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OIPROGRANMABOLSAFAMILIA

Caracteristicas

Transferéncia
condicionada
de renda

 focalizado

e condicionado
 de livre utilizacao

Objetivos

*Alivio imediato da pobreza (renda)

*Ruptura do ciclo intergeracional da
pobreza (condicionalidades)

*Desenvolvimento das familias (a¢oes
complementares)
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PIPROGRAMABOLSAFAMIIA [
Familias beneficiarias (setembro/2012) 13.724.590

Valor das transferéncias (setembro/2012) RS 1.875.032.856,00
Beneficio médio (setembro/2012) RS 136,62
Orcamento 2012 RS 19,25 bi
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PIPROGRAMABOLSAFAMIIA [
Novembro 2003: 1,2 milhdo de familias Maio 2012: 13,5 milhdes de familias

Cobertura do Programa
[ ] Nao atendidos
Até 25%
Mais de 25% até 50%
I Mais de 50% até 75%
B Vais de 75%

Cobertura do Programa
[ ] Nao atendidos
Até 25%
Mais de 25% até 50%
P Mais de 50% até 75%
I Mais de 75%
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0 PROGRANMA BOLSA FAMILIA B
SAQUE DE BENEFICIOS - AGOSTO/ZO].Z -

Percentual do Niumero de Saaues de Beneficios PBF nor Canal

M Lotéricos
_ m CAIXA Aqui
Lotéricos 55.92 7,380,062
CAIXA Aqui 7.80 1,029,924 " Agéncias
Agéncias 16.23 2,141,568 -
® Conta Bancaria
Conta Bancaria 20.05 2,646,804

Fonte: CAIXA
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OIPROGRANIAIBOLSASEAMILIA III

lnclusao banciria

Bancaria do Bolsa

- dos beneficiarios

* iniciado em 2008,
* previa a inclusao de 4
milhoes de familias do
Programa Bolsa Familia
no Sistema Financeiro
até final de dezembro
de 2010.
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OIEROGRAIVIATBOLSATEAIVIIEIA

Mai/08

Abr/09
O Projeto de

Inclusao Bancaria
atingiu um teto de
mais de 4 milhoes
de contas abertas, | ap 1

Jun/09

Mar/10

Mai/10 ).661/082

3.078.518
3.119.152

o 3.176.502
das quais 2,9 Jun/11 1.782
milhoes
permanecem Fev/12
. 3.825.828
ativas. abr/12 3.826.199

jun/12

ago/12

0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 3.500.000 4.000.000 4.500.000
Fonte: CAIXA (Referéncia: Agosto 2012)
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PEsqUISaidelcomportamentosiEinanceIrosidesamilias .
INSCHTASINOICADUNICO

Foram entrevistadas 12.885 pessoas, sendo 8.817
beneficidrios e/ou responsaveis pela unidade
familiar e 4.068 seus parceiros (conjuges).

Em 2011, a SAGI/MDS, em parceria com a

SENARC/MDS, fez uma pesquisa sobre J} 4
Conhecimentos, Atitudes e Praticas financeiras < ‘
das familias com inscricdo no Cadastro Unico. T
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PEsqUISaldelcomportamentostEInanceIrosid enamilias

[RSCHtaSTHICADUNICO

L
N

47,40% dos beneficidrios entrevistados disseram nao usar contas bancarias por
nao ter dinheiro/haver exigéncia de depdsito minimo.

Outros

N3o sou bem tratado no banco/correspondente

Muita senha/ dificil mexer na maquina

O banco é longe de casa

Nome sujo

Existe muita burocracia/ N3o tenho os documentos
necessarios

N3o sabe

Tarifas/taxas caras

N3o precisa

Porque n3o tem dinheiro/ ha exigénciade depdsito
minimo
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PEsqUISad elComportamentostEinanceIrosideramilias .
INSCHTASINOICADUNICO

Um numero significativo de beneficiarios estava com nome inscrito no
SPC/SERASA a época da pesquisa: 2.520 beneficiarios (29% dos respondentes);

“Alguma vez ficou com o nome sujo na praca (SERASA ou SPC)?”

N3o Sabe jﬂ%

—

Si m, ainda esta #25%

Sim, mas ndo esta mais ;ﬁ—'l?ﬂi ) :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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DISENOSTICO .

Em sintese, as limitacdes da atual logistica de pagamento do PBF incluem:

- Custo de transporte para familias
-Filas;

- mas praticas por parte dos agentes da
caixa e comerciantes locais (retengao
de cartoes, venda casada de produtos);

As metas adotadas nao foram
suficientes para atender a demanda
por canais de pagamento em
algumas regioes do pais

Os servicos financeiros - Aumento da vulnerabilidade
disponibilizados pela logistica de econémica;

pagamento do PBF possuem pouca /- Dificuldades para construcao de ativos
adesao; financeiros;

IV Férum Banco Central sobre I“GI“S&O Fi“anceipa



PremissasidarProposta 1

4 Necessidade de melhoria na oferta de meios de pagamento para os beneficiarios
do PBF;

4 Relevancia da inclusdo financeira dos beneficiarios, que no entanto deve ser
progressiva e sustentavel;

M Potencializacdo das externalidades positivas e controle da externalidades negativas
do processo de inclusao financeira;

4 O foco na melhoria de canais e na Educacdo Financeira dos Beneficiarios.

IV Féorum Banco Central sobre I“GI“Sﬁo Financeipa



PremissasidarProposta

4 Uma eventual acdo de Educacdo Financeira teria

gue considerar a diversidade do publico do PBF no
tocante a:

Conhecimentos, praticas e atitudes sobre financas;
Inclusdo bancaria e financeira;

Niveis educacionais;

Rendas (absolutas);

Distribuicao espacial;

Ocupacao formal e informal.

4l £ necessario também considerar o surgimento de
outros programas complementares ao PBF e as

iniciativas de inclusao produtiva do Programa Brasil
Sem Miséria.
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O)GRUPOIDENRABALHONVIDS/ENEE .

* Por solicitacio do MDS, foi instituido Grupo de Trabalho (GT) pelo COMITE
NACIONAL DE EDUCACAO FINANCEIRA (CONEF), em agosto de 2012, com o
objetivo de prover o MDS de apoio técnico necessario para a proposicao de
programas e acoes de educacao financeira e previdenciaria voltados para a
populacao em situacao de pobreza e extrema pobreza, em especial as familias
do Programa Bolsa Familia (PBF).

* O Grupo de Trabalho (GT) se reune periodicamente, tendo ja discutido e
deliberado acerca das diretrizes, objetivos, fases e atividades com Projeto de
Educacao Financeira do MDS, sempre com base nas disposicoes do Plano
Diretor da Estratégia Nacional de Educag¢ao Financeira (ENEF)
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Orgdos com representac3o:
| - Banco Central do Brasil (BCB):
Il - Comissao de Valores Mobiliarios (CVM):
lll - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (Previc):
IV - Superintendéncia de Seguros Privados (Susep):
V - Ministério da Fazenda (MF):
VI - Ministério da Justica (MJ)
VIl - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
VIII - Associacao Brasileira de Educacao Financeira
IX - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&F Bovespa)
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O DESENHO DO PROJETO

Objetivo macro

Oferecer condicOes para a tomada de decisdes autbnomas e
conscientes sobre as relagcdoes economicas que se estabelecem
no dia a dia da populagao em situacao de pobreza e extrema

pobreza, em especial do PBF.
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O DESENHO DO PROJETO

Objetivos especificos:

1. Sensibilizar a populacao pobre e extremamente pobre, e em especial os
beneficiarios do PBF, para a importancia da reflexao sobre as suas relacoes
econdmicas.

2. Possibilitar a compreensao da populacao pobre e extremamente pobre sobre a
oferta, o uso, os riscos e as funcionalidades dos produtos e servicos financeiros e
previdenciarios ao seu alcance.

3. Possibilitar a compreensao da populacdao em situacao de pobreza e extrema
pobreza sobre seus direitos e deveres como consumidor financeiro, bem como a
protecao contra praticas abusivas.

4. Desenvolver habilidades basicas relacionadas a gestdao de financas pessoais;
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O DESENHO DO PROJEIO
Atividades

» Orientacdo aos Gestores e Coordenadores do Bolsa Familia

» Sensibilizacdo dos beneficiarios sobre suas relacdes econdmicas
» Capacitacao dos gestores e coordenadores do PBF

» Moddulo presencial de Educacdo Financeira para Beneficiarios

» Acado de desenvolvimento de Oficinas com gestores municipais e
coordenadores estaduais do PBF
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ACOES JA REALIZADAS

Contratacdo de consultoria (FUNDEP/UFMG) para elaboracdo de
desenho do projeto;

Criacao de GT com a ENEF para elaboracao de Projeto de Educacao
Financeira dentro das diretrizes da Estratégia Nacional;

Elaboracao de material didatico para médulo de presencial de
ensino em Educacao Financeira;

Envio de mensagens em extrato para beneficiarios;

Elaboracao de Cartilha de Educacao Financeira para beneficiarios e
gestores;
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PROJETO PILOTO

Parceria com o Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de
Brasilia (IFB) — Campus Taguatinga Centro

O Projeto Piloto do Modulo Presencial objetiva validar o material abaixo — Livro do
Professor e Livro do Aluno, em um curso de 8 horas/aula, perante as 200 alunas do
Programa Mulheres Mil, em curso no IFB, com professores do proprio instituto.
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PROJETO DE .
EDUCACAO
FINANCEIRA

do Bolsa Familia

Gustavo Camilo Baptista

Coordenador-Geral de Logistica de Pagamento de Beneficios
Departamento de Beneficios - DEBEN /Secretaria Nacional de Renda de Cidadania — SENARC
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS
gustavo.baptista@mds.gov.br

PLANO

BRASIL
SEM.
MISERIA

G OV E R NO F E D ER A L

Ministério do )
Desenvolvimento Social i
e Combate a Fome
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