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BANCO CENTRAL DO BRASIL

VOTO 76/2018-BCB, DE 22 DE MARCO DE 2018

Assuntos de Politica Monetdria — Prop&e a regulacio
da tarifa de intercambio incidente nas transactes de
pagamento realizadas com cartdo de débito em
arranjos de pagamento integrantes do Sistema de
Pagamentos Brasileiro (SPB).

Senhor Presidente e Senhores Diretores,

, Trata-se de proposta de regulagdo da tarifa de intercdmbio incidente nas transagdes
de pagamento realizadas com cartdo de débito em arranjos de pagamento integrantes do Sistema
de Pagamentos Brasileiro (SPB), fruto de oitivas com representantes da industria de cartdes,
realizadas nestes Ultimos meses, e de entendimento da area técnica desta Autarquia.

2. A tarifa de intercdmbio é uma tarifa ad valorem paga do credenciador ao emissor
quando da realizagdo de uma transagdo com cartdo de pagamento. Sua regulacdo tem como
objetivos (i) incentivar o uso do cartdo de débito no Brasil; (ii) tornar a estrutura de precgos dos
instrumentos de pagamento mais transparente para os usuérios finais; (iii) diminuir os subsidios
cruzados existentes entre os instrumentos de pagamento; e (iv) combater a sobreutilizacdo de
instrumentos de pagamentos mais caros. Um ecossistema de pagamentos com essas
caracteristicas se constitui como um ambiente em que o uso de instrumentos eletrénicos e a
utilizacdo mais eficiente da cesta de pagamentos disponivel para os consumidores sdo
incentivados, o que contribui para aumentar a eficiéncia geral dos pagamentos de varejo no Brasil.

3. A tarifa de intercdmbio, tanto nas transagdes com cartdo de crédito quanto de
débito, apresenta tendéncia de crescimento a partir do primeiro trimestre de 2013. Pela sua
natureza, de ter como um de seus objetivos incentivar a emissdo e a utilizagdo dos cartdes pelos
portadores, este ndo é um prego para o qual o mercado geralmente busca uma reduco.

4, Em fungdo disso, reguladores de diversas jurisdicbes; dentre as quais destaco Unido
Europeia, Austrélia, Estados Unidos, Africa do Sul, Argentina, China e Israel; tém estabelecido
limites para a tarifa de intercdmbio como forma de promover crescimento sustentavel e
socialmente desejavel dos cartdes de pagamento. Os limites percentuais ou nominais,
denominados “caps”, vém sendo determinados em niveis bem abaixo da atual média no Brasil, de
0,82% e 1,67% para transagdes com cartdo de débito e de crédito, respectivamente.

5. Por outro lado, o aumento da concorréncia no credenciamento vem causando
diminuicdo na taxa que o estabelecimento comercial paga ao credenciador (taxa de desconto, ou
MDR, em sua sigla em inglés?). Entre 2009 e 2017, o MDR médio caiu 9,4% (0,15 pp) para as

t Quando um portador utiliza seu cartdio para realizar uma compra, o estabelecimento recebe do credenciador o
preco “p” do bem ou servigo menos a taxa de desconto “m” (MDR, na sigla em inglés para merchant discount rate).
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transacdes com cartdo de débito e 12,3% (0,36 pp) para as transacdes cohﬁ‘cal‘tﬁo de crédito. A
entrada de novos credenciadores vem se dando em reposta a atuacio d_os reguladores nesse
mercado. Apesar de o mercado de credenciamento no Brasil ainda ser bastante concentrado, esta
em curso um processo de entrada de novos competidores no mercado, o que ja vem refletindo na
atual tendéncia de queda do MDR. Dessa forma, aparentemente, ja existem forgas cohcorrericiais
suficientes no mercado de credenciamento para supor que a redugéo da tarifa de intercAmbio aqui
proposta sera repassada para o MDR, sem necessidade de regulacio adicional nesta ‘L'llt'ima, neste
momento. ' : ' '

6. 0 atual diagnéstico é que (i) ndo existe mecanismo de mercado forte o suficiente
para exercer pressio de queda na tarifa de intercdmbio, ja que o aumento da competicio entre
instituidores incentiva o aumento da tarifa; (ii) existe um limite a atual tendéncia de queda do MDR
em razdo da tendéncia de elevagdo da tarifa de intercambio; (iii) o nivel atual da tarifa de
intercambio no Brasil é alto na comparagao com outras jurisdi¢des, de forma que, ao ser repassada
para o MDR pago pelos estabelecimentos comerciais, acaba encarecendo a aceitacdo do
instrumento; (iv) o elevado nivel da tarifa de intercambio contribui para a sobreutilizagdo de
instrumentos menos eficientes; e (v) o atual nivel da tarifa de intercAmbio desincentiva o
surgimento de arranjos com modelos de negdcio inovadores e mais eficientes. Nesse sentido,
entendo que existem fatores suficientes no Brasil para justificar uma regulagao na tarifa de
intercambio em transagGes com cartdes de pagamento.

7. As transagbes com cartdes de débito sdo transagdes que derlvam de um
relacionamento bancario (manuteng¢do de uma conta corrente) do portador com o emlssor do
cartdo. Dessa forma é um servigo simples, estritamente ligado ao pagamento. Jd o cart3o de crédito
é servico mais complexo, que envolve a disponibilizagio de uma linha ou limite de crédito do
emissor para o portador. Dessa forma, visto ser uma medida menos mtruswa € mais conservadora
proponho regular a tarifa de intercambio, neste momento, apenas nas transagoes com carto de
débito, sem prejuizo da continuidade da avalia¢do da necessidade de regulamentagao em outros
aspectos da industria.

8. Assim, a escolha pela regulagdo apenas nos arranjos de cartdo de débito explicita
uma preferéncia do regulador por esse instrumento de pagamento. Na pratica, significa. que o
Banco Central do Brasil (BCB) tem como objetivo incentivar o uso dos cartdes de débito, pof meio
da redugdo de seu custo de aceitacdo, sob a justificativa de que eles sdo socialmente menos
custosos que os cartdes de crédito, cuja utilizagdo como instrumento de pagamento deveria estar
focada naquelas situagdes em que o elemento “crédito”, isto €, o uso do limite- ‘operacional
associado a esse instrumento é elemento essencial para a efetivagdo da transagao sendo o} custo
adicional aceitavel nessas situagdes. : :

0. Existem certas transagGes com cartdo de débito que ndo devem constar na
regulagdo proposta. Um primeiro grupo de transagdes que deve ficar de fora da regulacdo se refere
as transagdes n3o presenciais. As transages ndo presenciais demandam um maior investimento
por parte dos emissores na prevencdo de fraudes, em virtude de um maior risco associado a essas
transagBes em comparagdo com as transagbes presenciais. Assim, o Banco Central do Brasil
permitira que os emissores continuem a desenvolver solugées que aumentem a oferta de servigos
de pagamento por meio de cartdo de débito no comércio eletrénico. Atualmente, essa modalidade
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de compra é dominada pelo uso do cartdo de crédito e do boleto de pagamento. N3o estabelecer
limites na tarifa de intercambio para essas transagGes incentiva o uso do cartdo de débito nesse
nicho, podendo ajudar, por meio da competigdo, a diminuir os custos associados ao uso do cartdo
de crédito. Pode-se ainda argumentar que as transagdes ndo presenciais representaram apenas
2,42% do valor total e 0,03% da quantidade de transagdes com cartdo de débito em 2017, de forma
que a exclusdo dessas transagdes da regulagdo nao teria impactos negativos relevantes sobre o
efeito esperado da regulacdo sobre o mercado. .

10. Argumentos semelhantes podem ser usados para tirar do escopo da regula¢do as
transacdes realizadas 'com cartdo de débito corporativo. Esses cartdes também possuem uma
estrutura de custos diferente das demais categorias. Por estarem vinculados a uma determinada
empresa, esses cartdes permitem o uso de um mesmo cartio por diferentes pessoas, o que
aumenta os custos ‘dos emissores com acompanhamento, conciliagdo e prevencdo de fraudes.
Assim, como forma-de ndo desestimular a emissdo de cartdes de débito corporativos, proponho
que as transagbes com- esses cartdes de débito ndo entrem no escopo da regulagdo. Em 2017, as
transagBes dessa categoria representaram apenas 0,2% do valor total e 0,1% da quantidade total
de transagGes com cartdo de débito.

11. ; ‘Com a exclusdo dessas duas categorias, o total de transacées, utilizando dados de
2017, que entrariam .no escopo da regulacdo aqui proposta seria de 97,4% das transa¢des em
termos de valor e de 99,9% em termos de quantidade.

12. Considerando os dados de custos fornecidos pelos emissores, proponho que o limite
maximo da média ponderada pelo valor das transacdes das tarifas de intercimbio seja estabelecido
em 0,5% do valor da transac¢do e que o limite maximo das tarifas de intercdmbio individuais seja
estabelecido em 0,8% do valor das transagdes. O valor para a média ponderada representa uma
reducdo de 39% (0,32 pp) da atual média da tarifa de intercambio nas transa¢des com cartdo de
débito.

13. Esse valor é suficiente para suprir os custos dos emissores com o processamento
das transagdes com cartdo de débito. Além disso, segundo informagdes colhidas junto a diferentes
participantes do mercado, esse numero continuaria sendo suficiente para remunerar
adequadamente a atividade de emissdo sem prejuizo a qualidade do servico prestado.

14, Além disso, espera-se que a redugdo da tarifa de intercdmbio contribua para a
aceleragdo da velocidade de crescimento das operagGes com cartdes de débito (nos tltimos dez
anos o crescimento médio anual foi de 18%). Outras medidas ja vém sendo tomadas pelo mercado
para a aceleragdo desse crescimento, principalmente no que diz respeito a avancos na preven¢io
de fraudes e em tecnologias que facilitam a experiéncia do consumidor. Como esta é uma indUstria
altamente sujeita a ganhos de escala, espera-se que, em termos de receitas dos emissores, o
aumento no giro de transagdes compense a reducdo da tarifa de intercAmbio.

15. , A existéncia da pratica efetiva da diferenciacdo de pregos pelos estabelecimentos
comerciais € importante para que os efeitos desejados da regulagdo da tarifa de intercAmbio dos
cartbes de débito sejam de fato observados. A fim de garantir que o resultado da regula¢do seja
aquele desejado, sugiro langar uma frente de comunicagdo e educagdo financeira junto aos
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estabelecimentos comerciais e aos drgdos de protegdo ao consumidor no sentido de esclarecer a
importancia da diferenciacao de pregos.

16. Como a definicdo de limites para a tarifa de intercimbio é uma tarefa bastante
complexa, existe a possibilidade de consequéncias ndo previstas e n3o diretamente controladas
por este BCB. Torna-se entdo necessario o monitoramento efetivo por parte 'da vigilancia-dos
arranjos de pagamento para acompanhar a evolugdo dos principais indicadores do mercado de
cartdes de pagamento. :

17. Assim, esta Autarquia realizara permanente acompanhamento dos resultados
alcangados pela regulagdo agora proposta. Tal acompanhamento objetivara sobretudo a avaliagio
de potenciais redugdes adicionais na tarifa de intercdmbio do cartdo de débito; da oportunidade e
conveniéncia da manuteng¢do da excepcionalidade de aplicagdo dos limites nas transagdes nio
presenciais e com cartdes corporativos; e da oportunidade e conveniéncia de estabelecimento de
limite na tarifa de intercdmbio do cartdo de crédito. '

18. Por fim, tendo em conta que a regulagao proposta impde concess3o de prazo para
sua operacionalizagdo, entendo que seria adequado que o cronograma de implantagdo esteja
expressamente previsto na norma. Isso porque o estabelecimento de limites maximos para a tarifa
de intercAmbio demanda alteragdes significativas na atual estrutura de pregos do mercado. E
necessario dar tempo suficiente para que os diversos participantes do mercado consigam se
adequar a norma. Nesse sentido, sugiro que seja dado um prazo de seis meses para que a medlda
regulatoria produza efeitos. '

19. E 0 que submeto & aprovagdo de V.Exas., juntamente com a minuta de circular em
anexo, com base no art. 12, inciso XXV, c/c o art. 13, inciso XlI, e art. 19, inciso XV, todos do

Regimento Interno, para deliberagdo deste Coleglado na forma do art. 11, |nC|so VI almea o”,
item 1, também do Regimento Interno. ‘

Reinaldo Le Grazie
Diretor de Politica Monetaria

Anexo: 1.
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CIRCULAR N2 DE -DE MARCO DE 2018

Estabelece limites maximos para a tarifa de
intercambio nos arranjos de pagamento domésticos,
de compra e de conta de depdsito a vista.

- A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, em sessdo realizada em de
margo-de 2018, com base no disposto nos arts. 79, inciso IV, 99, inciso XIII, e 15 da Lei n? 12.865,
de 9:de outubro de 2013, e tendo em vista o art. 32, inciso V, da Resolugdo n? 4.282, de 4 de
novembro de 2013 '

RESOLVE

Art. 12 Esta Circular dispde sobre limites maximos para tarifa de intercambio nos
‘arranjos de pagamento classificados como doméstico, de compra e de conta de depdsito a vista,
na forma do Regulamento'anexo a Circular n2 3.682, de 4 de novembro de 2013.

Paragrafo Unico. Para os efeit'os desta Circular, considera-se tarifa de intercambio:

: | - remuneracdo, paga pelo credenuador ao emissor do instrumento de
pagamento por transa¢io estabelecida no ambito do arranjo de pagamento; e

Il - qualquer outra forma de remuneragdo do emissor do instrumento de
pagamento, estabelecida no &mbito do arranjo de pagamento, com objetivo ou efeito
equivalente ao da remuneragio de que trata o inciso |, seja ela paga diretamente pelo instituidor
do arranjo de pagamento pelo credenciador ou por qualquer outro intermedidrio na transagdo
de pagamento.

Art. 22 Nos arranjos de pagamento de que trata o caput do art. 12, ficam
estabeleados os seguintes limites maximos relativos a tarifa de intercambio:

-1 - 0,5% (cinco décimos por cento) para a média da tarifa de intercambio,
ponderada pelo valor das transagdes; e

I1--:0,8% (oito décimos por cento) como valor maximo a ser aplicado em qualquer
transagdo..

§ 12" A'média ponderada pelo valor das transagdes, de que trata o inciso |, serd
calculada em bases trimestrais, de acordo com o ano-calendario.

§ 22 Os limites maximos relativos a tarifa de |ntercamb|o de que trata o caput ndo
se aplicam a:
' | - transag¢Bes ndo presenciais;

Il - transagbes com cartdes corporativos.

Art. 3¢ Esta Circular entra em vigor em 12 de outubro de 2018.

Diretor de Politica Monetaria
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