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Arranjos e Instituicoes de Pagamento



Consideracoes iniciais:

\/

** Sistema de pagamentos de varejo:
v' Grande volume de transacdes e baixos valores.

v'  Heterogeneidade: moeda manual, ordens de transferéncia de
crédito (TED, DOC, boleto de pagamento, etc.); cheque; cartdes de
pagamento (crédito, débito e pré-pago); débito direto (débito
automatico em conta), etc.

v Gastos em torno de 3% do PIB anual.

v’ Migracdo para instrumentos eletrbnicos economizaria cerca de
0,7% do PIB (Fonte de dados: BC. Nota: Custo e Eficiéncia na
Utilizacdo de Instrumentos de Pagamento de Varejo, 2007).

L L BANCOD CENTRAL

'-q-_lr-no BRASIL




Consideracoes iniciais:

\/

** Relevancia para os Bancos Centrais:

v" N3o possui importancia sistémica (em geral);

v' Aspectos relacionados a confianca da populacdo na moeda e ao
bom funcionamento das relacdes comerciais e de negocios
(eficiéncia e bem-estar econdmicos);

v' Missdo de manter a estabilidade e eficiéncia do sistema financeiro
e preservar a confianca na sua moeda.

v Promover a seguranca, a solidez e a eficiéncia do sistema de
pagamentos de varejo.
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Aspectos juridicos da regulacao:

\/

** Intervencao sobre o dominio econdmico (regulacao):

v’ Livre iniciativa: Pressuposto de uma economia de mercado.

“E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econémica”
(art. 170, § Unico, da CF).

v'  Subsidiariedade e proporcionalidade: motivacdo de ordem
substancial e procedimental.

v Intervencdo indireta regulatéria (art. 174 da CF):

Conformacao juridica das estruturas institucionais do mercado e dos
comportamentos dos agentes econOmicos (ordenacdao normativa,
fiscalizacao e cominacao de sancdes punitivas e premiais).
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Aspectos juridicos da regulacao:

\/

** Requisitos gerais para a intervencao sobre o dominio
econdmico:

v"  Requisito material — livre inciativa ndo é capaz de promover
interesse publico subjacente:

» Eficiéncia (racionalidade econdmica): falhas de mercado.

=  monopdlio natural;

=  externalidades (positivas e negativas);
=  bem publico (acepcao econbmica), e;
=  assimetria de informacao.

» Equidade: cardter distributivo (ex. universalizacao, inclusao
financeira, etc.).

v" Requisito formal — Base legal e infralegal.
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Caracteristicas e ineficiéncias classicas do mercado:

/

*%* Bens e servicos organizados em rede:
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Caracteristicas e ineficiéncias classicas do mercado:

\/

** Bens e servicos organizados em rede:

> Efeitos ou externalidades de rede:

= Externalidade na demanda: valor (utilidade) do arranjo
de pagamento aumenta a medida que outros usuarios
sao incorporados a rede de recebedores e pagadores que
utilizam o instrumento de pagamento.

= Externalidade no fornecimento (ou na oferta): incentivos
ao dominio do mercado por um ou por alguns
fornecedores, em razao dos ganhos de escala e de
escopo, e da necessidade de massa critica.
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Caracteristicas e ineficiéncias classicas do mercado:

/

*%* Bens e servicos organizados em rede:

» Economias de escala e de escopo:

Escala: Investimentos iniciais altos na infraestrutura, com
diminuicao do custo marginal sobre a base instalada
(custo fixo x custo marginal).

Escopo: Economias na emissao do instrumento de
pagamento e na infraestrutura de  captura,
processamento, compensacao e liquidacao.

» Subproducao:

Oferta abaixo do necessario para satisfazer o bem estar
social, pois externalidades positivas nao sao consideradas
(ex. inclusao financeira).
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Caracteristicas e ineficiéncias classicas:

\/

** Bens e servicos organizados em rede:

» Baixo nivel de cooperacao:

Nem sempre as instituicoes de pagamento aproveitam economias
de escala e os efeitos positivos de um mercado organizado em
rede (custos ao bem estar social).

= Compartilhamento e interoperabilidade (compatibilidade
e padronizacao).

= Facilita a entrada de novos concorrentes no mercado
(diminuicao dos custos fixos e dos riscos do negdcio
relacionados a necessidade de massa critica).
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Caracteristicas e ineficiéncias classicas:

\/

** Bens e servicos organizados em rede:

» Baixa contestabilidade da rede (inércia na inovagao):

= Custos associados a mudanca de tecnologia e a
substituicao da infraestrutura;

= Necessidade de massa critica;
= Busca pela compatibilidade e padronizacao;

= Dependéncia da trajetoria (path dependence).
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Caracteristicas e ineficiéncias classicas:

** Bens e servicos organizados em rede:

» Mercados de dois lados:

= Proporciona o encontro de dois usudrios (pagadores e
recebedores).

= Utilizacdo do instrumento de pagamento dependera da
estrutura de precos (distribuicao).

= Sensibilidade ao preco e a forma de participacao de cada
usuario na rede afeta o comportamento do outro.

Servigo de
_ g Pagamento
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Marco regulatorio (Lei n2 12.865, de 2013):

¢ Principais atributos:
» Abordagem funcional:

= Regula esséncia econdmica das atividades e seus efeitos.

= N3o se detém as formas juridicas, acompanhando a
evolucao do mercado.

= Atinge distintos tipos de instituicao (ex. financeiras).
» Regulag¢do assimétrica e seletiva:

" |ncide sobre aquelas atividades que apresentam risco a
economia e ao sistema financeiro, bem como ineficiéncias
econdmicas que trazem prejuizos a coletividade.
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Objetivos e principios regulatorios (art. 79):

vV V V VY

Interoperabilidade;
Solidez e eficiéncia;
Promocao da competicao;

Acesso nao discriminatério aos servicos e as infraestruturas
essenciais (essential facility);

Atendimento as necessidades dos usuarios finais, liberdade de
escolha, seguranca e transparéncia (diminuicdo da assimetria
informacional);

Confiabilidade, qualidade e seguranca dos servicos de pagamento;
Inclusao financeira;

Inovacao e diversidade dos modelos de negadcios.
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Competéncias regulatorias

** BCB, consoante diretrizes do CMN (arts. 9, 11 e 13):

v' Amplas competéncias para disciplinar os arranjos e as
atividades das instituicoes de pagamento (ex. descontinuidade
dos servicos),

Procedimentos de autorizacao;

Supervisao e vigilancia;

Adotar medidas preventivas e de carater prudencial;
Adotar medidas para promover competicao;

Aplicar sancdes e decretar regimes especiais de resolucao;

<X X X X

Promover inclusao financeira e a transparéncia.
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Competéncias regulatorias

** BCB, consoante diretrizes do CMN (arts. 9, 11 e 13):

Regulacao de variaveis diversas:

Preco: tarifas, comissdes e qualquer forma de
remuneracao;

Acesso (autorizacao) e saida ordenada do mercado
(cassacao, cancelamento da autorizacao e regimes
especiais de resolucao);

Qualidade do servico, aspectos técnicos e operacionais
(ex. compatibilidade, padronizacao e critérios de
interoperabilidade).

o Nao prejudica regulacao setorial e os Sistemas Nacional de Defesa

do Consumidor e Brasileiro de Defesa da Concorréncia (arts. 9, 42 e
11, § unico).
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Regulacao assimétrica e seletiva:

/

** Ajuste do escopo da regulacao:

Capacidade normativa de conjuntura.

» Atividades relacionadas, a critério do BCB (art. 69, Ill, h):
= Conceito de Instituicoes de Pagamento (art. 69, Ill):

= Pessoa juridica que adere a um ou mais arranjos de
pagamento;

= Atividade principal ou acesséria (emitir instrumento de
pagamento, credenciar a aceitacao do instrumento, gerir
conta de pagamento, etc.)

= BCB pode alargar o escopo da regulacdao sobre outras atividades
(inovacao ou contingéncia regulatoria).

= Rol n3o exaustivo.
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Regulacao assimétrica e seletiva:

\/

** Arranjos nao integrantes do SPB (art. 62, § 49):

» Nao oferecem risco ao normal funcionamento das transacdes de
pagamentos de varejo;

» Volume, abrangéncia e natureza dos negdcios;

» Parametros do CMN (art. 62 da Res. n2 4.282):

= |imitacdo de propdsito;

=  valor total das transacodes;

=  saldo em conta de pagamento;
= guantidade de transacoes;

=  numero de usudarios finais, e;

m efeitos sobre o mercado.
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Regulacao assimétrica e seletiva:

\/

>
>
>

** Arranjos nao integrantes do SPB (Circ. n2 3.682):

Regulacao “fraca” (ndo sujeitos a vigilancia).
Prestar informacdes anualmente (art. 49).

Permite o desenvolvimento do mercado, evitando
barreiras de entrada desprovidas de racionalidade.

Enquadramento de oficio pelo BCB (art. 39):

= Riscos ao normal funcionamento de pagamentos de varejo,
segundo critérios apontados pelo CMN;

= 180 dias para se ajustar.
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Regulacao assimétrica e seletiva:

\/

** Arranjos nao integrantes do SPB (Circ. n2 3.682):
» Proposito limitado (art. 29, |):

" |nstrumentos aceitos apenas nos estabelecimentos de uma
mesma sociedade empresaria (emitidos por ela ou ndo);

" |nstrumentos aceitos apenas nos estabelecimentos com a
mesma identidade visual (franqueados, postos, etc);

= |nstrumentos destinados ao pagamento de servicos
publicos especificos (transporte e telefonia publicos, etc.).
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Regulacao assimétrica e seletiva:

\/

** Arranjos nao integrantes do SPB (Circ. n2 3.682):

» \Volumes, nos ultimos 12 meses, inferiores (art. 29, Il):
= RS 500 milhdes (valor de transacdes);
= 25 milhdes de transacdes (acumuladas);
= RS 50 milhdes depositados na conta de pagamento (30 dias);
= 2.5 milhoes usuarios finais ativos em 30 dias.
»  Superado o limite (art. 29, §19):
=  Pedir autorizacao em 30 dias, €;

=  Comunicar participantes do arranjo.

L L BANCOD CENTRAL

'-q-_lr-no BRASIL




Regulacao assimétrica e seletiva:

\/

** Arranjos de Pagamentos integrantes do SPB:

» Superacao dos parametros do art. 29, I, da Circ. n® 3.682.
» Critério atual engloba 95% do mercado.

» Ajuste na regulacdo da varidvel entrada (art. 22, §29):

» Reducgdo dos valores (Circ. n? 3.765):
v 50% (342016 = 1/1/2018.
v 10% (332017 = 1/1/2019
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Regulacao assimétrica e seletiva:

*»* Dispensa de autorizacao (art. 9, §12, da Lei 12.865):
» Integram o SPB e estdo sujeitos a vigilancia.
»  Abarca os AP, as IP e os cargos estatutarios (entrada).
>  Art. 42 da Res.n24.282 c/c art. 19 do Anexo a Circ. n? 3.682:
" |nstituidos por ente governamental;

= Arranjo fechado instituido por bancos comercial, multiplo com
carteira comercial, caixa econdmica, cooperativa singular de
crédito e sociedade de crédito, financiamento e investimento.

»  Risco ao normal funcionamento dos pagamentos no varejo, 90
dias para pedido de autorizacao apos ato do BCB.
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Analise de medida regulatoria

** Circular n? 3.765, de 2015, alterou a Circ. n2 3.682.

» Limitag¢ao de Arranjos Fechados (art. 15 do RA):
v' Modalidade de conta de pagamento pré-paga;

v Modalidade de transferéncia e a liquidacdo das
transacdes de pagamento exclusivamente nos livros do
emissor do instrumento; ou

v" Valor total das transacdes acumulado nos ultimos 12
meses inferior a RS20 bilhdes.

= Regulagao assimétrica: Nao se aplica o disposto na Secao |l
(ex. critérios de participacdao nao discriminatoérios, proibicao
da vinculacao de atividades, etc)
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Analise de medida regulatoria

» Instituicao domicilio (art. 29, VII, do RA a Circ. 3.682):
v’ Participante instituicdo financeira ou de pagamento.

v' Conta de depdsitos a vista ou de pagamento de escolha
do usuario final para crédito de seus recebimentos.

v Dispensada a participac3o:

= |nstituidor demonstra que cumpre todas as obrigacoes
em relacao a essas instituicoes;

= Regras garantem que nao ha discriminacdao em relacao
as instituicdes que podem atuar como domicilio;

®= Prazos maximos para disponibilizacdo de recursos ao
usuario recebedor sejam cumpridos.
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Analise de medida regulatoria

» Compensacao e liquidagao (Capitulo VI, arts. 25 a 27):

Cendrio de ineficiéncia: Diversos prestadores de servicos de
compensacao e liquidacao; instituicao domicilio processa varias ordens
de liguidacdao; perdas de eficiéncia na compensacao multilateral e

necessidade de tratamento de diferentes padroes de mensagens pelos
participantes.

Ordens de crédito ou débito em um mesmo arranjo:

v’ Centralizadas em sistema de compensacdo e de liquidacdo
autorizados pelo BCB e neutros (ndo podem concorrer,
ressalvado o caso de arranjo fechado); e

v Contemplar, em grade Unica, posicdes de todos os participantes,
abrangendo instituicoes financeiras e de pagamentos que
prestem servicos aos usuarios finais.
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Analise de medida regulatoria

> Interoperabilidade (Capitulo VII, arts. 28 a 30):

v' Garantir que o usudrio final possa utilizar uma Unica conta de
depdsito a vista ou de pagamento para as suas transacgoes;

v" N3o pode haver tratamento diferenciado nas transacdes
realizadas no ambito da interoperabilidade entre participantes do
arranjo ou entre participantes de arranjos distintos;

v'  Diferencas entre transacdes internas e interoperadas podem ser
admitidas em funcao de diferencas em modelos de negdcios.
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Analise de medida regulatoria

> Interoperabilidade nas transag¢oes internas (art. 29):

v' Regras e procedimentos:
= Constar do regulamento do arranjo.

= Atribuir iguais direitos e deveres aos participantes que
prestam a mesma atividade (ndo discriminacao).

= Contemplar todas as relacdes existentes entre as diferentes
modalidades de participacao.

L L BANCOD CENTRAL

'-q-_lr-no BRASIL




Analise de medida regulatoria

> Interoperabilidade nas transacoes entre arranjos (art. 30):

v'  Regras e procedimentos:

= QObservar principios (Lei n? 12.865) e condicOes dos arts. 28 e
29;

= Formalizadas em contrato entre instituidores (regra geral);

= Contratos deverdao observar condicdes (técnicas ou negociais)
semelhantes para situacdes similares (nao discriminatodrias),
observadas: (i) a racionalidade econbmica, (ii) a
proporcionalidade, e (iii) a razoabilidade;

= Estabelecer deveres e direitos compativeis com as
responsabilidades atribuidas aos arranjos;
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Analise de medida regulatoria

Interoperabilidade nas transac¢des entre arranjos (art. 30):

v' Regras e procedimentos:

Compativeis com mecanismos de interoperabilidade previstos
nos regulamentos de cada arranjo;

Permitir identificacdo dos riscos envolvidos pelos participantes
e usuarios finais;

Garantir o fluxo de informacdes necessarias ao cumprimento
das responsabilidades juridicas das instituicoes envolvidas;

Nao podem exigir a participacao de certa instituicao como
unica forma de interoperabilidade.
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