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Sobre o Sistema CCS

. SOBRE O SISTEMA CCS

1 — Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional - CCS

O CCS consiste em um sistema de informagdes — ou seja, em um conjunto sistémico
(organico) e sistematizado (ordenado) de informagbes — de natureza cadastral que tem por objeto: (i)
0s relacionamentos que sao mantidos pelas instituicdes participantes com 0s seus correntistas e/ou
clientes e com os representantes legais e/ou convencionais dos mesmos correntistas e/ou clientes; e
(i) os bens, direitos e valores que concretizam tais relacionamentos.

O Cadastro visa a dar cumprimento ao artigo 10A da Lei 10.701, de 9.7.2003, que incluiu
dispositivo na Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei 9.613/98), determinando que o Banco Central
“mantera registro centralizado formando o cadastro geral de correntistas e clientes de instituicdes
financeiras, bem como de seus procuradores”. Atualmente seu funcionamento encontra-se
regulamentado pela Circular 3.347 de 11.4.2007 do Banco Central do Brasil.

O CCS foi idealizado com base em conceitos contemporaneos de gestao da informacéo e o
seu funcionamento foi concebido com base em modernas, eficazes e seguras solugdes de tecnologia
da informacao e de comunicagao. O conteudo informacional do Cadastro esta organizado em bases
de dados e de informagbes, e 0 acesso ao mesmo se da por meio de um aplicativo de natureza
corporativa disponivel no sitio do Banco Central na rede mundial de computadores — internet
(https://www3.bcb.gov.br/ccs/).

No ambito do CCS, correntistas ou clientes sdo as pessoas fisicas ou juridicas residentes,
domiciliadas ou com sede no Pais ou no exterior, que detenham a titularidade de contas de depésitos
ou de ativos financeiros sob a forma de bens, direitos e valores, mantidos ou administrados pelas
instituicdes participantes do Cadastro.

Por sua vez, bens, direitos e valores sdo parcelas representativas dos ativos titulados pelos
correntistas e/ou clientes das instituicdes participantes do CCS que, no ambito do Cadastro, sdo
tratados de forma segregada, observada a seguinte classificagdo: grupo 1, contas de depositos a
vista; grupo 2, contas de depédsitos de poupanga; grupo 3, contas-correntes de depdsitos para
investimento; grupo 4, outros bens, direitos e valores; e grupo 5, contas de depdsitos em moeda
nacional, no Pais, tituladas por pessoa fisica ou juridica residente, domiciliada ou com sede no
exterior.

2 — As informacoes do CCS

As informagdes que constituem o CCS sao de duas naturezas, a saber:

(i) informag6es basicas, que dizem respeito a existéncia de um relacionamento mantido entre
uma instituicdo participante e um dos seus correntistas e/ou clientes (“unidade nuclear de
informagao”), o que inclui as respectivas datas de inicio e de fim do mesmo relacionamento,
esta ultima, quando for o caso; e

(i) informacgdes detalhadas, que dizem respeito: (a) a natureza dos relacionamentos, ou seja,
aos tipos dos bens, direitos e valores envolvidos (tanto no caso dos relacionamentos ativos,
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Sobre o Sistema CCS

quanto daqueles ja encerrados ou inativos); e (b) a existéncia e identificagdo dos
representantes legais ou convencionais vinculados com o relacionamento.

O CCS, portanto, ndo contém dados de valor, de movimentagéo financeira ou de saldos de
contas/aplicagdes.

3 — Opcoes de Consulta

As informagbes basicas sdo demandadas ao Cadastro por meio de requisicdes de
relacionamento, feitas com base no numero de registro do cliente, correntista ou representante no
CPF ou no CNPJ.

O processamento de uma requisicdo de relacionamento registrada retorna 0 nome ou razao
social constantes do cadastro da SRF, a relacdo dos relacionamentos informados ao CCS,
vinculados ao CPF ou CNPJ pesquisado, com a indicagao, para cada um deles, das datas de inicio e
de fim, esta Ultima quando for o caso (s6 é indicada quando o relacionamento ja estiver encerrado ou
inativo).

As informacgdes detalhadas sdo demandadas ao Cadastro por meio de solicitagbes de
detalhamento, que podem ser de dois tipos: (i) feitas com base nas informagdes obtidas como
resultado de uma requisicdo de relacionamento, a partir de um CPF ou CNPJ pesquisado; ou (ii)
feitas com base em um conjunto de ndmeros representativos de uma instituicdo (CNPJ), de uma
agéncia e de uma conta.

O processamento de uma solicitagdo de detalhamento, quando registrada com base em um
CPF ou CNPJ, retorna: (i) o tipo ou natureza dos B/D/Vs vinculados; (i) o nimero da conta de
depésitos e da respectiva agéncia (exceto para os B/D/Vs do grupo 4); (ii) para cada B/D/V
vinculado, as datas de inicio e de fim do respectivo vinculo, a ultima delas quando for o caso; (iv) o
tipo de vinculo estabelecido no relacionamento (titular ou representante); (v) nome ou razédo social de
todos os envolvidos com o relacionamento registrados junto a instituicao financeira; (vi) para cada
representante, as datas de inicio e de fim do respectivo mandato, a Ultima delas quando for o caso.

O processamento de uma solicitagdo de detalhamento, quando registrada com base em um
conjunto de numeros representativos de uma instituicdo (CNPJ), de uma agéncia e de uma conta,
retorna: (i) a natureza da conta; (ii) as datas de abertura e de encerramento da conta, a ultima delas
quando for o caso; (iii) 0 nome ou razéo social dos titulares da conta de depdésitos e dos respectivos
representantes registrados junto a instituicdo financeira; (iv) o tipo de vinculo estabelecido no
relacionamento (titular ou representante); e (v) para cada representante, as datas de inicio e de fim
do respectivo mandato, a ultima delas quando for o caso.

Na forma da regulamentagdo em vigor, as instituicdes participes do CCS, que constituem
conglomerados financeiros, podem constituir agrupamentos com vistas a remeter as informagdes
requeridas pelos usuarios, por intermédio de um de seus integrantes eleitos para essa finalidade.

4 — Atribuicoes

O Banco Central, dentre outras atribui¢cdes, é a entidade publica responsavel por: (i) exercer a
gestdo integrada do Cadastro; (i) armazenar as informagdes basicas (relacionamentos ativos e
inativos) de todas as instituicées participantes, sob a forma de base de dados centralizada; (iii)
atender as requisicbes de relacionamentos (informagbes basicas) que sejam demandadas ao
Cadastro pelos seus usuarios; e (iv) processar as solicitagdbes de detalhamento (informagées
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detalhadas), registrando-as no Cadastro, encaminhando-as para as instituicbes participantes
destinatarias e disponibilizando as respostas oferecidas pelas instituicbes demandadas, para
posterior acesso por parte dos respectivos solicitantes, usuarios do CCS.

As instituicbes participantes, dentre outras atribuicées, sdo responsaveis por: (i) providenciar o
armazenamento e a organizagcdo das suas proprias informagbes, tanto as basicas quanto as
detalhadas; (ii) efetuar, diariamente e de forma tempestiva, a transferéncia das informagdes basicas
para o Banco Central; e (iii) responder, por demanda e tempestivamente, as solicitagbes de
detalhamento (informagdes detalhadas) que lhes sejam encaminhadas.

As instituicbes participantes também sdo responsaveis: (i) pela exatidao e pela tempestividade
no fornecimento de informagdes ao Cadastro; e (ii) pelo atendimento de solicitagées de detalhamento
que lhes sejam encaminhadas até dez anos apds a data de encerramento dos relacionamentos com
0s seus correntistas e/ou clientes, assim como com os respectivos representantes.

As instituicbes participantes, nos casos de nao-fornecimento ou de fornecimento de
informagdes em desacordo com a Circular 3.347, de 2007, e sua regulamentacdo complementar,
estao sujeitas as penalizagdes instituidas pela Resolugao 2.901, de 31.10.2001.

Na atualidade, somente os bancos comerciais, multiplos, de investimento e a Caixa Econémica
Federal inserem as informagdes constantes do CCS.

5 — Arquivos e Mensagens

Em termos técnicos, as consultas feitas no CCS obtém as informagdes da base de dados do
sistema atualizada diariamente pelas instituicoes financeiras através de arquivos eletrénicos transmitidos
durante a noite.

O arquivo enviado contém os dados de relacionamento com uma defasagem de até dois dias
Uteis em relagdo ao cadastro de contas da instituicdo financeira. Este arquivo informa quais os CPF/CNPJ
que tem relacionamento com a instituicao, sem especificar o tipo de vinculo.

No caso do detalhamento, as mensagens sdo trocadas entre o usuario e as instituicbes
financeiras, com as informagdes decorrentes de requisigbes enviadas entre 10h e 19h, devendo ser
respondidas pelas instituicoes financeiras para o usuario até as 8h do dia Util seguinte.

6 — Usuadrios

Para acessar o CCS como usuario cadastrado (acesso restrito) é necessario, primeiramente, que
o interessado providencie o seu credenciamento. O credenciamento é feito pelo Master do Orgdo que o
usuario pertence. O usuario do sistema deve ser credenciado no perfil SCCS003 para fazer as requisigoes
de consulta.

7 — Master

Quando do credenciamento do 6rgédo junto ao Departamento de Tecnologia da Informagéo do
Banco Central (DEINF) é instituida a figura do Gerente Setorial de Seguranca da Informacdo (Master),
responsavel pelos acessos realizados em nome do 6rgao.

Cabe ao Master credenciar, descredenciar, alterar, autorizar transagao/servico e desautorizar
usuarios para acesso aos sistemas do Banco Central do Brasil.
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A administragdo dos credenciamentos é efetuada por meio de acesso dos Masters ao servigo de
administracdo de transagoes, usuarios e geréncias setoriais, denominado SISBACEN/AutranWeb.
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Il. ACESSO AO SISTEMA

1 — Tela Inicial

A tela da figura 1 propicia 0 acesso ao menu principal, que contém os itens necessarios para as
operagdes essenciais do CCS:

Oz campos com ¥ s3o de presnchimento obrigatiria

Dados de identificacdo

Acesso & Usudrio SISBACEN © CPF

Unidade * ||
Cperador = |
Senha * |

Infarmacies: (61) 3414-2156

Alterar senha | &judz | Infermagies SISELCEN

Figura 1

O acesso a tela de login deve ser feito por meio da pagina principal do Banco Central na internet,
www.bcb.gov.br, clicando-se no menu vertical de opgoes (parte esquerda), em Sistema Financeiro
Nacional, em CCS-Cadastro de Clientes do SFN, e finalmente sera apresentado o menu do CCS e o link
de acesso.

2 - A Senha de Acesso

Na tela de acesso sao digitados os dados do usuario (operador) nos campos de identificagdo:
Unidade, Operador, e Senha.

] Na tela de login, o campo Unidade deve ser preenchido com o cédigo alfabético (cinco letras) do
Orgéo do usuario.

No primeiro acesso, os campos Operador e Senha devem ser preenchidos com os dados
fornecidos pelo Master no credenciamento do usudario. A primeira senha fornecida pelo Master &
provisoéria e tem finalidade Unica de troca. Portanto, o primeiro passo € altera-la para uma senha pessoal e
intransferivel, com validade de 30 dias. A senha pode ser alterada pelo préprio usudrio a qualquer
momento, desde que esteja no prazo de sua validade. Por motivo de seguranga, a Senha fica bloqueada,
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apés trés tentativas erradas. Logo, € necessario digitar no campo Senha, rigorosamente, o que foi
fornecido pelo Méaster ou alterado pelo usuario.

Para alterar a senha, o usuario, apds preencher os campos de identificagao, clica em “Alterar
Senha”, no rodapé da tela de login, abrindo a tela Alteragéo de senha no SISBACEN:

Qs campos com * sic de presnchimsnts sbrigstdric
Alteracao de senha no SISBACEN

Acesso ' Usudrio SISBACEN ' CPF
Unidade = I—
Operador * I—
Senha atual = I—
Senha nova * |—

Confirmacdo de senha l—

nova *

Confirmar I Cancelar I

Infermaches: (61} 3414-2155

Ajuda | Informacies SISBACEN

Figura 2

Lembre-se que a senha considerada atual, no primeiro acesso, & a provisoria e que foi fornecida
pelo Master . Nos demais acessos, € a senha pessoal que se deseja alterar, e desde que nado tenha
expirado seu prazo para a troca.

A senha nova deve ser confirmada, com sua digitagdo no campo Confirmagao de senha nova e,
em seguida, clicando-se no botdo Confirmar.

Vale sempre lembrar que a senha é pessoal e intransferivel. Ela franqueara ao usuario a
operagéao no sistema.

Apéds a alteragdo da senha, retorna-se a pagina de login, digitando-se os campos de identificagéo,
desta feita com a senha pessoal. Em seguida, clica-se no botédo Entrar.

Surge a tela do menu principal.
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3 — O Menu Principal

Na parte superior do menu principal (Fig 3), encontra-se a barra dos itens de menu. Os itens
apresentados na barra dependem do perfil do Operador. Caso a categoria de usuario do sistema seja
Master , apenas alguns dos itens mostrados na Figura 3 aparecerao.

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

A L BANCO CENTRAL
¥ DO BRASIL

v

CCS - Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional

<rar Arquive TXT com Datalhsmentos ]

Gerar Arquivo BDF com Detalhamentos, |

Oltimas requisicdes efetuadas

Detalhamentos

Selecionar Numero da Requisicdo Tipo de Requisicdo Data/Hora de Atualizacdo Nimero do Processo —
Solicitados Pendentes
l_’ 20080111000000011 por CPF/CNP] 11/07/2008 21:47 3532007 15 0
(m] 20080703000000001 por CPF/CNPJ] 03/07/2008 09:24 0 0

Ocultar requisigdes selecionadas da pagina inicial |

As requisices selecionadas continuardo acessiveis por meio
da opgdo Consultar Requisicies Realizadas no menu Consultas de Cliente,

Para visualizar as demais requisic@es realizadas, clique aqui .

Figura 3

Os itens da barra que se destacam sao:
Consultas de cliente — contém as operagdes do sistema que podem ser realizadas:
Ajuda — contém o tutorial do sistema, com tépicos especificos e este Manual Basico;

Sair — é a via recomendavel para encerramento da sesséo e saida do sistema.

A tabela no centro da pagina facilita o acesso as ultimas requisicdes feitas pelo usuario atual. As
colunas da tabela informam o nimero da requisicdo, tipo da requisicdo, data/hora da atualizagdo, nimero
do processo, a quantidade de detalhamentos solicitados, e a quantidade de detalhamentos pendentes. O
tipo de requisigao pode ser “por CPF/CNPJ” ou “por conta”.

Caso seja conveniente, é possivel ocultar algumas requisicoes da lista, selecionando-as (clicando
no quadrado de verificagdo na primeira coluna), e clicando no botdo “Ocultar requisicées selecionadas da
pagina inicial”.

Os botdes “Gerar Arquivo TXT com Detalhamento” e “Gerar Arquivo PDF com Detalhamento”
servem para facilitar o acesso aos dados de detalhamento ja respondidos pelas instituigdes financeiras. Ao
clicar um desses botdes, o detalhamento das requisicdes que estiverem selecionadas na tabela é gravado
em um arquivo estatico que fica disponivel para visualizagdo através da opcdo de menu “Listar Arquivos
de Detalhamento”.
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. OPERACOES DO SISTEMA

1 — Requisitar consulta por CPF/CNPJ

Nessa opcdo, o usuario devera preencher os parametros da consulta (Fig 4): CPF/CNPJ, namero
do processo e motivo da consulta. Os dois primeiros sdo de preenchimento obrigatério. A utilizagao dos
caracteres de separacado de digitos é opcional no primeiro campo, que deve conter até 30 itens. Caso o
nimero do CPF/CNPJ néo seja encontrado na base da Secretaria da Receita Federal, no lugar do nome
do pesquisado, aparecerd uma mensagem informando esse fato. O campo do nimero do processo aceita
apenas digitos. No ultimo campo, podem ser informados dados que facilitem a vinculagdo da requisicao
com 0 processo que a motivou.

&L BANCO CENTRAL
b ' DO BRASIL

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Requisitar consulta por CPF/CNPJ

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Oz campos com * 536 42 praznchimants sbrigatsric
Pardmetros da consulta
;I Observacdes:
+ I - Inclua um CPF/CNPI] por linha, até 30 itens.
ErFE - CPF deve ter 11 digitos & CNPJ 14 digitos.
= - O preenchimenta dos caracteres ™", "/ & "-" & opcional.

= Numero do Processo [

Motive da Consulta

Figura 4

Ao clicar em "Continuar", surgira a tela de confirmacdo de consulta (Fig 5), onde serdo
apresentados os nomes das pessoas relacionados com os CPF/CNPJ pesquisados, com base nos
sistemas de dados da SRF, além dos demais dados de entrada.

(L BANCO CENTRAL
b Do BRASIL

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Confirmacao de consulta por CPF/CNPJ

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Os campos com * s30 de preenchimento obrigatério
Tipo CPF/CNPI Nome (SRF)
CPFCNPI  cpe 087.654.321-00 BENEDITA RAMOS DE SOUZA
Nimero do Processo 111
Motivo da Consulta

Declaro que a presente consulta é feita nos termos da lei e =l

responsabilizo-me pela exatiddo dos dados informados. Estou

ciente de que a requisicdo serd registrada em nome da autoridade a
Termo de Uso e Responsabilidade |qual foi concedida a senha de acesso ao sistema de consulta. =l

I™ = Declaro que concordo com o Terma de Uso e Responsabilidade.

= Senha Digite a sua senha para assinar a requisigio
Requisitar Censulta WVoltar

Figura 5
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Apds a confirmagao dos dados, o usudrio devera manifestar a sua concordancia com o Termo
de Uso e Responsabilidade, marcando o campo adequado, assinar a requisicdo, mediante a digitacao de
sua senha, e clicar no botao "Requisitar consulta".

Como resultado da requisicdo efetuada, uma nova tela sera carregada imediatamente (Fig 6)
onde constam as informagbes de relacionamento dos clientes com as instituicdes integrantes do SFN.
Nessa tela, é possivel esconder os relacionamentos inativos selecionando-se a opgado “Esconder
relacionamentos e vinculos inativos na data da consulta” (realgado em vermelho).

deinf

sagunda-faira, 1}

(Eh paieo AL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Resultado de requisitar consulta por CPF/CNPJ

Tribunal: DERTO DE INFORMATICA

Gerzr Arquive TXT com Dstzlhamentas |

Gerar Arquivo PDF com Datzlhamentos |

B verso para impressio.
Tipo Nome (SRF) Visualizagdio on-line
cpF e

Solicitar Detalhamentos dos CBF/CNP] Consultados |

Informagbes gerais para o CPF/CNP] selecionado

Requisicio
Hame (SRF): BT BT S E TR
CPE/CHEI; FEERS STy

Himero Re;

20090413000000091
Humera Br 1

Usudrie AuterizagZot deinf.s

juiz

Dats/Hora Autorizagda: 13/04/2009 16:01

Figura 6

As informagdes apresentadas referem-se aos dados conforme existiam no cadastro no momento
da solicitagdo. Portanto deve-se sempre considerar a possibilidade de ter havido alteragdo apdés uma
consulta ter sido realizada.

Na figura 7, vemos um exemplo de resultado de requisicdo de consulta com varios pesquisados

que aparecem listados na segédo ‘CPF/CNPJ consultados’. Inicialmente as informagdes gerais do primeiro
sdo exibidas. Basta clicar no numero do CPF/CNPJ de outro pesquisado para ver as suas informagdes.
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estaticas dessa data, ou seja, as atualizacdes no cadastro de clientes que ocorreram a partir dessa data ndo constardo nesta
pagina. Para obter dados mais atualizados, faca uma nova requisicdo.

Tribunal: DEFTC DE INFORMATICA

Gerar Arquive TXT com Detalhzmentos I

Gerar Arquive PDF com Detalhzmentos I

B verszo para impressdo.

CPF/CNP] Consultados

CPF/CNPJ Tipo Nome (SRF) Visualizacdo on-line
[ B N R bt | il brrdas dlr,ds brlrl am b

e - - o e e

g T . LI NI (A T

L N L] o ol ] "l [ s

- - -y s

FEL LT L LA TN (R AR BT,

b el g Ml L] daf i ok il ol

- A e - i i e B, e e e

Informacdes gerais para o CPF/CNP] selecionado

Nome (SRF):
CPF/CNPI: (o= e =]

Nimero Requisicdo: 20050215000000001

Nimero Proces 545454545

Usuario Solicit: deinf.s-ccsasses

Data/Heora Solicitacdo: 19/02/2009 10:59
Uszudric Autorizacio: deinf.=-cesjuiz
Data/Hora Autorizacdo: 19/02/2009 11:01

Figura 7

Na parte inferior da tela de resultado de uma requisicdo de consulta (Fig 8) vemos os
relacionamentos com as instituigdes financeiras. Posicionando-se o cursor em cima do simbolo de soma
(ao lado do nome de uma instituigao financeira), vemos a relagédo de instituicdes financeiras membros do
mesmo agrupamento, ou seja, que sao lideradas por aquela instituicao financeira exibida.

Responsavel pelo envio das informacées Data Inicio Data Fim Detalhamento

Usuério Data/Hora Solicitagdo Data/Hora Resposta
. 30/07/2007
Obs: As instituicdes map s \acSes de outras instituiches do conglomerado (passe o "mouse" para ver).
(COMERCIAL E DE INVESTIMENTO SUDAMERIS 5.4,
FERNAMBUCO 5.4, - BANDEPE
SUDAMERIS DE INWESTIMENTO 5.4, J

WVoltar

ABN AMRO REAL

Figura 8

Nessa tela existe também o botdo de solicitagdo de detalhamento dos CPFs consultados. Ao
clicar nesse botdo, surgirda uma tela (Fig 9) onde o usuéario poderad selecionar a(s) instituicao(des)
financeira(s) para a(s) qual(is) deseja obter o detalhamento de informagbes, preenchendo o periodo
solicitado, e clicando em ‘solicitar detalhamento’. Se clicar o botdo ‘Selecionar Todos’, a caixa de
verificagdo é marcada para todos a(s) instituicao(des) financeira(s) da lista. Se clicar o botdo ‘Limpar
Todos’, a caixa de verificagdo é desmarcada para todos a(s) instituicdo(des) financeira(s) da lista.
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£ L BANCO CENTRAL
b ¢ poBRAsIL

CCS - cadastro de Clientes do SFN dein

quinta,
Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Solicitagdo de detalhamentos dos CPF/CNPJ] consultados

Tribunal: DEPTC DE INFORMATICA

Nimers Requisicio: 20080326000000001
Nimero Processo: 11111111111
Usudric Autorizacio: deinf.z-cesjuiz
Data/Hora Autorizacdo: 26/03/2009 15:31

= campos com * s2c da presnchimento obrigatdr

Relacionamento Detalhamento
Responsavel pelo - —
envio das informacées  pata Inicio  Data Fim Periodo Solicitado Usudrio e iz
Data Inicio* Data Fim®* Solicitagdo Resposta

ABM AMRO REAL S.A.A 20/07/2007 |3U_'UT_'2DD" @I |26_"03_"2009 ﬂl

Detalhar

Selecionar Todos Limpar Todos | [ Solicitar Detalhamantos | Veltar |

Figura 9
A tela seguinte (Fig 10) mostra um recibo da solicitagao de detalhamento que pode ser impresso e
anexado ao processo.

As consultas efetuadas até as 19 horas de um dia serdo atendidas até as 8 horas do dia seguinte.
Apobs ser disponibilizado pela instituicdo financeira, o resultado podera ser verificado, utilizando a opgéo
"Consultar Requisi¢coes Realizadas".

4 L BANCO CENTRAL

b4 DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Solicitacdao de detalhamentos dos CPF/CNP] consultados

Tribunal: DEFTO DE INFORMATICA

Nimero Requis 20090326000000001
Numero Processo: 11111111111
Total de Solicitagdes de Detalhaments enviadas 1

Data/Hora do envic das Solicitagdes de Detalhamento: 26/03/2009 15:43

s detzlhamentos foram sclicitados para as instituicdes e pessoas requisitadas.
O sistemz estd sguardandeo = resposta da(s) instituicZe(Ses) financeira(s) parz esta consulta.

“oltar parz 2 paginz de requisicio

Figura 10
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Observe que logo apods ter sido feita a solicitagdo de detalhamento, os valores dos campos do
detalhamento (Fig 11) na segao de relacionamentos na pagina da requisi¢do informam o usuério que fez a

solicitagado, a data/hora que a solicitagdo foi feita e a palavra ‘Pendente’ aparece na coluna data/hora da
resposta.

e s e sy

isuancavau v pne

o e CPF

Selicitar Detzlhamentos dos CEF/CNED Consultados I

Informacées gerais para o CPF/CNP] selecionado

MNome (SRF):

CPF/CNPI: VTSRS
Mumers Reguisicdo: 20090326000000001
Numerc Processo: IFIILIIIITY
Ususric Autorizaco: deinf.=-cosjuiz
Datz/Haora Autarizacdo: 26/03/2009 15:31

(& Mostrar relacionamentos e vinculos ativos e inativos na data da consulta.

" Esconder relacionamentos & vinculos inativos na data da consulta.

Responsavel pelo envio das

. = Data Inicio Data Fim Detalhamento
informacdes = e
Usuario Data/Hora Solicitacdo Data/Hora Resposta
ABN AMRO REAL S.A.A 30/07/2007 deinf.s-cosjuiz 26/03/2009 15:43 Pendent=

Obs: Az instituicdes marcadas =30 responsadveis pelo envio de informacdes de—euliz=

instituigdes do conglomerado (passe o 'mouszslgarsver).

Voltar |

Figura 11

Quando os dados do detalhamento forem disponibilizados a data/hora da resposta é exibida (Fig
12). A data de inicio e de fim de relacionamento aparece no cabecgalho da segdo de detalhamento
(realgado em azul). Os dados sobre cada bem/direito/valor que o pesquisado tiver com aquela instituigao
aparecem abaixo (realgado em verde), em seqiencia, inclusive o tipo, nimero da conta, nimero da
agéncia, datas, nome no cadastro da instituicdo financeira, nome no cadastro da SRF, e vinculos
(titulares, procuradores, responsaveis, representantes).
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Relacionamentos

Responsével pelo enviodas oo Data Fim Detalhamento

informacies . B
Usudrio Data/Hora Solicitagde p=fa/Hora Resposta
ERADESCO S.A. 27/08/2003 deinf.s-cesiuiz 19/02/2003 11:04 15/02/2009 11:04

Obs: As instituicdes marcadas sdo responséveis pelo envic de informagdies de outras instituicdes do conglomerado (passe o "mouse” para ver).

Detalhamentos de informactes para o CPF/CNP] selecionado

( )
O GEETDAL Data Inicic 27/08/2003 Data Inicio 27/08/2003 S EREEEE L
Data Fim Data Fim 19/02/2009
Dades do Bem/Direito/Valor (Bf D/ V)
Instituicio que possuio B/D/V Tipo B/D/V Agéncia Conta
BRADESCO S.A. Conta Corrente 691 104054
Nome
IF: B kel B
SRF Pl Sl e 20 i 0
CPF/CNP] Tipo de vinculo Data Lnicio Data Fim
L] Titular 27/08/2003
Pessoascomasquaiso CPF/CNP) selecionadopossuivinculos
NZo ha pessoa vinculada ac CPF/CHF] selecionado.

Dados do Bem/Direito/Valor (B/D/V)
Instituicdo que possuic B/D/V Tipo B/D/V Agéncia Conta
ERADESCO S.A. Conta d= Poupangs 551 104094

Nome

1F: Eseled BA00 BOL S #31
SRF:i IEF _Zd0: BT v 208 08

CPF/CNP] Tipo de vinculo Data Inicio Data Fim

Figura 12

2 — Requisitar consulta por conta

Acessando essa opcao (Fig 13), o usuario devera preencher os parametros da consulta:
banco, cédigo da agéncia, codigo da conta, datas de inicio e fim (opcional), n° do processo e motivo
da consulta.

Ao clicar em "Continuar”, surgira a tela de confirmagao de consulta, onde serdo apresentados
0s parametros que serdo enviados as instituicoes financeiras;
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4 L BANCO CENTRAL
DO BRASIL

L

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

segunda-fi

Requisitar consulta por conta

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

s campos com © 550 de preenchiments sbrigatdric
Parametros da consulta
* Banco hd
= Codigo da Agéncia Digite o cédigo da agéncia sem o DV.
= Cadigo da Conta Digite o caédigo da conta com o DV.
Data Inicio EI Obs.: Para recuperar os relacionamentos ativos da conta na data
Data Fiml— EI de hoje, ndo preencher data inicio e data fim.

= Numero do Processo |

E
[

Motivo da Consulta

Figura 13

Apbs a confirmacao dos dados (Fig 14), o usuéario devera manifestar concordancia com o
Termo de Uso e Responsabilidade, marcando o campo adequado, assinar a requisicao, mediante a
digitac@o de sua senha, e clicar na guia "Requisitar consulta";

‘tt'%"nﬁ;imm CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Confirmar requisicdo consulta por conta

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Os campos com * =30 ¢= praenchiments obrigatério
Banco MRiaRaihale

Cadigo Compensacdo 0

Caodigo da Agéncia 001

Cadigo da Conta 100-0
Data Inicio 10/03/2009 Obs.: Serdo recuperados os relacionamentos ativos e os relacionamentos encerrados no periodo da
Data Fim 25/03/2009 consulta.

Niamero do Processo 11

Motivo da Consulta

Declaro que a presente consulta € feita nos termos da lei e =]
responsabilizo-me pela exatiddo dos dados informados. Estou

Termo de Usa e Responsabilidade |Ciente de que a requisicac sera registrada em nome da autoridade a
qual foi concedida a senha de acesso ao sistema de consulta. =l

I" = Declaro que concorda com o Terma de Uso e Responsabilidade.

Figura 14

Na préxima tela (Fig 15) surgird o recibo da requisi¢cdo, onde serdo apresentados o nimero,
a data e a hora do preenchimento da requisicao. As consultas efetuadas até as 19 horas de um dia
serao atendidas até as 8 horas do dia seguinte e o resultado podera ser verificado, utilizando a opgao
"Consultar Requisicbes Realizadas".
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4 L BANCO CENTRAL g
G & DO BRASIL CCS - cadastro de Clientes do SFN
Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Resultado de requisitar consulta por conta

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Requisicao
Numero Requisicdo: 20090415000000053
Data/Hora Autorizagdo: 15/04/2009 15:37:28

O sistema estd aguardando a resposta da instituicdo financeira para esta consulta.
Para saber se a resposta chegou, utilize a opg3o "Consultar Requisicdes Realizadas".

Freencher Nova Requisicio |

Figura 15

3 — Consultar requisicées realizadas

Esta transacdo permite ter acesso as informacdes sobre as requisicdes efetuadas em um
determinado periodo ou consultar os dados de uma requisi¢cao especifica, que tenha sido enviada
por meio dos procedimentos detalhados anteriormente;

Clicando nesta opgao, o usuario terd acesso a tela (Fig 16) que permitira inserir os dados de
entrada da pesquisa desejada. Para consultar todas as requisicoes realizadas em um determinado
periodo, defina as datas de inicio e fim da pesquisa e clique na opgao "Consultar". O intervalo de
datas do periodo ndo pode exceder 30 dias corridos. O usuario também tera a opcao de filtrar os
dados informando parametros especificos. Neste caso, o usudrio deve inserir nos campos
adequados, os numeros da requisi¢ao, do processo e/ou dos CPF/CNPJ pesquisados.

‘tt—g‘éun?ﬁimm CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

segunda-f

Consultar requisicdes realizadas

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Qs campos com * s3e de preenchiments o
Parametros da consulta
= Data Inicio [13/04/2008 El
= Data Fim [13/04/z008 El
Numero da Requisigéo'
Nimero do Processa |
Observagies:
CPF/CNP] Pesquisadol CPF deve ter 11 digitos e CNPJ 14 digitos.
O preenchimento dos caracteres ".", "/" & "-" & automatico.

Figura 16
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Ao clicar no botao ‘Consultar’ aparecera a tela (Fig 17) com o resultado, listando primeiramente as
requisicoes feitas por CPF/CNPJ, e em seguida, as requisicoes feitas por conta. Para visualizar os dados
da requisicao deve-se clicar no link associado ao seu namero.

&L BANCO CENTRAL
b v poBRASIL

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

Requisicdes realizadas

Tribunal: DEPTQ DE INFORMATICA

Parametros informados

Data Inicio: 15/04/2009

Data Fim: 15/04/2009
ntimero da Requisic3o: Todos

Numero do Processo: 111

CPF/CNP] Pesquisado Todos

Usudrio: deinf.s-ccsjuiz
Data/Hora Consulta: 15/04/2009 15:41

Pagina 1 de 1

Requisicies de consulta por CPF/CNP]

Nimero Requisicio Data/Hora Autorizacio Usuério Autorizacio Nimero Processo
20090415000000055 15/04/2009 15:40 deinf.s-cesjuiz 111

CPF/CNP] Nome (SRF)

T = B2

Motivo

Serar Arquiva TXT com Datalhamentos |

Garar Arauivo POF com Datalhamentos |

[l Requisicdes de consulta por conta

Niimero Requisicdo Data/Hora Autorizacdo ‘Usuario Autorizacio Niimero Processo
20090415000000053 15/04/2009 15:37 deinf s-ccsjuiz 111
Banco Agéncia Conta
AMERICAN EXPRESS S.AA 1000 100-0
| Motivo |
[Concluide [T T T T [ N3mranetiol [0 - 4

Figura 17
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4 — Consultar histérico de atualizagbes de cliente

Essa consulta permite verificar se houve a resposta a uma requisicédo, enviada
anteriormente as instituicdes financeiras. E necessario preencher todos os campos da
consulta (Fig 18).

[ A=t CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

segunda-

Consultar historico de atualizacbes de cliente

Tribunal: DEFTO DE INFORMATICA

Oz campos com * s3o de preenchimente obrigatéric
Parametros da Consulta
= ; I— Observacdo:
SEELE - 0 preenchimento dos caracteres "." , /" & "-" & opcional
= Data Inicio | =
= Data Fim | =}

Figura 18

Caso nao tenha sido feita requisicdo sobre o CPF/CNPJ informado no periodo especificado, sera
apresentada uma mensagem informando esse fato. Caso alguma instituicdo tenha respondido a alguma
requisigdo feita no periodo especificado sobre o CPF/CNPJ informado, os dados informados serao
listados. Caso ndo haja atualizagbes em relagdo ao CPF/CNPJ informado de uma requisi¢cao feita no
periodo especificado sera apresentada uma mensagem como na Figura 19.

Manual do CCS - 17



Informagdes Complementares

L BANCO CENTRAL
b4 ¢ poBRASIL

. deinf.s-ccsjuiz B
CCS - cadastro de Clientes do SFN e
Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Resultado de consultar historico de atualizacdes de cliente

Teibunal: DEPTO DE INFORMATICA

Parametros da Consulta
Cliente:

CPF/CNPI Cliente:
Data Inicio:
Data Fin:

08/04/2008
15/04/2009 15:49

Data/Hora Consulta:

Ndo ha atualizagbes para o CPF/CNPJ

Voltar

-]
[Cancluida

T[T Sdintranet local 0% v g
Figura 19

5 — Listar Arquivos de Detalhamento
Quando o usuario clicar em um dos dois botdes para se gerar o arquivo de detalhamento (Fig 20),

uma versao estatica da requisicdo é gravada. A visualizacdo das informacdes de detalhamento através
desses arquivos é mais rapida, pois nao envolve mais nenhuma consulta a base de dados do sistema.
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segunda-feira

:quisitar consulta por CPF/CNPJ

Gerar Arquive TXT cem Detalhamantos

\ Gerar Arquive POF com Detalhamentos e

Verssc para impressac

Visualizacdo on-line

talhamentos des CPE/CMNP) Censultadaos

Figura 20

4L BANCO CENTRAL

¥ DO BRASIL

Consultas de cliente

CCS - Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional

& geracdo do arquivo de detalhamento foi solicitada com sucesso e estard disponivel para download em 01 (uma) hora.
Para visualizar o arquivo de detalhamento, acesse o item de menu Consultas de cliente - = Listar Arquivos de Detalhamento.

| Gerar Arguivo TKT com Detalhamentos l

Serar Arquive POF com Detalhamentos l

Oltimas requisicbes efetuadas

: Nimero da Tipo de Data/Hora de : Detalhamentos
Selecionar Requisicio Requisiciao Atualizacdo Namero do Processo Solicitados Pendentes
20090319000000002 por cPR/cNPY  TEEM200% yigraainnn a 0
C 20090319000000001 por CPF/CNPI 18,{)83;'42509 111111111111111111111111111111 0 a
m 20090219000000001 por CPF/CNPY 190272009 545454545 10 &
/ a
m 20090217000000021 por CPF/cNPy 170212008 1234567 2 2
O 20080818000000067 por CPE/CNPI 2770272002 yyyyy990a0ata11010111111111111 i 0
16:25
=
O 20090213000000002 por CPF/cNP) 122009 1111111 17 0
m 20090213000000001 por CPF/CNPI 13f'10123'321009 264759 0 0

n2tnzinnng

Figura 21
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O arquivo de detalhamento fica disponivel na tabela “Lista dos arquivos disponiveis para
download” (Fig 22), encontrada através da opgao “Listar Arquivos de Detalhamento” do menu “Consultas
de cliente”.

de|

segunda-fair

4 L BANCO CENTRAL
b4 ¢+ Do BRASIL

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro Ajuda Sair

Lista dos arquivos disponiveis para download

200 25/03/2000
2009021900 )01-200903251809-deinf.s-cesjuiz.txt 25/03/2009
20090219000000001-200903181543-deinf.s-ccsjuiz.pdf 18/03/2009
20090219000000001-200903181543-deinf.s-cosjuiz.txt 18/03/2009
20090219000000001-200903181525-deinf.s-ccsjuiz.pdf 18/03/2009
20090219000000001-200903181524-deinf.s-cosjuiz.txt 18/03/2009

Vaoltar |
Figura 32

Para abrir algum arquivo, basta clicar no seu link, e na janela de download de arquivos clicar no
botéo ‘Abrir’ (Fig 23).

4 L BANCO CENTRAL
* DO BRASIL

CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

Download de Arquivos x|

Deseja zalvar ou abrir este arquivo?

200002190( = Mome: ...219000000001-200903181543-deinf , s-csjuiz. pdf 18/03/2009
2009021901 s Tipo: Adobe Acrobat Document 18/03/2002
200902190¢ Origem:  was-h.bc 18/03/2000
2009021901 18/03/2009

Abrir Salvar

arquivos podem danificar seu computador. Se vocé ndo confiar em

|@ Embora arquivos provenientes da Internet possam ser dteis, alguns
k. 3ua onigem, ndo abra nem salve este arquivo. Qual & o risco?

Figura 23

No caso de arquivos no formato PDF, se o software Adobe Acrobat Reader estiver instalado no
computador, 0 arquivo sera aberto somente para a leitura (Fig 24).
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4 pj iE W [T 128 @ [ - 4 ¢ [Cocaizar <

=
i ﬂ Ferramenta Dados de obje

= 4 L BANCO CENTRAL CCS
BRASIL Relatdrio do resultado da requisicéo da consulta CCSRED801
por CPF/CNPJ

¥ DO

18/03/2009 15:03:44

Os dados apresentados nesta pagina referem-se a requisicéo 20090212000000001, efetuada em 1%/02/2009. Séo
informacdes estaticas dessa data, ou seja, as atualizactes no cadastro de clientes que ocorreram a partir dessa data
nao constardo nesta pagina. Para obter dados mais atualizados, faca uma nova requisico.

CPF/CNPJ Consultados

CPF/CNPJ
IR E

{BOEN: T
T A
(AN FOLE
TR R
ARER: T
R ST
LR

Informactes

gerais para o CPF/CNPJ

Tipo

RERIAINNAY

Nome (SRF)
MOCCLL PR DO A T 5 T
P DR N
ST OO BT DA ETR
MRS L0 T ETT
LR LR MRk
SRR A TR, I (e T
R S e 0 S
ol T TAE TOEED

Requisicdo
Nome(SRF):
CPF/CNPJ:

Niimero Reauisicio:

Figura 24

FEOOHEA FERES DE ALRESDA, SLVES
IR0 S -0
2000021a0N0NNANA

6 — Imprimir requisi¢des de consulta

Para imprimir uma requisicao de consulta, clique no link ‘Versao para impressao’ (Fig 25).
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& DosRAsit CCS - cadastro de Clientes do SFN

Consultas de cliente Controle do cadastro

Resultado de requisitar consulta por CPF/CNPJ

Os dados apresentados nesta pagina referem-se a requisic
estiticas dessa data, ou seja, as atualizacdes no cadastro
pagina. Para obter dados mais atualizados, faca uma nova requisicao.

11 2009, Sdo informacdes
eram a partir dessa datar constardo nesta

Tribunal: DEPTO DE INFORMATICA

Gerar Arquive TAT com Detalhzamentos I

Gerar Arquive PDF com Detalhamentos |

B vers30 pars imprez=io.

A geracao do arguivo de detalhamento foi solicitada com sucesso e estard disponivel para download em 01 {uma) hora.
Para visualizar o arquivo de detalhamento, acesse o item de menu Consultas de cliente - > Listar Arquivos de Detalhamento.

CPF/CNPI Tipo Nome {SRF) VisualizacSo on-line
B B o™ WP 0 N R BN
e 5 <5 5 Bl a bl Mo e

Figura 25

Quando a pégina propria para a impressao for carregada (Fig 26), clique no link ‘Clique aqui para
imprimir’.

Resultado de requisitar consulta por CPF/CNP]

uada em 13/

[Tribunal: DEFTO DE INFORMATICA |

Gerar Arquiva TXT com Detalhamentos |

Gerar Arquivo PDF com Detalhamentos |

Eclique agui para imprimir.

Informacées gerais para o CPF/CNP] selecionado

Requisicdo

Nome (SRE): LS L L. L
CPF/CNFI: L e

Ndmero Requisicdo: 20090319000000002

MNimerc Processo: 1111111113111111111111111111111
Usudrio Autorizacdo: deinf.s-ccsjuiz

Data/Hora Autorizacdo: 18/03/2009 18:48

Figura 26
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