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milhoes X
de relatérios financeiros (contas, - .
empréstimos, chaves Pix, cheques

sem fundos e cambio)

Nossas bases de dados se &! [
transformaram em instrumentos
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do ACESSO
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Ampliacao
do ACESSO

1 milhao r

de demandas de pedido
de informacado e reclamacdo N

0

mil +u

atendimentos por meio X
do Din, nosso chatbot -

8

O BC ouve, \

O BC ouve,
responde e aprende

\ com a sociedade
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Transparéngia
para DECISAO




Transparéngia
para DECISAO

O BC divulga rankings periodicos.

Ajuda o cidadao a escolher com consciéncia as
instituicoes com as quais se relaciona.

O cidadao pode comparar bancos, financeiras, consorcios e
instituicoes de pagamento.

Decisao nas J y A

mdaos do cidadadc
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Sistema Valores a Receber
devolucao real a sociedade
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Sistema Valores a Receber
devolucao real a sociedade

RS 12 bithdes

Sistema de comunicacao criado para os
cidadaos solicitarem a devolucao de
valores a que tém direito.

1 MilR30 de adesses 3 solicitacdo

automatica, fFacilitando e melhorando a
experiéncia do cidadao.

Atuacao ativa,

direta e pratica
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Programa APRENDER VALOR
educando para o futuro
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m I l
escolas em 65% dos
municipios brasileiros

65 projetos escolares com foco em planejar,
poupar e utilizar corretamente o crédito.

Disponibilizacao de formacao de educadores,
para multiplicarem a cultura de educacao financeira.

Compromisso com o cidadao para educar as criangas
e construir uma sociedade financeiramente mais consciente.
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Meu BC |

Menor distancia entre i

o BC e o cidadao J

Acesso a relatoérios (Registrato) ‘

Compartilhamento de acesso a relatérios (Central de Autorizacoes do Rec

Consulta completa das demandas registradas no BC pelos cidadk
_ |
Acesso ao sistema Valores a Receber

Acesso ao sistema de consulta e autorizacao de acesso a operacoes de

b | e
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Meu BC

Menor distancia entre .. B
o BC e o cidadao

Acesso a relatorios (Registrato) ]

Compartilhamento de acesso a relatorios (Central de Autdri_zac;ées_d -
Consulta completa das demandas registradas no BC pelos ciJﬁa

Acesso ao sistema Valores a Receber

Acesso ao sistema de consulta e autorizacao de acesso a Operacoessde e

Simples, sequro e gratuitc
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BC PROTEGE+

mais seguranca financeira ao seu alcance

Nova ferramenta de prevencao a fraudes
e protecdo do cidadao junto ao SFN.

Protege contra a abertura fraudulenta de contas corrente,
poupanca e contas de pagamento pré-paga em nome de um
cidadao ou empresa.

Protege contra a inclusao fraudulenta do seu nome ou da sua
empresa como titular ou representante em contas de terceiros.
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como funciona

1. Cidadao acessa a drea logada do Meu BC com sua conta gov.br nivel prata ou ouro

com verificacdo em duas etapas habilitada
2. Clicanobotao Gerenciar a protecao no card BC Protege+
3. Ativaa protecao no card Contas - abertura e inclusao
4. Antes de abrir uma conta ou incluir um titular ou representante em uma conta, a instituicdo deve cc

opcao registrada para o CPF ou CNPJ; se a protecdo estiver ativada, ela ndo podera fazer a contra
5. O cidadao pode ativar e desativar a protecdo a qualquer momento, inclusive durante a jornada de
6. O cidadaotambém pode ver qual instituicao realizou a consulta dos seus dados no sistema
7. Paraempresas, o servico esta disponivel para sécios, representantes e colaboradores devida

modulo de empresas da plataforma gov.br
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M Pagina inidial

B Registrato b

23 BCProtege+

¥ Valores a Receber

&% Operagies de Crédito Rural

B Demandas registradas no BC

Meu BC

Pagina inicial
Adrealogadad u BC mostra inform anco Central tem sobre

BC Protege+

Ative a protecio e evite que abram seu

Cambio

e as autorizagdes que vocé concedeu ou recebeu para 2 < do Registrato. entral de autoriza

Valores a Receber - SVR Operagoes de Crédito Rural - CACR Demandas registradas no BC

es & habilite a Consulte operacdes de crédito rural ass das a OU 5U3 empresa. Acompanhe os pedidos de informacgdes, reclamag:
U SUa empresa.

Acessar o SYR Acessar 0 CACR

Ambiente de Homologacao | B 0

28 de out. de 2025 13:05:21 | 3

nome ou incluam vocé em contas de

Ver todas as demandas
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A Meu BC

BC Protege+

Garanta mais prok

M Paginainicial
contra Fraud

8 Registrato >

O que é?

a4 BC Protege+

O BC Protege+ € um servigo de comunicagao entre vocé e o

E® Valores a Receber
Comele, informa a

9 representante, em cont:
0 servigo & gratuito e vocé pode ativar ou d

&% Operagbes de Crédito Rural
Demandas registradas no BC
Selecione o titular dos dados

Seu CPF estd vinculado & empresas na plataforma gov.br. Escolha quem vo uer proteger.

JOSE DE FREITAS

Ative ou desative o BC Protege+

de desativar a prote¢do antes de ruma contratagdo.

Contas - abertura e inclusio

Prokegdo ativada! Agora os bancos sabem que vocg ndo quer abrir
u ter seu nome incluido em contas de outras pessoas ou

o Protegdo ativada

Vers3o:

ema Financeiro Nacional.

ema financeiro que vocs ou s

mpresa ndo tém inter:

Ambiente de Homologagio |8 || ©

26 denov. de 2025 102819 | | &

Informa também incluido como responsével, mo titular ou

DE FREITAS - 037.648..

Histérico de ativacdes

ultz realizada em 10744/
Contas - abertura de contas
por BANCO HOMOLOGA S.A.




BC PROTEGE+

resultados esperados

Reducdo dos casos de fraude de
identidade no sistema financeiro.

Mais seguranca para quem ja
sofreu vazamentos de dados.

Menos prejuizos emocionais e financeiros
para cidadaos e empresas.

Fortalecimento da credibilidade das instituicoes
e do préprio Sistema Financeiro Nacional.

1

Mais confianca, mais prevencdo, mais transparéncia
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