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. O OPEN BANKING IRA TRANSFORMAR
y O SISTEMA FINANCEIRO, TORNANDO-O

4] Mais eficiente

®

ﬁ Mais competitivo

NS Mais inclusivo

AN

=X

O consumidor sera o principal beneficiario dessa transformacao,
na medida em que novos modelos de negodcio e servicos <5>

financeiros deverao levar em consideracdo o seu perfil,
necessidades, objetivos e interesses. V
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& O QUE E OPEN BANKING?

L]

. E reconhecer que o consumidor tem o controle e a posse
dos seus dados pessoais

E a padronizacdo do processo de compartilhamento de
dados e dos servicos financeiros

E a possibilidade de entregar servicos customizados a
diferentes perfis de consumidores
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TRANSFORMACAO DIGITAL -
A TECNOLOGIA ESTA TRANSFORMANDO A SOCIEDADE

Clientes Empresas
Acesso rapido a muita informacao Capacidade de processamento das
informacoes

Facilidade de comparacao, avaliacao,
recomendacao de produtos Especializacao e foco em

A experiéncia e valor
Busca de experiéncia e valor

Facilidade de entrada

Desafio ao status quo: competicao V
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EXPERIENCIA INTERNACIONAL

O Open Banking é um movimento global

x/f\*?

Varias jurisdicdes estao
implementando o Open Banking:

TN

Reino Unido

Uniao Europeia

RUssia

Australia

Nova Zelandia

(ndia

Leste Asiatico (Coréia do Sul, Japao,
Cingapura, Hong Kong e Filipinas)
Oriente Médio (Bahrein e Arabia Saudita)
Africa (Quénia e Nigéria)

Meéxico, entre outros
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DIFERENCIAIS DO MODELO BRASILEIRO

S

Licoes aprendidas com outros paises e incorporadas ao
Open Banking Brasileiro:

TN

Padrdo unico, definido por autoridade de governanca central: Reino Unido
Reciprocidade no compartilhamento: Australia e india
Padronizacao de clausulas contratuais de parcerias comerciais: Cingapura e Hong Kong

Padrdes técnicos definido em ato normativo: México

Inovagoes e particularidades do Open Banking no Brasil:

Informacdes sobre operagdes de crédito no dO
Servico de encaminhamento de proposta de operacao de crédito
Escopo de dados mais amplo em fases posteriores (Open Finance)

Mais de 700 instituicdes participantes no ecossistema desde a Fase 1
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IMPLEMENTACAO DO OPEN BANKING

O Open Banking esta sendo implementando de forma
gradual em quatro fases. Sua evolucao sera constante
com o desenvolvimento do proprio mercado.
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{ IMPLEMENTACAO DO OPEN BANKING

i FASE 1

Objetivo
Compartilhamento de dados das proprias instituicdes financeiras

(canais de atendimento e servicos bancarios tradicionais) '
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< FASE 1 — Estatisticas de Abril de 2021
v . , . .
s Implementacdo concluida — ajustes e melhorias em curso

Chamadas de sucesso Chamadas de sucesso
da API (absoluto) da API (%)

26.099.733 99.67%

Tempo medio de Disponibilidade média

p)
resposta da API da AP| 1

633

milissegundos

72.09%

Fonte: Portal do Open Banking no Brasil
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https://dashboard.openbankingbrasil.org.br/

IMPLEMENTACAO DO OPEN BANKING

FASE 2

Objetivo

Compartilhamento de dados cadastrais e transacionais de
clientes relacionados a servicos bancarios tradicionais
(contas, cartdo de crédito e operacdes de crédito)

@ @ @ L4 /

FASE 1

Objetivo
Compartilhamento de dados das proprias instituicdes financeiras
(canais de atendimento e servicos bancarios tradicionais)
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IMPLEMENTACAO DO OPEN BANKING

FASE 2

Objetivo
Compartilhamento de dados cadastrais e transacionais de
! clientes relacionados a servicos bancarios tradicionais
(contas, cartdo de crédito e operacdes de crédito)

FASE 3

Objetivo

Compartilhamento dos servicos de iniciacao de
transacao de pagamento e de encaminhamento
de proposta de operacao de crédito

FASE 1

Objetivo
Compartilhamento de dados das proprias instituicdes financeiras
(canais de atendimento e servicos bancarios tradicionais)
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IMPLEMENTACAO DO OPEN BANKING

FASE 2 FASE 4

Objetivo . Oijetivo

Compartilhamento de dados cadastrais e transacionais de Compartilhamento de dados de transacdo e de

! clientes relacionados a servicos bancarios tradicionais serwgogrelacpnados a CameO, ;redenuamento,
(contas, cartdo de crédito e operacdes de crédito) seguro, investimento, previdéncia complementar

aberta e conta salario

- . . &

[

FASE 1 FASE 3

Objetivo

Compartilhamento dos servicos de iniciacao de
transacao de pagamento e de encaminhamento
de proposta de operacao de crédito

Objetivo
Compartilhamento de dados das proprias instituicdes financeiras
(canais de atendimento e servicos bancarios tradicionais)
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FASE 4

Objetivo
Compartilhamento de dados de transacao e de
servicos relacionados a cambio, credenciamento,

seguro, investimento, previdéncia complementar
aberta e conta salario

JpenBanking

BC# |

% II\/IPLEI\/IENTA(;AO DO OPEN BANKING
]
|

e |nvestimentos

* Seguro

 Previdéncia complementar

Open Finance
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J/ ESTRUTURA RESPONSAVEL PELA GOVERNANCA

=

\_

Servicos de infraestrutura
contratados pelas instituicoes
participantes

@ Diretdrio de
participantes
s Service
Desk
o EspecificagOes

GitHub Técnicas

@°°° Portal Open
= Banking Brasil

~

JpenBanking

DO OPEN FINANCE

Oq = Op Conselho Deliberativo

& Secretariado

Assuntos
administrativos

Assuntos
técnicos

Arquitetura

______

KR K&K &4
o/ o/ \Q/

Grupos de Trabalho
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. SEGURANCA — REQUISITOS MINIMOS

@®Incorporar APIs do Open Banking ao plano de agdo e resposta a incidentes

@®Monitorar e garantir que os terceiros contratados sejam parte do plano de a¢do e resposta
a incidentes

®Recomendar praticas de descarte seguro da informacao.

®Adocao de certificados do ICP-Brasil para autentica¢do entre os participantes
® Indicacdo para uso de algoritmos e cifras robustas

®Adicdo de multiplo fator de autenticagdo para acesso remoto aos sistemas e
infraestruturas relacionada ao Open Banking BR

Protecao

®Monitorar logs e registros de chamadas em APIs a procura de erros
®Implementar processo de aplicacdo de patches.

Deteccao

®Revogacdo imediata de credenciais para casos de comprometimento

~ ®Comunicacdo de incidentes de seguranca relacionados aos servicos de Open Banking para

Rea ga O todas as entidades participantes.

®Planos de resposta a incidentes contemplando Acesso ndo autorizado, Vazamento de
dados, Negacao de servigos.
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. POSSIVEIS APLICACOES
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BENEFICIOS AO CIDADAO
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Redug¢ao na assimetria de informacao

Reducao das inércias de mercado

Intensificagao da concorréncia

Cliente monta o seu banco

y
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JpenBanking

Open Finance
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