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Serviço de Iniciação de Pagamento no Pix



Importante:

Essa apresentação foi utilizada exclusivamente com o propósito de guiar os 
apresentadores.

As telas são meramente ilustrativas.

As informações oficiais estão detalhadas nos normativos publicados pelo BCB.



Os diferentes casos de uso: transferências e pagamentos

O que estamos 
inserindo no Pix com o 

Iniciador de Pagamentos?



Caso de Uso 1

Transferências

Aplicativos Financeiros/Aplicativos de Mensagens/Carteiras Eletrônicas
Majoritariamente P2P

Open Banking e Pix



A Jornada Pix sem o Iniciador

Atual Iniciação de Transferência P2P



Jornada de Pagamentos

Onboarding em aplicativos que oferecem Iniciação de Pagamentos

Redirecionamento Redirecionamento



A Jornada de Pagamentos com o Iniciador

Iniciador como Prestador de Serviço do Pagador

Consulta ao DICT Consentimento Autenticação e 
Confirmação

Redirecionamento Redirecionamento



Caso de Uso 2

Pagamentos

Aplicativos e Sites de Compra
e-commerce e m-commerce

Open Banking e Pix



A Jornada de Pagamentos no m-commerce

Jornada Atual sem Iniciador de Pagamentos

Transição ManualTransição Manual

7 etapas



Jornada de Pagamentos

Redirecionamento Redirecionamento

Onboarding para Terceirização de Serviço de Iniciação ao Recebedor



Consentimento

A Jornada de Pagamentos com o Iniciador

Iniciador como Prestador de Serviço do Recebedor

Autenticação e 
Confirmação

RedirecionamentoRedirecionamento

3 etapas



Consentimento

A Jornada de Pagamentos com o Iniciador

Iniciador como Prestador de Serviço do Recebedor

Autenticação e 
Confirmação

RedirecionamentoRedirecionamento



A Jornada de Pagamentos com o Iniciador

Iniciador como Prestador de Serviço do Recebedor

Consentimento Autenticação e 
Confirmação

RedirecionamentoRedirecionamento



Iniciador de Pagamentos 
no Pix

Modulação de Funcionalidades



Escalonamento de Funcionalidades

Serviço de Iniciação no Pix

30/ago 01/nov

Inserção Manual / Chave Pix Direto pelo Iniciador Leitura QR

Funcionalidade

Agendamento

Pagamentos
e-commerce e m-commerce

Transferência simples 
majoritariamente P2P

30/set

Pagamentos &
Transferência simples

Pagamentos &
Transferência simples

Iniciação IniciaçãoIniciação



Processo de Adesão no Pix

Serviço de Iniciação no Pix

Etapa Cadastral

02/ago

Iniciador: adesão como participante

PSP: adesão ao serviço

09/ago

1ª Etapa de Testes

Testes Pix
Inserção Manual e Chave Pix

caso transferências

23/ago

01/set 23/Set

2ª Etapa de Testes

Testes Pix 
Iniciação pelo Recebedor

caso e-commerce/m-commerce

01/out 22/out

3ª Etapa de Testes

Testes Pix 
QR codes

30/ago

Go Live

Inserção Manual

Chave Pix

30/set

Go Live

Iniciação pelo 

Recebedor

01/nov

Go Live

QR Codes e 

agendamento



OBRIGADO
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix

Perguntas frequentes

https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/perguntasfrequentes-respostas/faq_pixpagtoinstantaneo

