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. Contexto Para um novo ecossistema
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NOVO JEITO DE
PAGAR E TRANSFERIR




Facil Versatil Disponivel Barato Aberto Integrado Seguro




Seguro
no trafego de

informacdes

Cuidados
dos usuarios

Autenticagao

°

Participante do Pix
Instituicdes financeiras
Instituicdes de pagamento

b
&,

Pagador

Motor antifraude
Temporizador (funcionalidade do Pix)
Limites transacionais

i

e

8

Seguro
na Gestao

de chaves

Marcador
antifraude

o
> I:qu
1T

Cuidados

dos usuarios

™
1] 6 -
9

Recebedor

Participante do Pix
.Instituicdes financeiras
.Instituicdes de pagamento

GT-SEG
Questoes de

seguranca 't <>




. Barato

Transferéncia
de/para usuario

Tarifas de clientes no Pix

Q o O

recebedor pessoa q_ﬂ?

natural: N Jee
Cidadaos Empresas
limitadas a 30
~ n Enviar e receber
transagoes / mes @ dinheiro em transferéncias Podem ser tarifados
Gratuito

Fazer compras

Receber dinheiro
em compras

Uso de canais presenciais
ou por telefonia de voz
mesmo havendo canais

eletrénicos disponiveis

tanto o pagador quanto
o recebedor.

Quando do pagamento
do Pix na situacao de
cobranga, que se
assemelhe ao boleto, o
pagador nao podera ser
tarifado.

0 modelo de precificacdo (custo fixo ou percentual) e os valores
das tarifas podem ser livremente definidos pelas instituicdes
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Competicao tende a

menores custos e
melhores servigos



. Facilidade de pagamento e recebimento com Pix

QR Code Estatico

Identificacao pela Chave Pix

Chaves
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N
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L leatdri

Identificacao pelas informacgoes gerais
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. Eletronizacao de pagamentos e inclusao financeira

Eletronizacao de Inclusao
pagamentos financeira




. Potencial transformacional

Jornada do Cliente

. . Eliminacao de
Fim das Filas
ponto de checkout

Devolugao Facilitada Reducao de conflitos




Conveniéncia +
seguranca

Incentivo a dinamica
de e-commerce e m-
commerce

Possibilidade de
pagamentos aos finais
de semana

Espaco para a
realizacao de muitos
negocios e relacoes

diversas (dependentes
de pagamento) aos
finais de semana

Realizacao facilitada
de pagamentos

Cliente habituado com
pagamentos sem
friccoes

Competicao e novas
opcoes

Alternativas efetivas

para os clientes
(recolhimento de tributos
diretamente, pagamentos
de utilities [energia,
telefone etc] sem depender
de convénio, Saque Pix
possibilitando cash out)



. Participantes do Pix
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estao em processo |
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( de adesao
34
Instituicoes com
participacao
obrigatoria
Quem sao?
1S Je de emprést
6 S Je de ( Jito
7 So« je de ( ditc
12 Finar Id:
634 Cooperativa

946
Instituigoes com
participagao
Facultativa

735 participantes

29 ® N3o autorizadas
5 @ Liquidante especiais
1 ® Ente governamental

90 e Participantes diretos no SPI
14 ® Participantes responsaveis

Associacdo de Poupanca e Empréstimo
Banco Comercial

Banco de Cambio

Banco Multiplo

Banco Multiplo Cooperativo

Caixa Econdmica Federal

Cooperativa de Crédito

Instituicao de Pagamento

Sociedade de Crédito Financiamento e
Investimento

Sociedade de Crédito ao
Microempreendedor

Sociedade de Crédito Direto
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Novas adesoes a

partir de 1/12




. Numeros do Pix
Chaves Pix

Até 26/11:
89.794.018

Chaves Pix registradas por tipo

Celular

Aleatoria 20.782.438

20.732.895

— il CNPJ

E-mail 1.986.829

14.655.065

Usuarios por natureza
juridica que cadastraram
Chaves Pix

Pessoa Juridica; Pessoa Juridica;

4.017.822 ‘ 2.354.486 ‘

Chaves Pix registradas
por natureza juridica

Pessoa Fisica;

P F& . ;
85.776.196 essoa Fisica

36.745.411



. Numeros do Pix
Transacoes Liquidadas

Dados: SPI (até 26/11) e intrabancario (até 25/11) Somatorio ate o momento:

e RS 17 bilhGes
19 milhdes de operacdes

Volume Financeiro Quantidade de Ordens
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QR Code

+ Saque Pix do pagader

Pix garantido Débito automatico Split de pagamentos

Pagamento com

documento APl de pagamentos

Cobrancas do BC

Pix no

Open Banking Split | Retencdo

Duplicata no Pix

Novas
funcionalidades para
Devolucao

Pix
por aproximagao see



Perguntas frequentes

pix@bcb.gov.br



mailto:pix@bcb.gov.br
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/perguntasfrequentes-respostas/faq_pixpagtoinstantaneo

