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Pesquisa Trimestral de Condicoes de Crédito Resultados de marco de 2026

INTRODUCAO

A Pesquisa Trimestral de CondicGes de Crédito (PTC) coleta as avaliagfes das institui¢des financeiras
sobre as condicdes do crédito bancario no Sistema Financeiro Nacional (SFN). O crédito é dividido
em quatro segmentos: i. pessoas juridicas — grandes empresas; ii. pessoas juridicas — micro, pequenas
e médias empresas (MPMES); iii. pessoas fisicas — crédito voltado ao consumo; e iv. pessoas fisicas —
crédito habitacional.

Para cada segmento, os respondentes avaliam os padrbes de oferta de linhas de crédito e o
comportamento da demanda de crédito, considerando as mudancas observadas nos trés meses
anteriores e as perspectivas para os trés meses seguintes. A avaliacdo € feita pela indicacdo, em uma
escala de cinco niveis, da direcdo e da intensidade da alteracdo observada. Os respondentes também
avaliam um conjunto de fatores que afetam as condicOes de oferta e de demanda. Atribuem a cada
fator uma nota para a sua importancia e indicam, também em uma escala de cinco niveis, o seu efeito,
positivo ou negativo, sobre as condicdes de oferta e de demanda. Para efeito de consolidagéo, as
avaliacdes sdo convertidas em valores entre -2 e 2 e sdo apresentadas as médias ndo ponderadas das
respostas.

Ressalta-se que os resultados da pesquisa representam unicamente a visdo das instituicdes financeiras
pesquisadas. Portanto, ndo devem ser mencionados como representando a visdo do Banco Central do
Brasil (BC).!

Todas as séries temporais da PTC podem ser acessadas pelo link:
https://www.bcb.gov.br/content/publicacoes/ptc/xls/Series PTC.xIsx

Data de coleta da pesquisa: de 13 a 29/04/2026

Namero de participantes

PF — Consumo: 17
PF — Habitacional: 7
PJ — Grandes Empresas: 22
PJ— MPMEs: 25

! Detalhes da PTC podem ser consultados em Trabalhos para Discusséo 245 — Pesquisa Trimestral de Condicdes
de Crédito no Brasil.
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DESTAQUES

As institui¢Oes financeiras pesquisadas avaliam que:

o ademanda por crédito seguiu resiliente em 26T1, com expectativa de aumento na maioria
dos segmentos em 26T2;

« possivelmente refletindo fatores relacionados ao risco, em geral, a oferta de crédito foi
percebida como restritiva em 26T1 e espera-se que fique mais restritiva em 26T2;

e 0 crédito direcionado mitigou os efeitos contracionistas da oferta em 26T1, especialmente
no segmento de MPMEs, e espera-se que continue atenuando em 26T2;

e a inadimpléncia e o risco superaram as expectativas em 26T1 em todos os segmentos,
sendo esperada nova elevacao disseminada em 26T2.

Destacam-se as seguintes avaliacdes sobre os fatores de oferta nos segmentos de crédito:

e Grandes empresas - Em 26T1, de modo geral, houve aumento do grau de restricdo da
oferta em relacéo ao observado em 25T4. Contudo, esse movimento foi parcialmente mitigado
pela concorréncia com outros bancos e pelo crédito direcionado. Para 26T2, espera-se
manutencdo desse cenario, com destaque para os fatores associados a inadimpléncia.

e Micro, pequenas e medias empresas — Em 26T1, houve deterioracdo dos fatores
associados a inadimpléncia (condi¢cdes dos clientes, nivel de inadimpléncia) e reducdo da
tolerancia ao risco em comparacdo a 25T4. Por outro lado, a atuacdo do crédito direcionado
contribuiu para atenuar os impactos desses fatores. Para 26T2, espera-se que os fatores
relacionados a inadimpléncia e a tolerancia ao risco permanecam restritivos e que o crédito
direcionado continue mitigando, em parte, 0s impactos sobre o segmento.

e PF Consumo-Em 26T1, em termos gerais, houve maior restricdo nas condi¢6es de oferta,
associada principalmente a piora do comprometimento de renda e ao nivel de inadimpléncia
do mercado. Para 26T2, espera-se que esses mesmos fatores, somados a uma reducdo mais
intensa da tolerancia ao risco, tornem o ambiente mais restritivo.

o PF Habitacional - Em geral, em 26T1, as condi¢des de oferta tornaram-se mais restritivas,
com destaque para os fatores relacionados ao custo de funding, nivel de comprometimento de
renda do consumidor e toleréncia ao risco. A captagéo de novos clientes contribuiu para mitigar
este nivel restritivo da oferta. Para 26 T2, espera-se intensificacdo desse quadro, com ampliacéo
dos efeitos adversos associados ao comprometimento de renda, a tolerancia ao risco e a
inadimpléncia.
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INDICADORES DE OFERTA E DEMANDA

Grafico 1 - Indicador de oferta de crédito: padrio de aprovacio de crédito?
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Grafico 2 - Indicador de demanda por linhas de crédito’
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* Os valores de 26T2 as ivas dos para esse trimestre. Os demais as coes sobre
a situag3o em cada trimestre.

2 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicdo, como avalia em termos nominais: Indicador de oferta:
A alteracdo dos padrdes para aprovacdo de linhas de crédito nos ultimos trés meses e para os proximos trés meses?”.
Ponderacao das respostas: “consideravelmente mais restritivo (-2): moderadamente mais restritivo (-1); basicamente
inalterado (0); moderadamente mais flexivel (+1); consideravelmente mais flexivel (+2)”.

3 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instifui¢do, como avalia em termos nominais: Indicador de
demanda: A demanda por linhas de crédito nos tltimos trés meses e para os proximos trés meses?”’. Ponderacio das
respostas: “substancialmente mais fraca (-2): moderadamente mais fraca (-1): mesmo nivel (0): moderadamente mais
forte (+1); substancialmente mais forte (+2)”.
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GRANDES EMPRESAS — FATORES DE OFERTA E DEMANDA

Tabela 1 - Fatores de oferta - Grandes Empresas®

PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**
Grau de
Fatores i i
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos
ualtimos trés meses altimos trés meses ~ préximos trés meses
(25T4) (26T1) (26T2)
Percepcéo de risco do cliente 10 -0,48 -0,64 -0,64
Condices especificas da indUstria/setor ou da empresa 9 -0,38 -0,64 -0,64
Condigdes gerais da economia doméstica 9 -0,48 -0,59 -0,45
Nivel de inadimpléncia do mercado 8 -0,48 _
Nivel de tolerancia ao risco 8 -0,33 -0,41 -0,55
Condicdes de liquidez do mercado doméstico 8 -0,24 -0,45 -0,32
Custo/Disponibiliade de funding 6 -0,14 -0,23 -0,23
Concorréncia de outros bancos 6 0,10 0,14 0,32
Condigdes de liquidez do mercado externo 6 -0,29 -0,27 -0,23
Competicdo do mercado de capitais 5 -0,14 -0,18 -0,14
Participag&o do BNDES 5 0,00 0,14 0,18
Situagdo de capital do banco 5 -0,10 0,05 0,09
* Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
** Data-base da pesquisa
Tabela 2 - Fatores de demanda - Grandes Empresas®
PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**
Grau de
Fatores i ancic
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos
altimos trés meses altimos trés meses  proximos trés meses
(25T4) (26T1) (26T2)
Necessidade de capital de giro 9 0,57 0,59 0,82
Alteragao nas taxas de juros 8 -0,10 0,18 0,36
Concorréncia de outros bancos 7 -0,14 0,18 0,27
Concorréncia com o mercado de capitais 6 -0,33 -0,14 0,05
Condi¢des do mercado externo 6 -0,10 0,18 0,14
Necessidade de investimento em ativo fixo 6 -0,10 -0,23 -0,05
Concorréncia de instituicdes ndo bancarias 5 -0,14 0,00 0,00
Utilizagao de capital proprio 5 -0,10 0,14 0,09
Financiamento para fusées ou aquisicdes 5 -0,10 -0,32 -0,27

* Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
** Data-base da pesquisa

4 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicdo, quais os fatores que afetaram/afetardo sua
capacidade/disposicéo de conceder crédito para grandes empresas? Atribua na coluna ‘grau de importancia’ uma
nota de 0 a 10, sendo 0 para os fatores considerados irrelevantes e 10 para os fatores que mais influenciam a oferta
por crédito”. Ponderacdo das respostas: “afetou/afetara consideravelmente para condi¢des mais restritivas nessa
instituicdo (-2); afetou/afetard moderadamente para condi¢cBes mais restritivas nessa instituicdo (-1); ndo afetou/néo
afetard nessa instituicdo (0); afetou/afetard& moderadamente para condi¢cBes mais flexiveis nessa instituicdo (+1);
afetou/afetara consideravelmente para condigBes mais flexiveis nessa instituicdo (+2)”.

° Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicéo, quais os fatores que afetaram/afetaro a demanda por
crédito local de grandes empresas? Atribua na coluna “grau de importancia” uma nota de 0 a 10, sendo 0 para os
fatores considerados irrelevantes e 10 para os fatores que mais influenciam a demanda por crédito”. Ponderacao das
respostas: “contribuiu/contribuird consideravelmente para reducdo da demanda nessa instituicdo (-2);
contribuiu/contribuira moderadamente para a reducdo da demanda nessa instituicdo (-1); ndo contribuiu/ndo
contribuird para alterar a demanda nessa instituicdo (0); contribuiu/contribuird moderadamente para 0 aumento da
demanda nessa instituicdo (+1); contribuiu/contribuird consideravelmente para o aumento da demanda nessa
instituicdo (+2)”.
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MPMES — FATORES DE OFERTA E DEMANDA

Tabela 3 - Fatores de oferta - MPMEs®

PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**
Grau de
Fatores i ancic
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos
ultimos trés meses altimos trés meses  proximos trés meses

(25T4) (26T1) (26T2)
Condicoes especificas dos clientes 10 -0,43 -0,60 -0,68
Nivel de inadimpléncia do mercado 9 -0,64 -0,68 -0,72
Composi¢&o do portfélio do banco 8 -0,07 0,04 -0,04
Nivel de tolerancia ao risco 8 -043 -0,60 -0,52
Ambiente institucional (arcabougo normativo e juridico) 7 -0,25 -0,24 -0,28
Captacao de novos clientes 7 0,04 0,08 0,12
Competicéo de outros bancos 7 0,07 0,04 0,00
Custo de funding 7 -0,32 -0,24 -0,20
Repasses do BNDES e Finame 6 0,00 0,40 0,24
Condigdes de mercado para cessdo de crédito 5 -0,21 -0,36 -0,32
Situago de capital do banco 5 -0,07 0,04 0,16
* Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
** Data-base da pesquisa
Tabela 4 - Fatores de demanda - MPMEs”

PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**

Grau de

Fatores
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos

ultimos trés meses altimos trés meses  préximos trés meses

(25T4) (26T1) (26T2)
Necessidade de capital de giro 9 0,46 0,28 0,52
Alteracéo nas taxas de juros 8 -0,18 -0,24 0,00
Alteragdes regulamentares de politica econdmica/fiscal 7 -0,14 -0,28 -0,20
Concorréncia de outros bancos 7 -0,04 -0,24 -0,20
Neces_sidade de investimento em ativo fixo (aumento da 7 0,07 0.12 0,08
capacidade instalada)
Perdas de periodos anteriores 7 -0,32 -0,08 -0,12
Alteracdo nos prazos para pagamento 6 0,00 0,12 0,12
Concorréncia de instituicdes ndo bancarias 6 -0,14 -0,16 -0,16
Utilizagao de capital proprio 6 -0,04 0,04 0,00

* Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
* Data-base da pesquisa

6 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicdo, quais os fatores que afetaram/afetardo sua
capacidade/disposi¢éo de conceder crédito para micro, pequenas e médias empresas (MPMESs)? Atribua na coluna
‘grau de importancia’ uma nota de 0 a 10, sendo 0 para os fatores considerados irrelevantes e 10 para os fatores que
mais influenciam a oferta por crédito”. Ponderacao das respostas: “afetou/afetara consideravelmente para condicdes
mais restritivas nessa instituicao (-2); afetou/afetara moderadamente para condi¢Ges mais restritivas nessa instituicao
(-1); ndo afetou/ndo afetara nessa instituicdo (0); afetou/afetara moderadamente para condigdes mais flexiveis nessa
instituicdo (+1); afetou/afetard consideravelmente para condigdes mais flexiveis nessa instituicdo (+2).

" Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicdo, quais os fatores que afetaram/afetardo a demanda por
linhas de crédito para micro, pequenas e médias empresas nos Ultimos trés meses e para 0s proximos trés meses?
Atribua na coluna ‘grau de importancia’ uma nota de 0 a 10, sendo 0 para os fatores considerados irrelevantes e 10
para os fatores que mais influenciam a demanda por crédito”. Ponderacédo das respostas: “contribuiu/contribuira
consideravelmente para reducdo da demanda nessa instituicdo (-2); contribuiu/contribuird moderadamente para a
redugdo da demanda nessa institui¢do (-1); ndo contribuiu/ndo contribuira para alterar a demanda nessa instituicao (0);
contribuiu/contribuira moderadamente para o0 aumento da demanda nessa instituicdo (+1); contribuiu/contribuira
consideravelmente para 0 aumento da demanda nessa instituicéo (+2)”.
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PF CONSUMO - FATORES DE OFERTA E DEMANDA

Tabela 5 - Fatores de oferta - PF Consumo®

PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**
Grau de
Fatores i anci
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos
ualtimos trés meses altimos trés meses ~ préximos trés meses
(25T4) (26T1) (26T2)
Nivel de comprometimento da renda do consumidor 9 -0,29 -0,41 -0,53
Nivel de inadimpléncia do mercado 9 -0,41 -0,47 -0,53
Nivel de tolerancia ao risco 9 -0,06 -0,18 -0,41
Ambiemfe institucional juridi gl ionai 8 012 024 024
dos 6rgaos)
Captacao de novos clientes 8 0,18 0,24 0,29
Custo/disponibilidade de funding 8 -0,06 -0,18 -0,18
Nivel de emprego / condi¢Ges salariais 8 0,06 0,06 0,00
Concorréncia de outros bancos 7 0,18 0,12 0,12
Mudanga na composigdo do portfélio do banco 7 0,18 0,00 0,06
Concorréncia de instituicdes ndo bancérias 5 0,06 0,06 0,06
* Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
** Data-base da pesquisa
Tabela 6 - Fatores de demanda - PF Consumo®
PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**
Grau de
Fatores i i
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos
ultimos trés meses altimos trés meses  préximos trés meses
(25T4) (26T1) (26T2)
Nivel de comprometimento da renda do consumidor 9 -0,18 -0,18 -0,12
Alteracao nas taxas de juros 8 -0,18 -0,18 -0,06
Confianga do consumidor 8 -0,06 -0,29 -0,29
Nivel de emprego/condi¢des salariais 8 0,00 -0,06 0,06
Alteracdo nos prazos para pagamento 7 0,12 0,00 0,00
Alteragdes regulamentares de politica econdmica/fiscal 7 -0,06 -0,06 0,00
Concorréncia de outros bancos 6 0,00 0,00 0,00
Concorréncia de instituicdes ndo bancarias 5 -0,06 0,00 0,06
Nivel de aplicagdes fi iras do i 5 0,00 0,06 0,06

*Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
** Data-base da pesquisa

8 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicdo, quais os fatores que afetaram/afetardo sua
capacidade/disposi¢éo de conceder novas linhas de crédito voltadas para o consumo? Atribua na coluna ‘grau de
importancia’ uma nota de 0 a 10, sendo O para os fatores considerados irrelevantes e 10 para os fatores que mais
influenciam a oferta por crédito”. Ponderacao das respostas: “afetou/afetard consideravelmente para condigdes mais
restritivas nessa instituicdo (-2); afetou/afetara moderadamente para condigdes mais restritivas nessa instituicéo (-1);
ndo afetou/ndo afetard nessa instituicdo (0); afetou/afetard& moderadamente para condi¢cBes mais flexiveis nessa
instituicdo (+1); afetou/afetard consideravelmente para condigdes mais flexiveis nessa instituicdo (+2).

9 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicéo, quais os fatores que afetaram/afetardo a demanda por
linhas de crédito voltadas ao consumo? Atribua na coluna “grau de importancia” uma nota de 0 a 10, sendo 0 para os
fatores considerados irrelevantes e 10 para os fatores que mais influenciam a demanda por crédito”. Ponderacao das
respostas: “contribuiu/contribuird consideravelmente para reducdo da demanda nessa instituicdo (-2);
contribuiu/contribuira moderadamente para a reducdo da demanda nessa instituicdo (-1); ndo contribuiu/ndo
contribuird para alterar a demanda nessa institui¢do (0); contribuiu/contribuird moderadamente para 0 aumento da
demanda nessa instituicdo (+1); contribuiu/contribuira consideravelmente para o aumento da demanda nessa

instituicdo (+2)”.
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PF HABITACIONAL — FATORES DE OFERTA E DEMANDA

Tabela 7 - Fatores de oferta - PF Habitacional™

PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**
Grau de
Fatores i anci
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos
altimos trés meses altimos trés meses ~ préximos trés meses
(25T4) (26T1) (26T2)
Ambiente institucional (arcabougo normativo e/ou juridico) 9 0,43 0,00 0,00
Custo/disponibilidade de funding 8 0,14 -0,14 0,00
Nivel de comprometimento da renda do consumidor 8 -0,14 -0,43 _
Nivel de emprego e condi¢des salariais 8 -0,14 0,00 -0,14
Nivel de tolerancia ao risco 8 0,00 -0,43 -0,57
Captagao de novos clientes 7 0,00 0,43 0,29
Concorréncia de outros bancos 7 0,14 0,14 0,14
Evolug&o dos pregos dos iméveis 7 0,14 0,14 0,00
Nivel de inadimpléncia do mercado 7 -0,29 -0,57 _
Mudanca no portfélio do banco 6 0,14 0,14 0,14
Concorréncia de instituicdes ndo bancarias 5 0,00 0,14 0,14
*Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
** Data-base da pesquisa
Tabela 8 - Fatores de demanda - PF Habitacional™
PTC Dezembro/2025** PTC Margo/2026**
Grau de
Fatores i i
(0a10) Comportamento nos Comportamento nos  Comportamento nos
ualtimos trés meses dltimos trés meses  préximos trés meses
(25T4) (26T1) (26T2)
Alteragao nas taxas de juros 10 -0,29 0,00 0,29
Confianca do consumidor 8 0,00 -0,14 0,00
Nivel de comprometimento da renda do consumidor 8 -0,14 -0,29 -0,57
tares de politica econd 7 0,14 0,14 0,29
Concorréncia de outros bancos 7 0,14 0,29 0,29
Evolug&o dos pregos dos iméveis 7 0,14 0,00 0,00
Nivel de aplicagdes financeiras do consumidor 7 0,14 0,14 0,14
Nivel de emprego/condicbes salariais 7 0,14 0,00 0,29
Alteragao nos prazos para pagamento 6 0,14 0,00 0,00
Concorréncia de instituicdes ndo bancarias 5 0,14 0,14 0,14

* Mediana das respostas da coleta realizada em Abril/2026
* Data-base da pesquisa

10 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicdo, quais os fatores que afetaram/afetardo sua
capacidade/disposi¢éo de conceder novas linhas de crédito habitacional? Atribua na coluna ‘grau de importancia’
uma nota de 0 a 10, sendo 0 para os fatores considerados irrelevantes e 10 para os fatores que mais influenciam a
oferta por crédito”. Ponderacao das respostas: “afetou/afetara consideravelmente para condi¢des mais restritivas
nessa instituicdo (-2); afetou/afetara moderadamente para condi¢des mais restritivas nessa instituicdo (-1); ndo
afetou/ndo afetara nessa instituicao (0); afetou/afetard moderadamente para condi¢des mais flexiveis nessa instituicao
(+1); afetou/afetara consideravelmente para condi¢fes mais flexiveis nessa instituicdo (+2)”.

11 Os respondentes respondem a pergunta: “Em sua instituicdo, quais os fatores que afetaram/afetardo a demanda
por linhas de crédito habitacional? Atribua na coluna “grau de importancia” uma nota de 0 a 10, sendo O para os
fatores considerados irrelevantes e 10 para os fatores que mais influenciam a demanda por crédito”. Ponderacao das
respostas:  “contribuiu/contribuira  consideravelmente para reducdo da demanda nessa instituicdo
(-2); contribuiu/contribuird moderadamente para a reducdo da demanda nessa instituicdo (-1); ndo contribuiu/ndo
contribuird para alterar a demanda nessa institui¢do (0); contribuiu/contribuird moderadamente para 0 aumento da
demanda nessa instituicdo (+1); contribuiu/contribuira consideravelmente para o aumento da demanda nessa
instituicdo (+2)”.
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AVALIACAO DE RATING E INADIMPLENCIA

Grafico 3 - Avaliagdo de rating (Grandes empresas) e de inadimpléncia (MPMEs e PF)"?
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12 Os respondentes respondem & pergunta: para grandes empresas — “Em sua instituicdo, como vocé avalia o
comportamento médio dos ratings de crédito de seus maiores clientes nos ultimos trés meses e para os proximos trés
meses?”. Ponderacao das respostas: “consideravel nimero de upgrades (-2): moderado numero de upgrades (-1):
ratings basicamente inalterados (0): moderado mimero de downgrades (+1): consideravel nimero de downgrades
(+2). Para os demais segmentos: “Em sua institui¢do. como vocé avalia o comportamento da taxa de inadimpléncia
na carteira de crédito nos ultimos trés meses e para os proximos trés meses?”. Ponderacao das respostas:
“consideravelmente superior (+2); moderadamente superior (+1); basicamente inalterado (0): moderadamente inferior
(-1): consideravelmente inferior (-2)”.

* QOs valores associados ao trimestre subsequente a data-base do relatério correspondem as expectativas dos
respondentes para tal trimestre. Os demais correspondem as percepcdes sobre a situacdo de cada trimestre.

*#* Expectativas dos respondentes para a data-base atual reportada na pesquisa da data-base anterior.



