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APRESENTACAO

O Relatoério de Vigilancia do Sistema de Pagamentos Brasileiro é
uma publicagdo anual do Banco Central do Brasil (BCB) e tem por
objetivo dar maior transparéncia ao trabalho de vigilancia reali-
zado nos varios sistemas que compdem o Sistema de Pagamentos
Brasileiro (SPB). Nesse sentido, apresenta os resultados aos inte-
ressados, para que possam verificar a percepg¢do da vigilancia
sobre si e sobre seus pares, aos participantes, ou pretendentes a
participante, como forma de melhorar seu entendimento sobre
esses sistemas e solicitar melhorias ou reavaliar sua partici-
pagdo, aos investidores internacionais, para subsidiar suas deci-
sdes sobre investimento no pais, e aos organismos reguladores
internacionais, dando acesso a informagdes relevantes sobre a
atuagdo da vigilancia no Brasil, facilitando, entre outras coisas, a
cooperagdo internacional.

O Relatério, em seu segundo ano de publicagdo, é composto de
quatro capitulos. O primeiro descreve os sistemas integrantes do SPB,
abrangidos pela vigilancia, que compreendem servigos: de compen-
sagdo de cheques; de compensagdo e liquidagdo de ordens eletro-
nicas de débito e de crédito; de transferéncia de fundos e de outros

ativos financeiros; de compensagdo e de liquidagdo de operagGes
com titulos e valores mobilidrios; de compensagdo e de liquidagdo
de operag0es realizadas em bolsas de mercadorias e de futuros; e
outros, chamados coletivamente de entidades operadoras de infra-
estruturas do mercado financeiro (IMF). A partir de outubro de 2013,
com a edigdo da Lei n2 12.865, de 9 de outubro de 2013, os arranjos?
e as instituigbes de pagamento passaram, também, a integrar o SPB.

O segundo capitulo apresenta a evolugao volumétrica dos valores
transacionados e as principais mudangas ocorridas nas IMF.

O terceiro capitulo descreve as agGes efetivas de vigilancia,
que compreendem, entre outras, o acompanhamento do risco
sistémico, operacional e financeiro das IMF, além das a¢bes de
inspegdo e de avaliagdo.

O quarto capitulo apresenta as politicas de vigilancia que irdo
direcionar as agdes do BCB na promogdo da eficiéncia e da segu-
rancga do SPB e na busca pelo efetivo acesso e uso pela populagdo
de servigos financeiros adequados a suas necessidades.

1 Informagdes acerca das infraestruturas do mercado financeiro que compdem o SPB podem ser encontradas na pagina do BCB, em <http://www.bcb.gov.br/?spbimf>.

2 Informagdes acerca dos arranjos de pagamentos integrantes do SPB podem ser encontradas na pagina do BCB, em <http://www.bcb.gov.br/?spbarrpag>.
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SUMARIO EXECUTIVO

A segunda edigdo do Relatdrio de Vigilancia assinala as principais

mudangas ocorridas em 2014 com as infraestruturas do mercado

financeiro (IMF) que compdem o Sistema de Pagamentos Brasi-

leiro (SPB), a saber:

entrada em operagdo do Servigo de Liquidagdo de Cartdes
(SLC) do Sistema de Liquidagdo Diferida das Transferéncias
Interbancérias de Ordens de Crédito (Siloc), que permite,
nos casos em que a instituicdo responsavel pela emissao
dos cartoes de pagamento ndo pertenga ao conglomerado
da instituicdo financeira liquidante, que esta comande a
exclusdo, antes do fechamento da grade de liquidagdo do
Siloc, dos resultados relativos a esse emissor;

alteragGes na estrutura de salvaguardas adicionais das
Camaras de Agles, Cambio e Derivativos, operadas pela
Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa),
que passam a contar com o capital préprio da operadora,
que devem ser consumidas, caso necessario, antes da utili-
zagdo das parcelas mutualizadas dos participantes, resul-
tando em maior adequagdo dos mecanismos de prote¢do
das contrapartes centrais — Central counterparties — (CCP)
com relagdo as exigéncias internacionais estabelecidas pelo
acordo de Basileia lll;

aprovagdo do Sistema de Registro de Ativos e Operagées do
Mercado de Balcdo Organizado, responsavel pelo registro
das operagdes de Certificado de Operagdes Estruturadas
(COE), Certificado de Depdsito Bancario (CDB), Letra de
Crédito Imobiliario (LCI) e Letra Financeira (LF), refletindo no
Sistema todas as informag0es relativas aos ativos (e.g., trans-
feréncias, bloqueios, desbloqueios);

autorizacdo da primeira fase do processo de integracao
dos sistemas de pds-negociagdo da BM&FBovespa (Projeto
IPN), que resultou na migragdo das operagdes cursadas na
Camara de Derivativos para a nova infraestrutura, denomi-
nada Camara BM&FBovespa, conforme Comunicado BCB
n2 26.265 de 7 de agosto de 2014;

inicio, na Cetip S.A— Mercados Organizados (Cetip), do registro
de operagdes de COE e posterior entrega fisica, em adequagao
aos requisitos de clareza e de transparéncia estabelecidos na
Resolugdo BCB n2 4.263 de 5 de setembro de 2013;

vi.

implementagdo, pela Central de Cessdo de Créditos da
Camara Interbancéria de Pagamentos (CIP-C3), do Servico
de Controle de Consignagdo (SCC), que consiste em um
servigo de processamento de dados que possibilita o calculo,
o controle e a gestdo de operagdes de crédito consignado
e, também, a integragdo entre consignatarios, entes consig-
nantes e servidores publicos.

Entre as alteragSes normativas importantes ocorridas em 2014,

merecem destaque:

a Circular BCB n2 3.704, de 24 de abril de 2014, que dispse
sobre as movimentagdes financeiras relativas a manutencgao,
no BCB, de recursos em espécie correspondentes ao valor
de moedas eletronicas mantidas em contas de pagamento
e sobre a participagdo das instituicdes de pagamento no
Sistema de Transferéncia de Reservas (STR);

a Circular BCB n2 3.705, de 24 de abril de 2014, que altera as
circulares BCB n? 3.681, n? 3.682 e n? 3.683, todas de 4 de
novembro de 2013, que dispunham sobre os arranjos e as
instituicdes de pagamento, e a Circular n? 3.347, de 11 de
abril de 2007, que disp&e sobre o Cadastro de Clientes do
Sistema Financeiro Nacional (CCS);

a Carta-Circular BCB n? 3.653, de 25 de abril de 2014, que
estabelece procedimentos operacionais relativos a manu-
tengdo, no BCB, de recursos, em espécie, correspondentes
ao valor de moedas eletrGnicas mantidas em conta de paga-
mento;

a Carta-Circular BCB n? 3.656, de 30 de abril de 2014, que
divulga esclarecimentos e modelos relativos a instrugdo de
pedido de autorizagdo para arranjos de pagamento inte-
grantes do SPB e dispGe sobre a prestacdo de informagdes
ao Banco Central do Brasil por instituidores de arranjos nao
integrantes do SPB, nos termos da Circular n? 3.682, de 4
de novembro de 2013, com a redag¢do dada pela Circular n2
3.705, de 24 de abril de 2014;

a Carta-Circular BCB n2? 3.662, de 6 de junho de 2014, que
dispGe sobre a custddia, no Sistema Especial de Liquidagdo
e de Custddia (Selic), de titulos publicos federais das institui-

¢Oes emissoras de moeda eletronica;



vi. aCircular BCB n23.710, de 21 de julho de 2014, que altera os
art. 32 e 42 da Circular n2 3.115, de 18 de abril de 2002, que
tratam da Transferéncia Eletronica Disponivel (TED);

vii. a Circular BCB n2 3.713, de 25 de julho de 2014, permitindo
as infraestruturas de manter saldo positivo em suas contas
de liquidagdo mantidas no BCB;

viii. o Comunicado BCB n? 26.265, de 7 de agosto de 2014,
que divulga autorizagdo para funcionamento da Camara
BM&FBovespa;

ix. a Circular BCB n2 3.721, de 25 de setembro de 2014, que
dispGe sobre a obrigagdo de utilizagdo, por instituigdes
financeiras e instituigdes de pagamento, de arquivos padro-
nizados de agenda de recebiveis;

x. aCircular BCB n23.724, de 15 de outubro de 2014, que altera
dispositivos da Circular n2 3.682, de 4 de novembro de 2013,
e da Circular n23.683, de 4 de novembro de 2013, referentes
aos prazos de encaminhamento de pedido de autorizagdo de
arranjos e de instituicdes de pagamento, respectivamente;

xi. a Circular BCB n? 3.735, de 27 de novembro de 2014, que
disciplina as medidas preventivas aplicaveis aos instituidores
de arranjos de pagamento que integram o SPB, com o obje-
tivo de assegurar a solidez, a eficiéncia e o regular funciona-
mento dos arranjos de pagamento;

xii. a Carta-Circular BCB n? 3.684, de 19 de dezembro de 2014,
que estabelece a forma de prestacdo de informagbes de
arranjos de pagamento nao integrantes do SPB.

A Circular BCB n23.743, de 8 de janeiro de 2015, teve como objetivo
atender as disposigGes da Lei n2 12.810, de 15 de maio de 2013,
que definiu as atividades de depdsito centralizado e de registro de
ativos financeiros e de valores mobilidrios. De forma mais especi-
fica, a Circular supre a necessidade de norma infralegal relativa ao
depdsito centralizado e ao registro de ativos financeiros.

O capitulo final apresenta as politicas de vigilancia que dire-
cionam as agles do BCB na promogdo da eficiéncia e da segu-
ranc¢a do SPB. A divulgagdo das politicas, iniciada no Relatério de
Vigilancia do Sistema de Pagamentos 2013, visa estimular solu-
¢Oes que alinhem as forgas de mercado com o interesse publico,

solugdes essas que podem vir do préprio mercado, que é eficiente
na alocagdo de recursos, aliado ao poder de indugdo do BCB.

As segOes sobre politicas para arranjos de pagamentos e sobre
infraestruturas do mercado financeiro, ainda no ultimo capitulo,
apresentam basicamente a evolugdo, ao longo de 2014, das
acoes calcadas nas politicas divulgadas no Relatério de 2013:

i. perspectivas acerca da regulamentagdo de arranjos e insti-
tuicGes de pagamento como indutores da inclusdo financeira
a partir da ampliagdo do acesso a servigos de pagamento;

ii. atendimento a demanda por solugdes que agreguem conveni-
éncia aos instrumentos eletrénicos de pagamento, para substi-
tuir a utilizagdo dos cheques em transagdes de alto valor;

iii. estudos sobre a estrutura de custos dos arranjos de paga-
mentos, em especial aqueles baseados em cartdes de paga-
mento (de débito, de crédito e pré-pagos), com vistas a se
avaliar em que situagdes a solu¢do adequada é a promogdo da
cooperagdo ou da competi¢do entre os agentes do mercado;

iv. evolugdo na provisdo de servigos de pagamentos moveis;

v. estudo dos modelos de pagamentos de varejo em tempo
real e ininterrupto;

vi. avangos na interoperabilidade entre caixas eletronicos —
Automated Teller Machine — (ATM);

vii. regulamentagdo das instituicdes de pagamento participantes
de arranjos transfronteiricos;

viii. iniciativas em dire¢do a adogao de padrdes de comunicagao;

ix. avaliagdo das infraestruturas do mercado financeiro que
operam no pais quanto as exigéncias trazidas nos Principios
para Infraestruturas do Mercado Financeiro — Principles for
Financial Market Infrastructures — (PFMI) relativamente ao
gerenciamento dos riscos gerais de negdcio;

Xx. adogdo das diretrizes do documento Recovery of Financial
Market Infrastructures nas agGes de vigilancia com o obje-
tivo de avaliar a aderéncia das infraestruturas aos PFMI, no
que se refere ao planejamento do estado de recuperagdo.
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RELATORIO DE VIGILANCIADO SISTEMA
DE PAGAMENTOS BRASILEIRO 2014

1 FUNCAO E ESCOPO DA

VIGILANCIA DO SISTEMA DE

PAGAMENTOS BRASILEIRO

A funcdo de vigildncia das infraestruturas do mercado financeiro

e dos arranjos de pagamentos, integrantes do Sistema de Paga-

mentos Brasileiro (SPB), tem como referéncia a legislagdo a seguir:

vi.

a Lein?210.214, de 27 de margo de 2001, que define o SPB, e
as camaras e prestadores de servigos de compensacdo e de
liguidagao;

a Resolugdo BCB n? 2.882, de 30 de agosto de 2001, que esta-
belece, entre outras coisas, que o Banco Central do Brasil (BCB)
deve regulamentar e autorizar o funcionamento das camaras e
dos prestadores de servigos de compensacao e de liquidagao;

a Circular BCB n2 3.057, de 31 de agosto de 2001, que dispde
sobre a supervisdo' das camaras e dos prestadores de
servigos de compensacdo e de liquidagado pelo BCB;

a Circular BCB n2 3.100, de 28 de margo de 2002, que Institui
o Sistema de Transferéncia de Reservas (STR) e aprova seu
regulamento;

a Lei n2 12.865, de 9 de outubro de 2013, que dispde sobre
os arranjos de pagamentos e as instituicdes de pagamento
que passam, com a publicagdo da norma, a integrar o SPB;

a Resolugdo BCB n2? 4.282, de 4 de novembro de 2013, que
estabelece as diretrizes que devem ser observadas na regu-
lamentagdo, na vigilancia e na supervisado das instituicdes de

1 Nos regulamentos aplicéveis as cdmaras e aos prestadores de servigos de com-
pensacdo e de liquidagdo, a expressdo “supervisdo” é usada em referéncia a fungdo
que se convencionou chamar de “vigilancia”.

vii.

viii.

pagamento e dos arranjos de pagamento integrantes do SPB,
de que trata a Lei n2 12.865, de 2013;

a Circular BCB n? 3.682, de 4 de novembro de 2013, que
aprova o regulamento que disciplina a prestacdo de servigo
de pagamento no ambito dos arranjos de pagamentos inte-
grantes do SPB;

alein?212.810, de 15 de maio de 2013, que definiu a atividade
de depdsito centralizado e de registro de ativos financeiros e
de valores mobiliarios e estabeleceu competéncia para o BCB
e para a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), no ambito
das respectivas competéncias, autorizar, supervisionar e esta-
belecer condigdes para o exercicio dessas atividades;

o Comunicado BCB n2 25.097, de 10 de janeiro de 2014, que
comunica a utilizagdo, pelo Departamento de Operagdes
Bancdrias e de Sistema de Pagamentos (Deban), dos Princi-
pios para Infraestruturas do Mercado Financeiro — Principles
for Financial Market Infrastructures — (PFMI)? no monitora-
mento e na avaliagdo do SPB;

o Comunicado BCB n2 27.115, de 20 de janeiro de 2015, que
divulga os PFMI aplicaveis ao monitoramento e a avaliagdo
de cada sistema.

O quadro a seguir apresenta as infraestruturas que compdem o

SPB, assim sujeitas a vigilancia do BCB.

2 Principios publicados pelo Comité de Pagamentos e Infraestruturas de Mercado
do Banco de Compensagdes Internacionais — Committee on Payments and Market
Infrastructures of the Bank for International Settlements — (CPMI/BIS) e pelo Comité
Técnico da Organizagdo Internacional de Comissdes de Valores — Technical Committee
of the International Organization of Securities Commissions — (TC/IOSCO).
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Quadro 1 - Classificagdo das infraestruturas do mercado financeiro do Sistema de Pagamentos Brasileiro

NOME TIPO IMF * FUNGAO 3
Liquidagdo em tempo real de operagBes do Selic e
A &ncias Eletrani
STR — Sistema de Transferéncia de dc.e ouFra.s camaras, Transferéncias Ietro,r.ncas
Reservas PS Disponiveis (TED) e outros pagamentos criticos,
diretamente a partir de contas de participantes no
Banco Central do Brasil.
CIP-Sitraf — Camara Interbancaria de o o )
Pagamentos — Sistema de Transferéncia de PS L|gun:jagao TED com valor unitario inferior a R$1
Fundos milhdo.
CIP-Siloc — Camara Interbancaria de Compensagdo e liquidagdo de boletos de pagamento
Pagamentos — Sistema d? anu|dagaol ) PS até R$ 250 mil, de cartdes de pagamento e de
Diferida das Transferéncias Interbancérias Documentos de Ordem de Crédito (DOC).
de Ordens de Crédito
Compe — Centralizadora da Compensagdo PS Compensacdo e liquidagdo de cheques até RS 250
de Cheques mil.
. . . . Compensagdo e liquidagdo das transagGes com
Cielo — Sistema de Liquidagdo Financeira . K .
. . PS cartGes de pagamento da bandeira Visa capturadas
Multibandeiras . .
pelo credenciador Cielo.
Compensagdo e liquidagdo das transagBes com
Rede — Sistema de Liquidagdo Doméstica PS cartdes de pagamento capturadas pelo
credenciador Rede.
Selic — Sistema Especial de Liquidagdo e de Compensagdo e liquidagdo de titulos publicos
Jn CSD, SSS .
Custodia federais.
CCP. 555 Registro, compensacgdo e liquidagdo de operagdes
Camara BM&FBovespa 1:R ! do mercado de derivativos financeiros e de
commodities .
BM&FBovespa — Cambio — Camara de CCP. PS Registro, compensacgdo e liquidagdo de operagbes
Cambio da BM&Fbovespa ! de cambio.
BM&FBovespa — Ativos — Camara de Ativos CCP. SS5 Registro, compensagdo e liquidagdo de titulos
da BM&FBovespa ! publicos federais.
BM&FBovespa — A¢des — Camara de Agdes CCP, CSD, Registro, compensagdo e liquidagdo de agdes e
da BM&FBovespa SSS, TR outros titulos privados.
BM&FBovespa — Registro — Sistema de R Registro de ativos e operagdes do mercado de
Registro da BM&FBovespa balcdo organizado®
Registro, compensagdo, liquidagdo e custddia de
Cetip — Cetip S.A. Mercados Organizados CSD, SSS, titulos privados, titulos estaduais e municipais e
TR derivativos.
CIP-C3 — Camara Interbancaria de <ss TR Efetua o registro e a liquidagdo de operagdes de
Pagamentos - Central de Cessdo de Crédito ! cessdo de crédito.

1 Contraparte central — Central counterparty (CCP), Depositério Central de Titulos — Central Securities Depository — (CSD), Sistema de Pagamentos — Payment system (PS), Sistema
de Liquidagdo de Ativos — Securities Settlement System — (SSS), Repositdrio de Transagdes — Trade repository (TR) conforme classificagdo dada pelo Comunicado n? 27.115/2015,
com base nos PFMI.

2 Certificado de Dep6sito Bancario (CDB), Certificado de Operagdes Estruturadas (COE) e Letra de Crédito Imobilidrio (LCI).

3 Informagdes adicionais sobre cada infraestrutura podem ser obtidas na pagina do Banco Central do Brasil no enderego eletronico: <http://www.bcb.gov.br/?spbimf>.
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9 EVOLUCAQO DO SISTEMA
DE PAGAMENTOS
BRASILEIRO EM 2014

2.1 VOLUMES TRANSACIONADOS PELAS
INFRAESTRUTURAS DO MERCADO FINANCEIRO

Os numeros abaixo apresentam a média diaria dos valores brutos transacionados por meio das infraestru-
turas do mercado financeiro (IMF). Ressalte-se que parte do valor transacionado nas IMF tem liquidagdo

final no STR e, assim, compde parte do volume desse sistema.

Quadro 2 — Médias diarias de valores transacionados (em R$ milhdes)

NOME 2013 2014
STR 934 408 1054 284
CIP-Sitraf 13797 15391
Sistemas de
Transferéncias CIP-Siloc 9432 13058
Compe 4054 4366
de Fundos Cielo 1521 1757
Rede 1152 1272
Selic’ 1625594 1858932
Camara BM &FBovespa 2294 4 864
Sistemas de BM&FBovespa — Cambio 4696 3363
compensagio, BM&FBovespa — Ativos 28 0
liquidagio, registro BM&FBovespa — Agdes 7757 7504
e depésito de ativos BM&FBovespaz— Registro - 304
Cetip’ 80199 84741
CIP-C3 192 194

1 Valores divulgados passam a incluir operagdes de redesconto e intrabancarias.
2 Valores a partir de margo de 2014.

3 Valores divulgados passam a incluir operagdes intrabancérias.

Estatisticas adicionais, incluindo dados de anos anteriores, podem ser obtidas no enderego eletrénico
<http://www.bcb.gov.br/?SPBESTMENU>.

Todos os sistemas de transferéncias de fundos apresentaram aumento nas médias didrias de valores transacio-
nados. Merece destaque o aumento no valor liquidado pelo Sistema de Liquidagdo Diferida das Transferéncias
Interbancarias de Ordens de Crédito (Siloc) em relagdo ao ano anterior, de 38%, que se deveu principalmente ao
aumento no valor da liquida¢do de boletos de pagamento?®.

3 Em junho de 2013, o limite para liquidacdo dos boletos de pagamento no Siloc subiu de R$5 mil para R$250 mil. Assim, a vigéncia do
novo limite durante todo o ano de 2014 explica em parte (43%) o aumento mais pronunciado do giro do Siloc em relagdo a 2013, quando
comparado aos demais sistemas de transferéncias de fundos.


http://www.bcb.gov.br/?SPBESTMENU

2.2 PRINCIPAIS MUDANCAS NAS INFRAESTRUTURAS QUE
COMPOEM O SISTEMA DE PAGAMENTOS BRASILEIRO

SERVIGO DE LIQUIDAGAO DE CARTOES, DO SISTEMA
DE LIQUIDAGAO DIFERIDA DAS TRANSFERENCIAS
INTERBANCARIAS DE ORDENS DE CREDITO

Em 2014 entrou em operagao o Servico de Liquidagdo de Cartdes
(SLC), do Siloc, relacionado a oferta de servigo de liquidagdo
de cartGes de pagamento, por instituicdo financeira, a institui-
¢Oes sem Conta Reservas Bancdrias ou Conta de Liquidagdo no
BCB, inclusive instituicdes de pagamento. No caso de a insti-
tuicdo responsavel pela emissdo dos cartdoes de pagamento nao
pertencer ao conglomerado da institui¢do financeira liquidante,
o SLC permite que a institui¢do liquidante comande a exclusao,
antes do fechamento da grade de liquidagdo do Siloc, dos resul-
tados relativos a esse emissor.

Esse novo servigo mitiga riscos de liquidagao naquele sistema, ja
que permite a instituicdo financeira liquidante recusar débitos,
por exemplo, para os quais ndo haja cobertura previamente
contratada com seu cliente. Em relagdo a eficiéncia, por um, lado
essa possibilidade incentiva a atuagdo de novos bancos liqui-
dantes na oferta de servigos de liquidagdo e, por outro, possibi-
lita que essas institui¢cdes financeiras exijam menos garantias de
seus clientes, emissores nos respectivos arranjos de pagamento.

BOLSA DE VALORES, MERCADORIAS E FUTUROS

A Diretoria Colegiada do BCB aprovou, em 8 de janeiro de 2014,
alteragBes na estrutura de salvaguardas adicionais das Camaras
de Ag¢des, Cambio e Derivativos, operadas pela Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa). As salvaguardas adicionais
de cada sistema passam a contar com capital proprio da empresa
que devem ser consumidas, caso necessdrio, antes da utilizagdo
das parcelas mutualizadas dos participantes, resultando em maior
adequacgdo dos mecanismos de prote¢do das CCP* com relagdo as
exigéncias internacionais estabelecidas pelo acordo de Basileia lll.

Em 5 de fevereiro foi aprovado, pela Diretoria Colegiada, o
Sistema de Registro de Ativos e Operagées do Mercado de Balcdo
Organizado, que atualmente registra operagées de COE, CDB, LCI
e LF. Apesar de as negociagGes ocorrerem fora dos ambientes
da BM&FBovespa, todas as informagdes relativas aos ativos
(e.g., transferéncias, bloqueios, desbloqueios) estdo refletidas

4 Informagdes adicionais sobre os mecanismos de protegdo de CCPs se encontram
na segdo 3.3.

no sistema. A liquidagdo financeira das operagdes envolvendo
os participantes diretos e seus clientes ocorre fora do ambiente
da BM&FBovespa, ja aquelas entre participantes é realizada pela
Camara de AgGes da BM&FBovespa.

Foi autorizada, em 6 de agosto, a primeira fase do processo de
integracdo dos sistemas de pds-negociagdo da BM&FBovespa
(Projeto IPN), que resultou na migragdo das operagdes cursadas
na Camara de Derivativos para a nova infraestrutura, denominada
Camara BM&FBovespa, conforme o Comunicado BCB n? 26.265,
de 7 de agosto de 2014. Essa primeira fase contemplou, entre
outras mudancas, a adog¢do de novo modelo de gerenciamento
de riscos, denominado Closeout Risk Evaluation (CORE), que
reduziu o0 montante de garantias individuais exigidas, em compa-
ragdo com o modelo anterior, sem resultar em maior exposi¢do da
CCP ou de seus participantes. No modelo antigo, o risco de uma
carteira de derivativos era calculado como a soma dos riscos exis-
tentes em trés conjuntos de contratos distintos — futuros, op¢des
e derivativos de balcdo —, e ndo se consideravam, portanto, os
efeitos de redugdo de risco decorrentes da existéncia de hedges,
ainda que parciais. J4 o modelo CORE utiliza um procedimento
de otimizagcdo que busca a estratégia 6tima de encerramento de
uma carteira. Uma implicacdo direta dessa nova metodologia é a
reducdo da pro-ciclicidade nos célculos de garantias individuais.

CETIP S.A. — MERCADOS ORGANIZADOS

Destaca-se em 2014, entre outras alteragdes promovidas pela
Cetip S.A — Mercados Organizados (Cetip), o inicio do registro de
operagdes de COE e, posteriormente, de COE com entrega fisica,
adequando-se aos requisitos de clareza e de transparéncia esta-
belecidos na Resolugdo BCB n24.263, de 5 de setembro de 2013.

Por representarem apenas o registro de um novo produto no
sistema ja autorizado, tais altera¢des ndo sdo objeto de autori-
zacdo da Diretoria Colegiada, conforme estabelecido no art. 22
da Circular BCB n2 3.057, de 31 de agosto de 2001.

CENTRAL DE CESSAO DE CREDITOS DA CAMARA
INTERBANCARIA DE PAGAMENTOS

A Central de Cessdo de Créditos da Camara Interbancaria de
Pagamentos (CIP-C3) implementou o Servico de Controle de
Consignagdo (SCC), que consiste em um servico de processa-
mento de dados que possibilita o calculo, o controle e a gestdao
de operagGes de crédito consignado e, também, a integragdo
entre consignatarios, entes consignantes e servidores publicos.



2.3 PAGAMENTOS DE VAREJO

Em 2014, o crescimento das operagdes com cartdo de débito
foi, praticamente, igual a taxa média de crescimento verificada
nos ultimos seis anos, enquanto o aumento verificado nas
operagdes com cartdao de crédito foi inferior, consolidando a
tendéncia, observada nos ultimos anos, de que as operagdes
com cartdo de débito superem as operagbes com cartdo de
crédito a vista (em parcela Unica).

Nos casos em que o usuario ndo necessita de crédito para finan-
ciar suas compras, a utilizagdo do cartdo de débito é socialmente
mais eficiente, dado que ela é uma operagao mais barata, tanto da
Otica do usuario (estabelecimentos comerciais e consumidores),
ja que a taxa de desconto e o prazo de recebimento sdo menores,
quanto do prestador, pois o custo com gerenciamento de riscos
é menor que nas operagGes com cartdo de crédito. Entretanto,
cabe destacar que ha uma sobreutilizagdo dos cartdes de crédito,
incentivada, por um lado, pela percepgao dos beneficios ofertados
pelos emissores para a utilizagdao desse instrumento e, por outro
lado, pela falta de transparéncia do custo desse instrumento, o
que, indiretamente, acaba impactando o preco dos bens.

O percentual do valor das transagdes capturadas mediante
0 acesso ao chip dos cartes de crédito foi de 77% em 2014.
O percentual do valor das transagBes capturadas mediante a
leitura da tarja magnética dos cartGes reduziu-se de 14% para
5%. Isso representa um avango em seguranga, ja que as transa-
¢Oes presenciais baseadas no acesso ao chip sdo mais seguras
do que aquelas que utilizam a leitura da tarja magnética.
O montante das transagdes ndo presenciais ja representa 17%
do total do faturamento com cartdes de crédito, sinalizando que
a industria deve envidar esforgos para mitigar o aumento dos
riscos com esse tipo de transagdo, sem onerar em demasia o
comércio e, por conseguinte, os consumidores®.

No mercado de credenciamento de cartdes de crédito, o indice
de concentragdo dos dois maiores credenciadores aumentou
de 88% em 2013 para 90% em 2014. Um motivo foi a migragdo
dessa atividade no arranjo Hipercard para a Rede. A despeito do
aumento na concentragdo desse mercado, verifica-se que a média
das taxas de desconto praticamente ndo se alterou no periodo.

A concentragdo dos quatro maiores emissores de cartdo de
crédito também aumentou, indo de 77% em 2013 para 81% em

5 0 1% restante refere-se a captura presencial ndo eletronica, ou seja, a captura
feita de forma mecanica.

2014. Nas emissGes de cartdes de débito, registrou-se queda de
um ponto percentual, para 81%.

Além disso, o lucro da atividade de emissdo de cartdes desses
emissores aumentou 32% em relagdo ao ano anterior, e o lucro
dos emissores em que essa atividade foi lucrativa caiu 7% no
mesmo periodo.

Em 2014, a soma do valor das transagdes com cartdes de débito
e cartfes de crédito (considerando-se apenas as compras em
parcela Unica) foram equivalentes a 14% dos saques efetuados
nas instituigdes financeiras (usando-se o volume de saques
como uma proxi para o montante de pagamentos realizadas em
espécie), demonstrando que ainda ha bastante espacgo para que
0s pagamentos eletronicos absorvam os pagamentos realizados
em espécie, como nos pagamentos de saldrios.

O uso do cheque continua em queda (redugdo de 10% em 2014),
principalmente para transages de baixo valor, resultando em
aumento de 8% no valor médio por cheque, de RS 2.414 em 2014.

As estatisticas completas, incluindo-se dados de anos anteriores,
sdo disponibilizados no enderego eletronico <http://www.bcb.
gov.br/?SPBADENDOS>.

9.4 ALTERACOES REGULAMENTARES

Com a publicagdo da Circular BCB n? 3.713, de 25 de julho de
2014, as infraestruturas podem manter saldo positivo em suas
contas de liquidagdo mantidas no BCB, desde que esse procedi-
mento ndo conflite com seus regulamentos.

Essa facilidade permite as IMF o provimento de servigos de liqui-
dagdo, independentemente do horério de funcionamento do
STR, permitindo o surgimento de novos servicos de liquidagdo
sem agregar riscos as infraestruturas. E, ainda, um fator miti-
gador de impactos de uma indisponibilidade do STR, ao permitir
que algumas infraestruturas possam dar curso as liquidagdes
baseada no saldo depositado em sua conta no BCB.

A publicagdo, em 8 de janeiro de 2015, da Circular BCB n2 3.743
teve como objetivo atender as disposi¢cdes da Lei n? 12.810,
de 15 de maio de 2013, que definiu as atividades de depdsito
centralizado e de registro de ativos financeiros e de valores
mobiliarios. De forma mais especifica, a Circular supre a necessi-
dade de norma infralegal relativamente ao depdsito centralizado
e ao registro de ativos financeiros.


http://www.bcb.gov.br/?SPBADENDOS
http://www.bcb.gov.br/?SPBADENDOS
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O depdsito centralizado destina-se a realizar a guarda centrali-
zada de ativos financeiros e valores mobilidrios, em uma enti-
dade denominada depositério central, por meio da transferéncia
da titularidade fiduciaria para essa entidade, que mantém e
movimenta contas desses ativos em seus sistemas. Ja o registro
compreende a escrituracdo, o armazenamento e a publicidade
de informacgGes referentes a transagbes financeiras. A Circular
estabelece o escopo de atuagdo dessas entidades, bem como as
obriga¢des decorrentes das atividades.

A medida busca aumentar a seguranga e a eficiéncia do mercado,
além de preencher lacuna normativa, ndo s6 em relagdo as
disposi¢cdes da Lei n? 12.810, de 2013, mas também da Lei
n2 10.931, de 2 de agosto de 2004, relativamente a constituicdo
de 6nus e gravames sobre ativos financeiros.

Entre as outras alteragGes normativas importantes ocorridas em
2014, merecem destaque:

i. a Circular BCB n2 3.704, de 24 de abril de 2014, que dispde
sobre as movimentagdes financeiras relativas a manutencao,
no BCB, de recursos em espécie correspondentes ao valor de
moedas eletrénicas mantidas em contas de pagamento e a
participagdo das instituicdes de pagamento no STR;

ii. a Circular BCB n2 3.705, de 24 abril de 2014, que altera as
circulares BCB n? 3.681, n? 3.682 e n? 3.683, todas de 4 de
novembro de 2013, que dispGem sobre os arranjos e as insti-
tuicoes de pagamento, e a Circular n2 3.347, de 11 de abril
de 2007, que dispGe sobre o Cadastro de Clientes do Sistema
Financeiro Nacional (CCS);

iii. aCarta-Circular BCB n23.653, de 25 de abril de 2014, que esta-
belece procedimentos operacionais relativos a manutengao
no BCB de recursos, em espécie, correspondentes ao valor de
moedas eletrénicas mantidas em conta de pagamento;

iv. a Carta-Circular BCB n2 3.656, de 30 de abril de 2014, que
divulga esclarecimentos e modelos relativos a instrugao de

vi.

vii.

viii.

Xi.

pedido de autorizagdo para arranjos de pagamento inte-
grantes do SPB e dispOe sobre a prestacdo de informagdes
ao BCB por instituidores de arranjos nao integrantes do SPB,
nos termos da Circular BCB n2 3.682, de 2013, com a redagdo
dada pela Circular n2 3.705, de 24 de abril de 2014;

a Carta-Circular BCB n2 3.662, de 6 de junho de 2014, que
dispGe sobre a custddia, no Sistema Especial de Liquidagdo
e de Custddia (Selic), de titulos publicos federais das institui-
¢Oes emissoras de moeda eletronica;

a Circular BCB n23.710, de 21 de julho de 2014, que altera os
art. 32 e 42 da Circular n2 3.115, de 18 de abril de 2002, que
tratam da Transferéncia Eletronica Disponivel (TED);

o Comunicado BCB n2 26.265/2014, de 7 de agosto de 2014,
que divulga autorizagdo para funcionamento da Camara
BMFBovespa;

a Circular BCB n2 3.721, de 25 setembro de 2014, que dispde
sobre a obrigacdo de utilizagdo, por instituigdes financeiras
e instituicdes de pagamento, de arquivos padronizados de
agenda de recebiveis;

a Circular BCB n23.724, de 15 de outubro de 2014, que altera
dispositivos da Circular BCB n2 3.682, de 2013, e da Circular
n? 3.683, de 2013, referentes aos prazos de encaminha-
mento de pedido de autorizagdo de arranjos e de instituicdes
de pagamento, respectivamente;

a Circular BCB n? 3.735, de 27 de novembro de 2014, que
disciplina as medidas preventivas aplicdveis aos instituidores
de arranjos de pagamento que integram o SPB, com o obje-
tivo de assegurar a solidez, a eficiéncia e o regular funciona-
mento dos arranjos de pagamento;

a Carta-Circular BCB n2 3.684, de 19 de dezembro de 2014,
que estabelece a forma de prestagdo de informagbes de
arranjos de pagamento ndo integrantes do SPB.
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RELATORIO DE VIGILANCIADO SISTEMA
DE PAGAMENTOS BRASILEIRO 2014

3 ACOES DE VIGILANCIA

As segOes a seguir apresentam o resultado da analise dos dados
coletados regularmente nos diversos sistemas que compdem o
SPB e que permitem monitorar o funcionamento da infraestru-
tura técnica da IMF e do gerenciamento de risco.

Complementam as agdes de vigilancia as inspegdes in loco e
as avaliagbes dos sistemas em relagdo as melhores préticas e
padrdes internacionais.

Ressalte-se que é monitorado, regularmente, o tratamento dado
pelas entidades operadoras dessas IMF a falhas anteriormente iden-
tificadas como forma de reduzir a probabilidade de reincidéncias.

3.1 CLASSIFICACAO DAS INFRAESTRUTURAS
QUANTO AO RISCO SISTEMICO

ACircular BCBn23.057, de 2001, estabelece os critérios que definem
um sistema como sistemicamente importante. Pelos critérios, sdo
considerados sistemicamente importantes todos os sistemas de
compensagao e liquidagdo de ativos. Pelos critérios aplicaveis aos
sistemas de transferéncia de fundos, os sistemas CIP-Sitraf, CIP-Siloc,
Compe, Cielo e Rede ndo sdo, por ora, sistemicamente importantes.

3.2 ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES
DE RISCO OPERACIONAL

O acompanhamento do risco operacional dos sistemas de paga-
mentos abrange o indice de disponibilidade, as falhas ocorridas e a
utilizagdo da capacidade nos sistemas que liquidam em tempo real.

A disponibilidade para sistemas com importancia sistémica deve
ser igual ou superior a 99,8%, conforme célculo definido na
Circular n2 3.057, de 2001.

No ano de 2014, todos os sistemas avaliados apresentaram
indices superiores a meta estabelecida em regulamento.

A utilizacdo da capacidade® é particularmente relevante nos
sistemas que liquidam em tempo real. No caso dos sistemas

6 A utilizagdo da capacidade é calculada a partir da relagdo entre a quantidade de
transagdes processadas no dia de maior movimento em determinado periodo e a
capacidade de processamento didria comprovada em testes.

avaliados em 2014, o STR apresentou maxima de utilizagdo da
capacidade diaria de 31%, enquanto a CIP-Sitraf’ registrou 88%.
O BCB esta acompanhando os esforgos da gestora da infraes-
trutura para readequac¢do da capacidade de processamento do
sistema, de forma a comportar o aumento do volume processado,
principalmente em dias com grande quantidade de transagdes.

3.3 ACOMPANHAMENTO DE RISCOS FINANCEIROS EM
SISTEMAS DE COMPENSACAO E DE LIQUIDACAO DE
ATIVOS QUE ATUAM COMO CONTRAPARTES CENTRAIS

O BCB realiza testes com as infraestruturas que operam como
CCP (vide o Quadro 1) para verificar se as garantias e salvaguardas
exigidas dos participantes, calculadas pelo sistema de risco da CCP8,
seriam suficientes em caso de inadimpléncia de um ou dois parti-
cipantes com a maior exposicdo de risco agregada para a CCP.

Os testes realizados ao longo de 2014 indicaram que as salvaguardas
de cada infraestrutura, nos dois cenarios, seriam suficientes para
cobrir as exposi¢oes de risco de crédito e de liquidez incorridos.

Detalhes acerca da metodologia podem ser consultados no Rela-
tério de Estabilidade Financeira do BCB, no endereco eletrénico
<http://www.bcb.gov.br/?relestab>, no capitulo Sistema de Paga-

mentos Brasileiro.

3.4 ACOES DE INSPECAO E AVALIACAO

Na inspegdo realizada na Cetip, foram identificados progressos na
governanga da empresa, como a criagdo do comité de auditoria,
a internalizagdo das atividades da auditoria interna e a segre-
gacdo das fungdes de auditoria interna e de controle interno.

7 A CIP-Sitraf utiliza dois mecanismos de liquidagdo: liquidagdo bruta em tempo
real, que é a forma mais utilizada, e compensacgdo continua de obrigac¢des, realizada
a cada cinco minutos. Por utilizar esses dois mecanismos, o CIP-Sitraf é considerado
um sistema hibrido de liquidagdo.

8 As camaras que assumem a posicdo de CCP ficam sujeitas aos riscos de liqui-
dez e de crédito das operagGes cursadas em seus sistemas. Para se proteger desses
riscos, uma CCP se utiliza de garantias individuais depositadas pelos participantes,
de capital préprio, e de salvaguardas adicionais, geralmente na forma de fundos
mutualizados e linhas de crédito contratadas com provedores de liquidez. O risco
de principal é mitigado por meio do mecanismo de entrega contra pagamento (EcP),
ou de pagamento contra pagamento (PcP), que garante que obrigacdes reciprocas
sejam mutuamente condicionadas.


http://www.bcb.gov.br/?relestab
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Destaque-se também a instalagdo de um novo sitio de contin-
géncia, que atende melhor aos padroes e as boas praticas de
gestdo de continuidade de negdcios.

Na inspegdo realizada na BM&FBovespa, também foram identifi-
cados avangos da entidade na melhoria na governanga corpora-
tiva, na gestdo de continuidade de negdcios e na modernizagao
dos sistemas e infraestruturas de tecnologia da informacao (TlI),
destacando-se o projeto de integragdo das infraestruturas de
pds-negociacdo.

J4 a inspecdo realizada na CIP, englobando seus trés sistemas,
evidenciou a evolugdo do grau de maturidade dos processos
na gestdo de Tl e o progresso na governanga da empresa, com
destaque para a criagdo do Comité de Auditoria.

No segundo semestre de 2014, o BCB requereu das entidades
operadoras de infraestruturas do mercado financeiro em
operagao no pais, incluindo-se aquelas operadas pelo BCB, caso
do STR e do Selic, o envio das autoavaliagbes quanto a suas
aderéncias aos PFMI°.

As informagdes e evidéncias apresentadas nas autoavaliagBes
sdo importantes ferramentas de andlise pelo BCB na avaliagdo da
adogdo consistente e do cumprimento continuo dos PFMI pelas IMF.

De maneira geral, as infraestruturas que operam no mercado brasi-
leiro estdo aderentes aos PFMI. Entretanto ha oportunidades de
melhoria mapeadas em alguns quesitos, como aqueles relacionados
a transparéncia, a organizagao geral e a continuidade de negdcios.

3.5 VIGILANCIA DO SISTEMA DE PAGAMENTOS DE VAREJO

Como decorréncia do novo marco normativo de arranjos e insti-
tuicBes de pagamento, os instituidores de arranjos de pagamento
sujeitos a pedido de autorizagdo ao BCB tiveram até o dia 12 de
dezembro de 2014 para ingressar com os respectivos pedidos.
O processo de autorizagdo é a primeira agdo de vigilancia do BCB
sobre os arranjos de pagamento integrantes do SPB.

Os pedidos de autorizagdo encontram-se atualmente em anilise,
ao final da qual se decidira pela aprovagdo ou ndo dos arranjos.

9 Em conformidade com os termos dos comunicados BCB n2 25.097, de 2014, e
n2 25.164, de 2014, as autoavaliagdes sdo realizadas com base nas recomendagdes
gerais do CMPI e da I0SCO contidas no documento Disclosure Framework and
Assessment Methodology (DFAM).

Caso necessario, o BCB podera requerer ajustes nas regras do
arranjo para que ele seja aprovado, sempre observando os prin-
cipios estabelecidos na Lei n? 12.865, de 2013, e os objetivos
prescritos pelo Conselho Monetario Nacional (CMN).

Além disso, com a edi¢do da Circular BCB n2 3.735, de 27 de
novembro de 2014, o BCB regulamentou a adogdo de medidas
preventivas, que podem ser tomadas caso defronte com situa-
¢Oes que possam comprometer a solidez, a eficiéncia e o regular
funcionamento de um arranjo. Durante o processo de autorizacdo,
a aplicagdo dessas medidas pode ocorrer, por exemplo, nos casos
em que o BCB ndo tenha obtido a cooperagdo do instituidor para
modificar as regras do arranjo que atentam contra os principios e
objetivos estabelecidos na lei e na regulamentagao pertinentes.

Nesse primeiro momento, a regulamentagdo priorizou as autori-
zagOes dos arranjos de pagamento de maior porte, que podem
oferecer maior risco ao normal funcionamento das transagdes
de pagamento de varejo.

Com o objetivo de promover maior competicdo no mercado
de credenciamento, o BCB editou normativo que trata sobre a
obrigatoriedade de utilizagdo, por institui¢des financeiras e insti-
tuicbes de pagamento, de arquivos padronizados de agenda de
recebiveis de cartdo de pagamento®. Com isso, serd possivel que
os estabelecimentos comerciais possam realizar operagdes de
antecipagdo de recebiveis de cartSes independentemente do
credenciador e do banco que escolherem para manter relaciona-
mento, ou seja, do banco onde recebem a liquidagdo das opera-
¢0es com cartdes de pagamento.

Além disso, o BCB publica estatisticas diversas acerca dos cartes
de pagamento (de crédito, de débito e pré-pagos) e demais instru-
mentos de pagamento, incluindo-se dados acerca do uso dos canais
de acesso™, dos pregos praticados e da organizagdo das infraestru-
turas que lhe dao suporte e do nivel de interoperabilidade entre os
diversos participantes na prestagdo de servigos de pagamento. Os
resultados dessa pesquisa, anual, sdo disponibilizados no enderego
eletrénico <http://www.bcb.gov.br/?2SPBADENDOS>. O relatdrio
atualiza as séries historicas de dados estatisticos, iniciadas no Diag-

nostico do Sistema de Pagamentos de Varejo do Brasil, de 2005, e

do Relatdrio sobre a Industria de Cartdes de Pagamentos, de 2010.

10 Circular BCB n2 3.721, de 25 de setembro de 2014, com vigéncia a partir de 15
de fevereiro de 2015.

11 Os canais de acesso para pagamentos de varejo incluem: acesso remoto (inter-
net, home e office banking), caixas eletronicos (ATM), agéncias bancdrias, correspon-
dentes bancarios, call centers e telefones celulares.


http://www.bis.org/cpmi/publ/d106.pdf
http://www.bis.org/cpmi/publ/d106.pdf
http://www.bcb.gov.br/?SPBADENDOS
http://www.bcb.gov.br/htms/spb/Diagnostico%20do%20Sistema%20de%20Pagamentos%20de%20Varejo%20no%20Brasil.pdf
http://www.bcb.gov.br/htms/spb/Diagnostico%20do%20Sistema%20de%20Pagamentos%20de%20Varejo%20no%20Brasil.pdf
http://www.bcb.gov.br/htms/spb/Relatorio_Cartoes.pdf

13

4 POLITICAS DE VIGILANCIA

A seguir sdo apresentadas as politicas de vigilancia que direcionam
as a¢oes do BCB na promogao da eficiéncia e da seguranga do SPB.
As segGes se dividem em politicas para arranjos de pagamentos e
politicas para infraestruturas do mercado financeiro.

Alguns principios gerais norteiam essas politicas, tais como: efici-
éncia, seguranga, integridade e confiabilidade do sistema de
pagamentos; solidez e eficiéncia dos arranjos de pagamentos
e das instituicdes de pagamentos; inovagdo e diversidade de
modelos de negdcios; interoperabilidade entre arranjos de paga-
mentos, infraestruturas, instrumentos de pagamentos e canais de
acesso; acesso ndo discriminatério a arranjos e infraestruturas;
atendimento as necessidades dos usuarios finais; confiabilidade,
qualidade e seguranga dos servicos de pagamento; inclusdo
financeira; regulagdo proporcional aos riscos; preservagao do
valor e da liquidez dos recursos das contas de pagamento.

A divulgacdo das politicas visa estimular solugdes que alinhem as
forgas de mercado com o interesse publico, solugbes essas que
podem vir do préprio mercado, que é eficiente na alocagdo de
recursos, aliado ao poder de indugdo do BCB.

4.1 POLITICAS PARA ARRANJOS DE PAGAMENTO

O BCB, ha algum tempo, vem estudando os instrumentos de
pagamento utilizados no pais, com vistas a subsidiar a atuagdo
do CMN no que tange a eficiéncia do sistema de pagamentos
brasileiro, conforme estabelecido no art. 32, V, da Lei n? 4.595,
de 31 de dezembro de 1964. Nesse sentido, pode-se citar a
publicagdo do Diagndstico do Sistema de Pagamentos de Varejo

do Brasil, em 2005, do artigo Custo e Eficiéncia na Utilizacdo de

Instrumentos de Pagamento de Varejo, em 2007, e do Relatério

sobre a Industria de CartSes de Pagamentos, em 2010.

Tendo em conta a edigdo da Lei n? 12.865, de 2013, e da Reso-
lugdo n? 4.282, de 2013, entendeu o BCB ser necessario apro-
fundar estudos com vistas a subsidiar politicas de promogado
de maior eficiéncia do sistema de pagamentos de varejo, que
engloba os arranjos de pagamento e as instituicdes — financeiras
e de pagamento — que o compdem.

Desde a publicagdo da Lei n? 12.865, de 2013, e de seus dispo-
sitivos infralegais, o BCB tem discutido sua regulamentagdo com

associagdes e participantes do mercado, para esclarecer pontos
importantes da regulagdo, ampliar a clareza e a transparéncia
das agles e politicas da autarquia e, também, para aprofundar
os conhecimentos sobre o mercado de varejo.

Em 2014 varias normas foram editadas, especialmente desti-
nadas a esclarecer e agilizar os processos de autorizagdo. Em
outros casos, o objetivo foi intervir quando se considerou que as
for¢as do mercado nao atingiram satisfatoriamente os objetivos
esperados, por exemplo com edi¢do da Circular BCB n2 3.721, de
2014, que dispOe sobre a padronizagdo dos arquivos de agenda
de recebiveis. O tema, apesar de ja amplamente debatido pelo
mercado, avangava a uma velocidade aquém daquela desejavel.

Outro tema relevante refere-se as regras de publicidade, obje-
tividade e nao discricionariedade dos critérios de participagao
em um arranjo de pagamento, como forma de se atingirem
adequada competigdo e interoperabilidade entre arranjos.

Como regra geral, cabe a cada instituidor de arranjo de pagamento
garantir acesso aberto e ndo discriminatério a todas as figuras de
participagdo, incluindo emissores, credenciadores, subcreden-
ciadores e bancos domicilio. No processo de autorizagdo dos
arranjos, restricdes a participagdo serdao analisadas a luz desses
fatores, e a autorizagdo, mesmo dos arranjos ja em funciona-
mento, serd condicionada a observancia dos preceitos da norma.

Admite-se, como Unica excegdo, a existéncia de arranjos
fechados, sob a condigdo de existéncia de estrutura de controle
entre todas as entidades no ambito do arranjo — instituidor,
emissor e credenciador. A fim de garantir interoperabilidade
entre arranjos, mesmo em arranjos fechados, a prestacdo de
servigo de rede deve ser aberta e ndo discriminatoria.

Na terminologia que o mercado vem utilizando, isso quer dizer
que em qualquer arranjo no qual ndo exista estrutura de controle
entre instituidor, emissor e credenciador deve ser garantido o
acesso ao credenciamento no modelo de full acquirer, enquanto
naqueles modelos em que essa estrutura de controle existe
entre emissor, credenciador e instituidor deve ser garantido o
acesso aberto no modelo de value-added-network (VAN).

Vale ressaltar que o arranjo fechado é criado, no ambito da Circular
BCB n? 3.682, de 2013, em razdo do entendimento de que essa


http://www.bcb.gov.br/htms/spb/Diagnostico%20do%20Sistema%20de%20Pagamentos%20de%20Varejo%20no%20Brasil.pdf
http://www.bcb.gov.br/htms/spb/Diagnostico%20do%20Sistema%20de%20Pagamentos%20de%20Varejo%20no%20Brasil.pdf
https://www.bcb.gov.br/htms/novaPaginaSPB/Nota%20T%E9cnica%20-%20Custo%20Eficiencia.pdf
https://www.bcb.gov.br/htms/novaPaginaSPB/Nota%20T%E9cnica%20-%20Custo%20Eficiencia.pdf
http://www.bcb.gov.br/htms/spb/Relatorio_Cartoes.pdf
http://www.bcb.gov.br/htms/spb/Relatorio_Cartoes.pdf
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estrutura pode ser necessaria, em certas condigOes, para garantir
a inovagdo e a diversidade de modelos de negdcio, principios
trazidos pela Lei n? 12.865, de 2013. Nesse sentido, é comum que
novos arranjos adotem uma estrutura fechada, até pela dificuldade
de arregimentar multiplos parceiros num primeiro momento.

No que se refere a eventuais impactos concorrenciais, a premissa
para a aceitagdo a priori desse modelo nas regras do BCB é que
arranjos fechados tém alcance limitado. Isso se explica pelo fato
de que apenas o instituidor atua em prol do crescimento do
arranjo, enquanto nos arranjos abertos uma multiplicidade de
agentes atua nesse sentido.

Assim, por ser relativamente pequeno, um determinado arranjo
fechado traz, a principio, baixo impacto em termos concorren-
ciais. E evidente, todavia, que essa premissa deve ser avaliada
no caso concreto, a luz dos fatos reais, de forma a garantir que a
atuagdo do BCB esteja em linha com os principios da promogado
da competicdo e da interoperabilidade entre os arranjos de
pagamento também trazidos pela referida lei. A evolugdo natural
desses arranjos é que, ao crescerem, tornem-se atrativos para
potenciais parceiros, transformando-se em arranjos abertos e,
assim, aumentando seu potencial de crescimento no mercado.

Outro ponto de destaque das normas é a atribui¢do de responsa-
bilidade que é dada, aos instituidores de arranjos de pagamento,
de gerenciar os riscos desde a conta de livre movimentagdo do
pagador até a conta de livre movimentagdo do recebedor final.

O instituidor de arranjo de pagamento deve se responsabilizar
pelo gerenciamento do risco de intermedidrios no ambito de
seu arranjo. Isso inclui participantes que ndao detenham conta
de livre movimentagdo de usuarios finais, como credenciadores
e subcredenciadores. Tradicionalmente, o mercado costuma
chamar também de subcredenciadores ou facilitadores as insti-
tuicdes que agora passam a ser denominadas de emissores de
moeda eletrOnica. Trata-se efetivamente de participantes do
arranjo que podem, em Ultima instancia, trazer riscos e compro-
meter seu bom funcionamento.

Por sua vez, a interoperabilidade entre arranjos também deve ser
garantida. Emissores de moeda eletronica de arranjos que inte-
roperam com determinado arranjo de cartdo de crédito ndo sdo
participantes do arranjo de cartées. O emissor que atua nesses

arranjos ndo representa, do ponto de vista financeiro, risco para
o instituidor do arranjo de cartdo de crédito. Assim, cessam as
obriga¢des do instituidor do arranjo de cartdo de crédito no
momento em que ele disponibiliza os recursos para o emissor de
moeda eletronica escolhido pelo usuario final recebedor, ficando
as etapas restantes da transagdo de pagamento sujeitas as regras
do arranjo do qual participa o emissor de moeda eletronica.

Por seu turno, arranjos de moeda eletrénica que interoperem
com outros arranjos podem estar sujeitos a cldusulas contra-
tuais de interoperabilidade que tratem, por exemplo, da troca
de informacGes e dos requisitos de seguranca para essa troca, de
forma a garantir, do ponto de vista consumerista, transparéncia
aos usuarios finais e, do ponto de vista prudencial, capacidade
de protegdo ao sigilo das transagdes e de adogdo de medidas
para prevengdo a lavagem de dinheiro.

Ressalte-se que a emissdo de moeda eletrénica consiste na
conversdo de moeda fisica ou escritural em moeda eletrénica
no exato momento em que a moeda é emitida e na proporgdo
de um para um, ressalvado apenas o escalonamento previsto no
§ 92 do art. 12 da Circular BCB n? 3.681, de 4 de novembro de
2013, com a redagdo dada pela Circular BCB n2 3.705, de 2014.

Assim, a quantidade de moeda eletrénica emitida deve corres-
ponder a totalidade do valor recebido, e a emissdo deve ocorrer
no exato momento em que esses recursos forem recebidos pelo
emissor e aportados na conta do usuario final recebedor, ficando
disponiveis para sua utilizagdo.

Entretanto, sabe-se que muitos modelos pré-pagos funcionam
disponibilizando recursos de forma prévia ao recebimento de
recursos no qual sdo dados “descontos” na emissdo de moeda
eletronica —a chamada “taxa negativa”. Além de violar o conceito
de conversdo, essa pratica confunde o que é o servigo prestado e
qual é o prego cobrado por esse servico, que deve ser desvincu-
lado dessa conversdo.

Outro ponto a se ressaltar é a necessidade de revisdo de prazos de
liquidagdo de modelos de moeda eletrénica. Nado é justificavel, do
ponto de vista da eficiéncia econémica, que modelos pré-pagos
tenham prazo de liquidagdo para o recebedor final maior que
aquele necessario para processar a transacdo. Esse é mais um
fator que deve continuar a ser debatido entre o BCB e o mercado.



MOEDA ELETRONICA

A Lei n2 12.865, de 2013, define moeda eletrénica como recursos armazenados em dispositivo ou sistema eletrénico que
permitem ao usuario final efetuar transacdes de pagamento. Por sua vez, a regulamentagao infralegal criou a conta de
pagamento pré-paga, a partir da qual sdo realizadas transagées de pagamento em moeda eletronica com base em fundos
denominados em reais previamente aportados nessa conta. A operacionalizagdo da transagdo de pagamento com moeda
eletronica dependerd do modelo e das regras do arranjo e da instituicdo de pagamento que oferece o servigo.

A regulagdo infralegal criou, ainda, a figura do emissor de moeda eletrénica, que é a instituicdo de pagamento que gerencia
conta de pagamento de usuario final, do tipo pré-paga, disponibiliza transagdo de pagamento com base em moeda eletronica
aportada nessa conta e converte tais recursos em moeda fisica ou escritural, ou vice-versa.

A inovagdo caracterizada pela criagdo normativa da moeda eletronica e da conta de pagamento pré-paga pauta-se em
entendimento econdémico que, em razdo de seus potenciais efeitos em modelos de negdcio, merece ser explorado.

A moeda bancaria ou moeda escritural consiste em depdsitos a vista existentes nos bancos ou em outras institui¢des
crediticias. O aporte de recursos em uma conta de pagamentos pré-paga consiste na conversao de moeda fisica ou escritural
em moeda eletronica. Por conversdo entende-se a esterilizagdo de moeda fisica ou escritural' com a simultanea emissao
da moeda eletronica, na propor¢do de um para um? e de forma simultanea. Atividade diversa dessa, ou seja, conversdo de
valores distintos de moeda escritural em moeda eletronica, ou de forma ndo simultanea, potencialmente poderia caracterizar
a intermediagdo financeira, atividade de desempenho exclusivo por instituigdes financeiras.

Normativamente os recursos mantidos em contas de pagamento constituem patriménio separado, que nao se confunde
com o da instituicdo de pagamento?. Dessa forma, o emissor de moeda eletronica € meramente um custodiante dos recursos
aportados na conta pré-paga, implicando que referidos recursos ndo respondem diretamente por nenhuma obrigagdo da
instituicdo de pagamento, ndo podem ser intermediados e, por consequéncia, ndo geram o efeito multiplicador da moeda.

1 Naformaem que regulamentada pelo BCB, os recursos convertidos em moeda eletronica devem ser depositados em conta especifica mantida nessa
autarquia ou aplicados em Titulos Publicos Federais, conforme cronograma de aplicagdo definido na regulagdo do BCB.

2 Um real em moeda fisica ou escritural d4 origem a emissdo de um real em moeda eletronica.

3 Lein212.865, de 2013, art. 12, I.

SERVIGOS DE PAGAMENTO COMO
INDUTORES DA INCLUSAO FINANCEIRA

Ainda é prematura a realizagdo de qualquer anélise dos efeitos
em termos de inclusdo financeira da regulamentac¢do acerca de
arranjos e instituicdes de pagamento. De forma nao estruturada,
assiste-se a oferta de servigos de pagamento por instituigdes
financeiras e instituicdes de pagamento por meio de meca-
nismos criados pela regulamentagdo, como a conta pré-paga,
cujos modelos de negdcio destinam-se a populagdo ndo aten-
dida pelo Sistema Financeiro Nacional.

No cenario internacional, observa-se o crescente consenso dos
beneficios que a oferta de servigos de pagamentos pode trazer
em termos de fomentar a inclusdo financeira. Especificamente,
as contas de transagdo tém sido vistas, cada vez mais, como um
interessante instrumento nesse sentido. Sdo exemplos nacionais
desse tipo de instrumento a conta simplificada, a conta salario
e a conta de pagamento pré-paga. Trata-se de instrumentos
simples, que permitem ao usuario a realizagdo de operagdes
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basicas de depdsito, saque, transferéncia e pagamento. Por
um lado, ndo demandam grandes conhecimentos financeiros
e expdem o usudrio a baixo ou nenhum risco, ao passo que o
permitem ter maior conhecimento e controle de seu orgamento,
possibilitando melhor planejamento e potencial demanda por
servigos financeiros; por outro, ndo gera ao provedor de servigo
a exposi¢do de risco ao usuario, enquanto permite o acompa-
nhamento de suas transagGes e fluxos, ensejando a oferta de
servigos financeiros adequados ao perfil do consumidor.

O surgimento de contas transacionais e os novos modelos de
negdcio delas decorrentes, a evolugdo tecnoldgica e os canais
de acesso possibilitam acesso universal e benéfico aos servigos
de pagamento.

Nacionalmente, apresenta-se cenario benigno de alta cobertura
e eficiéncia no provimento de servigos de pagamentos pelos
bancos e o estabelecimento de uma base legal clara e consis-
tente em relagdo ao SPB, permitindo ao mercado adotar modelos
inovadores que atendam a necessidades ainda nao satisfeitas.

Sdo reconhecidos os ganhos em termos de maior seguranga e efici-
éncia do sistema de pagamentos, refletidas em menores custos,
maior formalizagdo da economia, maior rastreabilidade das transa-
¢Oes, maior rapidez e seguranga nas transagdes, além do beneficio
mencionado de potencial reflexo em termos de inclusao financeira.
Esse potencial é percebido frente a uma aparente exaustdo da
capacidade de aumento de abrangéncia desse modelo na auséncia
de incentivos adicionais por parte do regulador.

Enquanto aguarda um cendrio que possibilite uma avaliagdo
mais clara dos efeitos da regulacdo de arranjos de pagamento
em termos de inclusdo financeira, o BCB buscard acordos com
orgdos nacionais e multinacionais, com a finalidade de fomentar
a expansdo do provimento de servigo de pagamentos por meio
de medidas como:

e estudo de casos de outros paises e adequacgdo de servigos e
canais existentes;

e analise dos potenciais beneficios e ganhos de escopo na inte-
ragdo com outros servigos, como credit reporting, micropou-
panga, microseguros, etc.;

¢ realiza¢do de eventos para sensibilizagdo dos stakeholders; e

¢ |evantamento dos fatores inibidores da demanda e da oferta
por servigos de pagamento.

CONVENIENCIA DOS INSTRUMENTOS ELETRONICOS DE PAGAMENTO

O mercado ainda ndo foi capaz de atender a demanda do regu-
lador na busca de um instrumento eletrénico de pagamento para
substituir a utilizagdo dos cheques em transagées de alto valor.
Apesar da conveniéncia do cheque para o pagador, esse instru-
mento ndo é garantido e os custos relacionados a sua utilizagdo
(produgdo, entrega, processamento etc.) superam aqueles dos
instrumentos eletrdnicos.

Todavia, a substituicdo do cheque por instrumento eletronico
em transagdes de alto valor requer investimentos em conveni-
éncia e seguranga da transacdo, além de um prego mais baixo
para o usuario final. Em relagdo a este ultimo aspecto, frise-se,
os cartBes de pagamento ndo se mostraram, até o momento,
como substitutos adequados para o cheque em transagdes de
alto valor, porquanto sua precificagdo como percentual do valor
da transacgdo (ad valorem) torna o instrumento muito caro.

Enquanto isso, verifica-se que o mercado vem buscando
melhorar a eficiéncia no uso de cheques, reduzindo os custos
de processamento e aumentando a agilidade do processo de
liquidagdo interbancaria. Espera-se que, em breve, a liquidagado
final interbancéria de todos os cheques, independentemente
do valor, ocorra em D+1, isto é, ocorra no dia seguinte ao do
depdsito na instituigdo bancaria. Isso permitird que o valor
recebido em cheques possa ser utilizado na compensagdo de
obrigagdes do recebedor na noite de D+1. A titulo de compa-
ragdo, o cartdo de débito sé é depositado para o recebedor em
D+2, e o cartdo de crédito, em D+30.

EFICIENCIA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE PAGAMENTO

Em 2014, foram realizadas reunies com o mercado, tendo sido
solicitado as diversas associagdes representantes dos entes que
atuam no provimento de servigos de pagamento que avaliassem
os componentes de custo das respectivas cadeias de produgdo.
Esses estudos ainda estdo em fase de elaboragdo e deverdo
trazer subsidios para o regulador atuar sobre eventuais gargalos
do sistema, a serem superados com coordenagdo com os partici-
pantes do mercado, quando possivel, ou por intervengdo regula-
téria, se constatada tal necessidade.

O aprofundamento do conhecimento sobre a estrutura de
custos dos servigos permitird avaliar quais situacGes demandam
a promogdo de uma maior cooperagdo e quais devem ser solu-
cionadas a partir da promogdo de uma maior competicao entre
os agentes do mercado.
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Ainda no dmbito dessas reunides com o mercado, foram solici-
tados estudos as associagdes de classe sobre a justificativa para
os prazos de liquidagdo de transages de pagamento atualmente
vigentes no Brasil, quando comparados a seus similares interna-
cionais, bem como os impactos esperados em caso de redugdo
desses prazos. Assim como no caso anterior, esses estudos ainda
se encontram em fase de elaboragdo pelas entidades represen-
tativas dos participantes do SPB. Cabe lembrar que o grande
prazo de liquidagdo aumenta a exposi¢do de crédito entre os
integrantes dos arranjos, trazendo maior risco para eles, além de
introduzir ineficiéncias na prestagdo desses servigos.

Esses estudos encontram-se, no momento da publicagdo deste
documento, em desenvolvimento pelas referidas associagdes.

AMPLIAGAO DOS SERVIGOS DE PAGAMENTOS MOVEIS

Assim como no caso dos efeitos em termos de inclusdo financeira,
ainda é prematura a realizagdo de qualquer analise da ampliagdo
do uso de telefonia mével decorrente da regulamentagdo acerca de
arranjos e instituicées de pagamento. De forma nao estruturada, as
principais operadoras de telefonia moével do pais desenvolveram
modelos de negdcio em parceria com bancos ou com outros insti-
tuidores de arranjos de pagamento. Percebe-se, intuitivamente, o
interesse desses modelos de negdcio em termos de prestagdo de
servigos de pagamento para os ndo atendidos pelo sistema finan-
ceiro, principalmente aqueles que prescindem de internet, utilizam
tecnologia USSD e sdo baseados em contas pré-pagas.

O BCB continua acompanhando e formando o debate interna-
cional sobre o tema, com destaque para participagdo no grupo
de varejo do CPMI/BIS, que discute pagamentos por meio de
internet e de mobile, e no grupo sobre servigos financeiros digi-
tais da Unido Internacional de TelecomunicagGes, agéncia da
Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) especializada em tecno-
logias de informagdo e comunicagdo.

O crescimento da base de smartphones abre a possibilidade de
utilizagdo do aparelho como canal de acesso de forma cada vez
mais ampla, inclusive utilizando-se de aplicativos de internet. Em
setembro de 2014, o Brasil possuia 89,5 milhGes de smartphones,
representando 32,4% do total de aparelhos de acessos méveis no
Brasil (fonte: GSMA. The Mobile Economy — Latin America 2014).
Do total de celulares vendidos em 2014, 78% foram smartphones,
ante 13% em 2011 (dados da consultoria IDB Brasil). No final de
2014, existiam 158 milhdes de acessos por meio de banda larga
movel no pais, quase o triplo em relagdo ao final de 2012 (fonte:
Agéncia Nacional de TelecomunicagGes [Anatel]).

Entre 2011 e 2014, houve aumento significativo no uso dos
canais de acesso remoto (internet, home e office banking, tele-
fones celulares e personal digital assistants [PDAs]), da ordem
de 131%, se comparado a outros canais de acesso, como agén-
cias bancdrias (postos tradicionais e correspondentes banca-
rios), caixas eletrénicos — Automated Teller Machine — (ATM) e
centrais de atendimento (call center), cuja variagdo foi de 21%,
28% e -12%, respectivamente. Nos Ultimos cinco anos, a partici-
pagdo da telefonia mével na iniciagdo de transagGes bancarias
saltou de quase nula para 10%, tendo duplicado no ultimo ano.
As redes telefonicas e a internet foram os canais utilizados para
iniciar metade das transagGes bancarias em 2014. Restringin-
do-se a servigos de pagamentos, a telefonia mével foi utilizada
para iniciar 2% das transagdes em 2014, e a internet, 40%.

Essa mudanca favorece a utilizagdo da tecnologia existente como
um canal de acesso interoperdvel, por meio do qual as institui-
¢Oes financeiras e as instituicbes de pagamento podem iniciar
suas transagGes. Além disso, espera-se que a interoperabilidade
seja intensificada nos préximos anos, em razdo da prerrogativa
de que as instituicdes de pagamento participem dos arranjos
existentes de transferéncia de crédito: TED, Documento de
Ordem de Crédito [DOC] e boletos de pagamento. O exercicio
dessa prerrogativa garante interoperabilidade em termos de
negécio — dado que a aceitagdo e a liquidagdo de transagdes no
ambito desses arranjos sdo obrigatdrias a todos os participantes,
independente da contraparte participante — e em termos tecno-
|6gicos — dada a padronizagdo de mensagens e centralizagdo de
redes e sistemas de compensagao e de liquidagao.

PAGAMENTOS DE VAREJO EM TEMPO REAL E ININTERRUPTO

O BCB continua avaliando a oferta dessa modalidade de paga-
mentos de varejo, tendo dialogado com reguladores de outros
paises, como o Banco da Inglaterra, o Banco Central Europeu e o
Federal Reserve System (Fed), o banco central norte-americano.

Verificou-se, em todos esses contatos, que ha uma tendéncia de
aumento da oferta desses servigos pelos participantes do mercado.
Interessante notar que, apesar de inicialmente reticentes quanto a
esse modelo, as instituicdes bancarias tém aderido a esses novos
modelos, pela necessidade de competir com os novos arranjos,
que, baseados em inovagdes tecnoldgicas, tém desafiado os
produtos tradicionalmente ofertados pelos bancos.

Péde-se verificar, ainda, a existéncia de distintos modelos de
negocio para o provimento desses servigos, com maior ou menor
envolvimento operacional do banco central, dependendo do pais.
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Sdo desafios a serem vencidos pelo mercado ndo s6 a oferta
desse servigo em tempo real e ininterrupto, mas também o bara-
teamento dessas transagdes, cujo modelo de negdcios ndo é
compativel com o custo atualmente cobrado pelos bancos para
o envio de TED e de DOC.

INTEROPERABILIDADE DE CAIXAS ELETRONICOS

O Banco Central acompanha a evolugdo da utilizagdo dos termi-
nais ATM no pais e tém se manifestado no sentido de que as redes
proprietdrias sdo ineficientes, pois apresentam baixo grau de utili-
zagdo quando comparado ao verificado nas redes na comunidade
internacional. A cobertura de ATMs, medida em termos de termi-
nais por milhdes de pessoas, € comparavel a dos paises desenvol-
vidos. No entanto, a baixa interoperabilidade resulta em excessiva
sobreposicdo de caixas eletronicos e subutilizagdo em termos de
nimero de transagbes por maquina, assim fazendo cobertura
ineficiente, com concentragdo desnecessdria em areas urbanas®2.

Em 2014, quase a totalidade das transagGes realizadas por clientes
sem vinculo direto com o proprietario da rede foram efetuadas na
rede da TecBan, evidenciando baixo grau de compartilhamento
nas redes proprietarias. Nesse sentido, consideradas apenas as
transac¢des de saque e de consulta de saldo/extrato, que repre-
sentam cerca de 70% do total de transagdes nesse canal, a média
de utilizagdo dos terminais da rede da TecBan chega a ser quase
90% superior a média verificada nas redes proprietarias.

Um ponto que merece destaque no que concerne a dificuldades
no compartilhamento das redes proprietarias ¢ a falta de padro-
nizagao da industria, com sistemas e mecanismos de seguranga
distintos, que dificultam a comunicagdo entre as instituigdes e,
por exemplo, a identificagdo de um cliente em um terminal de
uma rede proprietaria de outro banco. Entende-se que ha espago
para uma melhor coordenagdo entre os agentes nessa area.

Ainda em 2014, os bancos acionistas da TecBan concordaram
em promover a substituicdo de parte dos terminais de ATM de
suas redes proprietarias instalados em locais publicos por termi-
nais da prépria TecBan. Além disso, ha proposta no sentido de
instalar novos terminais da TecBan em locais onde ndo seria
viavel instalar equipamentos de qualquer dos bancos acionistas
isoladamente. Esses terminais atenderiam, também, aos clientes

12 De acordo com o Statistics on payment, clearing and settlement systems in the
CPMI countries — Figures for 2013, conhecido como Red Book, organizado pelo BIS,
a cobertura no Brasil, medida em termos de terminais por milhdo de habitantes, é
o dobro da média dos paises do CPMI, enquanto a média de transagdes por ATM,
em milhares por ano, medido em nimero de saques e aporte e saque de moeda
eletronica, é inferior a média dos paises do CPMI.

das institui¢des financeiras associadas a TecBan e aos portadores
de cartdes de arranjos de pagamento de abrangéncia nacional
e internacional, sob as mesmas regras de acesso aplicaveis aos
clientes dos bancos acionistas.

Essas agOes tém potencial para gerar eficiéncias e economia de
escala na oferta de servigos de pagamento aos clientes que se
utilizam desse canal, representando avango nesse topico.

ARRANJOS DE PAGAMENTO TRANSFRONTEIRIGOS

A Circular BCB n2 3.682, de 2013, em seu art. 10, tipifica os arranjos
de pagamento, quanto a sua abrangéncia territorial, em domésticos e
transfronteiricos. Embora essa Circular seja aplicavel indistintamente
a ambas as modalidades de arranjo, as circulares BCB n2 3.680,
n2 3.681 e n? 3.683, todas 2013, aplicam-se somente a instituigdes
de pagamento enquanto participantes de arranjos domésticos.

Assim, passado o periodo de regulamentacdo inicial e tendo em
conta a preocupagao internacionalmente externada por 6rgaos
multilaterais em relagdo ao mercado de remessas, o BCB vai se
dedicar a regulamentacdo das instituicdes de pagamento parti-
cipantes de arranjos transfronteiricos. Espera-se, dessa forma,
aumentar a eficiéncia, a transparéncia na prestagdo dos servicos,
a seguranga das transagdes de pagamento transfronteiricas e a
aderéncia as diretrizes internacionais.

Até o advento da regulamentagdo, o BCB, antevendo os aspectos
que a regulamentagdo podera abordar, recomenda que o
mercado busque a adogdo de solugBes que permitam prestagdo
de servicos de pagamento transfronteiricos de forma multila-
teral e interoperavel, utilizando-se de IMF, links entre Automated
Clearing House (ACH) de diferentes paises, de acordos internacio-
nais e padrGes de comunicagdo internacionalmente compativeis
e aceitos, desde que atendidas as disposi¢Oes da legislacdo e da
regulamentacdo aplicavel ao mercado de cambio e de capitais.

4.2 INFRAESTRUTURAS DO MERCADO FINANCEIRO

Conforme ja destacado no Relatério de Vigilancia anterior,
diversos acordos firmados no ambito do Grupo dos 20 (G20)
tém aumentado a exigéncia por transparéncia nas regras, poli-
ticas e procedimentos para IMF. Nesse sentido, e em linha com
as expectativas do G20, a implementagdo de forma completa,
tempestiva e consistente dos PFMI é considerado fundamental
para garantir a seguranca e robustez das infraestruturas e para
suportar a resiliéncia do sistema financeiro global.
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Os membros do CPMI e da I0SCO se comprometeram em adotar
os Principios e Responsabilidades contidas nos PFMI. As juris-
di¢des que integram o Conselho de Estabilidade Financeira —
Financial Stability Board — (FSB) e os participantes do CPMI-IOSCO
vém sendo monitorados quanto a sua implementagdo.

O processo de monitoramento abrange trés niveis: (a) O nivel
1 consiste em avaliar se as jurisdigdes completaram o processo
de adogdo de legislagdo, normas ou outra politica que permite
a implementagdo dos Principios e Responsabilidades; (b) o nivel
2 avalia se o conteldo da legislacdo, regulagdo ou politica esta
completo e condizente com os Principios e Responsabilidades; e
(c) o nivel 3 avalia se existe consisténcia nos resultados da imple-
mentag¢do dos Principios e das Responsabilidades.

Em maio de 2014, foi publicada a primeira atualizagdo do rela-
tério desse monitoramento®3, que mostrou progresso significa-
tivo das jurisdigdes com relagdo a avaliagdo inicial, publicada em
agosto de 2013. O Brasil recebeu classificagdo 4 (nivel maximo), o
que significa que as medidas que possibilitam a implementacdo ja
estdo em vigor para todos os Principios e Responsabilidades com
relagdo a todos os tipos de infraestruturas descritas nos PFMI.

Com a publicagdo do Comunicado BCB n? 25.097, de 10 de
janeiro de 2014, que tornou publico a adogao dos PFMI no exer-
cicio da atividade de vigilancia das IMF que operam no pais, a
avaliagdo das infraestruturas brasileiras passou a ter como para-
metro a aderéncia aos PFMI.

A avaliagdo das jurisdigbes para o nivel 2 dos Principios ja foi
iniciada, mas a jurisdicdo brasileira ainda nao foi objeto de
avaliagdo, estando prevista para os primeiros meses de 2016.
A avaliagdo para o nivel 3 dos Principios ainda ndo foi iniciada
para nenhuma jurisdigdo, estando ainda na fase de discussdes
metodoldgicas. Por fim, a avaliagdo para os niveis 2 e 3 das
Responsabilidades estd sendo conduzida em conjunto, com
previsdo de publicagdo de relatério ainda em 2015.

PADROES DE COMUNICAGAO

A adogdo de padrdes de comunicagdo apresenta potencial de
ganho em termos de competigdo e eficiéncia no sistema de paga-
mentos. A padronizagdo na comunicagdo facilita a entrada de
novos participantes e permite o processamento continuo entre
as instituicdes desse sistema. Desde 2002, a comunicagdo entre
as instituigdes no ambito do SPB segue padrdo nacional proprie-

13 <http://www.bis.org/cpmi/publ/d117.pdf>

tario estabelecido no Catalogo de Servigos do Sistema Financeiro
Nacional. No entanto, por tratar-se de padrdo nacional, pode
dificultar a entrada de novos participantes externos ou a auto-
magdo com outros elos da cadeia de pagamento.

A falta de padronizagdo na comunicagdo entre as instituicdes
diretamente participantes do SPB e os usuarios finais também
prejudica a efetiva concorréncia na prestacdo de servigos de
pagamentos e a percepcao de eficiéncia pelos usuarios.

Exemplos de iniciativas em diregdo a padronizagdo foram: a
exigéncia de se adotar padrdointernacionalmente aceito paraiden-
tificacdo da conta bancéria (International Bank Account Number
[IBAN]), por meio da Circular BCB n2 3.625, de 2013, a utilizacdo
obrigatdria de arquivos padronizados de agenda de recebiveis por
instituicOes financeiras e instituiges de pagamento, por meio da
Circular BCB n2 3.721, de 2014; e a adogdo pelo Selic do padrao
de identificagdo de titulos (International Securities Identification
Number [ISIN]), ja utilizado pela BM&FBovespa e pela Cetip.

Com base no principio 22 dos PFMI, o BCB considera importante
que as infraestruturas do mercado financeiro que atuam no SPB
procurem adotar ou acomodar procedimentos e padrbes de
comunica¢do empregados internacionalmente.

Na visdo do BCB, a adogdo ou a acomodacgao de procedimentos e
padrdes por uma infraestrutura significa a capacidade de receber
informagGes e requisicbes em determinados padrGes, tratar,
processar e responder utilizando esses mesmos procedimentos
e padrdes, de forma a permitir que as operagdes demandadas
por participantes que utilizem padr&es consolidados internacio-
nalmente sejam processadas de forma analoga a das operagdes
demandadas pelos participantes que utilizam padrées e proto-
colos locais de comunicagdo. Varias estratégias sdo possiveis
para que se alcance essa condig¢do, e a melhor escolha depende
dos sistemas, dos tipos de negdcio e de seus regulamentos.

Em 2014, o BCB conduziu pesquisa solicitando informag&es das infra-
estruturas e de seus participantes, no intuito de conhecer melhor as
necessidades, as dificuldades e as percepgoes do mercado em relagdo
a adogdo de padr&es e procedimentos internacionalmente aceitos.

A analise das informagdes recebidas mostra consideravel variagdo
do nivel de cultura de padronizagdo e de conhecimento do assunto
entre os participantes do mercado, o que sugere a necessidade de
realizacdo de novas agGes para ampliagdo e homogeneizagdo do
conhecimento do tema, preliminarmente a elaboragdo de uma
estratégia para acomodacgdo ou adogdo desses padrdes.
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RISCO GERAL DE NEGOCIO

As avaliagdes conduzidas no curso do ano de 2014 ja contem-
plaram, para as infraestruturas do mercado financeiro que
operam no pais, as exigéncias trazidas nos PFMI relativamente
ao gerenciamento dos riscos gerais de negdcio. De maneira geral,
notou-se a auséncia de planos formais de recuperagao e de saida
ordenada do mercado, principalmente em razdo do ineditismo
do tema. Entretanto, as IMF estdo com planos de agdo em curso
para se adequarem ao requerido pelo principio, e esses planos
estdo sendo acompanhados pelo BCB.

No que diz respeito a obrigatoriedade de manutengdo de ativos
liquidos, em capital préprio, que sejam suficientes para cobrir
as perdas potenciais advindas da materializagdo dos riscos
gerais de negdcio, o BCB continua trabalhando na identificagdo
de pontos que merecem esclarecimentos ou detalhamentos
adicionais, com o objetivo de conferir maior clareza e segu-
ranca aos regulados.

Por 6bvio, esse aperfeicoamento buscado pelo BCB ndo significa
que as entidades operadoras de IMF ndo tenham de cumprir
esse requisito imposto pelos PFMI, que é de suma importancia
para a robustez das entidades que comp&em o SPB. Dessa forma,
a suficiéncia de capital para esse propdsito continuara a ser
monitorada nas agdes de vigilancia do BCB.

RECUPERAGAO E RESOLUGAO

A importancia das infraestruturas do mercado financeiro enseja
especial atengdo a continuidade de suas atividades. Apesar do
robusto arcabougo de gerenciamento de riscos adotado pelas
entidades e da constante vigilancia do BCB sobre essas infraes-
truturas, a materializagdo dos riscos a que estdo sujeitas pode,
em situagdes extremas, ameacar a continuidade das atividades
por elas desempenhadas.

Arecuperagdo é um estado em que a entidade operadora enfrentaa
realizagdo de riscos relevantes, usualmente com perdas financeiras
significativas, mas em que ha espaco para adogdo, por ela propria,
de medidas que recuperem a saude e a viabilidade da entidade.

Nesse sentido, o plano de recuperagdo é ferramenta essencial
para gerenciar as expectativas dos interessados na condugao do
processo e direcionar as decisGes mais sensiveis. Os PFMI, inclu-
sive, apontam a necessidade de todas as infraestruturas com
importancia sistémica estabelecerem seus processos de recupe-
ragdo de modo abrangente e eficaz.

Com o objetivo de descrever diretrizes para as infraestruturas
desenvolverem seus planos de recuperagao, em linha com os
padrdes requeridos pelos PFMI, o BIS/CPMI e a I0SCO publicaram,
em outubro de 2014, o documento Recovery of Financial Market
Infrastructures. O BCB adotara as diretrizes constantes desse
documento em suas ag¢des de vigildncia, com o objetivo de avaliar
a aderéncia das infraestruturas aos PFMI, no que se refere ao
planejamento do estado de recuperagdo.

A resolugdo, por sua vez, implica a adogdo de um regime especial,
a ser decretado pela competente autoridade publica, em situagGes
de comprometimento das fungdes das infraestruturas em grau que
torna invidvel a sobrevivéncia autbnoma da entidade. Nessas situ-
acles, o regime especial possibilita a continuidade de atividades
essenciais ao sistema financeiro, com objetivos publicos subjacentes
muito claros: a estabilidade financeira e a confianga da populagdo nos
instrumentos financeiros e de pagamentos — objetivos que ndo sdo
diretamente considerados em um procedimento falimentar comum.

O BCB esta participando ativamente dos debates sobre resolugdo
em féruns internacionais com outros reguladores e adotando as
acOes necessdrias para o aperfeicoamento do arcabougo juridico
domeéstico de regimes especiais de resolugdo, aplicaveis as IMF
gue operam no pals.
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SIGLAS E ABREVIATURAS

ACH

Automated Clearing House

ANATEL
Agéncia Nacional de Telecomunicagbes

ATM
Caixa eletrénico — Automated Teller Machine

BCB
Banco Central do Brasil

BIS
Banco de Compensagdes Internacionais —
Bank for International Settlements

BM&FBOVESPA
Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros

BM&FBOVESPA — AGOES
Camara de Agdes da BM&FBovespa

BM&FBOVESPA — ATIVOS
Camara de Ativos da BM&FBovespa

BM&FBOVESPA — CAMBIO
Camara de Cambio da BM&FBovespa

CAMARA BM&FBOVESPA
Camara integrada da BM&FBovespa

ccp
Contraparte central — Central counterparty

CCS
Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional

CcDB
Certificado de Depdsito Bancario

CDI
Certificado de Deposito Interbancario

CETIP
Cetip S.A. — Mercados Organizados

CIP
Camara Interbancéria de Pagamentos

CIP-C3
Camara Interbancéria de Pagamentos
da Camara de Cessdes de Crédito

CIP-SiLoc

Camara Interbancéria de Pagamentos do Sistema
de Liquidagdo Diferida das Transferéncias
Interbancdrias de Ordens de Crédito

CIP-SITRAF
Camara Interbancéria de Pagamentos
do Sistema de Transferéncia de Fundos

CMN
Conselho Monetario Nacional

COE
Certificado de Operagdes Estruturadas

COMPE

Centralizadora da Compensac¢do de Cheques

CORE
Closeout Risk Evaluation

CPMI/BIS

Comité de Pagamentos e Infraestruturas de Mercado do Banco
de CompensacgGes Internacionais — Committee on Payments and
Market Infrastructures of the Bank for International Settlements

CsD
Depositario Central de Titulos — Central Securities Depository

CVM
Comissdo de Valores Mobiliarios

DEBAN
Departamento de Operag0Oes Bancarias
e de Sistema de Pagamentos

DFAM
Disclosure Framework and Assessment Methodology



22

DOC
Documento de Ordem de Crédito

EcP

Entrega contra pagamento — Delivery versus payment

FED

Conselho de Estabilidade Financeira — Federal Reserves System

FSAP
Programa de Avaliagdo do Setor Financeiro —
Financial Sector Assessment Program

FSB
Financial Stability Board

G20
Grupo dos 20

IBAN
International Bank Account Number

IMF
Infraestrutura do mercado financeiro

ISIN

International Securities Identifications Number

LCI
Letra de Crédito Imobiliario

LF
Letra Financeira

ONU

Organizagdo das Nag¢des Unidas

PCN

Plano de Continuidade de Negdcios

PcP
Pagamento contra pagamento

PFMI
Principios para Infraestruturas do Mercado Financeiro —

Principles for Financial Market Infrastructures

PS

Sistema de pagamentos — Payment system

SCC
Servico de Controle de Consignagao

SCL

Servico de Liquidagdo de Cartdes

SELIC

Sistema Especial de Liquidagdo e de Custddia

SiLoc
Sistema de Liquidagdo Diferida das Transferéncias

Interbancarias de Ordens de Crédito

SITRAF

Sistema de Transferéncia de Fundos

SPB
Sistema de Pagamentos Brasileiro

SSS
Sistema de liquidagdo de ativos —

Securities Setlement System

STR

Sistema de Transferéncia de Reservas

TC/l10SCO
Comité Técnico da Organizagdo Internacional de ComissGes
de Valores — Technical Committee of the International

Organization of Securities Commissions

TED

Transferéncia Eletronica Disponivel

Tl

Tecnologia da informacao

TR

Repositorio de transagdes — Trade repository

VAN

Valve-addednetwork
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