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Historico de revisao

Data Versao Descrigdo das alteragGes
11/8/2020 1.0 Vers3o inicial
23/9/2020 1.1 e Ajustes nas definicdes nos campos do payload, especialmente na

semantica do campo txid.

e Incluidos os Anexos | e ll, tratando dos Conceitos de Negdcio da
API Pix e das suas especificagdes técnicas.

13/10/2020 2.0 e Secgdo 1.5.2:incluidas explicacOes sobre caracteres permitidos no
campo txid.

e Secdo 1.6.1: incluido texto para deixar claro que o QR Code
dinamico pode ser gerado por meio de aplicativo.

e Secdo 1.6.6: excluido texto para deixar claro que o QR Code
dindmico ndo precisa ser necessariamente gerado por meio da API
Pix.

e Secdo 1.6.8: ajuste na explicacdo do campo
“calendario.vencimento” e exclusdo do campo
“calendario.recebivelAposVencimento”.

e Segdo 1.6.17: inclusdo de nota de rodapé no campo 62 “Additional
Data Field”.

e Secdo 1.6.18: incluido texto para deixar claro que o QR Code
dindmico pode ser gerado por meio de aplicativo.

e Incluida a se¢do 1.7, que trata sobre a funcionalidade “Pix Copia e
Cola”.

e Secdo 6.3.3 do Anexo |: correcdo da funcdo associada a alteracdo
da cobranca via API Pix.

06/11/2020 2.1 e Secdo 1.6: atualizacdo dos campos do Payload JSON, com a
inclusdo de campos referentes as funcionalidades de cobranca
para pagamentos com vencimento (juros, multa, abatimento,
desconto e correlatos); reorganizacdo das subsecGes para refletir
as diferencas de campos entre as cobrancas para pagamentos
imediatos e pagamentos com vencimento;

e Adicionados ao Anexo | casos de uso relacionados ao “Reuso de
Location”, cendrios incluindo cobranga para pagamentos com
vencimento e geracdo de cobrancas em lotes.

e Inclusdo do Anexo Ill tratando sobre criagdo, atualiza¢do e calculo
de cobrangas para pagamentos com vencimento.

09/12/2020 2.2 e Sec301.6.6.2: insercdo na tabela que exibe a estrutura do payload
JSON para cobrangas com vencimento da informacao
calendario.validadeAposVencimento.

e Anexo Il —Secdo 3.1: inser¢cdo de recomendacao relativa ao uso de
certificados nos webhooks.

12/02/2021 2.2.1 e Secdo 1.6.6.1: adicionada explicacdo para a regra de incrementos
do campo.

e Secgdo 1.6.6.2: adicionados esclarecimentos sobre o
funcionamento do campo calendario.validadeAposVencimento
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Secdo 2.1: alterado de obrigatdrio para opcional o preenchimento
dos campos logradouro, cidade, UF e CEP do campo “devedor” na
criacdo de uma cobranga com vencimento.

Secdo 1.6.1: Excluido o trecho que erroneamente se referia a um
possivel valor “0” no campo de valor EMV.

22/03/2021

2.3.0

Secdo 1.4: removidas notas de rodapé e adicionadas explicacGes
para explicitar que a regra de formatacao das chaves Pix segue as
determinagdes constantes do Manual Operacional do DICT.
Secdo 1.6.3: removido o fragmento que indica a versao do
location.

Secdo 1.6.6: ajuste redacional para esclarecer que o cédigo do
municipio a ser informado pelo PSP do pagador deve
corresponder a informacgdo cadastral de endereco do usuario
pagador.

Secdo 1.6.6.1: adicionado o campo modalidadeAlteracao no
objeto “valor” para Pix Cobranga para pagamentos imediatos.
Secdo 1.6.6.2: inseridos esclarecimentos sobre o comportamento
da data de vencimento e da validade apds vencimento em caso de
fim de semana e de feriado para o usudrio pagador.

Secdo 1.6.7: exemplo revisado: valor (EMV, opcional) retirado;
Ref.Label (txid) modificado (enfatiza que vale o payload da
cobranga); fragmento ‘v2’ (tornado opcional) retirado da location
(url da cobranga).

Anexo lll: inseridos esclarecimentos sobre o comportamento da
data de vencimento em caso de fim de semana e de feriado para
0 usuario pagador e sobre os consequentes impactos nos campos
que facam referéncia a esta data (validadeAposVencimento;
desconto; juros e multa).

22/07/2021

2.4.0

Secdo 1: Generalizacdo de 'celular' para 'dispositivo mével';
Secdo 2.4.2: Reforcando obrigatoriedade da chave;

Secdo 1.6.2. Nota de rodapé promovida para evidenciar reuso de
QR Codes;

Secdo 1.6.3. Corregao de fdgnPspRecebdor para
fqdnPspRecebedor;

Sec¢do 2.7.1. Estruturando pontos de atengdo;

Sec¢do 2.7.1.1: na descri¢do do campo valor, texto alterado para
refletir que o campo segue a regex especificada na API Pix:
\d{1,10\\.\d{2};

Sec¢do 2.7.1.2: na descri¢do do campo valor, texto alterado para
refletir que o campo segue a regex especificada na API Pix:
\d{1,10]|\.\d{2}; corrigida a obrigatoriedade dos campos
logradouro, cidade, uf e cep, pertencentes ao objeto ‘recebedor’.
Estes campos estavam constando erroneamente como opcionais.
Secdo 2.7.1.2: Remocdo da obrigatoriedade do
calendario.validadeAposVencimento;
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Secdo 1.8: Inclusdo de campos para o servico de iniciacao de
transacdo de pagamento

Secdo 0: InformacgGes gerais sobre como mapear os campos do
servico de iniciacao de transag¢ao de pagamento

Anexo lll: Secdo 2.1: Obrigatoriedade do campo
calendario.validadeAposVencimento removida.

Anexo lll: Secdo 2.3.3.2: Definicdo da precisdo a ser utilizada no
cdlculo do fator de juros

26/08/2021

2.5.0

Secado 1: Esclarecimentos no texto

Secdo 1.2 e 1.5: Inclusdo do novo campo de FSS relativos ao Pix
Saque no QR Estatico

Secdo 1.5.1: Inclusdo de situagdo em que o campo fss é utilizado
Secdo 1.6: Inclusdo dos campos relativos ao Pix Saque e Pix Troco
no QR Dinamico

Secao 1.6.6.2: Adequacao da descri¢ao e da obrigatoriedade do
campo calendario.validadeAposVencimento a especificacdo da
API Pix

Secdo 1.8: Alteracdo no quadro com as informacdes obrigatérias
sobre iniciacdo através do servico de iniciacdo de transacdo de
pagamento

Secdo 2: Inclusdo dos campos nas mensagens de pagamento
relativos ao Pix Saque e Pix Troco

Anexo I: Secdo 1: Inclusdo das funcionalidades relacionadas ao Pix
Saque e ao Pix Troco dentre as contempladas pela API Pix
Anexo |: Secdo 4: Inclusdo da definicdo de FSS

Anexo |: Se¢do 5.4.2: Inclusdo das funcionalidades obrigatdrias
por produto ofertado

Anexo lll: Secdo 2.1: Adequacdo da obrigatoriedade do campo
calendario.validadeAposVencimento a especificagdo da API Pix
Anexo 4: Inclusdo do cronograma de implementacdo das
funcionalidades obrigatdrias

17/09/2021

2.6.0

Secdo 2: Adequacdo das informagdes contidas nos campos das
mensagens de pagamento e inclusdo de orientagcbes referentes a
um Pix Saque via QR Code estatico

29/10/2021

2.6.1

Secdo 1.6.1: Alteracdo de texto da nota de rodapé 35 sobre o
cddigo do municipio

Secdo 1.6.6.1: Correcdo de AGTET para AGTEC

Secdo 1.6.6.1: Adequacdo sobre o conteddo do campo
valor.retirada.troco. modalidadeAgente para o Pix Troco
Secdo 1.6.6.2: Reforco da obrigatoriedade do campo
calendario.validadeAposVencimento no retorno

Secao 1.8: Inclusdao de campos para o servigo de iniciagao de
transacdo de pagamento
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Secdo 2.3: Inclusdo de campo do servico de iniciacdo de transacado
de pagamento para pacs.008

09/12/2021

2.6.2

Secdo 1: Adequacdo das terminologias relacionadas ao Pix Saque
e Pix Troco

Secdo 1.5.4, 1.6.6.1 e 2.2: Inclusdo dos correspondentes bancarios
como agente de Saque (modalidade AGTOT)

30/08/2022

2.6.3

Secdo 1.5: Alteragcdo na denominagdo do campo pss para fss no
QR Code estatico, com semantica equivalente

Sec¢des 1 e 2: Adequacgao das terminologias relacionadas ao Pix
Saque e Pix Troco, em relagao ao Facilitador de Servigco de Saque
Secdo 1.8: Alteragdo no quadro com as informacdes obrigatdrias
sobre iniciacdo através do servico de iniciacdo de transagao de
pagamento, com adequacgao da data de obrigatoriedade da
geracdo do cédigo <EndToEndld> pelo iniciador e inclusdo de
informacdo sobre o codMun do usudrio pagador

Anexo lll. Se¢do 2.1: Inseridos esclarecimentos sobre os campos
valor e valor do desconto, na composicao do valor da cobranga
Anexo lll. Se¢do 2.3.2: Ajuste no calculo do valor do desconto, na
cobranca com vencimento, podendo ser aplicado para datas
menores ou iguais a data de vencimento, conforme especificacdo
da API Pix.

31/10/2024

2.7.0

Reorganizacdo do documento:

Criacdo da sec¢do “1. Introducao”

Secdo anterior “1. Iniciagdo do Pix por QR Code” foi dividida em
duas secbes: “2. Iniciacdo por QR Code” e “3. Outras formas de
iniciacdo”

Secdo anterior “2. Mapeamento para Mensagens ISO 20022” foi
transferida para o “ANEXO V - Mapeamento para Mensagens ISO
20022”

O “ANEXO IV — Prazos para implementacdo das funcionalidades”
foi alterado para “ANEXO VI — Prazos para implementacao das
funcionalidades”

Inclusdo do produto Pix Automatico:

Criagdo da se¢do “2.8 Iniciagdo via QR Code Composto”

Criacdo da sec¢do “3.3 Pix Automatico”

Inclusdo de conteudo relativo ao Pix Automatico e ao QR Code
Composto no “ANEXO | — API Pix: Conceitos de negécio”

Criacdo do “ANEXO IV — Pix Automatico”

Inclusdo das mensagens utilizadas no Pix Automatico no “ANEXO
V - Mapeamento para Mensagens I1SO 20022”
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29/11/2024

2.8.0

Anexo IV, Sec¢do 2.2.1: Inclusdo de esclarecimento sobre os
identificadores das recorréncias.

Inclusdo do ANEXO VI sobre o Arquivo Padronizado do Pix
Automatico.

Reorganizagdo no documento: O “ANEXO VI — Prazos para
implementacdo das funcionalidades” foi alterado para “ANEXO VII
— Prazos para implementacao das funcionalidades”.

17/03/2025

2.8.1

Anexo IV, Sec¢do 2.1.2: Ajuste na redacdo e inclusdo da referéncia
ao convénio no atributo recebedor da recorréncia.

Anexo IV, Sec¢do 2.3.9: Inclusdo da referéncia ao atributo
ajusteDiaUtil na cobranga recorrente.

Anexo IV, Secdo 3.3.5: Inclusdo da tabela de cddigos de rejeicao
das tentativas de agendamento de cobrancas recorrentes que
provocam a rejeicao da cobranca recorrente correlata.

Anexo IV, Secdo 4.3.1: Ajuste na regra para definicdo da data de
inicio dos ciclos de cobranca, quando a data esperada da cobranga
nao existe.

Vi
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1. Introducao

Este documento, parte integrante do Regulamento do Pix, lista e detalha as funcionalidades de
iniciacdo de pagamentos do arranjo de pagamentos Pix.

2. Iniciacao por QR Code
2.1. Informagdes gerais sobre iniciacdao via QR Code Pix

O BR Code é o padrado usado para geracado de QR Codes no Brasil. Adota o padrdao EMV para uso de QR
Codes em sistemas de pagamento (EMV-QRCPS).

O padrao EMV trabalha com dois fluxos distintos: o QR Code apresentado pelo recebedor (Merchant
Presented Mode - MPM) e o QR Code apresentado pelo pagador (Consumer Presented Mode - CPM ).
O BR Code trata apenas do primeiro.

O QR Code Pix, na qualidade de mecanismo para envio ou disponibilizagao prévia de informagdes para
fins de iniciacdo de um Pix, seguira o padrdo do BR Code, nos termos do Manual do BR Code3.

2.2. Atores habilitados a apresentar QR Code Pix
Em se tratando de emissdo de QR Code Pix, ha alguns atores habilitados:

1) O Prestador de Servicos de Pagamento (PSP) do recebedor; e
2) A Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

2.3. Conteudo de um QR Code Pix

Em um QR Code Pix, o usudrio recebedor pode apresentar até dois tipos de informacdo: dados de
pagamento ou dados de recorréncia (contendo parametros para pagamentos recorrentes).
Posteriormente, o usuario pagador pode capturar o QR Code e seguir para os fluxos correlatos aos
dados capturados.

Instalado no dispositivo mével e utilizado para a leitura do QRCode, o aplicativo do PSP do usudrio
pagador acessara o servico de backend* disponibilizado pelo PSP do recebedor. Este é responsavel por
gerar a ordem de pagamento, a solicitacdo de recorréncia, ou ambos.

1Disponivel em <https://www.emvco.com/terms-of-use/?u=/wp-content/uploads/documents/
EMVCo-Merchant-Presented-QR-Specification-v1-1.pdf>.

2Disponivel em <https://www.emvco.com/terms-of-use/?u=/wp-content/uploads/documents/
EMVCo-Consumer-Presented-QR-Specification-v1-1.pdf>.

3 Disponivel em <https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/arranjosintegrantesspb>.

40 backend do PSP do pagador é o servidor do PSP do pagador que esta conectado ao Sistema de Pagamentos Instantaneos
(SPI) via interface ICOM na Rede do Sistema Financeiro Nacional. O aplicativo do PSP do pagador esta conectado ao SPI
indiretamente por meio desse servidor.
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2.4. Tipos de QR Codes

Abaixo listamos de forma resumida cada um dos tipos de QR Codes existentes no ambito do Pix, e nas
secOes seguintes descreveremos em detalhes cada um deles com exemplos.

2.4.1. QR Code Estdtico

O QR Code estatico apresenta um rol de funcionalidades restrito. Neste tipo de QR Code, todos os
dados necessarios a iniciagdo do pagamento (configuragcdes) estdo completamente contidos dentro do
proprio QR Code.

Sdo apenas cinco opg¢des para configuracdo. A primeira configuracao é obrigatdria, o usuario que gera
o QR Code estatico precisa informar uma chave valida no Diretério de Identificadores de Contas
Transacionais (DICT), nos termos do Manual Operacional do DICT>. As outras quatro configuracdes sdo
opcionais: i) identificador da transacdo®, ii) campo de texto livre, iii) valor do pagamento, e iv)
identificacdo do facilitador de servico de saque, e sdo preenchidas de acordo com o caso de uso
desejado.

2.4.2. QR Code Dindmico

O QR Code dinamico dispde de um rol de funcionalidades abrangente, tais como conciliagdo via
identificador da transacdo, configuracdo de valor e de campos livres estruturados’. O QR Code
dindmico também deve, necessariamente, ser configurado para apresentar uma chave do DICT.

A caracteristica que define o QR Code dinamico é sua flexibilidade. O QR Code dinamico, em sua
estrutura interna, é configurado com uma URL que é acessada no momento de sua leitura. Essa
funcionalidade abre diversas possibilidades de uso, dado que as informacgdes trazidas pela URL podem
variar em fung¢do de diversos parametros.

A URL também cumpre o papel de reduzir a quantidade de dados codificados diretamente na imagem?.
O QR Code dinamico contém somente as informacg&es basicas do usuario recebedor. O restante das

informacdes é obtido no endpoint do PSP do recebedor indicado por esta URL.

2.4.3. QR Code Composto

5Um QR Code estatico pode potencialmente ser gerado com uma chave invalida, mas serd um QR Code invalido, de forma que
nenhum leitor conseguird processar o QR Code, porque ndo haverd como rotear o pagamento.

6 0 identificador da transagdo é uma informagdo que abre a possibilidade de conciliagdo para o usuario recebedor. O PSP do
recebedor recebe essa informacdo no processo de liquidagdo do valor apresentado por meio do QR Code estatico, por meio
da mensagem pacs.008.

70 PSP do recebedor pode configurar uma lista estruturada de campos livres. Essa funcionalidade possibilita uma apresentacdo
de maior quantidade e qualidade de informacgGes para o pagador no momento da confirmagdo de um pagamento.

8 Um QR Code com muitas informagdes pode dificultar ou inviabilizar a decodificacdo dos dados a partir da imagem, que se
torna muito densa.
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O QR Code composto também dispde de um rol de funcionalidades abrangente. Além das
funcionalidades presentes no QR Code Estatico e QR Code dinamico, a exce¢do do Pix Saque e Pix
Troco, também estd presente uma defini¢do estruturada dos elementos relacionados aos parametros
para pagamentos recorrentes®. A caracteristica que distingue claramente o QR Code composto ¢ a
existéncia de uma URL adicional, em campo especifico no BR Code, cujo payload contém as
informacdes relativas aos aspectos de configuracdo de recorréncia de pagamentos oferecido pelo
usudrio recebedor ao usuario pagador.

O QR Code composto, em sua estrutura interna, além da possibilidade de indicar uma URL relacionada
a um pagamento, como acontece no QR Code dinamico, ou das informagdes de chave DICT, como é o
caso do QR Estatico, também é configurado com outra URL que aponta para os dados de configuragdo
da recorréncia. Essa funcionalidade abre diversas possibilidades de uso, dado que as informacGes
trazidas pela URL de pagamento, quando presente, e das configuraces de recorréncia podem variar
em funcdo de diversos parametros conforme os casos de uso desejados.

Pode-se considerar o QR Code composto como uma extensdo dos QR Codes ja conhecidos
adicionando-se a caracteristica de repeticdo, incluindo a dimensdo recorréncia. Entretanto é
importante observar que o QR Code composto, como veremos adiante, permite também apenas a
apresentacdo da recorréncia, sem necessidade de preenchimentos da chave DICT ou da URL de
payload, como ocorrem no QR Code estatico e QR Code dinamico, respectivamente.

A URL com os parametros da recorréncia, assim como a URL do pagamento, cumpre o papel de reduzir
a quantidade de dados codificados diretamente na imagem (no QR Code). O QR Code composto
também contém as informacgGes basicas do usudrio recebedor. O restante das informacdes é obtido
nos endpoints do PSP do recebedor indicados pelas URLs do pagamento, dos parametros da
recorréncia ou por ambas.

Os formatos dessas URLs (os dois casos sado similares) estdao detalhados na secdo 2.5.2 deste manual.

Os detalhes sobre seguranca relacionados ao QR Code estdo detalhados no Manual de Seguranca do
SFN.

2.5. Defini¢des gerais em rela¢dao ao BR Code

Conforme especificado no Manual do BR Code, o Pix precisa definir seu GUI (identificador Unico do
arranjo) para ser utilizado ao longo dos IDs raiz 26-51:

GUI do PIX Valor Tamanho

GUI - Globally Unique Identifier br.gov.bcb.pix° 14 caracteres

90 PSP do recebedor pode configurar uma lista estruturada de campos livres. Essa funcionalidade possibilita uma apresentacdo
de maior quantidade e qualidade de informacgdes para o pagador no momento da confirmagdo de uma solicitacdo de
recorréncia.

100 GUI — DNS reverso — é case insensitive.
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O Manual do BR Code apresenta a possibilidade de abrigar informacg&es especificas do arranjo na faixa
26..51 e, como complemento, na faixa 80..99. A tabela abaixo apresenta a estrutura do Pix dentro dos
campos extensiveis do BR Code.

ID Nome EMV Tamanho [ Uso' | Descrigéo
“26” —indica arranjo especifico; “00” (GUI) obrigatdrio:
1D Nome Tam Uso | Descri¢do
26512 Merchanf Account 3,99 M 15
Information 00 GUI 14 M br.gov.bcb.pix
01..99 conforme PIX
1D Nome Tam Uso | Descrigdo
80..99 | Unreserved Templates 23..99 0 00 GUI 14 M | br.gov.bcb.pix
01..99 conforme PIX

O detalhamento dos dados dos objetos tem interpretacdo especifica definida nas se¢Bes a seguir,
conforme os casos (QR Code estdtico, dinamico ou composto), quando o GUI corresponder a
br.gov.bcb.pix. Em especial, veremos que para o QR Code composto o grupo de ids 80..99 do BR Code
deixa de ser opcional e torna-se obrigatdrio. Em particular, apresenta o endpoint para os dados com
os parametros de recorréncia.

E importante ressaltar que o padrdo BR Code possui outros campos nativos e opcionais, que podem
ser utilizados na iniciagdo de pagamento. As possibilidades de mapeamento desses campos nativos
EMV®, além dos campos especificos do arranjo proposto, para os dados de iniciagdo da ordem de
pagamento que sera emitida pelo PSP do pagador sdo apresentadas em sec¢do especifica neste Manual,
em que se descreve o mapeamento dos dados de pagamento para mensagens ISO 20.022.

2.5.1. Formatagdo das chaves do DICT no BR Code

A regra para formatagdo das chaves Pix no BR Code com trilho Pix segue estritamente as regras
definidas no Manual Operacional do DICT, conforme os exemplos abaixo.

telefone celular

Tipo de Chave Exemplo
E-mail codificado no seguinte formato:
fulano da_silva.recebedor@example.com
CPF ou CNPJ codificados nos seguintes formatos:
CPF: 12345678900
CNPJ: 00038166000105
Numero de | codificado seguindo o formato internacional:

+5561912345678
em que:
+55: cddigo do pais,
61: cédigo do territério ou estado,
912345678: numero do telefone celular.

Chave aleatoria

codificada juntamente com a pontuag¢do, como segue:

11 M — Mandatério; O — opcional.
120 ID pode ser qualquer um dos identificadores dentro da faixa 26-51.
130 ID pode ser qualquer um dos identificadores dentro da faixa 80-99.
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2.5.2.  Formatag¢do das URLs presentes nos QR Codes

As URLs presentes nos QR Codes, também chamadas de “locations”, ndo devem incluir prefixo de
protocolo. O acesso devera ser realizado apds!* validagdes?®, incluindo o dominio valido autorizado
pelo PSP do recebedor para geragdo de QR Codes, exclusivamente via HTTPS?6,

Veremos que temos locations para os dados de cobranga, imediata ou com vencimento, no grupo
26.25 do QR Code dinamico, e para os parametros de recorréncia, no grupo 80.25 do QR Code
composto.

Respeitadas as regras de formagao de URLY, a URL tera esse layout:
{fqdnPspRecebedor}/{pixEndpoint}/{urlAccessToken}

Onde:

o fqdnPspRecebedor: Fully Qualified Domain Name do Provedor de Servigos de Pagamento da
ponta Recebedora.

e pixEndpoint: sera utilizado pelo PSP recebedor para organizar'® suas URLs e definir o tipo de
recurso que esta sendo apresentado. Esta estruturado da seguinte maneira:

- {endpointOpcional}/{fragmentoTipoRecurso}
Onde:
= endpointOpcional: fragmento opcionalmente utilizado pelo PSP recebedor para fins
de organizacdo de URLs em um dominio. Por exemplo “/pix/123/”. Pode ser vazio;
= fragmentoTipoRecurso: define o tipo de recurso acessado. Temos recursos acessiveis
relacionados as cobrancas e relacionados aos parametros de recorréncia. Desta forma
temos as seguintes convengdes:
= sem este fragmento, ou com “/cob/” (opcional): leva a payloads de cobrangas
imediatas;
= “/cobv/”: leva a payloads de cobrancas com vencimento;
= “/rec/”: leva a payloads de parametros de recorréncia.

e urlAccessToken: fragmento que incorpora uma caracteristica de seguranca a location,
tornando-a dificil de ser pressuposta®®. Na especificacdo da Api Pix nos referimos a esse trecho
como pixUrlAccessToken para as locations de cobrancas, e recUrlAccessToken para as locations
de recorréncia.

O tamanho maximo da URL completa (sem o prefixo de protocolo) é de 77 caracteres.

14 Todas as URLs referenciadas nos QR Codes (i.e. as de cobranca e as de recorréncia) devem ser completamente avaliadas
quanto a presenca de caracteres invalidos e suas partes constituintes (prefixo, dominio, aplicagdo e demais fragmentos) antes
de qualquer tentativa de acesso.

15 Todos os campos da estrutura JSON associada ao acesso a URL, incluindo os opcionais, devem estar nulos e sé devem ser
preenchidos depois que o acesso for realizado e todas as verificagdes de seguranca forem positivas.

16 RestricBes adicionais de seguranca e outros detalhes estdo definidos do Manual de Seguranga do SFN.

17 Ver <https://www.ietf.org/rfc/rfc3986.txt>.

18 Futuramente, a versdo da API Pix também constara nesse fragmento.

19 Em outras palavras, torna a location uma “URL de capacidade”. Mais informagBes sobre esta questdo encontram-se no
Manual de Seguranca do SFN.
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Qualquer PSP pode hospedar URLs de QR Codes em seus respectivos dominios. O PSP que atua como
participante responsdvel ou liquidante de outro participante do Pix pode ofertar ao PSP contratante o
servigco de hospedagem de payloads de QR Codes.

Para mais informacGes a respeito de seguranca e para mais detalhes, pode-se consultar o Manual de
Seguranca do SFN.

2.6. Iniciacdo via QR Code Estatico

O QR Code estdtico no Pix conterd o seguinte conjunto de informacdes:

QR Code Estatico
# Campo Tipo
1| Chave Pix Obrigatodrio
2 | Valor BR Code ID54%
3| Conjunto livre de caracteres, com limite de tamanho (infoAdicional) | Opcional
4| Identificador da transagdo “Transactionldentification <Txld>" BR Code ID62-05%
5| Facilitador de servico de saque Opcional

O mapeamento para o QR Code gerado pelo recebedor, segundo o manual do BR Code, utiliza os
campos a seguir:

ID Merchant Account Information
26..51| ID Nome Tamanho | Uso Descri¢ao
00 |GUI 14 M br.gov.bch.pix
01 |chave 01..77 2 M Chave Pix
02 |infoAdicional®® |01..72 0] Conjunto livre de caracteres com limite de
tamanho.
03 |fss 08 0] ISPB do facilitador de servigo de saque

2.6.1. Campos chave, infoAdicional e fss

O campo chave é limitado pelo tamanho maximo do template 26-51, conforme padronizado pela
especificacdo EMV® para QR Codes: 99 caracteres. Mais especificamente, 77 caracteres quando os
campos infoAdicional e fss ndo forem utilizados. Ndo é possivel que os campos chave e infoAdicional
cheguem simultaneamente a seus tamanhos maximos potenciais, menos ainda se também houver
preenchimento do campo fss, uma vez que esse campo consome 12 (2+2+8) caracteres. Um exemplo
ilustra melhor a situacdo. Supondo uma chave de tamanho 9, temos:

20 Transaction Amount.

21 Additional Data Field — Reference Label, sempre presente em um BR Code.

22 Maximo Chave: 99 — 8 (Identificador ID[2] + indicador de tamanho de GUI[2] + Identificador ID[2] + indicador do tamanho
de chave[2]) — 14 (tamanho do valor em GUI): 77

23 Esse item sera mostrado para o pagador no momento do rastreamento do QR. Pode servir, imagina-se, como uma pequena
“descri¢do” do item. O limite de caracteres é um fator limitador que deve ser levado em consideragdo.

24 Max. Referéncia: 99 — 27 (GUI[4+14] + Chave Minima[5] + ID[2] e tamanho do infoAdicional[2]): 72
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e Identificador ID + indicador de tamanho da GUI: 4

e Identificador ID + indicador de tamanho da chave: 4
e Tamanho do valor no campo GUI: 14

e Tamanho do valor no campo chave: 9

e A4+4+14+9=31.

Sobram, no exemplo acima, portanto, 68 caracteres para o campo texto livre (99 — 31 = 68), incluindo
o ID ‘02’ e tamanho (2 caracteres) para o campo infoAdicional, restando, desta forma, 64 caracteres
de texto livre. Se a chave fosse maior, menor seria o espaco destinado ao texto livre. Em outras
palavras, os campos: chave, infoAdicional e fss disputam o espaco de 99 caracteres do ID raiz (na faixa
26-51).

Convém observar que no exemplo acima, se houver o uso do campo fss, restariam apenas 68 — 12
(identificador do campo fss [2] + indicador tamanho do campo [2] + valor do campo [8]) = 56 caracteres
para o campo infoAdicional incluindo o ID e tamanho, ou seja, 56 — 4 = 52 caracteres para o valor em
infoAdicional.

A presenca do campo fss, com um ISPB valido junto as regras do arranjo Pix, no QR Code, indica que
esse &€ um QR Code para Pix Saque. Nao ha funcionalidade de Pix Troco para QR Codes estaticos,
apenas para QR Codes dinamicos.

2.6.2. Identificador de transa¢do: txid no QR Code estdtico

O objeto primitivo EMV 62-05 Reference Label, conforme especificado no manual do BR Code, é
limitado a 25 caracteres e, quando em efeito?, deve ser utilizado para conciliar pagamentos. Trata-se
de um identificador de transacdao que deve ser retransmitido intacto pelo PSP do pagador ao gerar a
ordem de pagamento. Essa informacdo permitird ao recebedor identificar e correlacionar a
transferéncia, quando recebida, com a apresentagao das instrucdes ao pagador.

Os caracteres permitidos no contexto do Pix para o campo txid (EMV 62-05) sdo:
e |etras minusculas, de ‘a’ a ‘7’
e |etras maiusculas, de ‘A’ a ‘Z’
e Digitos decimais, de ‘0" a ‘9’

2.6.3. Exemplo de QR Code estdtico
No exemplo abaixo, define-se um Merchant Name (nome do recebedor) ficticio, obrigatério no

contexto EMV®/BR Code. O valor da transacdo ndo é fornecido. Portanto, ele devera ser solicitado ao
pagador. O campo BR Code 62-05 (ID da transagdo) ndo é utilizado. O campo 3-infoAdicionais (campo

25 Conforme EMV QRCPS—-MPM QR Codes for Payment Systems — Merchant Presented Mode, se¢do 4.8.1.2: “If present, the
content of the data object value for IDs "01" to "08" shall be either "***" or a value defined by the merchant. The presence of
"**xMindicates that the mobile application is responsible for obtaining the necessary information”. Conclui-se que, se o gerador
do QR optar por ndo utilizar um transactionID, o valor “***’ deverd ser usado para indicar essa escolha.
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livre) ndo é utilizado. O campo fss também nao é utilizado. O QR Code foi gerado com uma chave

aleatoria.
Nome do Recebedor : Fulano de Tal 26
Chave Pix : 123e4567-e12b-12d1-a456-426655440000
Valor : ndo informado
ID Nome BR Code |Tam Valor
00 Pay'load Format 02 o1
Indicator
ID |Nome [Tam | Valor
26 Merchan't Account 58 |00 |GUI 14 | br.gov.bcb.pix
Information?”
01 |chave |36 123e4567-e12b-12d1-a456-426655440000
Merchant .
52 Category Code 04 | 0000 (ndo informado)
53 Transaction 03 986 (RS)
Currency
58 | Country Code 02 |[BR
59 | Merchant Name |13 |Fulano de Tal
60 | Merchant City 08 | BRASILIA
62 Additional  Data 07 ID {Nome |Tam | Valor
Field Template 05 |txid |03 | ***
63 | CRC16%8 04 |0x1D3D —incluindo “6304” (ID 63 e tamanho 04)

A sequéncia de caracteres correspondente ao payload do QR Code no padrdo BR Code, grifada na
tabela, fica evidenciada abaixo, com quebras de linha adicionais para favorecer a compreensao:

00 02 01
26 58
00 14 br.gov.bcb.pix
01 36 123e4567-el2b-12d1-a456-426655440000
52 04 0000
53 03 986
58 02 BR
59 13 Fulano de Tal
60 08 BRASILIA
62 07
05 03 **x*
63 04 1D3D

260 nome a apresentar ao pagador serd necessariamente o nome retornado na consulta ao DICT. O MerchantName sera
ignorado pelo pagador.

27-Um ou mais campos Merchant Account Information (IDs 02 a 51) podem estar presentes no QR Code; identificando os
diferentes arranjos de pagamento que podem ser utilizados.

28 Polindmio 0x1021, C.I. OxFFFF. A ordem dos objetos modifica o CRC.
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O respectivo QR Code estatico esta abaixo:

00020126580014br.gov.bcb.pix0136123e4567-e12b-12d1-a456-
4266554400005204000053039865802BR5913Fulano de Tal6008BRASILIA62070503***63041D3D

2.6.4. QR Code Estdtico na API Pix

O QR Code estatico pode ser criado diretamente pela automacao do usudrio recebedor, ou por algum
outro elemento de software em funcdo dos parametros: valor, txid, chave Pix, infoAdicional e fss. A
criacdo® do QR Code estatico NAO é uma funcionalidade que faz parte da API Pix.

Apesar de a criacdao do QR Code estdtico nao fazer parte das funcionalidades da API Pix, os Pix
recebidos que tenham sido iniciados via QR Codes estaticos e que estejam associados a um txid podem
ser consultados via APl Pix. Mais detalhes sobre essa funcionalidade podem ser encontrados no
repositério oficial da API Pix no perfil do BCB no Github: https://github.com/bacen/pix-api.

2.7. Iniciagao via QR Code Dinamico

O QR Code dinamico contera as seguintes informacdes:

QR Code Dinamico
# Campo Tipo
1 |Valor BR Code ID54%®
2 |Identificador da transagdo “Transactionldentification <Txld>" BR Code ID62-05%
3 |Link URL Obrigatodrio

29 Qu, em outras palavras, a montagem da string especifica que representa o QR Code, no Padrdo BR Code, que segue o EMV
para QR codes Merchant presented Mode, string esta que pode ser “renderizada” ou transformada visualmente como um QR
code, estd fora do escopo definido pela API Pix.

30 Transaction Amount

31 Additional Data Field — Reference Label
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O campo Link URL representa uma URL que serd utilizada para recuperacdo dos dados que fazem parte
do pagamento. O formato dessa URL, bem como os demais detalhes sobre seguranca relacionados ao
QR Code, esta detalhado no Manual de Segurancga do SFN.

Os campos Valor e Identificador da Transagdo (txid) ndo devem ser preenchidos no QR Code dinamico.

Se preenchidos, seu contetudo deve ser ignorado, prevalecendo sempre os campos obtidos através da
URL (payload JSON).

Esses campos podem ter os mesmos valores do payload JSON32, quando possivel. No Pix, como um
mesmo BR Code dindmico pode ser reutilizado para vdarios pagamentos, valor e txid obtidos via URL
podem mudar a cada transa¢do. Assim, esses campos BR Code devem ser ignorados pelo pagador em
qualguer caso de uso de QR Code dinamico.

O mapeamento do QR Code dindmico para o padrdo BR Code utiliza os campos a seguir:

ID Merchant Account Information
ID Nome Tam Uso Descrigao
26..51 |00 |GUI 14 M br.gov.bcb.pix
25 |URL 01..77 M Link para payload JSON

2.7.1. O payload JSON

O payload JSON é o conteldo recuperado a partir da chamada a URL, lida a partir do QR Code dindamico
(ou a partir do “Pix Copia e Cola”) e representa uma cobranca. A estrutura do payload JSON varia de

acordo com o tipo de cobranga associada ao QR Code, seja ela para pagamentos imediatos ou para
pagamentos com vencimento.

O aplicativo do PSP do pagador utilizarad as informacdes contidas no payload JSON para apresentar os
elementos da cobranca ao usuario pagador.

2.7.1.1. Payload da cobrancga para pagamentos imediatos

No caso da cobranca para pagamento imediato, o PSP do pagador ird acessar a URL, ndo havendo
necessidade de envio de parametros. O PSP do recebedor devolve diretamente no payload os dados
relativos a cobranca para pagamento.

32 A consisténcia de campos entre multiplos arranjos de pagamento com BR Code estd fora do escopo desta especificagio.
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A estrutura do payload JSON de cobrancas para pagamento imediato é a seguinte:

# Campo Mult. Nome Campo JSON Tipo ou
1 Revisdo da cobranga [1..1] revisao Number
2.1 | Timestamp de criac3o da [1..1] calendario.criacao String
cobranga associada ao QR
Code
2.2 | Timestamp de apresentagdo | [1..1] calendario.apresentacao String
da cobranga associada ao QR
Code
2.3 | Expiragdo da cobranca [0..1] calendario.expiracao Number
associada ao QR Code em
segundos
3.1 | CPF do usuério devedor [0..1] devedor.cpf String ouy(
3.2 | CNPJ do usuério devedor [0..1] devedor.cnpj String )
3.3 | Nome do usudrio devedor [0..1] devedor.nome String
4.1 | Valor original do documento | [1..1] valor.original String
4.2 | Modalidade de alteracdo de | [0..1] valor.modalidadeAlteracao Number
valor
4.3.1 | Valor do saque [0..1] valor.retirada.saque.valor String ouy(
saque
4.3.2 | Modalidade de alteracdo de | [0..1] valor.retirada.saque.modalidade [ Number saque
valor do saque Alteracao
4.3.3 | ISPB do facilitador de servico | [0..1] valor.retirada.saque.prestadorD | String saque
de saque (NR) oServicoDeSaque
4.3.4 | Modalidade do agente [0..1] valor.retirada.saque.modalidade | String saque
Agente
4.4.1 | Valor do troco [0..1] valor.retirada.troco.valor String troco
4.4.2 | Modalidade de alteracdo de | [0..1] valor.retirada.troco.modalidade [ Number troco
valor do troco Alteracao
4.4.3 | ISPB do facilitador de servico | [0..1] valor.retirada.troco.prestadorD | String troco
de saque (NR) oServicoDeSaque
4.4.4 | Modalidade do agente [0..1] valor.retirada.troco.modalidade | String troco
Agente )
5 Chave Pix do recebedor [1..1] chave String
6 Identificador da transagdo [1..1] txid String
7 Solicitacdo ao Pagador [0..1] solicitacaoPagador String
8 Conjunto livre de caracteres, | [0..1] infoAdicionais Array[InfoAdicional]
com limite de tamanho
9 Assinatura [1..1] - <JWS Signature>33
10 Situagdo da cobranga [1..1] status String

A seguir, apresenta-se uma breve explanagdo sobre os principais aspectos dos campos listados no
payload acima. Para mais detalhes técnicos, a APl Pix3* é a referéncia indicada.

33 Detalhes de seguranca estdo definidos no Manual de Segurancga do SFN.
34 Disponivel em <https://github.com/bacen/pix-api>
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° Revisao

O tipo do campo revisao é um numero, comegando em zero e que varia em acréscimos de 1. O
campo revisao adiciona rastreabilidade ao payload. Uma vez que se recomenda que o payload
assinado seja armazenado pelo PSP do pagador em seus registros, fica facilitada a comunicacao entre
PSPs acerca de qual payload especificamente estd se tratando, no contexto de resolucdo de possiveis
problemas.

O campo revisao deve ser incrementado somente quando forem realizadas altera¢Ges na cobranca,
via endpoints PATCH ou PUT, conforme especificados na APl Pix. Adicionalmente, via APl Pix, é
possivel acessar as revisdes anteriores da cobranca.

° Calendario

Os campos aninhados sob o identificador calendario organizam informagGes a respeito de
controle de tempo da cobranga. Os campos criacao, expiracao e apresentacao, definem
elementos temporais do payload. Os campos criacao e apresentacao (timestamps) devem
usar como base o tempo conforme entendido pelo PSP do recebedor. Todos os timestamps devem
respeitar UTC®®. O campo expiracdo é um inteiro apresentado em segundos.

Expostas estas explicagdes, segue uma descricdo detalhada de cada campo do objeto calendario:
o calendario.criacao: [obrigatério] timestamp que indica o0 momento em que foi
criada a cobranca. Respeita o formato definido na RFC 3339.

o calendario.apresentacao: [obrigatério] timestamp que indica o momento em
que o payload JSON que representa a cobranca foi recuperado. Ou seja, idealmente, é o
momento em que o usudrio realizou a captura do QR Code para verificar os dados de
pagamento. Respeita o formato definido na RFC 3339.

o calendario.expiracao: [opcional —default 86400] duragdo que indica limite, com
granularidade de segundos, para que o pagamento da cobranca possa ser realizado, a
partir da data-hora de criacdo. Se nao for informado, assume-se a duracao de 86400
segundos, que corresponde a 24 horas. Exemplo: 3600 (indica validade de 1 hora).

° Devedor

Os campos aninhados sob o objeto devedor sdo opcionais na cobranga para pagamentos imediatos
e identificam a pessoa ou a instituicdo a quem a cobranca estd enderecada. Ndo identifica,
necessariamente, quem ird efetivamente realizar o pagamento. Em outras palavras, o CPF/CNPJ do
devedor ndo é necessariamente o mesmo do CPF/CNPJ do pagador.

Apresenta-se, a seguir, a descri¢ao detalhada de cada campo do objeto devedor:

o devedor.cpf: [opcional] determina o CPF do devedor.

o devedor.cnpj: [opcional] determina o CNPJ do devedor.

35 UTC: Coordinated Universal Time. Mais detalhes em <>,

23



< IS

powered by Banco Central

o devedor.nome: [opcional] nome da instituicdo ou pessoa a quem a cobranga estd
enderecada. O preenchimento do campo devedor.nome é obrigatério se o campo
devedor.cpf ouocampo devedor. cnpj estiver preenchido.

° Valor

O objeto wvalor organiza os elementos que compdem o valor da cobranca. No caso da cobranca
para pagamento imediato, sdo os seguintes os campos do objeto valor:

o valor.original: [obrigatdrio] valor do documento para cobranga para pagamento
imediato. Este campo obedece as seguintes restricdes:

o Para cobrangas imediatas que ndo envolvam saque ou troco: deve apresentar
valores maiores do que zero, exceto no <caso de o campo
valor.modalidadeAlteracao apresentar valor 1;

o Para cobrangas imediatas que representem um saque: deve apresentar o valor
0.00 (zero). O valor do saque sera preenchido no campo
‘valor.retirada.saque.valor’;

o Paracobrangas imediatas que sejam com troco: deve apresentar necessariamente
valor maior que 0.00 (zero) referente a compra; o valor do troco serd preenchido
no campo ‘valor.retirada. troco.valor’.

o valor.modalidadeAlteracao: [opcional] indica a modalidade de alteragao
aplicada para a cobranca em questdo. Se ausente, assume-se que a modalidade aplicada é
a modalidade 0, que significa que ndo se pode alterar o valor da cobranca. Caso o campo
valor.modalidadeAlteracao apresente o valor 1, entdo o usudrio pagador
poderd alterar o wvalor da cobranca. Ainda no <caso de o campo
valor.modalidadeAlteracao apresentar o valor 1, o campo valor.original
pode funcionar como um “valor sugerido”, de forma que, caso o “valor sugerido” atribuido
seja zero, o usuario pagador sera obrigado a digitar um valor valido, ou seja, um valor
maior que zero3.

o valor.retirada.saque: [opcional] indica ovalordo saque a ser realizado, no campo
valor.retirada.saque.valor e, se é possivel ou ndo sua modificacdo pelo
usuario guando da leitura do QR Code, no campo
valor.retirada.saque.modalidadeAlteracao. 0] campo
valor.retirada.saque.modalidadeAlteracao admite dois valores: O (zero)
guando a alteragcdo ndo for permitida ou 1 (um) quando a alteracdo for permitida; na
auséncia do campo nesta estrutura considera-se que
valor.retirada.saque.modalidadeAlteracao assume o valor 0 (zero).
Convém observar que a estrutura valor.retirada. saque é opcional mas, uma vez
preenchida (valor ou modalidade), as regras seguintes se aplicam:

o E obrigatério o preenchimento dos campos:

360 PSP do pagador ndo deve permitir a confirmagdo de um pagamento cuja soma do valor.original +

(valor.retirada.saque.valor([se existir] ou valor.retirada.troco.valor[se existir]) seja zero.
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= valor.retirada.saque.modalidadeAgente: indica a
modalidade do agente por meio da qual se dd a facilitacdo do servico de
saque, quais sejam, via estabelecimento comercial (AGTEC), outra espécie
de pessoa juridica que tenha como atividade principal ou secundaria a
prestacdo de servicos auxiliares a servigos financeiros ou afins ou
correspondente no Pais (AGTOT) ou diretamente pelo facilitador de
servico de saque (AGPSS®’), conforme especificado na API; (NR)

= valor.retirada.saque.prestadorDoServicoDeSaque:
indica o ISPB do facilitador de servico de saque. (NR)

o Ovaloremvalor.original deve ser sempre igual a 0.00 (zero);

o Ovalorem valor.modalidadeAlteracao deve ser sempre igual a O (zero)
— sem possibilidade de alteracdo - explicitamente, ou implicitamente 0 (zero)
guando nao preenchido;

o Ocampovalor.retirada.saque.valor:

=  Deve ser maior que 0.00 (zero) se
valor.retirada.saque.modalidadeAlteracao for 0 (zero).
Neste cendrio o usuario nao pode alterar o}

valor.retirada.saque.valor informado no QR Code, portanto
ele deve ser indicado previamente;

= Pode ser 0.00 (zero) se
valor.retirada.saque.modalidadeAlteracao for 1, ou ter
um valor preenchido diferente de 0.00 (zero) que serve como valor
sugerido inicial de saque e pode ser alterado pelo usuario, assim como
explicado para o campo valor.original. A restricdo da app mobile
de evitar preenchimento com 0.00 (zero) continua ndo permitindo saques
com valor 0.00 (zero).

o valor.retirada.troco: [opcional] que indica o valor do troco a ser realizado, no
campovalor.retirada.troco.valor e, se é possivel ou ndo sua modificagdo pelo
usuario guando da leitura do QR Code, no campo
valor.retirada. troco.modalidadeAlteracao. 0] campo
valor.retirada.troco.modalidadeAlteracao admite dois valores: O (zero)
guando a alteragcdo ndo for permitida ou 1 (um) quando a alteracdo for permitida; na
auséncia do campo nesta estrutura considera-se que
valor.retirada.troco.modalidadeAlteracao assume o valor 0 (zero).
Convém observar que a estrutura valor.retirada. troco é opcional mas, uma vez
preenchida (valor ou modalidade), as regras seguintes se aplicam:

o E obrigatério o preenchimento dos campos:

= valor.retirada.troco.modalidadeAgente: indica a
modalidade do agente por meio da qual se da a facilitacdo do servico de
saque; no caso do Pix Troco, estard sempre restrita ao estabelecimento
comercial (AGTEC) ou ao correspondente no Pais (AGTOT), conforme
especificado na API Pix; (NR)

= valor.retirada.troco.prestadorDoServicoDeSaque:
indica o ISPB do facilitador de servico de saque. (NR)

37 Observagdo: no mapeamento para o campo 'modalidadeAgente’, da pacs.008, esse valor deve ser substituido por AGFSS.

25



e

powered by Banco Central

’
%

o Ovaloremvalor.original deve ser sempre maior que 0.00 (zero);
o Ovaloremvalor.modalidadeAlteracao deve ser sempre igual a 0 (zero)
- sem possibilidade de alteracdo - explicitamente ou implicitamente 0 (zero)

quando

nao preenchido;

o Ocampovalor.retirada.troco.valor:
Deve ser maior que 0.00 (zero) se
valor.retirada.troco.modalidadeAlteracao for 0 (zero).
Neste cenario, o) usuario nao pode alterar o)

valor.retirada.troco.valor informado no QR Code, portanto
ele deve ser indicado previamente;

Pode ser 0.00 (zero) se
valor.retirada.troco.modalidadeAlteracao for 1, ou ter
um valor preenchido diferente de 0.00 (zero) que serve como sugestdo
inicial e pode ser alterado pelo usudrio assim como explicado para o
campo valor.original. A restricdo da app mobile de evitar
preenchimento com 0.00 (zero) continua, ndo permitindo trocos com
valor 0.00 (zero).

Sobre as estruturas valor.retirada.saque e valor.retirada. troco ndo é possivel que
ambas sejam fornecidas em conjunto, sdo estruturalmente e mutuamente excludentes, quando ha
“saque” ndo ha “troco” e vice-versa.

Todos os campos que indicam valores monetarios obedecem ao pattern ou regex \d{1,10}\.\d{2}.
Exemplos de valores aderentes ao padrdo seriam: “0.00”, “1.00”, “123.99”, “123456789.23".

Em sintese:
Valor
Retirada
STHTE modalidade Saque Troco
Alteracao modalidade modalidade
valor valor
Alteracao Alteracao
Com alteragdo
de valor da 0 ou valor 1 . i i .
Pix Cobranga cobranga / sugerido
para compra
agamento | a
.p g ‘ Sem alteragao Valor da
imediato de valor da
cobranga ou 0 - - - -
cobranga /
compra
compra
Com alteragdo 0 ou valor
do valor do 0 0 sugerido do 1 - -
saque saque
Pix Saque ! — c!
Sem alteragdo Valor do
do valor do 0 0 0 - -
saque
saque
Pix Troco Com alteragdo 0 ou valor
- . Valor da -
(ndo admite do valor do 0 - - sugerido 1
~ compra
alteracdo de troco do troco
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valor da Sem alteragdo
¢ Valor da Valor do
compra) do valor do 0 - - 0
compra troco
troco

Convém observar que na estrutura da tabela acima, por simplicidade, os campos
modalidadeAgente e prestadorDoServicoDeSaque, que sdo obrigatdrios, foram omitidos.

° Chave

O campo chave [obrigatério] determina a chave Pix registrada no DICT que sera utilizada para a
cobranca. Essa chave sera lida pelo aplicativo do PSP do pagador para consulta ao DICT, que retornard
a informacado que identificard o recebedor da cobranca.

° txid

O campo txid [obrigatério] determina o identificador da transacdo. O objetivo desse campo é ser um
elemento que possibilite ao PSP do recebedor apresentar ao usudrio recebedor a funcionalidade de
conciliagdo de pagamentos (possibilitando associar a transa¢do Pix a cobranca correlata). O campo
txid, no caso do QR Dindmico, deve ter, no minimo, 26 caracteres e, no maximo, 35 caracteres. Na
pacs.008, é referenciado como Transactionldentification <Txld> ou idConciliacaoRecebedor.

Em termos de fluxo de funcionamento, o txid é lido pelo aplicativo do PSP do pagador e, depois de
confirmado o pagamento, se o usudrio recebedor tem conta em outro PSP, é enviado para o SPI via
pacs.008. Por sua vez, o SPI envia uma pacs.008 ao PSP do recebedor, contendo, além de todas as
informacdes usuais do pagamento, o txid. Ao receber uma mensagem com o campo txid
preenchido, o PSP do recebedor estd apto a se comunicar com o usudrio recebedor, informando que
um pagamento especifico foi liquidado.

O txid, no contexto da API Pix, normalmente3? é criado pelo usudrio recebedor e encontra-se sob
sua responsabilidade. O txid, no contexto de representacdo de uma cobranga, seja ela para
pagamento imediato ou com vencimento, é Unico por CPF/CNPJ do usuario recebedor e PSP. Cabe ao
PSP do recebedor validar essa regra na API Pix.

Mais informagdes sobre o campo txid podem ser encontradas no tépico Ciclo de vida do
TransactionlID (txid), do Anexo I.

° Solicitacdo ao Pagador

O campo solicitacaoPagador [opcional] determina um texto a ser apresentado ao pagador para
gue este possa digitar uma informacao correlata, em formato livre, a ser enviada ao usuario recebedor.
Esta informacdo correlata®® sera preenchida, na pacs.008, pelo PSP do pagador, no campo
Remittancelnformation <Rmtinf>. O tamanho do campo <Rmtinf> na pacs.008 estd limitado a 140
caracteres.

38 No caso das cobrangas para pagamento imediato, a criacdo do txid poderd ser delegada ao PSP do recebedor.
39 Importante destacar que é a informac&o correlata digitada livremente pelo pagador que é enviada na pacs.008, e ndo o texto
apresentado no campo solicitacaoPagador.
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° Informacoes Adicionais

O campo infoAdicionais, se estiver presente, se refere a uma lista em que cada elemento deve
utilizar o esquema abaixo:

Subcampo JSON
. L Presenca Tipo JSON Propésito
(infoAdicionais) ¢ P P
nome Obrigatdrio String Nome do campo
valor Obrigatdrio String Dados do campo

Os limites relativos ao tamanho de cada campo e a quantidade de elementos da lista estao tratados
na especificacdo da APl Pix*.

Cada respectiva informacdo adicional contida na lista (nome e valor) deve ser apresentada ao pagador.
Exemplo: campo infoAdicionais no JWSPayload:

infoAdicionais[0] .nome: “campol”

infoAdicionais[0] .valor: “informacdo adicional 01”
infoAdicionais[1l] .nome: “campo2”

infoAdicionais[1l] .valor: “informacdo adicional 02”...

° Assinatura

Todos os campos, excluido o campo assinatura, compdem um payload JSON assinado. Mais
detalhes sobre a assinatura desse payload JSON podem ser encontrados no Manual de Seguranca do
SFN.

° Status

O campo status representa a situacao da cobranga para pagamentos imediatos, podendo assumir
os seguintes estados: “ATIVA”, “CONCLUIDA”, “REMOVIDA_PELO_USUARIO_RECEBEDOR”,
“REMOVIDA_PELO_PSP”

2.7.1.2.  Payload para cobranga para pagamentos com vencimento

No caso da cobrancga referente a pagamento com vencimento, o PSP do pagador ira acessar a URL e
enviar a informagdo do codigo do municipio*! (codMun) do usudrio pagador e a Data de Pagamento
Pretendida (DPP). Estas informac¢des sdo importantes para que o PSP do recebedor possa calcular
corretamente o valor a ser pago, considerando feriados estaduais e municipais que possam impactar
o valor da cobranca. A informacao referente ao cédigo do municipio do usuario pagador poderd nao
ser enviada somente nas hipdteses em que, em decorréncia de regulamentacdo especifica relativa ao
tipo de conta do usuario final, o PSP do pagador ndo possuir esta informacao.

40 Disponivel em <https://github.com/bacen/pix-api>.

41 Esta informacdo corresponde ao municipio que consta na informacgdo cadastral de endereco do usuario pagador, baseado
na Tabela de Codigos de Municipios do IBGE, que apresenta a lista dos municipios brasileiros associados a um cédigo composto
por 7 digitos, sendo os dois primeiros referentes ao cédigo da Unidade da Federagédo.
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Pontos de atengao:

1. Caso ainformacdo referente ao municipio ndo seja enviada; o PSP do recebedor assumira que
nao existem feriados estaduais e municipais no periodo em questao;

2. Casoainformacdo referente a Data de Pagamento Pretendida (ppp) ndo seja enviada; o PSP do
recebedor procederd da seguinte forma para o calculo da cobranga:

e Cobranca ndo estd vencida (data da consulta € menor ou igual a data de vencimento da
cobranca): PSP do recebedor deve assumir a data de vencimento como a Data de
Pagamento Pretendida; ou

e Cobranca estd vencida (data da consulta é posterior a data de vencimento da cobranca):
PSP do recebedor deve assumir a data da consulta como a Data de Pagamento
Pretendida (pep).

Quando o PSP do pagador, por meio da URL encaminhada no QR Code dindmico, também chamada de
“location”, ou no “Pix Copia e Cola”, acessa o payload de uma cobranca para pagamentos com
vencimento, ele da inicio ao calculo do valor da cobranca pelo PSP do recebedor, que enviara os
campos do payload devidamente preenchidos.

A estrutura do payload JSON de cobrangas para pagamentos com vencimento é:

# Campo Mult. Nome Campo JSON Tipo ou

1 Revisdo da cobranga [1..1] | revisao Number
2.1 | Timestamp de criac3o da [1..1] |calendario.criacao String

cobranga associada ao QR

Code
2.2 | Timestamp de apresentagdo |[1..1] |calendario.apresentacao String

da cobranga associada ao QR

Code
2.3 | Data de vencimento do [1..1] |calendario.dataDeVencimento String

pagamento
2.4 | Validade da cobranca apds [1..1] |calendario.validadeAposVencimento | Number

vencimento em dias corridos
3.1 | CPF do usuério devedor [0..1] |devedor.cpf String ouy(
3.2 | CNPJ do usuério devedor [0..1] |devedor.cnpj String )
3.3 | Nome do usudrio devedor [1..1] |devedor.nome String
4.1 | Valor original do documento valor.original String

[0..1]

4.2 | Valor do abatimento [0..1] |valor.abatimento String
4.3 | Valor dos descontos [0..1] |valor.desconto String
4.4 | Valor dos juros [0..1] |valor.juros String
4.5 | Valor da multa [0..1] |valor.multa String
4.6 | Valor final do documento [1..1] |valor.final String
5 Chave Pix do recebedor [1..1] |chave String
6.1 | CPFdorecebedor [0..1] | recebedor.cpf String ouy(
6.2 | CNPJ do recebedor [0..1] | recebedor.cnpj String )
6.3 | Nome ou razdo social do [1..1] | recebedor.nome String

recebedor
6.4 | Nome de fantasia do [0..1] | recebedor.nomeFantasia String

recebedor
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6.5 | Logradouro do recebedor [1..1] | recebedor.logradouro String
6.6 | Cidade do recebedor [1..1] | recebedor.cidade String
6.7 | Unidade da federacdo do [1..1] | recebedor.uf String
recebedor
6.8 | CEP do recebedor [1..1] | recebedor.cep String
Identificador da transagdo [1..1] |txid String
Solicitagio ao Pagador [0..1] |solicitacaoPagador String
Conjunto livre de caracteres, |[0..1] |infoAdicionais Array[InfoAdicional]
com limite de tamanho
10 Assinatura [1.1] |- <JWS Signature>*?
11 Situagdo da cobranga [1..1] |status String

A seguir apresenta-se uma breve explanagdo sobre os campos do payload de cobrangas para
pagamentos com vencimento que nao sao utilizados na cobranga para pagamentos imediatos ou cuja
explicacdo precise ser adequada para o contexto das cobrangas para pagamentos com vencimento.
Para mais detalhes técnicos, a APl Pix*® é a referéncia indicada.

° Calendario

Campos do objeto calendario:
o calendario.criacao: idem a cobranga para pagamentos imediatos;

o calendario.apresentacao: idem acobranga para pagamentos imediatos;

o calendario.dataDeVencimento: [obrigatério] trata-se de uma data, no formato
‘yyyy-mm-dd’, segundo 1SO 8601. E a data de vencimento da cobranca, que pode ser paga
em qualquer horario do dia. Exemplo: 2020-10-19%;

o calendario.validadeAposVencimento: [obrigatério] (int32) Trata-se da
guantidade de dias corridos apdés calendario.dataDeVencimento em que a
cobranca poderd ser paga. Aplica-se o valor deste campo sobre o vencimento original da
cobranca acrescentando-se o nimero de dias corridos nos quais a cobranga ainda podera
ser paga, apos vencida®.

° Devedor

Diferentemente da cobranca para pagamentos imediatos, no caso de uma cobrancga para pagamentos
com vencimento, o objeto devedor é obrigatdrio. As demais observacées sobre o objeto e seus
campos permanecem validas.

42 Detalhes de seguranca estdo definidos no Manual de Seguranca do SFN.

43 Disponivel em <https://github.com/bacen/pix-api>

44 Sempre que a data de vencimento cair em um fim de semana ou em um feriado para o usuario pagador, ela deve ser
automaticamente prorrogada para o primeiro dia Util subsequente.

45> Sempre que a data de validade apds o vencimento cair em um fim de semana ou em um feriado para o usuario pagador, ela
deve ser automaticamente prorrogada para o primeiro dia Util subsequente.
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° Valor

O objeto valor organiza os elementos que comp&em o valor da cobranga: juros, multa, desconto,
abatimento, entre outros elementos correlatos.

Todos os campos que indicam valores monetarios obedecem ao pattern ou regex \d{1,10\.\d{2}.
Exemplos de valores aderentes ao padrdo seriam: “0.00”, “1.00”, “123.99”, “123456789.23".

Apresenta-se, a seguir, a descricdo detalhada de cada campo do objeto valor:

o valor.original: [opcional] valor original do documento, antes de possiveis multas,
juros, descontos ou abatimentos.

o wvalor.abatimento: [opcional] valor do abatimento aplicado a cobranca. Ndo sera
enviado se for igual a 0 (zero);

o valor.desconto: [opcional] valor do desconto aplicado a cobranga em virtude de
pagamento antecipado. Ndo serda enviado se for igual a 0 (zero);

o wvalor.juros: [opcional] valor dos juros aplicados a cobranga em atraso. Ndo serd
enviado se for igual a 0 (zero);

o valor.multa: [opcional] valor da multa aplicada a cobranga em atraso. Ndo serd
enviado se for igual a 0 (zero);

o wvalor.final: [obrigatdrio] valor final da cobranca, considerados abatimentos,
desconto, juros e multa. Ressalvado o campo original, se todos os demais campos
estiverem zerados, o App do PSP do pagador deve exibir apenas o campo final.

° Recebedor

O objeto Recebedor organiza as informagdes sobre o credor da cobranga. Apresenta-se, a seguir,
a descrigao detalhada de cada campo do objeto Recebedor:

o recebedor.cpf: CPF do recebedor, se pessoa natural, conforme cadastro da conta
transacional associada a chave Pix.

o recebedor.cnpj: CNPJ do recebedor, se ele estiver inscrito no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica, mantido junto a Receita Federal, conforme cadastro da conta transacional
associada a chave Pix. Se este campo estiver preenchido, o campo recebedor. cpf ndo
devera ser preenchido.

o0 recebedor.nome: [obrigatério] nome ou razdo social do recebedor, conforme
cadastro da conta transacional associada a chave Pix.

o recebedor.nomeFantasia: [opcional] nome fantasia, no caso de recebedor inscrito
no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, conforme cadastro da conta transacional
associada a chave Pix.

o recebedor.logradouro: [obrigatdrio] logradouro do recebedor, conforme cadastro
da conta transacional associada a chave Pix;

o recebedor.cidade: [obrigatdrio] cidade do recebedor, conforme cadastro da conta
transacional associada a chave Pix;
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o recebedor.uf: [obrigatério] unidade da federagdo (estado ou DF) do recebedor,
conforme cadastrado na conta transacional associada a chave Pix;

o recebedor.cep: [obrigatdério] Codigo de enderegamento postal (CEP) do recebedor,
conforme cadastrado na conta transacional associada a chave Pix.

2.7.2. Exemplo de QR Code Dindmico

No exemplo abaixo, para uma cobranga para pagamentos imediatos, define-se um Merchant Name
(nome do recebedor) ficticio, obrigatdrio no contexto do BR Code. O valor da transa¢do deve ser obtido
no payload da cobranca. A URL devera ser validada e consultada apds a leitura do QR Code para
apresentar ao pagador as informac¢des completas do beneficiario e o contexto do pagamento. O campo
BR Code 01 (Point of Initiation Method), opcional, esta presente para indicar que ndo deve ser iniciado
mais de um pagamento com este mesmo QR Code.

Nome EMV do recebedor *¢  : Fulano de Tal
URL do PSP do recebedor : pix.example.com/8b3da2f39a4140d1a91abd93113bd441
Valor : R$123,45%

ID Nome EMV Tam Valor

00 |Payload Format Indicator |02 |01
01 | Pointof Initiation Method |02 |12 (ndo deve ser utilizado mais de uma vez) 48

ID |Nome Tam | Valor
2 Merchan.t Account 70 |00 |GUI 14 | br.gov.bcb.pix
Information 25 | URL 48 |pix.example.com/8b3da2£39a4140d1a9
1abd93113bd441

52 | Merchant Category Code {04 | 0000 (ndo informado)
53 | Transaction Currency 03 (986 (RS)

58 Country Code 02 BR
59 | Merchant Name 13 Fulano de Tal
60 | Merchant City 08 |BRASILIA
ID |Nome Tam | Valor
62 | Additional Data Field 07 Reference
05 03 ok
Label
63 |CRC16 04 |Ox64E4

46 0 nome que deve ser apresentado ao pagador é o nome do usuario recebedor conforme registrado no DICT.

47 Este valor serd lido dentro do payload indicado pela URL da cobranca.

48 Favorece melhor controle da experiéncia do usudrio, evitando tentar a iniciagdo de pagamento de um QR Code que ja foi
processado com sucesso (por exemplo, baseado em Instituicdo e Reference Label), evitando assim acesso a URL e o envio de
mensagens desnecessarias (que serdo provavelmente rejeitadas).
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A sequéncia de caracteres correspondente ao payload do QR Code dinamico no padrdo BR Code
gerado pelo recebedor, grifada na tabela, fica evidenciada abaixo:

00
01
26

52
53
58
59
60
62

63

02
02
70

04
03
02
13
08
07

04

01
12

00 14 br.gov.bcb.pix

25 48 pix.example.com/8b3da2f39a4140d1a91abd93113bd441
0000

986

BR

Fulano de Tal

BRASILIA

05 03 ***
64E4

O respectivo QR Code dinamico esta abaixo:

00020101021226700014br.gov.bcb.pix2548pix.example.com/8b3da2f39a4140d1a91abd93113bd44

15204000053039865802BR5913Fulano de Tal6008BRASILIA62070503***630464E4

Recupera-se a URL do payload JSON*® com os dados do pagamento:

pix.example.com/8b3da2£f39a4140d1a91abd93113bd441

49 Deve-se obedecer aos padrdes definidos pela RCF 7515. Em especial, respeitando-se o tipo de contetido como sendo
‘application/jose' <https://datatracker.ietf.org/doc/html/rfc7515#section-9.2.1>
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Verificado o dominio “pix.example.com” como autorizado®® e obtida a chave publica de assinatura
(PSPRECPUBKEY), recupera-se o payload JSON:

HTTPS Request:
https://pix.example.com/8b3da2f39a4140d1a91abd93113bd441
HTTPS Response:

JWSHeader.JWSPayload.JWSSignature

Se (e somente se) JWS-AssinaturaValida®! (JWSHeader, JWSPayload, JWSSignature, PSPRECPUBKEY),
procede-se ao parsing dos dados da estrutura JSON:

JSONPayload = base64url*2-decode (JWSPayload).
Um exemplo de payload JSON pode ser encontrado na API Pix>3.
Exemplo de apresentacao para confirmacao do Pagador:

PAGAMENTO - 31/03/2020 15:20:30
** ATENCAO — Verifique os dados do pagamento **

valor  :R$ 123,45
Para : FULANO DE TAL EIRELI

CNPJ 00.123.456/7891-23 Obtido por consulta ao DICT pela chave do
Expira em: 31/03/2020 17:00:00°* recebedor:

Detalhes do Pagamento: Informagdo Adicional do PSP do Recebedor 4b7bleb3-d426-48F1-8ecf-998bda62c0al
Confirma?

2.7.3. Sobre cobrancas concluidas

A critério do PSP recebedor, payloads que representem cobrangas ja concluidas, expiradas ou
removidas podem retornar um HTTP status que apresente semantica adequada. Por exemplo, o PSP
recebedor pode optar por retornar o HTTP status 410 ‘gone’ ou ainda 404 ‘not found'.

2.7.4. QR Code Dindmico na API Pix

O QR Code dinamico no Pix deve ser gerado pelo usuario recebedor por meio da API Pix, exceto no
fluxo de geracdo de QR dindmico via app mobile do PSP>>. A API Pix é uma API padronizada pelo BCB

50 Conforme Manual de Seguranca do SFN.

51 Conforme Manual de Seguranca do SFN.

52 RFC 4648, disponivel em <https://tools.ietf.org/html/rfc4648>. base64url corresponde a codificacio base64 alterada para
evitar o uso de “+”, “/” e “=", pois esses caracteres causariam efeitos adversos em URLs.

53 https://github.com/bacen/pix-api

>4 Note-se que o payload utiliza UTC.

55 A APl especifica utilizada pelo aplicativo do PSP do recebedor para interagir com o backend do PSP do recebedor encontra-
se fora do escopo deste documento.
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com o objetivo de facilitar o processo de integracdo ao arranjo Pix por parte das solucGes de
automacdo, ampliar a concorréncia no setor e possibilitar menores custos aos usuarios finais.

O QR Code Dindmico, em um contexto de integra¢do automatizada®®, ndo pode ser criado diretamente
pelo usudrio recebedor. E preciso que o usudrio recebedor, em seu software de automagdo comercial
/ TEF / Gateway configure o endpoint®” que sera responsavel por retornar as informacdes relativas a
cobranca que o QR Code Dinamico busca representar.

A API Pix NAO retorna um arquivo com o QR Code gerado; desta forma, estas funcionalidades poderdo
ser ofertadas pelo PSP do recebedor ou providas diretamente pela solugdo de automacao comercial

adotada pelo usuario recebedor ou ainda via outro elemento de software.

Para mais informacdes a respeito da dindmica de gerenciamento de cobrancas, pode-se consultar a
API Pix>®,

2.8. Iniciacao via QR Code Composto

O QR Code composto pode apresentar trés configuracdes, a depender do caso de uso, que sdo
descritas a seguir.

2.8.1. QR Code composto apenas com os dados de recorréncia

QR Code Composto
# Campo Tipo
1 |ldentificador da transagéo “Transactionldentification <Txld>" | BR Code ID62-05%°
2 |Link URL dos pardmetros de recorréncia Obrigatdrio

Neste cendrio de uso o QR Code composto sd precisa apresentar a URL com os parametros de
recorréncia.

2.8.2. QR Code composto com dados estdticos e recorréncia

QR Code Composto
# Campo Tipo
1 |Valor BR Code ID54%°
2 |Identificador da transagdo “Transactionldentification <Txld>" | BR Code ID62-05%*
3 | Link URL dos pardmetros de recorréncia Obrigatério

Neste cendrio, o QR Code composto pode ser visto como um QR Code estatico estendido com as
funcionalidades de recorréncia.

56 Em outras palavras, fora do cenario de criagdo do QR Dindmico por meio do aplicativo do PSP recebedor.

57 Uma URL que ao acessada retorna como resposta um conjunto de informacdes, também chamada de “location”.
58 https://github.com/bacen/pix-api

59 Additional Data Field — Reference Label

80 Transaction Amount

61 Additional Data Field — Reference Label
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2.8.3. QR Code composto com dados dindmicos (pagamento imediato ou com vencimento) e

recorréncia
QR Code Composto
# Campo Tipo
1 |Identificador da transagdo “Transactionldentification <Txld>"| BR Code ID62-0552
2 |Link URL do pagamento Obrigatorio
3 |Link URL dos pardmetros de recorréncia Obrigatdrio

Neste cenario, o QR Code composto pode ser visto como um QR Code dinamico estendido, onde o
campo Link URL do pagamento representa uma URL que sera utilizada para recuperacdo dos dados
que fazem parte do pagamento e o campo Link URL dos pardmetros de recorréncia representa uma
URL que sera utilizada para recuperagdo dos dados que parametrizam a recorréncia. Nestes casos, com
duas URLs presentes no QR Code Composto, temos a restricao adicional de que o fqdnPspRecebedor
(vide segdo 2.5.2) destas duas URLs deve ser idéntico, o que reduz as chances de problemas
relacionados aos aspectos de seguranga, como discrepancia de certificados.

Observe-se que no arranjo Pix, como um mesmo BR Code composto pode ser reutilizado para varios
pagamentos, valor e txid obtidos via Link URL do pagamento podem mudar a cada transacao. Assim,
esses campos BR Code devem ser ignorados pelo pagador em qualquer caso de uso de QR Code
composto que tenha URL de pagamento. Da mesma forma, em cada reutilizagdo do QR Code
composto, os dados presentes em Link URL dos pardmetros de recorréncia também podem mudar.

E importante destacar, portanto, que quaisquer dados retornados pelos Links de recorréncia e
pagamento terdo prioridade sobre os campos especificos do formato EMV, como Valor ou
Identificador da Transacdo. Esses campos podem ter os mesmos valores do payload JSON®3, quando
possivel.

Além do mapeamento de campos ja conhecidos para o QR Code estatico e QR Code dinamico, o QR
Code composto utiliza o campo a seguir:

ID Merchant Account Information
ID Nome Tam Uso Descrigao
00 |GuUI 14 M br.gov.bcb.pix
80..99 i 3
25 | URL 01.77 M Link pAara' payload JSON dos parametros de
recorréncia.

O grupo de IDs 80..99 sera o responsavel por informar o endpoint do payload JSON relacionado ao QR
Code composto quanto aos parametros de recorréncia. Para esta nova URL aplicam-se todos os
requisitos de seguranca relativos a URL do grupo 26..51 ja descrito para o QR Code dinamico.

2 Additional Data Field — Reference Label
63 A consisténcia de campos entre multiplos arranjos de pagamento com BR Code estd fora do escopo desta especificagdo.
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2.8.4. O payload JSON

Para o QR Code composto, dois payloads podem ser lidos: i) o relativo ao pagamento, quando existir,
e ii) o relativo a configuracdo de recorréncias. Abaixo veremos cada um deles em detalhes.

2.8.4.1. O payload JSON do pagamento

O payload JSON retornado pelo endpoint indicado em Link URL do pagamento obedece a estrutura ja
definida na se¢do ‘O payload JSON’ correlata do QR Code dindmico, para pagamentos imediatos e com
vencimento. Entretanto, aqui, temos a expressa restricdo de que para pagamentos imediatos, iniciados
por QR Codes compostos, ndo é permitida a presenca da estrutura valor.retirada, que
caracteriza os produtos Pix Saque e Pix Troco.

Em outras palavras, os pagamentos imediatos iniciados por QR Codes compostos, neste momento,
NAO permitem saque ou troco. Todos os demais elementos do payload JSON descritos para
pagamentos seguem as regras ja definidas.

2.8.4.2. O payload JSON dos parametros de recorréncia

A estrutura do payload JSON de parametros de recorréncia é:

# Campo Mult. Nome Campo JSON Tipo ou

1.1 Identificador da recorréncia [1..1] idRec String

2.1 Identificador do objeto de vinculo. [1..1] vinculo.objeto String

221 CPF do usuério devedor. [0..1] vinculo.devedor.cpf String | OU(

2.2.2 CNPJ do usudrio devedor. [0..1] vinculo.devedor.cnpj String  |)

2.2.3 Nome do usudrio devedor. [1..1] vinculo.devedor.nome String

2.3 Identificador do contrato. [1..1] vinculo.contrato String

3.1 Data estimada de primeiro pagamento. | [1..1] calendario.datalnicial String

3.2 Data final para os pagamentos. [0..1] calendario.dataFinal String

3.3 Periodicidade. [1..1] calendario.periodicidade String

4.1 Valor da recorréncia. [0..1] valor.valorRec String

4.2 Valor minimo da recorréncia aceito pelo | [0..1] valor.valorMinimoRecebedor String
recebedor.

5.1 CPNJ do usuério recebedor. [1..1] recebedor.cnpj String

5.2 Nome do usudrio recebedor. [1..1] recebedor.nome String

5.3 ISPB do usuario recebedor. [1..1] recebedor.ispbParticipante String

6.1 Politica de retentativas a ser aplicada. [1..1] politicaRetentativa String

7.1 Estado da atualizagdo da recorréncia. [1..1] atualizacao.status String | Array[1..N]

7.2 Data correspondente ao estado da [1..1] atualizacao.data String §
recorréncia.

Que, em linhas gerais, mostra: i) quais as informagGes sobre o vinculo do usudrio devedor com o
usudrio recebedor; ii) qual seria a periodicidade desejada, com datas de inicio e fim (opcional); iii) qual
o valor da recorréncia e qual valor minimo aceito pelo recebedor (opcionais); (iv) os dados do usuario
recebedor; v) a politica de retentativas a ser aplicada e por fim vi) uma lista com as mudancas de estado
da recorréncia correlata.
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Para mais detalhes técnicos, a APl Pix%* é a referéncia indicada, 13 est3o os padrbes usados em cada
um dos campos acima.

2.8.5. Exemplos de QR Code Composto

2.8.5.1. QR Codes composto apenas com parametros de recorréncia

Neste caso apenas o Link URL dos pardmetros de recorréncia é fornecida no QR Code composto, ou
seja, ndo temos o preenchimento do Link URL do pagamento ou chave DICT associada ao campo 26,
sendo este composto apenas pelo identificador do arranjo Pix. O campo 26, nesse caso, é obrigatdrio
porque segundo a especificagdo EMVQR-MPM, pelo menos um MAI® deve estar presente.

Nome EMV do recebedor ¢  : Fulano de Tal
URL param. de recorréncia : pix.example.com/rec/2353¢c790eefbl1leaadc10242ac120002

ID Nome EMV Tam Valor
00 | Payload Format Indicator {02 |01
26 Merchant Account 18 ID | Nome Tam | Valor
Information 00 [GUI 14 br.gov.bch.pix

52 | Merchant Category Code |04 |0000 (ndo informado)
53 | Transaction Currency 03 (986 (RS)

58 | Country Code 02 |[BR
59 | Merchant Name 13 |Fulanode Tal
60 | Merchant City 08 |BRASILIA
ID |Nome Tam | Valor
62 | Additional Data Field 07 Reference
05 03 | ***
Label
ID |Nome Tam | Valor
80 |Unreserved Templates |74 |00 |GUI 14 | br.gov.bcb.pix
25 |URL |52 |Timememis consec/2asacra0eetis

63 |CRC16 04 |OxF2DA

A sequéncia de caracteres correspondente ao payload do QR Code composto no padrdao BR Code
gerado pelo recebedor, grifada na tabela, fica evidenciada abaixo:

00 02 01
26 18
00 14 br.gov.bcb.pix
52 04 0000
53 03 986

64 Disponivel em <https://github.com/bacen/pix-api>

65 Merchant Account Information, faixas 02-51. Ver EMV® QR Code Specification for Payment Systems (EMV QRCPS), sec.
4.7.9

660 nome que deve ser apresentado ao pagador é o nome do usuario recebedor conforme registrado no DICT.
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58 02 BR
59 13 Fulano de Tal
60 08 BRASILIA
62 07
05 03 **x*
80 74
00 14 br.gov.bcb.pix
25 52 pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadc10242ac120002
63 04 F2DA

O respectivo QR Code composto estd representado abaixo:

00020126180014br.gov.bcb.pix5204000053039865802BR5913Fulano de
Tal6008BRASILIA62070503***80740014br.gov.bcb.pix2552pix.example.com/rec/2353¢c790eefbllea
adc10242ac1200026304F2DA

O processo de recuperacao do payload JSON das configuracdes de recorréncia:

pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadcl0242ac120002

deve seguir todo o rigor de verificacao de seguranca ja descrito na validacdo de URLs do exemplo do
BC Code dinamico.

O fluxo subsequente com a exibicdo oportuna dos parametros de recorréncia para o usuario pagador
seguira os padrdes definidos no manual de Requisitos Minimos para a Experiéncia do Usuario.

2.8.5.2. QR Code composto com dados estaticos e parametros de recorréncia.

Neste cendrio a recorréncia dos pagamentos é ofertada em conjunto com um pagamento via QR
Estdtico. As informacgdes gerais sao similares ao exemplo dado em QR Code estatico, complementadas
com a existéncia da URL de configuragdo das recorréncias (“/rec/”) no PSP Recebedor.
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Nome EMV do recebedor ¢  : Fulano de Tal
Valor : RS$ 100,50
URL param. de recorréncia : pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadc10242ac120002

ID Nome EMV Tam Valor
00 Pay'load Format 02 o1
Indicator
Merchant Account ID_|Nome Tam_|Valor
26 . 70 |00 |GUI 14 br.gov.bcb.pix
Information
01 | Chave 48 123e4567-e12b-12d1-a456-426655440000
5y | Merchant 04 | 0000 (n3o informado)
Category Code
53 Transaction 03 986 (RS)
Currency
54 Transaction 06 100.50
Amount
58 | Country Code 02 |[BR
59 | Merchant Name 13 Fulano de Tal
60 | Merchant City 08 |BRASILIA
D
62 Additional  Data 07 I ;I;‘r:reence el
Field 05 03 ok
Label
ID | Nome Tam |Valor
80 gnfeslerved 74 |00 |GUI 14 br.gov.bcb.pix
emplates pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadcl
25 | URL 52 0242ac120002
63 | CRC16 04 |0x2875

A sequéncia de caracteres correspondente ao payload do QR Code composto no padrao BR Code
gerado pelo recebedor, grifada na tabela, fica evidenciada abaixo:

00 02 01
26 58
00 14 br.gov.bcb.pix
01 36 123e4567-el2b-12d1-a456-426655440000
52 04 0000
53 03 986
54 06 100.50
58 02 BR
59 13 Fulano de Tal
60 08 BRASILIA
62 07
05 03 ***
80 74

670 nome que deve ser apresentado ao pagador é o nome do usuario recebedor conforme registrado no DICT.
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00 14 br.gov.bcb.pix
25 52 pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadcl0242ac120002
63 04 2875

O respectivo QR Code composto esta abaixo:

00020126580014br.gov.bcb.pix0136123e4567-e12b-12d1-a456-
4266554400005204000053039865406100.505802BR5913Fulano de
Tal6008BRASILIA62070503***80740014br.gov.bcb.pix2552pix.example.com/rec/2353c790eefbllea
adc10242ac12000263042875

O processo de recuperagao dos payloads JSON dos parametros de recorréncia:

pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadcl0242ac120002

deve seguir todo o rigor de verificacdo de seguranca ja descrito na validacdo de URLs do exemplo do
BC Code dinamico.

O fluxo subsequente com a exibicdo oportuna dos dados de pagamentos e dos parametros de
recorréncia para o usudrio pagador seguird os padrdes definidos no manual de Requisitos Minimos
para a Experiéncia do Usuario.

2.8.5.3. QR Code composto com dados dindmicos (pagamento imediato ou com vencimento®) e
parametros de recorréncia.

Neste cendrio a recorréncia dos pagamentos é ofertada em conjunto com um pagamento imediato (ou
com vencimento). As informacdes gerais sdo similares ao exemplo dado em QR Code dinamico,
complementadas com a existéncia da URL de configuracdo das recorréncias (“/rec/”) no PSP
Recebedor.

68 Neste caso a URL do pagamento deve conter o path ‘/cobv’.
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Nome EMV do recebedor : Fulano de Tal
URL do pagamento : pix.example.com/8b3da2f39a4140d1a91abd93113bd441
URL param. de recorréncia : pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadc10242ac120002

ID Nome EMV Tam Valor
00 |Payload Format Indicator |02 |01
01 | Pointof Initiation Method |02 |12 (ndo deve ser utilizado mais de uma vez) 7

ID |Nome Tam | Valor
- Merchant Account | 100 |GUI 14 | br.gov.bcb.pix
Information i
pix.example.com/
25 | URL 48 | 653da2£3924140d1291abd93113bd441

52 | Merchant Category Code |04 | 0000 (ndo informado)
53 | Transaction Currency 03 |986 (RS)

58 | Country Code 02 |BR
59 | Merchant Name 13 |Fulano de Tal
60 | Merchant City 08 |BRASILIA
ID |Nome Tam | Valor
62 | Additional Data Field 07 Reference
05 03 | ***
Label
ID |Nome Tam | Valor
80 | Unreserved Templates 74 |00 |GUI 14 br.gov.bcb.pix
25 |URL |52 |Eleonimms conec/amacTaneemi:

63 |CRC16 04 |OxFB42

A sequéncia de caracteres correspondente ao payload do QR Code composto no padrdo BR Code
gerado pelo recebedor, grifada na tabela, fica evidenciada abaixo:

00 02 01
01 02 12
26 70
00 14 br.gov.bcb.pix
25 48 pix.example.com/8b3da2£39a4140d1a91abd93113bd441
52 04 0000
53 03 986
58 02 BR
59 13 Fulano de Tal
60 08 BRASILIA
62 07
05 03 **x*
80 74

690 nome que deve ser apresentado ao pagador é o nome do usuario recebedor conforme registrado no DICT.

70 Favorece melhor controle da experiéncia do usudrio, evitando tentar a iniciagdo de pagamento de um QR Code que ja foi
processado com sucesso (por exemplo, baseado em Instituicdo e Reference Label), evitando assim acesso a URL e o envio de
mensagens desnecessarias (que serdo provavelmente rejeitadas).
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00 14 br.gov.bcb.pix
25 52 pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadcl0242ac120002
63 04 FB42

O respectivo QR Code composto estd abaixo:

00020101021226700014br.gov.bcb.pix2548pix.example.com/8b3da2f39a4140d1a91abd93113bd44
15204000053039865802BR5913Fulano de
Tal6008BRASILIA62070503***80740014br.gov.bcb.pix2552pix.example.com/rec/2353c790eefbllea
adc10242ac1200026304FB42

O processo de recuperacao dos payloads JSON com os dados do pagamento:

pix.example.com/8b3da2f39a4140d1a91abd93113bd441

e dos parametros de recorréncia:

pix.example.com/rec/2353c790eefblleaadcl0242ac120002
devem seguir todo o rigor de verificacdo de seguranca ja descrito na validagdo de URLs do exemplo do
BC Code dinamico, incluindo-se o respeito a tipagem de conteudo definido pela RFC 7515. Reforcando-
se também que, para este cenario, temos a obrigatoriedade de que o fqdnPspRecebedor (vide secdo
2.5.2) deve ser o mesmo para as duas URLs.
O fluxo subsequente com a exibicdo oportuna dos dados de pagamentos e dos parametros de

recorréncia para o usuario pagador seguird os padrdes definidos no manual de Requisitos Minimos
para a Experiéncia do Usuario.

3. Outras formas de iniciagao

3.1. Pix Copia e Cola
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Eventualmente, em cenarios de iniciacdo de um Pix, ler o QR Code pode ser impraticavel, como, por
exemplo, navegar em uma loja online via web browser mobile, comprar em aplicativos instalados no
telefone celular e enviar um QR Code via aplicativo de mensagens. Nessas situa¢des, como o telefone
celular é o dispositivo usado para ler o QR Code, ndo é possivel utilizd-lo para ler um QR Code
disponibilizado em sua prépria tela. A funcionalidade Pix Copia e Cola foi pensada para ser uma
alternativa nesses casos.

Para utilizar a funcionalidade Pix Copia e Cola, o usudrio recebedor deve poder oferecer ao pagador
uma maneira de copiar o inteiro teor da sequéncia de caracteres que representa o BR Code. Em outras
palavras, deve ser copiada exatamente a mesma sequéncia de caracteres que seria lida pelo leitor de
QR Code no momento da leitura do QR Code em questdo. Essa funcionalidade é possivel para o QR
Code estatico, o QR Code dindmico e, também, para o QR Code composto.

3.2. Servico de Iniciagao de Transa¢ao de Pagamento
Um Pix pode ser iniciado através do servico de iniciacdo de transacdo de pagamento vinculado a
implementagdo do Sistema Financeiro Aberto, tanto pelo participante iniciador, quanto pelo

participante provedor de conta transacional.

Ainiciacdo de um Pix através do servico de iniciagcdo de transacdo de pagamento acima referido deve
conter, minimamente, o conjunto de dados listados abaixo.

Envio das Informac6es pelo Prestador de Servico de Iniciacdo para o Detentor da Conta

Nome do Campo Obrigatoriedade
Insergdo Chave Pix Usudrio QR Code QR Code
Manual Recebedor Estatico Dinamico
com Chave
Tipo de Iniciacio MANU DICT INIC QRES (**) QRDN
Iniciador de pagamento Sim Sim Sim Sim Sim
(CNPJ)
EndToEndld (*) Sim Sim Sim Sim Sim
QrCode (Pix Copia e Cola) Nao Nao Nao Sim Sim
Cddigo da cidade IBGE Nao Nao Nao Nao Nao
(CodMun) (*¥**)
Identificagdo do recebedor Sim Sim Sim Sim Sim
(CPF/CNPJ)
Instituicdo do recebedor Sim Sim Sim Sim Sim
participante do Pix
Agéncia do recebedor Ndo Nao Nao Nao Nao
Conta do recebedor Sim Sim Sim Sim Sim
Tipo de Conta do recebedor Sim Sim Sim Sim Sim
Valor Sim Sim Sim Sim Sim
Moeda Sim Sim Sim Sim Sim
Campo de descrigdo N&o (**) Nao (**) Nao (**) Nao (**) Nao (**)
Chave Pix Ndo Sim Sim Sim Sim
Codigo de Conciliagao Nao Nao Sim Nao Sim

(*) A regra de obrigatoriedade de geragdo do <EndToEndld> pelo iniciador entrou em produgdo em 25/09/22. Anteriormente, admitia-se
que o <EndToEndId> fosse gerado pelo participante direto, pelo participante indireto ou pelo iniciador de pagamento.

(**) E obrigatério o envio da informag3o da descricdo quando o usudrio preencher o campo.

(***) No caso de QR Code Dindmico com vencimento, deve prevalecer o c6digo do municipio do usudrio pagador informado pelo prestador
do servigo de iniciagdo.

3.3. Pix Automatico
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O Pix Automadtico é a solucdo que permite o pagamento de uma cobranca recorrente, de forma
automatica, mediante a concessdo de uma permissdao do usuario pagador ao usuario recebedor,
utilizando-se da estrutura do Pix.

Uma vez concedida a permissao pelo usuario pagador, o usuario recebedor enviara periodicamente as
informacgGes das cobrancas recorrentes ao seu PSP, via APl Pix ou arquivo padronizado. O PSP
Recebedor providenciara a instrucao de pagamento correspondente e a enviara ao PSP Pagador, que
por sua vez realizard o agendamento do débito e, posteriormente, sua liquidagdo na data prevista, de
forma automatica. A data prevista para liquidacdo de uma cobranca recorrente deve ser igual a data
de vencimento. Caso a data de vencimento seja um dia ndo util, a data prevista para liquidagdo pode
corresponder ao préximo dia util, a critério do usuario recebedor.

Mais detalhes sobre esta funcionalidade e as regras para a sua implementacdo estdo descritos no
ANEXO | — API Pix: Conceitos de Negdcio e no ANEXO IV — Pix Automatico.

3.3.1. Jornadas de autorizagéo

As jornadas de autorizagdo possiveis para a confirmag¢dao do Pix Automdtico correspondem aos
seguintes artigos do Regulamento do Pix, inseridos pela Resolugdo BCB n2 402, de 22.7.2024:

Jornada de autorizagao Regulamento Pix
Jornada 1 art. 11-Q, § 19, inciso VII, alinea a
Jornada 2 art. 11-Q, § 19, inciso VII, alinea b
Jornada 3 art. 11-Q, § 19, inciso VlI, alinea c
Jornada 4 art. 11-Q, § 19, inciso VII, alinea d
Jornada via Open Finance’* art. 11-Q, § 19, inciso VII, alinea e

3.3.2. QR Codes no Pix Automdtico
No Pix Automatico, utilizamos o QR Code composto para as jornadas de autorizacdo 2, 3, e 4.

Diferentemente das outras cobrancas do Pix, ndo ha geracdo de QR Code para as cobrangas
recorrentes.

E importante frisar que caso a leitura de um QR Code composto para a jornada de autorizacdo 3
apresente erro em qualquer dos seus dois links URL, o PSP pagador deve exibir uma mensagem de erro
para o usudrio pagador, interrompendo o processo de pagamento/autorizagao.

No caso em que a leitura de um QR Code composto para a jornada de autoriza¢do 4 encontre erro no
link ou nos dados da cobranca (inclusive em razdo de a cobranca ja ter sido paga) o PSP pagador
também deve exibir uma mensagem de erro para o pagador, independentemente do resultado da
leitura do link da recorréncia. No entanto, se o erro estiver no link da recorréncia, o PSP pagador deve

71 Regras estdo definidas no arcabouco normativo do Open Finance.
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permitir que o usuario pagador continue com o processo de pagamento normal de um QR Code
estdtico ou dindmico com vencimento, sem a oferta do Pix Automatico ao final da jornada.

ANEXO | — API Pix: Conceitos de Negocio

1. Introdugao

O presente anexo tem por objetivo apresentar os conceitos de negdcio e os casos de uso envolvendo
a utilizacdo da API Pix, sendo complementado pelas especificagdes técnicas da API, conforme
explicitado na secdo 2 deste documento.

A API Pix contempla as funcionalidades necessarias para viabilizar:

a) o recebimento de cobrancas em casos de negdcio focados em pagamentos imediatos, a
exemplo de pontos de venda em lojas fisicas e de solu¢Ges para comércio eletrénico, ou
pagamentos com data de vencimento especifica, incorporando ainda os célculos referentes a
descontos e abatimentos, juros e multas, quando aplicaveis;

b) as transagbes Pix, com finalidade de saque ou de troco, iniciadas por meio de QR Code
dindmico; e

c) o recebimento de cobrangas recorrentes via Pix Automatico, incluindo a solicitagdo e gestao
de permissdes para pagamentos recorrentes.

A API Pix continuard evoluindo para agregar novas funcionalidades.

2. Documentacao da API Pix

Além desta documentacdo, com seus anexos, que descrevem informacdes gerais da APl Pix e
complementam detalhes especificos dos produtos e casos de uso correlatos, a documentagdo da API
Pix também é composta pela especificacdo técnica detalhada apresentada no formato OpenAPl 3.0 e
disponivel em https://github.com/bacen/pix-api.

Para acessar a documentacado técnica correspondente a versao deste documento, deve-se recuperar
a versdo da especificacdo técnica de mesmo identificador. Para cada versdo deste documento, é
gerada uma “tag” correlata no Github contendo o seu nimero, no formato “major.minor.patch”
(exemplo: 2.1.0), disponivel na capa deste documento. Desta forma, as descricbes aqui realizadas
estardo sincronizadas e compativeis com as informagdes obtidas na versdao OpenAPI correspondente.
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3. Contexto da API Pix
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Figura 1: A API Pix

A API Pix é o componente do arranjo que visa possibilitar que o usudrio pagador ou recebedor, no
contexto P2B72 ou B2B"3, possa automatizar a interacdo com seu prestador de servicos de pagamento
(PSP), a fim de realizar ou receber transacdes no dmbito do arranjo Pix.

Nesse contexto, a presente versdo da API Pix busca automatizar a interagao do usudrio recebedor com
seu prestador de servicos de pagamento (PSP), a fim de gerar cobrancas e confirmar o recebimento do
pagamento dessas cobrancas por meio do Pix, bem como iniciar um processo de cobrancgas
recorrentes, o Pix Automatico. Na figura 1, pode-se visualizar possiveis caminhos de integracdo dos
sistemas do usudrio recebedor com a API Pix do PSP.

O usuario recebedor poder3d, via API Pix:

| — gerar cobrancas que poderdo ser pagas via QR Code pelos seus clientes;
Il — alterar dados da cobranca;

[l — remover dados da cobranca, em caso de necessidade de cancelamento;
IV — verificar a liquidacdo da cobranca por meio de Pix recebidos;

V —realizar a conciliacdo dos pagamentos de maneira facilitada;

72 “Person to Business”, trata-se de uma interagdo de Pessoa para Negdcio/empresa/estabelecimento.
73 “Business to Business”, trata-se de intera¢des entre negdcios/empresas/estabelecimentos.
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VI — suportar o processo de devolucdo de valores, que pode ser acionado em fungdo, por exemplo, da
devolucdo de uma compra;

VIl — criar e gerenciar recorréncias, necessarias para a realizagdo de pagamentos recorrentes do Pix
Automatico;

VIII — enviar solicitacGes de confirmacdo de recorréncia de pagamentos aos clientes;
IX — criar e gerenciar cobrancas recorrentes.

A seguir sdo detalhados os aspectos gerais que dizem respeito a API Pix.

4. Conceitos gerais

Para os fins deste documento, as expressdes e os termos relacionados sdo assim definidos:

| - client_ID: componente de acesso a API Pix que identifica um elemento de software cliente
do usuario. Para acessar a API, é necessario utilizar, por exemplo, o client_ID e um segredo,
ambos fornecidos pelo PSP do usudrio no processo de cadastramento. Pode existir mais de um
elemento software cliente na infraestrutura do usuario e, portanto, para um usuario pode
existir mais de um client_ID.

Il - escopos: definem as autorizagdes associadas a cada um dos servigos da API. Por sua vez, os
client_IDs possuem acesso a um ou mais escopos, o que definird quais servicos podem ser
acessados por cada client_ID;

Il - payload JSON: conteudo recuperado a partir da chamada a URL, lida a partir do QR Code
dindmico, ou composto, e que representa uma cobranca ou dados de recorréncia;

IV - PSP Pagador: participante do Pix no qual o usuario pagador possui uma conta transacional;

V — PSP Recebedor: participante do Pix no qual o usuario recebedor possui uma conta
transacional que serd usada para recebimentos de Pix. O PSP Recebedor que quiser
disponibilizar a seus clientes uma solucdo de integracdo automatizada com o arranjo Pix deve
fazé-lo por meio da API Pix, seguindo as especificacdes de negdcio e técnicas definidas pelo
Banco Central do Brasil neste documento e nos outros documentos trazidos na se¢ao 2.

VI - transactionld (txid): identificador da transacdo, na perspectiva do usuario recebedor. Esse
numero é gerado pelo usuario recebedor e repassado ao PSP recebedor na chamada da API
Pix, no momento da criacdo da cobranca, a fim de identificar unicamente aquela cobranga’.
Assim, o txid é utilizado pelo usudrio recebedor, em seus processos de conciliagdo de
pagamentos recebidos por meio de Pix. No caso das cobrangas criadas por meio da API Pix, o
PSP recebedor deve garantir que o txid seja Unico para um dado usuario recebedor (CPF/CNP)).

VII - usuario pagador: aquele que efetua o pagamento de uma cobranga por meio do Pix.

VIII - usudrio recebedor: pessoa natural ou juridica que deseja receber cobrangas — para
pagamentos imediatos ou com vencimento — por meio do Pix e se vale da APl Pix para

74 Nas cobrangas para pagamento imediato, é possivel ao usuario recebedor delegar a geragdo do txid para seu
PSP. Para mais detalhes, veja a se¢do 5.3.1
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automacao dos seus processos de geragao dessas cobrangas e para conciliagao de pagamentos
recebidos por meio do Pix.

IX — facilitador de servigo de saque (fss): participante do Pix, que se enquadre na modalidade
provedor de conta transacional e que seja autorizado a funcionar pelo Banco Central do Brasil,
que, em carater facultativo, venha a facilitar o servico de saque, diretamente, ou por meio de
agente de saque, mediante estabelecimento de relacdo contratual para essa finalidade.

X —recorréncia: contém informacgdes gerais sobre o usuario recebedor e o débito recorrente,
no contexto do Pix Automatico. As informacgGes da recorréncia serdo utilizadas para validar e
permitir o pagamento automatico, apos autorizacdo pelo usuario pagador.

XI — solicitagdo de confirmacgdo de recorréncia: solicitacdo encaminhada ao usuario pagador
para que ele confirme se autoriza que o PSP Pagador realize os pagamentos recorrentes
automaticamente.

XIl — autorizacdo: permissdo concedida pelo usudrio pagador ao seu PSP, para que este possa
realizar débitos em sua conta transacional com a finalidade de pagar cobrancas recorrentes,
em conformidade com determinadas varidveis, que sdo os dados da recorréncia e os
parametros definidos pelo prdprio usuario junto ao seu PSP (funcionalidades).

Xlll - cobranga recorrente: cobranca gerada periodicamente pelo usuario recebedor e enviada
pelo PSP Recebedor ao PSP Pagador, para que seja agendada e paga automaticamente, apds
a autorizagdo para recorréncia que foi concedida pelo usudrio pagador.

XIV - retentativa intradia por falta de saldo: dever de o PSP Pagador tentar novamente
realizar o pagamento ao longo do dia, em caso de auséncia de saldo suficiente na conta do
usuario pagador. Esta retentativa fica no controle exclusivo do PSP Pagador (ndo ha
comunica¢do com o PSP Recebedor).

XV - retentativa intradia por erro na liquidagao: possibilidade de enviar uma nova instrucao
de pagamento com vencimento no mesmo dia, caso tenha ocorrido algum erro operacional ou
de comunicacdo que tenha impedido a liquidacdo da transacdo apds o envio da ordem de
pagamento.

XVI - retentativa apds o vencimento: possibilidade de realizar novas tentativas de pagamento
nos dias subsequentes caso o pagamento da cobranca recorrente ndo tenha sido realizado na
data de agendamento original por auséncia de recursos suficientes ou de limite transacional
disponivel ou por falha operacional que impeca o envio da ordem de pagamento para
liguidacdo. Eventuais ajustes calculados pelo pagamento efetivado apds a data do vencimento
s6 podem ser aplicados a préxima cobranca

5. Funcionalidades da API Pix

5.1 Defini¢oes das entidades

A API Pix esta estruturada em torno de algumas entidades de negdcio, que agrupam conjuntos de
atributos, conforme definido abaixo:

49



< IS

powered by Banco Central

I - Cobranca (/cob e /cobv): representa cada uma das cobrancas geradas por meio da API Pix, a fim de
permitir que o usudrio pagador efetue um pagamento identificado para o usudrio recebedor. A
cobrancga é caracterizada por um conjunto de informag¢des que sdo utilizadas para que o usuario
pagador execute um pagamento por meio do Pix, geralmente, em funcdo de acordo comercial entre o
usudrio pagador e o usuario recebedor, sem se confundir com o pagamento Pix em si. A cobranca se
subdivide em duas espécies: cobrangas para pagamento imediato e cobrancas para pagamento com
vencimento.

Estados da cobranca:

a) ATIVA: indica que a cobranca foi gerada e pronta para ser paga;

b) CONCLUIDA: indica que a cobranca ja foi paga e, por conseguinte, ndo pode acolher
outro pagamento’>;

c¢) REMOVIDO_PELO_USUARIO_RECEBEDOR: indica que o usudrio recebedor solicitou a
remocado da cobranga; e

d) REMOVIDO_PELO_PSP: indica que o PSP Recebedor solicitou a remoc¢édo da cobranca.

Il - Pix (/pix): representa um pagamento recebido por meio do arranjo de pagamentos Pix.

11l - Devolugao (devolugdo): representa uma solicitacao de devolugdo de um Pix realizado, cujos fundos
ja se encontrem disponiveis na conta transacional do usudrio recebedor.

Estados da devolugao:

a) EM_PROCESSAMENTO: indica que a devolugdo foi solicitada, mas ainda estd em
processamento no SPI;

b) DEVOLVIDO: indica que a devolucéo foi liquidada pelo SPI; e

c¢) NAO_REALIZADO: indica que a devolugdo ndo pode ser realizada em funcgdo de algum
erro durante a liquidagdo (exemplo: saldo insuficiente).

IV — Webhook (/webhook): é um recurso técnico que permite que o PSP Recebedor informe
diretamente o usudrio recebedor quando um Pix associado a um txid foi creditado na sua conta
transacional. Nesse caso, a légica do processo é invertida em relacdo ao funcionamento padrdo da API,
para garantir uma melhor performance ao processo. O usudrio recebedor deixa de consultar o PSP
Recebedor a todo momento (polling) e passa a ser informado na ocorréncia de uma liquidacdo.
Somente Pix associados a um txid serao informados via a funcionalidade webhook.

V - PayloadLocation) (/loc): é um recurso que permite ao PSP Recebedor reusar uma URL, retornando
diferentes cobrancas (payloads JSON) ao longo do tempo, mas apenas uma por vez. Tipicamente, é
utilizado quando o usuario recebedor precisa apresentar um QR Code impresso, mas que seja
dinamico.

VI — CobPayload: utilizado pelo software do PSP pagador para recuperar o payload JSON que
representa uma cobranga imediata ou com vencimento.

VIl — Recorréncia (/rec): contém informacdes da recorréncia, utilizada no contexto do Pix Automatico.
Estados da recorréncia:

a) CRIADA: indica que a recorréncia foi criada pelo usudrio recebedor;

7> Importante observar que o estado CONCLUIDA refere-se a Cobranca gerada e ndo a obrigagdo associada. Dessa forma, esse
estado ndo indica a liquidacdo da obrigacdo em si, mas apenas que aquela Cobranga ndo admite novos pagamentos.
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b) APROVADA: indica que a recorréncia foi aceita pelo usuario pagador;
c) REJEITADA: indica que a recorréncia foi rejeitada pelo usuario pagador (ocorre
apenas na Jornada 1 de autorizacdo);
d) EXPIRADA: indica que a data final da recorréncia ja passou;
e) CANCELADA: indica que a recorréncia foi cancelada pelo usuario recebedor ou pelo
usudrio pagador.
VIll — Solicitagdo de confirmagdo de recorréncia (/solicrec): representa uma solicitagdo de

confirmacdo de recorréncia do Pix Automatico, enviada nos casos da Jornada 1 de autorizagao.

Estados da solicitacao de confirmacgdo de recorréncia:

a)
b)
c)

d)

e)
f)

g)

CRIADA: indica que a solicitacdo foi criada pelo usuario recebedor;

ENVIADA: indica que o PSP Recebedor enviou a solicitacdo para o PSP Pagador;
RECEBIDA: indica que o PSP Pagador recebeu a solicitacao de confirmacdo de
recorréncia e ela estd aguardando a acdo do usuario pagador;

REJEITADA: indica que a solicitacao foi rejeitada pelo PSP Pagador por algum erro
(como conta inexistente) ou que foi rejeitada pelo usuario pagador no momento da
oferta de adesdo ao Pix Automatico;

ACEITA: indica que o usudrio pagador aceitou a solicitacdo de confirmacdo de
recorréncia;

EXPIRADA: indica que a data de expiracdo da solicitacdo de confirmacao de
recorréncia ja passou, sem que ela tenha tido uma resposta do usuario pagador;
CANCELADA: indica que a solicitacao foi cancelada por algum dos seguintes motivos:
1 —arecorréncia a qual ela estd associada foi cancelada;

2 —arecorréncia a qual ela esta associada foi confirmada por alguma outra jornada
de adesdo ao Pix Automatico;

3 — o recebedor solicitou o cancelamento por algum erro, caso ela ainda ndo tenha
sido confirmada ou rejeitada pelo usudrio pagador; ou

4 — PSP recebedor solicita cancelamento por timeout: o PSP recebedor ndo recebeu a
confirmacao do recebimento da mensagem com a solicitacao dentro do prazo limite
de 1 minuto.

IX — Cobranga recorrente (/cobr): representa uma cobranga recorrente do Pix Automatico.

Estados da cobranca recorrente:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

CRIADA: indica que a cobranga foi criada pelo usuario recebedor;

ATIVA: indica que a cobranca foi enviada pelo PSP Recebedor ao PSP Pagador;
CONCLUIDA: indica que a cobranca foi paga;

EXPIRADA: indica que a cobranca ndo foi quitada apds expiradas todas as tentativas
de pagamento permitidas pela politica vigente;

REJEITADA: indica que a cobranca foi rejeitada pelo PSP Pagador;

CANCELADA: indica que a cobranca foi cancelada pelo usudrio recebedor ou pelo
usudrio pagador.

X — WebhookRec (/webhookrec): é um recurso técnico que permite que o PSP Recebedor informe
diretamente ao usuario recebedor informacdes sobre as recorréncias. Assim como no Webhook para
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as cobrancas, aqui se aplicam as notificagdes como forma de evitar polling em cima dos dados de
recorréncia.

XI - WebhookCobR (/webhookcobr): é um recurso técnico que permite que o PSP Recebedor informe
diretamente ao usudrio recebedor informagGes sobre as cobrangas recorrentes. Assim como no
Webhook para as cobrancas, aqui se aplicam as notificagdes como forma de evitar polling em cima dos
dados das cobrancas recorrentes.

XIl — PayloadLocationRec (/locRec): é um recurso que permite ao PSP Recebedor reusar uma URL,
retornando diferentes parametros de recorréncia (payloads JSON) ao longo do tempo, mas apenas
uma por vez. E utilizado quando o usudrio recebedor precisa gerar um novo QR Code composto ou
reutilizar um existente.

Xlll — RecPayload: utilizado pelo software do PSP pagador para recuperar o payload JSON que
representa uma recorréncia.

5.2 Cardinalidade entre as entidades

| — Uma Cobranga pode estar associada a um ou mais Pix (mesmo txid);

I — Um Pix pode estar associado a uma unica Cobran¢a. O Pix, no entanto, pode existir
independentemente da existéncia de uma Cobranga;

[l — Um Pix pode ter uma ou mais Devolugdes associadas a ele. Uma Devolugdo estd sempre associada
a um Pix;

IV — Uma Cobranga somente pode estar associada a um PayloadLocation e, em um determinado
momento, o PayloadLocation sé pode estar associado a uma Cobranga;

V — Uma Recorréncia pode estar associada a uma ou mais Solicitagées de Recorréncia;
VI —Uma Solicitacdo de Recorréncia esta associada a uma Unica Recorréncia;

VIl — Uma Recorréncia pode estar associada a varias Cobrancgas Recorrentes;

VIl — Uma Cobranga Recorrente estd associada a uma Unica Recorréncia;

IX — Uma Cobranga Recorrente pode estar associada a um ou mais Pix (mesmo txid);

X —Uma Recorréncia somente pode estar associada a um PayloadLocationRec e, em um determinado
momento, o PayloadLocationRec sé pode estar associado a uma Recorréncia.

5.3 Ciclo de vida do TransactionID (txid)

Ha situacGes de uso para o campo Transactionld (txid), que envolvem regras distintas para seu
preenchimento, conforme tratado a seguir.

52



powered by Banco Central

< IS

5.3.1 txid no contexto das Cobrangas

As cobrancas para pagamentos imediatos ou com vencimento criadas por meio da APl Pix sdo
identificadas unicamente por meio de um txid. O txid pode ser enviado pelo usuario recebedor’®
quando da geracdo da cobranca, e ndo podera se repetir entre cobrancas distintas’’, a fim de garantir
a correta conciliagdo dos pagamentos. Alternativamente, no caso de cobrangas para pagamento
imediato, é possivel que o usuario recebedor delegue a geracdo do txid para o seu PSP’8.

Uma vez que seja solicitada a criagdo de uma cobranga por meio da APl Pix, o PSP Recebedor deve
assegurar que nao exista repeticdo do txid para o mesmo usuario recebedor, seja ele enviado pelo
usudrio ou gerado pelo préprio PSP. Assim, o conjunto CNPJ ou CPF e txid deve ser Unico para um dado
PSP. O txld deve ser sempre Unico, ndo podendo ser repetido, ainda que a cobranca original tenha sido
cancelada ou baixada.

O txid deve ter, no minimo, 26 caracteres e, no maximo, 35 caracteres de tamanho. Os caracteres
aceitos neste contexto sdao: A-Z, a-z, 0-9.

5.3.2  txid no contexto dos QR Codes Estdticos

Um aspecto importante a ser observado é que o PSP Recebedor ndo tem a possibilidade de assegurar
gue o txid ndo se repita em QR Codes estaticos, uma vez que eles ndo sdo gerados por meio da API Pix
e, portanto, ndo sdo previamente registrados pelo PSP recebedor.

Além disso, ha casos de uso em que a repeticdao de um txid em QR Codes estaticos é desejavel (ex.
Pagamento no ato da compra com QR Code Estético fixo e sem valor definido.) e outros em que deve
ser evitada (ex. Pagamento no ato da compra com QR Code Estatico gerado no ato da compra). Desta
forma, a consisténcia dos pagamentos realizados por meio de QR Codes estaticos fica totalmente a
cargo do usuario recebedor”.

Assim, em relacdo a QR Codes estaticos, a Unica funcionalidade atualmente prevista na API Pix refere-

se a retornar as transac¢des Pix para o usuario recebedor com o txid em questdo, possibilitando algum
nivel basico de confirmagdo/conciliacdo de pagamentos relacionados a essa modalidade de QR Code.

5.4 Grupos de funcionalidades

As funcionalidades disponiveis na API correspondem aos endpoints e respectivas acdes criados em
cada tag.

76 A importancia de que o txid seja enviado pelo usudrio recebedor esté relacionada a garantia da idempoténcia da API Pix.
Dessa forma, evita-se a criacdo de mdltiplas cobrancgas para uma mesma obrigagdo original, devido a uma falha na chamada
da APl que cause incerteza quanto a se a cobranga ja teria sido criada ou ndo.

77 Cabe enfatizar, inclusive, que ndo pode existir uma cobranca para pagamento imediato e uma cobranca para pagamento
com vencimento que utilizem o mesmo txid.

78 Caberd ao PSP do usudério recebedor explicar que, nesse caso, a idempoténcia ndo podera ser garantida. Sendo assim,
podem ser geradas cobrangas que nunca serdo retornadas ao usuario recebedor. O modelo de negdcios do usuario
recebedor deve ser analisado pelo seu PSP, a fim de garantir a adequacdo desse modelo (em que o PSP gera o txid) ao
modelo de negdcios praticado pelo usuario recebedor.

79 O contexto explorado aqui € a API Pix. O preenchimento do txid em um cenario de geracdo de QR Codes diretamente via o
aplicativo do PSP do recebedor fica a cargo do PSP do recebedor, desde que seguidos os preceitos minimos estabelecidos no
Manual de requisitos Minimos para a Experiéncia do Usuario.
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5.4.1  Funcionalidades obrigatorias por produtos

No contexto da API Pix, devem ser implementadas as funcionalidades das tags abaixo, para cada

produto:
Tags Produtos
Pix Cobranga Pix Saque e Pix
Pagamento Pagamento com Pix Troco | Automatico
Imediato Vencimento

Cob X X x?
CobVv X x?
LoteCobV X
Pix X X X X
PayloadLocation X X X x3
PayloadLocationRec x4
CobPayload X X X x3
Webhook X X X x1!
WebhookRec X
WebhookCobR X
Rec X
CobR X
SolicRec x>
RecPayload x4
1 - Apenas para a Jornada 3 de autorizagao. 4 - Para as jornadas 2, 3 e 4 de autorizagao.

2 — Apenas para a Jornada 4 de autorizagdo. 5 - Apenas para a jornada 1 de autorizagao.

3 — Apenas para as jornadas 3 e 4 de autorizagao.

6. Casos de Uso

O objetivo dessa secdo é trazer exemplos de como a API Pix pode ser utilizada na automacdo das
interacGes entre usuarios recebedores e seus respectivos PSPs em transa¢Ges associadas ao Pix. Esses
casos de uso NAO pretendem esgotar as formas de utilizacdo ou as fungdes disponibilizadas pela API
Pix.
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6.1 QR Code Estatico

Para o contexto de QR Code Estatico, a API Pix serd estruturada em torno dos casos de uso listados a
seguirdo:
6.1.1 Pagamento no ato da compra com QR Code Estdtico fixo e sem valor definido.

Aplicacdo: aplicavel em diversos cenarios, especialmente em negdcios com pequeno volume de
transagoes.

Premissa: a conciliagdo de pagamento, se necessaria, sé pode ser feita de forma bem simplificada, sem
a possibilidade de tratar transagdes em paralelo.

1. O usuario recebedor imprime um QR Code com a sua Chave Pix, um identificador de transacao
(txid) e sem valor definido. Como todas as transag¢des terdo o mesmo txid, a capacidade de conciliagdo
posterior é limitada;
2. O usuario recebedor afixa o QR Code impresso em um local visivel no seu estabelecimento,
por exemplo, préximo ao caixa;
3. O usuario pagador, ao realizar a compra ou no checkout, |é o QR Code impresso por meio do
App de seu PSP, informa o valor e efetua o pagamento;
4, O software de automacao do usudrio recebedor consulta, por meio da API Pix, os ultimos Pix
recebidos com aquele txid:
Servico invocado: GET /pix?txid={txid} = Podem ser informados pardmetros para
limitar a consulta aos ultimos minutos, por exemplo (pardmetros “inicio” e “fim”
podem ser usados).
5. O usuario recebedor verifica a lista de pagamentos que foram creditados, observando sempre
o ultimo pagamento e o valor pago; e

6. O cliente é liberado, apds a confirmagdo do pagamento, e pode seguir com a mercadoria ou
sair do estabelecimento.

Este caso de uso pode ser implementado sem a necessidade de acesso a API Pix. Nesse caso, suprime-
se 0 passo 4, mantendo o passo 5 com a confirmacado da efetivacdo do crédito pelo usuario recebedor
por meio do App provido pelo PSP Recebedor.

6.1.2 Pagamento no ato da compra com QR Code Estdtico fixo com valor definido

Aplicacdo: similar ao caso anterior, para cendrios envolvendo a venda de produtos padronizados,
vendidos a preco fixo.

Premissa: conciliagdo de pagamento, se necessaria, sé pode ser feita de forma bem simplificada, sem
a possibilidade de tratar transa¢cdes em paralelo.

1. O usuario recebedor imprime um ou mais QR Codes com a sua Chave Pix, um identificador da
transacdo (txid) e com um valor definido. Em caso de mais de um produto sendo vendido, a alternativa

80 \/ale lembrar que a API Pix ndo é utilizada para a geracdo de QR Codes estaticos.
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é a criacdo de varios QR Codes impressos, cada um com um txid diferente, associado, por exemplo, a
um cédigo de um produto distinto;

2. O usuario recebedor afixa o QR Code impresso em um local visivel no seu estabelecimento;
3. O usudrio pagador, ao realizar a compra ou o checkout, |é o QR Code impresso por meio do
App de seu PSP e efetua o pagamento;

4, O software de automacao do usudrio recebedor consulta, por meio da API Pix, os ultimos Pix
recebidos:

Servico invocado: GET /pix?txid={txid} = Podem ser informados pardmetros para
limitar a consulta aos ultimos minutos, por exemplo (parGmetros “inicio” e “fim”
podem ser usados).

5. O usudrio recebedor verifica a lista de pagamentos que foram creditados, observando sempre
o ultimo pagamento e o valor pago; e

6. O cliente é liberado, apds a validacdo, e pode seguir com a mercadoria ou sair do
estabelecimento.

Este caso de uso pode ser implementado sem a necessidade de acesso a API Pix. Nesse caso, suprime-
se 0 passo 4, mantendo o passo 5 com a confirmacdo da efetivacdo do crédito pelo usuario recebedor
por meio do App provido pelo PSP Recebedor.

Um eventual uso do txid como identificacdo do produto permite algum nivel de controle posterior
(e.g., quantos produtos de cada tipo foram vendidos em uma determinada data ou periodo), por meio
de consultas ao extrato ou a propria API Pix.

6.1.3 Pagamento no ato da compra com QR Code Estdtico gerado no ato da compra

Aplicacdo: cendrios diversos, em especial envolvendo negdécios de pequeno porte, mas que exigem um
processo de conciliacdo dos recebimentos.

Premissa: software de automacdo que saiba gerar QR Codes Estaticos.

1. O usudrio recebedor, por meio do software de automacao, imprime um QR Code estatico com
a sua chave, e um identificador da transacdo (txid) unico (i.e., que ndo tenha sido usado
anteriormente);

2. O usuario pagador, ao realizar a compra ou no checkout, |é o QR Code impresso por meio do
App de seu PSP e efetua o pagamento;

3. O software de automacao do usuario recebedor consulta, por meio da API Pix, se foi recebido
um Pix com aquele txid:

Servico invocado: GET /pix?txid={txid} = Deve ser informado o pardmetro “txid” para
limitar a consulta.

4, O usudrio recebedor verifica a liquidacdo do recebimento; e

5. O cliente é liberado, apds a validagdo, e pode seguir com a mercadoria ou sair do
estabelecimento.
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Alternativamente, o passo 3 pode ser realizado com o uso de webhooks configurados no servico
correspondente. Nesse caso, o usuario recebedor seria informado pelo PSP Recebedor do crédito de
um Pix associado a um txid na sua conta transacional.

6.2 QR Code Dinamico
6.2.1 Pagamento imediato (no ato da compra) com QR Code Dindmico

Aplicagdo: Comerciantes com volumes de vendas médios ou altos. Comércios online.

1. O usuadrio pagador, ao realizar a compra, informa que deseja pagar com Pix;

2. O software de automacao utilizado pelo usudrio recebedor acessa a API Pix para criacdo de
uma cobranca e, com os dados recebidos como resposta, gera um QR Code Dinamico, que é
apresentado em um dispositivo de exibi¢cdo qualquer:

a. em uma compra presencial, tipicamente uma tela préxima ao caixa ou mesmo um POS;

b. nas compras online, no dispositivo em uso pelo pagador.

Servico invocado: PUT /cob/{txid} = Devem ser informados todos os dados necessdrios
para criago do payload da cobranca, conforme especificagdo detalhada.
Alternativamente, se o usudrio recebedor ndo quiser identificar a cobran¢a imediata
com seu préprio numero {txid}, pode-se optar por utilizar o método POST /cob®.

3. O usudrio pagador |&, a seguir, o QR Code com o App do seu PSP e efetua o pagamento;
4, O usudrio recebedor, de forma automatizada, por meio de nova consulta a API Pix, verifica se
o pagamento foi realizado:

Servico invocado: GET /cob/{txid}

5. O usuario recebedor libera os produtos para o usudrio pagador ou, no caso das compras online,
confirma o recebimento do pagamento.

Alternativamente, o passo 4 pode ser realizado com o uso de webhooks configurados no servico
correspondente. Nesse caso, o usudrio recebedor seria informado pelo PSP Recebedor do crédito de
um Pix associado a um txid na sua conta transacional.

6.2.2 QR Code dindmico para pagamentos com vencimento

Aplicagdo: cobrancas com prazo para pagamento pelo usuario pagador; cobrancas de mensalidades
referentes a servigos cobrados no modelo de assinatura; outras situagdes correlatas.

81 A consequéncia de se utilizar POST /cob no lugar de PUT /cob/{txid} é que o método POST /cob ndo apresenta idempoténcia,
enquanto o método PUT /cob/{txid} apresenta. A idempoténcia esta presente em PUT /cob/{txid} porque no evento de um
erro (por exemplo, uma falha na comunicacdo entre o usuario recebedor e seu PSP) pode acontecer de ndo se saber se a
cobranga foi ou ndo criada de fato; nesse caso, a chamada poderia ser simplesmente repetida sem nenhum problema ou efeito
adverso: caso a cobranca ja tenha sido criada, a nova chamada PUT /cob/{txid} retornaria a mesma informac&do que deveria ter
sido inicialmente retornada. Ndo é o caso com POST /cob: em caso de problemas, ndo se sabe se a cobranca foi criada e ndo
ha um identificador previamente conhecido, que permita verificar o status da cobranga. Assim, a chamada, ao ser repetida
(POST /cob), ensejard a criagdo de uma nova cobranca.
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O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para criacdo de uma cobranca, informando, entre outros dados, a data de vencimento, o valor
da obrigagdo, descontos, multa e juros aplicdveis a cobranga. Com os dados recebidos da API
Pix, gera um QR Code Dinamico, que é enviado ao usuario pagador (por exemplo, por e-mail)

Servico invocado: PUT /Jcobv/{txid} - Devem ser informados todos os dados
necessdrios para criagdo do payload da cobrancga, conforme especificagdo detalhada.

O usuario pagador |&, a seguir, o QR Code dinamico com o App do seu PSP.

O APP do PSP extrai a “location” do Qr Code dinamico.

O APP do PSP pagador, depois de efetuar as valida¢gdes de seguranca, acessa a location
incorporando os parametros: municipio do pagador e DPP configurada para a data de
vencimento.

O PSP pagador recupera os elementos de configuracdo de cobranca, em particular, o valor
final.

O usuario pagador confirma as informacdes e agenda o pagamento para a data de vencimento.
Com o pagamento tendo sido agendado, na data agendada, o PSP Pagador envia a ordem de
pagamento, dentro do dia especificado (na primeira janela, entre 0 h e 8 h, se ha recursos na
conta do usuario pagador e na segunda janela, entre 18h e 21h, se ndo houve liquidagdo
anterior por falta de saldo), para realizar a transacgdo Pix.

O usuario recebedor, a fim de confirmar o recebimento de suas cobrancas, pode realizar uma
consulta na API do PSP Recebedor:

Servico invocado: GET /cobv/{txid}.

Alternativamente, o usudrio pode ser notificado de que a cobranca foi honrada, por meio de
servigo de notificagdo previamente configurado:

Servigo invocado: PUT /webhook/{chave}

O usuario recebedor da quitacdo a obrigacao, liberando, por exemplo, a continuagdo do uso
do produto ou servico por parte do usudrio pagador.

Lote de Cobrangas com vencimento

Aplicagdo: usuarios recebedores que disponham de uma quantidade expressiva de cobrancas para
serem criadas, de maneira que seja mais eficiente solicitar a criagdo de um conjunto grande de
cobrancas de umas so vez.

1.

O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para criacdo de um lote de cobrangas, informando, para cada cobrancga, entre outros dados, a
data de vencimento, o valor da obrigacdo, descontos, multa e juros aplicaveis a cobranca,
juntamente com seu identificador txid.

Servico invocado: PUT /lotecobv/{id} = devem ser informados todos os dados
necessdrios para criagdo dos payloads das cobrangas, conforme especificagdo
detalhada.

Como retorno, o usuario recebedor recebe uma mensagem de sucesso significando que a
solicitagdo foi recebida e estd em processamento.
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O usuario recebedor, quando achar conveniente, valendo-se do “id” utilizado para criar o lote
de cobrancas, verifica o status de sua requisicdo para identificar o status de criacdo de cada
cobranga individual:

Servico invocado: GET /lotecobv/{id} = deve ser informado o “id” utilizado para criagdo
do lote.

O usudrio recebedor, como retorno do endpoint “GET /lotecobv/{id}”, recebe uma lista de
status correspondentes a cada solicitacdo de criagdo de cobrangas.

Quando o usudrio recebedor achar conveniente, pode acessar as informacdes especificas das
cobrancas criadas com sucesso:

Servico invocado: GET /cobv?lotecobvid={id} = deve ser informado o “id” que foi
utilizado para criagdo do lote.

Como retorno, o usuario recebedor recebe uma consulta paginada contendo todas as
cobrancas criadas com sucesso associadas ao lote em questao.

O usuario recebedor utiliza as informacdes obtidas no passo anterior para efetuar a criacdo de
seus QR Codes ou “Pix Copia e Cola”.

O usudrio recebedor envia as cobrancas criadas com sucesso em lote aos seus devedores
correspondentes usando o meio que achar mais adequado.

O QR Code dindmico “impresso”

Aplicacdo: estabelecimentos comerciais cujos caixas sdao conectados ao sistema de automacao
comercial, mas ndo dispdem de dispositivo para exibicdo de QR Codes; cenarios variados de uso.

Para configurar a API Pix para esse caso de uso, o primeiro passo é criar uma “location” (a URL
que exibird as cobrancas, e que sera configurada no QR Code dinamico:

Servico invocado: POST /loc = serd retornado o identificador da “location” e a URL a
qual serd utilizada para exibir as cobrangas. Deve ser informado se a location servird
cobrangas imediatas (cob) ou cobrangas para pagamento com vencimento (cobv).
No presente exemplo, serd uma location que servird cobrancgas imediatas.

O usuario recebedor, em seguida, por meio de seus softwares de automagao, imprime um QR
Code Dinamico configurado com a “location” obtida e o afixa em um local apropriado, préoximo
a seu caixa (podem ser gerados e impressos QR Codes distintos, cada um com sua propria
“location”, caso existam multiplos caixas na loja).

Quando o primeiro cliente comparece ao caixa para realizar o checkout, o caixa, via
automacdo, cria uma cobranga estabelecendo que sera utilizado a “location” previamente
criada (o software deverd associar a cobranca a “location” configurada no QR Code impresso
que fica préximo ao caixa em que o checkout esta sendo realizado):

Servigo invocado: PUT /cob/{txid} = Devem ser informados todos os dados necessdrios
para cria¢do do payload da cobranga, conforme especificagdo detalhada. Em
particular, é informado o pardmetro “location” (loc.id) detalhando que esta cobran¢a
especifica utilizard a “location” previamente criada.

O usuario pagador, usando o aplicativo mobile de seu PSP pagador escolhido, realiza a leitura
do QR Code impresso, confere as informacdes e confirma o pagamento.
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5. A automacdo comercial verifica que o pagamento foi liquidado:

Servico invocado: GET /cob/{txid} = deve ser utilizado o mesmo ‘txid’ passado na
criagdo do payload da cobrancga.

6. O cliente é liberado, apés a validacdo, e pode seguir com a mercadoria ou sair do
estabelecimento;

7. Uma vez que o cliente foi liberado, a automacao desvincula o QR Code Dinamico impresso
desta cobranca ja liquidada, comandando a “location” a ndo exibir nenhuma cobranga:

Servico invocado: DELETE /loc/{id}/txid = O identificador da location, {id}, a ser
informado, é o identificador obtido ao se estabelecer uma “location” (loc.id) para o
caixa em questdo.

8. O caixa encontra-se, neste ponto, preparado para receber o préximo cliente. O QR Code
impresso, neste ponto, ndo exibird nenhuma cobranca ao ser lido.

6.3 QR Code Composto
6.3.1 Utilizagdo de QR Code Composto apenas para ofertar uma recorréncia

Aplicacdo: Prestadores de servico que desejam ofertar o pagamento de cobrancas recorrentes via Pix
Automatico. Corresponde a Jornada 2 de autorizagao.

Premissa: deve existir uma recorréncia ja criada e ainda ndo autorizada.
1. Para configurar a API Pix para esse caso de uso, o primeiro passo é criar uma “location”, a URL
gue exibird os parametros da recorréncia, e que serd configurada no QR Code composto:

Servigos invocados:

* POST /locrec =2 serd retornado o identificador da “location” e a URL que serd
utilizada para exibir os pardmetros da recorréncia.

* POST /rec = antes de mostrar o QR Code Composto ao usudrio pagador, o
usudrio recebedor cria a recorréncia com o identificador da “location” recebido do
servigo anterior com todos os pardmetros da recorréncia.

2. O usuario pagador (cliente) recebe uma oferta do usuario recebedor (fornecedor) para aderir
ao Pix Automatico via um QR Code composto com dados de recorréncia;

Servigos invocados:

* GET /rec/{idRec} = apds a definicdo da location e criagdo da recorréncia, nos
endpoints anteriores, o usudrio recebedor acessa este endpoint para obtencdo dos
dados de recorréncia com o campo ‘dadosQR’ preenchido com a informagdo de jornada
2 e o Pix Copia e Cola correspondente ao QR Composto desejado para a exibi¢io ao
usudrio pagador.

3. Ocliente Ié o QR Code composto por meio do app do seu PSP;

Servico invocado: GET /rec/{recUrlAccessToken} = o PSP Pagador Ié os dados da
recorréncia para controle e apresenta¢do ao usudrio pagador para aceite.
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4. O cliente conclui a jornada 2, confirmando a autorizacdo do Pix Automatico para pagamentos
aquele fornecedor;

5. As préximas cobrancas serdo enviadas pelo usuario recebedor ao PSP pagador, passando pelo
PSP recebedor, por meio de instru¢des de pagamento;

Servico invocado: POST /cobr = cria a cobranga recorrente com os dados pertinentes
sendo gerado um txid para conciliacdo; ou PUT /cobr/{txid} = cria a cobranca
recorrente com os dados pertinentes jd informando um txid para conciliagéo.

6. O PSP pagador realiza o pagamento das cobrancgas de forma automatica, a partir das instrugdes
de pagamento recebidas.

Servico invocado: GET /cobr/{txid} = a qualquer momento este endpoint retorna os
dados da cobrang¢a com o Pix de pagamento correlato.

6.3.2 Pagamento de QR Composto com dados estdticos e recorréncia

Aplicacdo: Prestadores de servigo que precisam gerar QR Codes de cobranca de forma offline mas que
desejam ofertar o pagamento via Pix Automatico aos seus clientes. Corresponde a Jornada 4 de
autorizagao.

Premissa: deve existir uma recorréncia ja criada e ainda ndo autorizada.

1. Para configurar a API Pix para esse caso de uso, o primeiro passo é criar uma “location”, a URL
gue exibird os parametros da recorréncia, e que serd configurada no QR Code composto. Esse
passo é repetido para criagdo de todas as recorréncias necessdrias para os diferentes clientes.

Servigos invocados:

* POST /locrec =2 serd retornado o identificador da “location” e a URL que serd
utilizada para exibir os pardmetros da recorréncia.

* POST /rec = antes de mostrar o QR Code Composto ao usudrio pagador,
usudrio recebedor cria a recorréncia com o identificador da “location” recebido do
servigco anterior com todos os pardmetros da recorréncia.

2. Quando for gerar, de forma offline, um QR Code estatico contendo a cobranca de determinado
cliente, o usuario recebedor insere também a location associada a recorréncia previamente
criada para aquele cliente, tornando-o um QR Code composto®;

3. Quando o usuario pagador utilizar o app do seu PSP para ler aquele QR Code, é apresentada a
ele a jornada de pagamento de um QR Code estatico;

4. Apds a conclusdo dessa jornada, é ofertada ao usuario pagador a possibilidade de autorizar o
pagamento das préximas cobrancas por meio do Pix Automatico;®3

82 A construgdo do QR Composto pelo PSP Recebedor neste cendrio ndo esta contemplado na API Pix, que ndo engloba o
tratamento de QRs estaticos, sendo a geragdo deste QR Composto responsabilidade do usuario recebedor.

83 Se por qualquer razdo o PSP pagador ndo conseguir obter os dados da recorréncia por meio da location contida no QR
Code, esta etapa (e a seguinte) ndo deve ocorrer. Ou seja, a jornada apresentada ao usudrio pagador deve ser a jornada de
pagamento de um QR Code estético.
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Caso o usuario pagador aceite, é apresentada a ele a jornada de autorizacdo do Pix Automatico,
com base nos dados da recorréncia obtidos por meio da location contida no QR Code composto
que ele leu.

Servico invocado: GET /rec/{recUrlAccessToken} = o Psp Pagador I1é os dados da
recorréncia para controle e apresentagdo ao usudrio pagador para aceite.

Pagamento imediato via QR Code Composto com dados dindmicos e recorréncia

Aplicacdo: Prestadores de servigo, tipicamente de assinatura, em que o acesso ao servico é
disponibilizado imediatamente apds o primeiro pagamento e as cobrancas seguintes sdo realizadas
periodicamente. Utilizado na Jornada 3 de autorizagdo do Pix Automatico.

Premissa: deve existir uma recorréncia ja criada e ainda ndo autorizada.

1.

O usuario pagador deseja contratar um servico de assinatura e entra em contato com o
fornecedor informando que deseja realizar o pagamento das cobrancas periddicas por meio do
Pix Automatico;

O fornecedor gera um QR Code composto, contendo duas /ocations: uma para a cobranca
imediata inicial e outra para os parametros da recorréncia de cobrancas futuras;

Servigos invocados:

* Endpoints para criagdo de cobranca imediata, ja exemplificados, de forma a
haver a location para a cobranca com um txid que serd compartilhado com a
recorréncia.

* POST /locrec 2 serd retornado o identificador da “location” e a URL que serd
utilizada para exibir os pardmetros da recorréncia.

* POST /rec 2 antes de mostrar o QR Code Composto ao usudrio pagador, o
usudrio recebedor cria a recorréncia com o identificador da “location” recebido do
servigco anterior com todos os pard@metros da recorréncia informando também o txid,
via campo ‘ativacao.dadoslornada.txid’ no payload, que serd conciliado com o txid
idéntico da cobranc¢a imediata a ser paga.

* GET /rec/{idRec}?txid={txid} = apds a definicéo da location e criacdo da
recorréncia, nos endpoints anteriores, o usudrio recebedor acessa este endpoint para
obtencdo dos dados de recorréncia com o campo ‘dadosQR’ preenchido com a
informagdo de jornada 3 e o Pix Copia e Cola correspondente ao QR Composto desejado
para a exibig@o ao usudrio pagador.

O usudrio pagador |é esse QR Code no app do seu PSP e dd inicio a uma jornada em que se
realizam, simultaneamente, o pagamento imediato inicial e a autorizagdo para o pagamento
das cobrangas futuras por meio do Pix Automatico;

Ao receber o primeiro pagamento imediato, o fornecedor disponibiliza instantaneamente o
acesso ao servigo ao usuario pagador;

Servico habilitados: POST /cobr ou PUT /cobr/{txid} = passam a ficar disponiveis para
o usudrio recebedor disparar as futuras cobrangas recorrentes.
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5. As demais cobrancas periddicas sdo pagas automaticamente por meio do Pix Automatico.

6.3.4  Pagamento com vencimento via QR Code Composto com dados dindmicos e recorréncia

Aplicacdo: Prestadores de servico cuja cobranca se da de forma periddica desejam ofertar a seus
clientes a possibilidade de pagamento dessas cobrangas por meio do Pix Automatico. Corresponde a
Jornada 4 de autorizacgdo.

Premissa: deve existir uma recorréncia ja criada e ainda ndo autorizada.

1. Prestador de servico que realiza cobrangas de forma periddica por meio de QR Codes dinamicos
com vencimento, passa a gerar QR Codes compostos, contendo a location dos dados da
cobranca com vencimento usual mais a location dos parametros da recorréncia;

Servigos invocados:

* Endpoints para criagdo de cobranga com vencimento, ja exemplificados, de
forma a haver a location para a cobrancga.

* POST /locrec 2 serd retornado o identificador da “location” e a URL que serd
utilizada para exibir os pardmetros da recorréncia.

* POST /rec = antes de mostrar o QR Code Composto ao usudrio pagador,
usudrio recebedor cria a recorréncia com o identificador da “location” recebido do
servigo anterior com todos os pardmetros da recorréncia.

* GET /rec/{idRec}?txid={txid} = apds a definicdo da location e cria¢éo da
recorréncia, nos endpoints anteriores, o usudrio recebedor acessa este endpoint para
obtencdo dos dados de recorréncia com o campo ‘dadosQR’ preenchido com a
informagdo de jornada 4 e o Pix Copia e Cola correspondente ao QR Composto desejado
para a exibicdo ao usudrio pagador.

2. O usuario pagador, ao ler esse QR Code composto utilizando o app do seu PSP, percorrerd a
jornada usual de pagamento da cobranca com vencimento;

3. Ao final dessa jornada, o usuario pagador serd questionado acerca do seu interesse em utilizar
o Pix Automatico para o pagamento das cobrancas futuras referentes ao servico em questdo;3

4. Casotenhainteresse, sera apresentada ao pagador a jornada de autorizacdo do Pix Automatico,
contendo todos os parametros da recorréncia;

Servico invocado: GET /rec/{recUrlAccessToken} = o Psp Pagador Ié os dados da
recorréncia para controle e apresentagdo ao usudrio pagador para aceite.

5. Confirmada a autorizagcdo pelo pagador, notifica-se o usuario recebedor e as cobrangas
seguintes sdo pagas automaticamente por meio do Pix Automatico.

84 Se por qualquer razdo o PSP pagador ndo conseguir obter os dados da recorréncia por meio da location
contida no QR Code, esta etapa (e as seguintes) ndo deve ocorrer. Ou seja, a jornada apresentada ao usudrio
pagador deve ser a jornada de pagamento/agendamento de uma cobranga com vencimento.
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6.4 Pix Automatico

Além dos casos previstos no item QR Code Composto, utilizados durante as jornadas de adesao do Pix
Automatico, hd outros casos de uso especificos deste produto.

6.4.1 Inclusdo de recorréncias

Aplicagdo: usuarios recebedores que desejam ofertar o pagamento via Pix Automatico para seus
clientes. A inclusdo das recorréncias é pré-requisito para o envio, aos clientes, de solicitagdes de
autorizacdo de pagamento usando o Pix Automatico.

1. O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para a criacdo de uma recorréncia, informando, dentre outras coisas, dados sobre o contrato
vinculado as cobrancas, o recebedor, a data de inicio das cobrancas recorrentes, a
periodicidade, e se a recorréncia permite ou ndo retentativas apds o vencimento.

Servigos invocados:

* POST /locrec = serd retornado o identificador da “location” e a URL que serd
utilizada para exibir os pardmetros da recorréncia.

* POST /rec =2 antes de mostrar o QR Code Composto ao usudrio pagador,
usudrio recebedor cria a recorréncia com o identificador da “location” recebido do
servigo anterior com todos os pardmetros da recorréncia.

2. Uma vez criada a recorréncia, o usuario recebedor podera enviar ao cliente solicitaces de
autorizacdo de pagamento usando o Pix Automatico por meio de QR Codes compostos (vide
casos de uso da secdo anterior) ou por meio do envio de uma solicitagdo de confirmacgao de
recorréncia.

Servico invocado: POST /solicRec = o usudrio recebedor envia uma solicita¢do de
confirmacgdo de recorréncia informando o identificador da recorréncia entre outros
dados.

6.4.2  Envio de solicitagdo de confirmacgdo de recorréncia

Aplicagdo: usuarios recebedores que tenham acordado diretamente com seus clientes que a forma de
pagamento utilizada sera o Pix Automatico e desejam enviar o pedido de autorizacdo para que o
usudrio pagador confirme pelo site ou app da sua instituicdo de relacionamento. Caracteriza a Jornada
1 de autoriza¢do do Pix Automatico.

Premissa: deve existir uma recorréncia ja criada e ainda ndo autorizada.

1. O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para a criacdo de uma solicitacdo de confirmacgdo de recorréncia, informando o identificador
da recorréncia criada previamente, a data de expira¢do da solicitacdo, a identificacdo do
usudrio pagador e os dados completos da conta transacional para a qual a solicitagdo de
confirmacdo de recorréncia sera enviada.

64



< IS

powered by Banco Central

Servico invocado: POST /solicRec = o usudrio recebedor envia uma solicitacdo de
confirmagdo de recorréncia informando o identificador da recorréncia entre outros
dados.

2. O PSP Recebedor envia ao PSP Pagador a solicitacdo correspondente, via mensageria.

3. O PSP Pagador valida os dados do cliente e, caso estejam corretos, armazena a solicitacdo na
lista de solicitacGes pendentes do usudrio pagador e o notifica.

4. O PSP Pagador apresenta ao usudrio pagador, juntamente com alguns parametros adicionais
de configuracdo, a solicitagao de autorizagdo de pagamentos recorrentes referentes aquela
recorréncia.

5. O usudrio pagador define as configuracdes desejadas e autoriza o pagamento das cobrancas
do contrato em questdo via Pix Automatico.

6. O PSP Pagador armazena os dados da autorizacdo e avisa o PSP Recebedor que a recorréncia
foi confirmada.

Servico invocado: GET /solicRec/{idSolicRec} = a qualquer momento deste fluxo apds
0 passo 1, o usudrio recebedor pode consultar junto ao PSP Recebedor (fornecedor da
API) a situagdo da solicitagdo.

6.4.3 Agendamento de cobranga recorrente

Aplicacdo: usudrios recebedores que necessitam enviar regularmente ao seu PSP as cobrangas
recorrentes para pagamento por meio do Pix Automatico.

Premissas: as recorréncias correspondentes as cobrangas precisam ter sido autorizadas pelos usudrios
pagadores e estarem vigentes na data de envio da cobranca recorrente.

1. O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para a criacdo de uma cobranca recorrente, informando, dentre outras coisas, o identificador
da recorréncia, a data para pagamento, o valor do débito, os dados da conta transacional do
recebedor e as informacdes do pagador.

Servico invocado: POST /cobr = cria a cobranga recorrente com os dados pertinentes
sendo gerado um txid para conciliagéo; ou PUT /cobr/{txid} = cria a cobranca
recorrente com os dados pertinentes ja informando um txid para conciliagdo.

2. O PSP Recebedor valida as informacgdes da cobranca com as informacdes da recorréncia e,
caso estejam coerentes, armazena os dados das cobrancgas recorrentes.

3. O PSP Recebedor verifica diariamente quais cobrancas podem ser enviadas para o PSP
Pagador, de acordo com a janela de agendamento. Ao chegar na data permitida para
agendamento, o PSP Recebedor envia os dados da cobrancga recorrente para o PSP Pagador.

4. O PSP Pagador valida as informagdes da cobranga com os dados da autorizagdo concedida
pelo usudrio pagador e, caso esteja tudo certo, faz o agendamento da cobranca.

5. Apds realizado o agendamento pelo PSP Pagador, a cobranca recorrente aparece nos
extratos de lancamentos futuros do usuario pagador.
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6.4.4 Solicita¢do de retentativa de pagamento de cobrang¢a apds o vencimento

Aplicagdo: usudrios recebedores que necessitam enviar retentativas de cobranga cujo pagamento ndo
foi realizado na data prevista por falta de saldo ou insuficiéncia do limite transacional disponivel
relativos a conta do usudrio pagador, ou ainda por falha operacional que impeca o envio da ordem de
pagamento para liquidagao.

Premissas: as recorréncias correspondentes as cobrancas devem permitir retentativas apds o
vencimento e a retentativa deve estar dentro dos pardmetros especificados na politica de retentativa
correspondente.

1. O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para solicitar uma nova tentativa de cobranca, informando o txld da cobranca original e a
nova data prevista para pagamento.

Servico invocado: POST /cobr/{txid}/retentativa/{data} = solicita a retentativa
informando o txid da cobranca e a data prevista para liquida¢do da ordem de
pagamento correspondente.

2. O PSP Recebedor valida as informacdes para confirmar se a retentativa esta dentro dos
requisitos da politica de retentativas.

3. O PSP Recebedor envia os dados da cobranga com a data de pagamento atualizada para o
PSP Pagador.

4. O PSP Pagador valida as informacdes da cobranga com os dados da autoriza¢do concedida
pelo usuario pagador e, caso esteja tudo certo, faz o agendamento da cobranca.

Servico invocado: GET /cobr/{txid} = a qualquer momento este endpoint retorna os
dados da cobrangca com os Pix de pagamentos correlatos.

6.4.5 Cancelamento de agendamento de pagamento de cobran¢a recorrente

Aplicagdo: usudrios recebedores que desejam cancelar uma cobranca recorrente que foi enviada
indevidamente.

Premissas: a solicitacdo de cancelamento deve ser feita dentro do horario maximo permitido (o PSP
pagador deve receber a mensagem de cancelamento do débito agendado até as 22h00 do dia anterior
a data prevista para o pagamento).

1. O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para solicitar o cancelamento de uma cobranca recorrente que esteja com o pagamento
agendado, informando o identificador da cobranca e o status Cancelada.

Servigo invocado: PATCH /cobr/{txid} = informando o status para ‘CANCELADA’.

2. O PSP Recebedor verifica se a solicitacdo de cancelamento esta dentro do prazo permitido e,
caso esteja, cancela a cobranga.

3. Caso a cobranga ja tenha sido enviada para agendamento do pagamento no PSP Pagador, o
PSP Recebedor envia mensagem avisando sobre o cancelamento.
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4. O PSP Pagador faz as validagGes necessarias e, caso esteja tudo certo, faz o cancelamento do
agendamento.

Servico invocado: GET /cobr/{txid} 2 a qualquer momento este endpoint retorna os
dados da cobranca.

6.4.6  Cancelamento de recorréncia

Aplicagdo: usudrios recebedores que desejam cancelar uma recorréncia porque o contrato com o
usudrio pagador foi rescindido ou porque o usudrio pagador gostaria de usar outra forma de
pagamento.

Premissas: deve existir uma recorréncia ativa vigente.

1. O usuario recebedor, por meio do software de automacao utilizado por ele, acessa a API Pix
para solicitar o cancelamento de uma recorréncia, informando o identificador da recorréncia
e o status Cancelada.

Servico invocado: PATCH /rec/{idRec} = informando o status para ‘CANCELADA’.

2. O PSP Recebedor cancela a recorréncia.
3. O PSP Recebedor envia informacdo sobre o cancelamento da recorréncia ao PSP Pagador.
4. O PSP Pagador cancela a autorizacao vinculada a recorréncia cancelada.

6.5 Outros casos de uso

6.5.1 Efetuar uma devolugcdo

Aplicacdo: vérias (devolucdo de produto, erro na cobranca, indisponibilidade do produto em estoque
etc.)

Premissa: um pagamento foi recebido via Pix.

1. O usudrio pagador solicita ao usudrio recebedor, via algum meio de comunica¢do adequado, a
devolucgdo total ou parcial de um pagamento realizado;
2. O usudrio recebedor concorda e identifica o pagamento original realizado pelo Pix. Ha duas
situacgdes possiveis:
a. Quando o Pix estd associado a uma Cobranga:
Servico invocado: GET /cob/{txid} = Como resultado, serd recebida uma entidade
Cobranga que contém uma relag¢éo dos Pix recebidos, cada um com a sua identificagdo
(EndToEndld).
b. Quando o Pix ndo esta associado a uma Cobranca. Nesse caso, é necessario saber, por outros
meios, o EndToEndld do Pix original. Alternativamente, pode ser uma consulta ampla, trazendo a
relagdo dos Pix recebidos.
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Servico invocado: GET /pix/ = Podem ser informados pardmetros para limitar a
consulta temporalmente (pard@metros inicio e “fim” podem ser usados). Além disso,
pode-se limitar a busca a um usudrio pagador especifico, por meio do CNPJ/CPF do
pagador.

3. O software de automacdo do usudrio recebedor aciona a API Pix para realizar a devolucdo.
Servico invocado: PUT /pix/{e2eid}/devolucao/{id} = No caso, “id” é um cddigo gerado
pelo sistema do usudrio recebedor que identifica a devolugdo associada ao Pix original.
Observar, que um Pix pode ter vdrias devolugdes associadas a ele, desde que o
montante das devolugbes ndo ultrapasse o valor do Pix original. O “id” deve ser tnico

por EndToEndID Pix.
4, O software de automacao do usuario recebedor aciona a API Pix para verificar se a devolucao
foi liquidada:

Servico invocado: GET /pix/{e2eid}/devolucao/{id}
5. O usuario pagador recebe um Pix com o valor de devolugdo acordado.

6.5.2  Remover uma Cobran¢a

Aplicacdo: vérias (por exemplo: quando um QR Code foi gerado, mas ndo é mais valido, pois o cliente
desistiu da compra).

Premissa: ha uma Cobranca gerada e valida.

1. O usuario recebedor percebe que, por alguma razao, precisa remover uma cobranca que foi
anteriormente gerada;

2. O usuario recebedor solicita a remocgdo da cobranga via API Pix;

Servico invocado: PATCH /cob[v]/{txid} = Deve ser atribuido o Status para
REMOVIDO_PELO_USUARIO_RECEBEDOR.

3. A cobranca é removida e, se mesmo assim, o usuario pagador ler o QR Code, o PSP Pagador
devera indicar que a cobranca foi excluida;

4, N3o se pode alterar e nem remover uma cobranca cujo status esteja em CONCLUIDA. O Status
CONCLUIDA é final;

5. Uma cobranga tera seu status alterado para CONCLUIDA quando um Pix associado ao txid da
cobranca for recebido.

6.5.3  Alterar uma cobran¢a

Aplicagdo: varias (por exemplo: quando uma cobranca foi gerada, mas o cliente solicitou um produto
a mais; ou quando se percebe um erro no valor total).
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Premissa: ha uma cobranca gerada e vélida.

1. O usuario recebedor percebe que, por alguma razdo, precisa alterar uma cobranga que foi
anteriormente gerada;

2. O usuario recebedor solicita a alteragcdo da cobranca via API Pix;

Servico invocado: PATCH/cob[v]/{txid}®> = Devem ser passadas todas as informacées
corrigidas, conforme especifica¢éo detalhada.

3. A cobranga é alterada e, numa nova leitura do QR Code, as informacgdes estardo atualizadas;
4, N3o se pode alterar e nem remover uma cobranca cujo status esteja em CONCLUIDA. O Status
CONCLUIDA é final;

5. Uma cobranga tera seu status alterado para CONCLUIDA quando um Pix associado ao txid da

cobranca for recebido.

6.5.4  Configuragdo de Webhooks

Aplicacdo: para usudrios recebedores que trabalham com grande nimero de recebimentos via Pix e
gue desejam evitar um oneroso processo de polling na API Pix de seu PSP recebedor.

Premissa: o usudrio recebedor possui uma infraestrutura de Tl apta para tratar os webhooks.

1. O usuario recebedor aciona a API Pix, indicando a URL na qual deseja receber as informagoes
sobre Pix recebidos.

Servico invocado: PUT /webhook/{chave} = Deve ser atribuida a URL base que receberd os
callbacks enviados pelo PSP Recebedor ao usudrio recebedor. Cada webhook estd associado a
uma chave Pix de maneira que os Pix informados a um webhook estdo associados a chave Pix
que também estd associada ao webhook em questdo. Se um Pix recebido estiver associado a
uma chave que ndo esteja associado a um webhook, ndo haverd notificagéo.

2. A partir desse momento, o usudrio Recebedor receberd chamadas nesse endpoint com a lista
de Pix recebidos associados a um txid, e associados a respectiva chave Pix, conforme esses Pix forem
sendo liquidados. Pix recebidos que ndo estejam associados a um txid ndo gerardao chamadas.

6.5.5 Configuragdo de Webhooks de Cobrangas Recorrentes

Aplicacdo: para usuarios recebedores que trabalham com grande nimero de cobrancas recorrentes e
gue desejam evitar um oneroso processo de polling na API Pix de seu PSP recebedor.

Premissa: o usuario recebedor possui uma infraestrutura de Tl apta para tratar os webhooks.

85 Pode-se alterar tanto uma cobranca imediata quanto uma cobranca com vencimento.
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1. O usudrio recebedor aciona a API Pix, indicando a URL na qual deseja receber as informacdes
sobre Pix recebidos.

Servico invocado: PUT /webhookcobr = Deve ser atribuida a URL base que receberd os
callbacks enviados pelo PSP Recebedor ao usudrio recebedor. Cada webhook estd associado a
um usudrio recebedor de maneira que sejam informadas as devidas atualizagées de cobrancas
recorrentes.

2. A partir desse momento, o usuario Recebedor recebera chamadas nesse endpoint com a lista
de respectivas cobrancas recorrentes atualizadas.

6.5.6  Configuragdo de Webhooks de Recorréncias

Aplicacdo: para usuarios recebedores que trabalham com grande nimero de recorréncias e que
desejam evitar um oneroso processo de polling na API Pix de seu PSP recebedor.

Premissa: o usuario recebedor possui uma infraestrutura de Tl apta para tratar os webhooks.

1. O usudrio recebedor aciona a API Pix, indicando a URL na qual deseja receber as informacdes
sobre Pix recebidos.

Servico invocado: PUT /webhookrec = Deve ser atribuida a URL base que receberd os callbacks
enviados pelo PSP Recebedor ao usudrio recebedor. Cada webhook estd associado a um usudrio
recebedor de maneira que sejam informadas as devidas atualizagées de recorréncias.

2. A partir desse momento, o usudrio Recebedor receberd chamadas nesse endpoint com a lista
de respectivas recorréncias atualizadas.
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ANEXO Il — API Pix: Especificagao Técnica

1. Introdugao

O presente anexo tem por objetivo apresentar a especificacdo da APl Pix, que normatiza a
comunicacdo entre usuarios e respectivos PSPs nas operac¢des relacionadas ao Pix. Para as definicdes
que seguem, o Banco Central do Brasil (BC) valeu-se de subsidios colhidos junto ao mercado por meio
de consultas previamente enviadas e de reunides bilaterais com participantes e associag¢des, seguindo
o modelo de criacdo conjunta, adotado desde o comego dos trabalhos no ambito do Férum
Pagamentos Instantaneos.

2. Protocolos e tecnologias

A API Pix adotard os seguintes protocolos e tecnologias:

Definicdo da API: A API Pix estd detalhada no formato OpenAPI 3.08°,
Formato: O formato de dados utilizados é o JSON?’.

Protocolo: a automacdo do usudrio recebedor interage com a API utilizando web services baseados em
REST®® sobre HTTPS.

3. Seguranca

Os PSPs devem desenvolver e implementar a APl seguindo boas praticas de seguranca, atendendo aos
requisitos obrigatdrios abaixo e as recomendacdes detalhadas nesta secao.

3.1 Requisitos de seguranca obrigatorios
O PSP deve obrigatoriamente observar os seguintes requisitos:
1. A conexdo a API deve ser criptografada utilizando o protocolo TLS versao 1.2 ou superior,
permitindo apenas cipher suites que atendam ao requisito de forward secrecy®.

2. O PSP deve implementar o framework OAuth 2.0 (RFC 6749)%° com TLS mutuo (mTLS — RFC
8705°) para autenticacdo na API, conforme especificacdes abaixo:

86 http://spec.openapis.org/oas/v3.0.3

87 JSON: JavaScript Object Notation.

https://developer.mozilla.org/pt-BR/docs/Web/JavaScript/Reference/Global Objects/JSON

88 Os webservices da API Pix serdo baseados no estilo arquitetural REST, usando métodos HTTP para realizar as chamadas a
API. Mais detalhes em: https://en.wikipedia.org/wiki/Representational state transfer

89 https://tools.ietf.org/html/bcp195#section-6.3

9 https://tools.ietf.org/html/rfc6749

91 https://tools.ietf.org/html/rfc8705
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a. Os certificados digitais dos clientes da API poderdo ser emitidos pelo proprio PSP ou
por ACs externas, conforme definido por cada PSP. Ndo deverdo ser aceitos
certificados auto-assinados pelo cliente.

b. Cada PSP deve possuir seu proprio Authorization Server e Resource Server associado a
API Pix, e ambos devem implementar TLS mutuo.

c. O Authorization Server do PSP deve implementar a técnica de vinculagao do certificado
do cliente aos access tokens emitidos (“Client Certificate-Bound Access Tokens”),
conforme secdo 3 da RFC 8705.

d. O Resource Server do PSP deve confirmar que o thumbprint do certificado associado
ao access token apresentado pelo cliente é o mesmo do utilizado na autenticacdo TLS
(proof-of-possession).

e. O fluxo OAuth a ser utilizado é o “Client Credentials Flow”.

f. Os escopos OAuth serdo definidos na especificagdo Open APl 3.0 da APl Pix e
permitirdo associar diferentes perfis de autorizacdo ao software cliente.

O processo de cadastro/onboarding do cliente para acesso a APl deve ser realizado em
ambiente logado no PSP, e deve incluir um canal seguro para envio das credenciais ao usuario,
de forma a permitir a rastreabilidade das a¢des executadas.

A API deve suportar multiplos niveis de autorizacdo ou papéis, segregando as funcionalidades
de acordo com perfis (escopos OAuth) dos usuarios clientes.

O PSP deve implementar tecnologia que permita garantir a alta disponibilidade da API.

A API deve garantir a confidencialidade e a integridade das informac¢des dos usuarios e de suas
transagdes, tanto em transito como em repouso.

O PSP deve manter logs de auditoria dos acessos a API pelo periodo minimo de 1 ano.

A credencial de acesso utilizada na autenticacdo (client_ID) deve ser vinculada ao CNPJ ou CPF
do usudrio recebedor e deve permitir acesso a recursos apenas de contas transacionais de
titularidade do CNPJ ou CPF associado.

Para a funcionalidade de webhooks, as notificacGes oriundas do PSP recebedor ao usuario
recebedor trafegarao utilizando um canal mTLS.

a. Recomenda-se que os certificados utilizados para autenticagdo mutua no canal TLS do
webhook sejam os mesmos da APl Pix. De todo modo, ndo hd objecdo quanto a
utilizacdo de outros certificados, mediante acordo entre o PSP e o usuario recebedor.

3.2 Recomendagoes de seguranga

E recomendado ao PSP:

1.

Implementar multiplos fatores de autenticacdo para o processo de cadastro/onboarding na
API.

Desenvolver e implementar a APl seguindo boas praticas de seguranca, de forma a
eliminar/reduzir ao maximo os riscos de seguranca conforme ultima vers3o dos guias OWASP
API Security Top Ten®? e CWE Top 25 Software Weaknesses®3.

92 https://owasp.org/www-project-api-security/

93 https://cwe.mitre.org/top25/archive/2020/2020 cwe top25.html
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3. Possuir processo periddico de andlise de vulnerabilidades, tanto estatica como dinamica da
API.

4. Assegurar a seguranca do desenvolvimento do software cliente®* da API, mesmo que
desenvolvido por terceiros. Sugere-se que o PSP institua e mantenha processo de
homologacdo dos softwares clientes, estabelecendo critérios minimos de seguranga para que
eles sejam autorizados a interagir com a APIl. Nesse caso, a APl deve negar tentativas de
comunicagdo de clientes ndo homologados.

5. Os usuarios recebedores, como clientes da API, sdo um elo importante na seguranca do
sistema, e, portanto, recomenda-se que o PSP tome a¢des para mitigar os riscos do ambiente
computacional dos seus usudrios, uma vez que caso um risco se materialize em um incidente,
o préprio PSP poderd ser afetado. A¢cdes recomendadas (sem prejuizo para outras agdes que
o PSP julgar importantes):

a. Instituir e acompanhar programa de melhoria continua da seguranca dos usuarios
recebedores que utilizam a API;

b. Realizar campanhas de conscientizagdo e compartilhamento de informagdes de
seguranca junto aos usuarios;

c. Definir uma politica de troca periddica do certificado, senha e outras credenciais
utilizadas no acesso a API;

d. Validar a seguranca do ambiente computacional dos usudrios nos aspectos de
infraestrutura, implementacdo e configuracdao do software cliente da API.

e. Exigir que as empresas e instituicGes que utilizem a APl tenham uma Politica de
Seguranca da Informacdo formalmente instituida.

O BC entende que os PSPs poderdo adotar as tecnologias e solu¢des de seguranca para a APl que mais
acharem apropriados, desde que sejam atendidos os requisitos obrigatérios de seguranca e, sempre
qgue possivel, as recomendacdes descritas acima, com atencao também aos elementos listados nos
tépicos a seguir.

3.3 Jornada de Adesao

Por jornada de adesdo, entende-se o processo por meio do qual um usuario recebedor passa a utilizar
os servicos de um PSP especifico. Do ponto de vista da API Pix, tal processo deve incluir o fornecimento
de credenciais de acesso (client_IDs e senhas) e de certificados ao usudrio recebedor. Cada PSP tera
autonomia para definir a jornada de Adesdo para os seus clientes, utilizando os canais que julgar mais
adequados.

No processo de adesao, o client_ID disponibilizado pelo PSP deve possuir um conjunto de escopos que
determinardo as funcionalidades as quais o Usudrio Recebedor tera acesso. Os critérios de autoriza¢do
nos escopos sdo de responsabilidade do PSP, que pode criar critérios diferenciados em funcdo das
caracteristicas do Usudrio Recebedor.

Dessa forma, é possivel, por exemplo, que determinadas funcionalidades estejam acessiveis apenas
por usuarios que cumpram requisitos adicionais de seguranca estipulados por cada PSP.

% No contexto, o termo “cliente” é utilizado para designar o hardware e o software utilizado pelo Usudrio
Recebedor, ou por terceiro por ele selecionado, para interagir com a API Pix provida por um PSP.
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ANEXO Il - Cobrangas para pagamentos com vencimento:
Criacao, alteragao e calculo

1. Introducao

O presente anexo tem por objetivo apresentar como sdo criadas e atualizadas as cobrangas com data
de vencimento. Descreve, ainda, como o PSP do recebedor deve calcular, a partir das informacdes
apresentadas pelo usudrio recebedor ao criar e/ou atualizar uma cobranca para pagamentos com
vencimento, o valor final de uma cobranca para pagamento com vencimento, de forma a incorporar
as componentes relacionadas aos abatimentos, descontos, juros e multas que podem incidir sobre
essas cobrangas.

2. Criando uma cobranga para pagamento com vencimento
Para criar uma cobranca para pagamentos com vencimento, é necessario que o usudrio recebedor

conecte seus sistemas (ou de terceiros por ele contratados) a APl Pix provida pelo PSP por ele
contratado.

3. Estrutura para criagao e atualizacdao de uma cobranga para
pagamento com vencimento

Para cada cobranca a ser criada, o usuario recebedor devera enviar as seguintes informacdes:

# Campo Mult. Nome Campo JSON Tipo |OU
1.1 | Data de vencimento do [1..1] calendario.dataDeVencimento String
pagamento
1.2 | Validade Apds Vencimento em [0..1] calendario.validadeAposVencimento |Integer
dias corridos
2.1 | CPF do usuario devedor [0..1] devedor.cpf String ou(
2.2 | CNPJ do usuario devedor [0..1] devedor.cnpj String )
2.3 | Nome do usuério devedor [1..1] devedor.nome String
2.4 | e-Mail do usuério devedor [0..1] devedor.email String
2.5 | Logradouro do devedor [0..1] devedor.logradouro String
2.6 | Cidade do devedor [0..1] devedor.cidade String
2.7 | Unidade da federagdo do [0..1] devedor.uf String
devedor
2.8 | CEP do devedor [0..1] devedor.cep String
3 Identificador da localizagdo do [0..1] loc.id Integer
payload associado a cobranga
4.1 | Valor original do documento [1..1] valor.original String
4.2.1 | Modalidade de abatimentos ou [0..1] valor.abatimento.modalidade Integer
outras dedugdes, conforme
tabela de dominios
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4.2.2 | Abatimentos ou outras dedugdes | [0..1] valor.abatimento.valorPerc String
aplicadas ao documento, em
valor absoluto ou percentual do
valor original do documento

4.3.1 | Modalidade de desconto, [0..1] valor.desconto.modalidade Integer
conforme tabela de dominios.
4.3.2 | Descontos por pagamento [0..1] valor.desconto.descontoDataFixa Array ou(

antecipado, com data fixa. Matriz
com até trés elementos, sendo
que cada elemento é composto
por um par “data e valorPerc”,
para estabelecer descontos
percentuais ou absolutos, até
aquela data de pagamento.

4.3.3 | Desconto em valor absoluto ou [0..1] valor.desconto.valorPerc String )
percentual por dia, util ou
corrido, conforme
valor.desconto.modalidade

4.4.1 | Modalidade de juros, conforme | [0..1] valor.juros.modalidade Integer
tabela de dominios.
4.4.2 | Valor absoluto ou percentual dos | [0..1] valor.juros.valorPerc String

juros, a ser utilizado no célculo
dos juros, conforme
"valor.juros.modalidade"

4.5.1 | Modalidade da multa, conforme | [0..1] valor.multa.modalidade Integer
tabela de dominios.
4.5.2 | Multa em valor absoluto ou [0..1] valor.multa.valorPerc String

percentual, conforme
"valor.multa.modalidade"

5 Chave Pix do recebedor [1..1] chave String

6 Identificador da transagdo [1..1] txid String

7 Solicitagdio ao Pagador [0..1] solicitacaoPagador String

8 Conjunto livre de caracteres, com | [0..1] infoAdicionais Array[Inf
limite de tamanho oAdiciona

1]

A seguir, apresenta-se uma breve explanagao sobre os principais campos listados para a criagdo de
uma cobranga para pagamento com vencimento. Para informag¢Ges em maior detalhe técnico, a API
Pix é a referéncia indicada®.

95 Disponivel em <https://github.com/bacen/pix-api> (ver “Cobv: PUT” para criagdo de uma Unica cobranca; e “LoteCobV:
PUT” para criacdo de um lote de cobrancas).
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° Calendario

Campos do objeto calendario:
0 calendario.dataDeVencimento: [obrigatério] trata-se de uma data, no formato
‘yyyy-mm-dd’, segundo 1SO 8601. E a data de vencimento da cobranca, que pode ser paga
em qualquer horario do dia. Exemplo: 2020-10-19.

Sempre que a data de vencimento cair em um fim de semana ou em um
feriado para o usuario pagador, ela deve ser automaticamente prorrogada

& para o primeiro dia util subsequente. Todos os campos que facam referéncia
a esta data (validadeAposVencimento; desconto; juros e multa) devem
assumir essa prorrogac¢ao, quando for o caso.

o calendario.validadeAposVencimento: [opcional] (int32) Trata-se da
quantidade de dias corridos apds calendario.dataDeVencimento em que a
cobranca podera ser paga. Aplica-se o valor deste campo sobre o vencimento original da
cobranca acrescentando-se o nimero de dias corridos nos quais a cobranga ainda podera
ser paga, ap0s vencida.

Sempre que a data de validade apds o vencimento cair em um fim de semana
ou em um feriado para o usudrio pagador, ela deve ser automaticamente
prorrogada para o primeiro dia util subsequente.

° Valor

Além do campo valor.original a ser preenchido na criacdo da cobrancga, os demais campos deverdo
seguir as instrucdes abaixo referenciadas. Como regra, nao devem ser geradas cobrancas cujo valor do
desconto possa ser superior ao valor da cobranga original.

o valor.abatimento.modalidade: indica como o valor do abatimento deve ser
calculado. Pode assumir os seguintes valores:

Descrigao Dominio
Valor Fixo 1
Percentual 2

o valor.abatimento.valorPerc: valor ou percentual do abatimento aplicado a
cobranga. E obrigatério se modalidade for preenchida.
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o wvalor.desconto.modalidade: [opcional] indica como o valor do desconto deve
ser calculado. Pode assumir os seguintes valores:

Descrigao Dominio
Valor Fixo até a data informada

Percentual até a data informada

Valor por antecipacdo dia corrido

Valor por antecipacdo dia util

Percentual por antecipacédo dia corrido
Percentual por antecipagdo dia util

(| [W|IN|F-

o valor.desconto.descontoDataFixa: [opcional] descontos no valor da cobranga
se pago até determinada data. Este objeto é composto por uma matriz com até trés
elementos, sendo que cada elemento é composto por um par “data e valorPerc”, para
estabelecer descontos percentuais ou absolutos, até a data de pagamento em questdo. S6
deve ser preenchido se o campo modalidade for preenchido e assumir o valor “1” ou “2”.
Exemplos de preenchimento:

valor.desconto.modalidade =1
valor.desconto.descontoDataFixa[0] .data =“2020-10-13"
valor.desconto.descontoDataFixa[0] .valorPerc = “200.00”
valor.desconto.descontoDataFixa[l] .data =“2020-10-19”
valor.desconto.descontoDataFixa[l] .valorPerc = “100.00”

Sempre que a data limite para desconto cair em um fim de semana ou em um
feriado para o usudrio pagador, ela deve ser automaticamente prorrogada
para o primeiro dia util subsequente.

o valor.desconto.valorPerc: [opcional] valor absoluto ou percentual a ser
utilizado no calculo do desconto, conforme a modalidade de desconto escolhida. S6 deve
ser preenchido se o campo modalidade for preenchido e assumir o valor “3” a “6”.

o valor.juros.modalidade: [opcional] indica como o valor dos juros aplicaveis ao
pagamento da cobranca em atraso deve ser calculado. Pode assumir os seguintes valores:

Descrigao Dominio
Valor (dias corridos)

Percentual ao dia (dias corridos)
Percentual ao més (dias corridos)

Percentual ao ano (dias corridos)

Valor (dias Uteis)

Percentual ao dia (dias uteis)
Percentual ao més (dias uteis)

O (NN | [WIN]|E-

Percentual ao ano (dias Uteis)
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o valor.juros.valorPerc: [opcional] valor absoluto ou percentual a ser utilizado
no célculo do desconto, conforme a modalidade de desconto escolhida. Se modalidade
tiver sido preenchida, entdo este campo também deve ser preenchido.

o valor.multa.modalidade: [opcional] indica como o valor da multa aplicavel ao
pagamento da cobranga em atraso deve ser calculado. Pode assumir os seguintes valores:

Descrigao Dominio
Valor fixo 1
Percentual 2

o valor.multa.valorPerc: [opcional] valor absoluto ou percentual a ser utilizado
no cdlculo da multa, conforme a modalidade de escolhida. Se modalidade tiver sido
preenchida, entdo este campo também deve ser preenchido.

° Chave

O campo chave, obrigatdrio, determina a chave Pix registrada no DICT que serd utilizada para a
cobranca, identificando o usuario recebedor, bem como os dados da conta transacional a qual a
cobranca deve estar atrelada.

° txid

O txid, no contexto de uma cobranga para pagamento com vencimento, é criado pelo usudario
recebedor e encontra-se sob sua responsabilidade, devendo ser Unico para um mesmo PSP por ele
contratado, seja a cobranca para pagamentos imediatos ou com vencimento (Unico por CPF/CNPJ do
usudrio recebedor e PSP). Cabe ao PSP recebedor validar essa regra na API Pix.

O objetivo desse campo é possibilitar ao usudrio recebedor realizar a conciliacdo de pagamentos
referentes a suas cobrangas. Na pacs.008, o PSP do Pagador deve enviar essa informagdo como
TransactionIdentification <Txld>.°® O campo txid deve ter, no minimo, 26 caracteres e,
no maximo, 35 caracteres.

° Solicitacdo ao Pagador

O campo solicitacaoPagador, opcional, determina um texto a ser apresentado ao pagador para
que ele possa digitar uma informacdo correlata, em formato livre, a ser enviada ao recebedor. Esse
texto® sera preenchido, na pacs.008, pelo PSP do pagador, no campo Remittancelnformation
<Rmtinf>. O tamanho do campo <RmtInf> na pacs.008 esta limitado a 140 caracteres.

96 Vale lembrar que, no JSON, “txid” é escrito todo em minusculas, enquanto a tag “Txld” da pacs.008 alterna maitsculas e
minusculas.

97 Importante destacar que é o texto digitado livremente pelo pagador que é enviado na pacs.008, e ndo o texto apresentado
no campo solicitacaoPagador.
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° Informagodes Adicionais

O campo infoAdicionais, se estiver presente, se refere a uma lista em que cada elemento deve
utilizar o esquema abaixo:

Subcampo JSON
. L Presenca Tipo JSON Propésito
(infoAdicionais) ¢ P P
Nome Obrigatorio String Nome do campo
Valor Obrigatdrio String Dados do campo

Os limites relativos ao tamanho de cada campo e a quantidade de elementos da lista estdo tratados
na especificacdo da API Pix8.

Cada respectiva informacdo adicional contida na lista (nome e valor) deve ser apresentada ao pagador.
Exemplo: campo infoAdicionais no JWSPayload:

infoAdicionais[0] .nome: “campol”
infoAdicionais[0] .valor: “informacdo adicional 01”
infoAdicionais[1l] .nome: “campo2”
infoAdicionais[1l] .valor: “informagdo adicional 02”

Esse campo deve ser utilizado para indicar as regras que regem o calculo do valor da cobranca
(descontos, juros e multas), entre outras informacdes que o usudrio recebedor queira transmitir ao
usuario pagador.

4. Calculo do valor da cobranga

O valor final da Cobranga, a ser calculado pelo PSP recebedor, deve ser calculado de acordo com a
féormula a seguir:
Vi=Vo— Vg —Vg+Vj+ Vy

Equagdo 1

Onde:
Vy: valor final da cobranga, que deve pago pelo usudrio pagador;

V,: valor original da cobranca;

Va: valor de abatimento aplicavel a cobranga;

Va: valor de desconto aplicavel a cobranga;

Vj: valor de juros aplicdvel pelo atraso no pagamento da cobranga;

Vm: valor de multa aplicavel pelo atraso no pagamento da cobranca.

%8 Disponivel em <https://github.com/bacen/pix-api>.
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Na apresentacdo do valor a ser pago pelo usuario pagador, as componentes com valor zero ndo devem
ser apresentadas ao usudrio pagador. As componentes do valor final da cobranga com valor ndo nulo
devem ser apresentadas de forma individualizada. Se o valor final da cobranga é igual ao valor nominal
da cobrancga, entdo apenas o valor nominal da cobranca deve ser apresentado.

4.1. Calculo do valor de abatimento (V.)

Por padrdao, uma Cobranca Pix é criada sem abatimentos. O abatimento deve ser acordado entre o
devedor e o beneficidrio da cobrancga, que é quem pode atualizar o valor da cobranga junto a seu
prestador de servigcos de pagamento.

O abatimento pode ser realizado em valor absoluto ou em percentual do valor original, conforme
modalidade do abatimento. Se a modalidade escolhida pelo recebedor for por valor fixo, entdo o valor
a ser abatido é o proprio valor informado pelo recebedor. Se for informado o valor percentual, entdo
o valor de abatimento sera calculado conforme a formula a seguir:

1
x -
100
Equagdo 2

Vo=V,

Onde:
Va: valor de abatimento aplicdvel a cobranga;

Vo: valor original da cobranga;
I,: percentual de abatimento, informado com 2 casas decimais.

O valor calculado para V, deve ser truncado com duas casas decimais.
Campos JSON referenciados:
valor.original (V,)

valor.abatimento.modalidade

valor.abatimento.valorPerc ()

O campo valor.abatimento.modalidade pode assumir os seguintes valores:

Descrigao Dominio
Valor Fixo 1
Percentual 2

4.2. Calculo do valor de desconto (V4)

4.2.1. Fixo até a data informada®
Nesse caso, o usuario recebedor terd que indicar descontos, até uma determinada data. O usuario
recebedor podera fixar até trés datas menores ou iguais a data do vencimento. Além disso, ele podera

99 Modalidades de desconto com dominio “1” ou “2”.
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indicar se o desconto sera um valor absoluto ou um percentual do valor do documento. Se o valor do
desconto for dado em percentual, sera calculado pela férmula a seguir:

Vo= (Vo—V ( la )
= — X | —
d ( o a) 100
Equagdo 3

Onde:

Va: valor do desconto;

V,: valor original da cobranga;

Va: valor de abatimento aplicdvel a cobranga;

I4: percentual de desconto, informado com 2 casas decimais.

Podem ser informadas até 3 datas para aplicacdo de desconto até a data de vencimento, inclusive. A
data de calculo deve ser comparada com a data mais antiga (elemento1) na matriz. Se a data for menor
ou igual a essa data; aplica-se o valor de desconto (absoluto ou percentual) associado a esse elemento.
Se a data for maior, compara-se com a data do segundo elemento e assim por diante.

Sempre que a data limite para desconto cair em um fim de semana ou em um
feriado para o usuario pagador, ela deve ser automaticamente prorrogada
para o primeiro dia util subsequente.

O valor calculado para Vg deve ser truncado com duas casas decimais.

Campos JSON referenciados:
valor.original (V,)

valor.desconto.modalidade
valor.desconto.descontoDataFixa[n] .data

valor.desconto.descontoDataFixa[n] .valorPerc (l4)

O valor de “n”, em destaque amarelo nos campos relacionados a data fixa, varia de 0 a 2.

Veja-se o exemplo:
valor.desconto.modalidade = 1 (“Valor Fixo até a data informada”)

valor.desconto.descontoDataFixa[0] .data= “2020-12-10"

valor.desconto.descontoDataFixa[0].valorPerc =“300.00"

Nesse exemplo, caso o pagamento seja efetuado até o final do dia 10 de dezembro de 2020, o usudrio
terd um desconto de RS 300,00 (trezentos reais) no valor a ser pago.
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4.2.2. Desconto por dia de antecipa¢cdo®

O desconto pode, alternativamente, ser informado em valor absoluto ou percentual, por dia corrido
ou util antes da data de vencimento.

Se o desconto foi informado em valor absoluto por dia de antecipagdo, devera ser calculado pela
formula a seguir:

Vd = VddXDa

Equagdo 4

Onde:
Va: valor do desconto;

Vaa: valor do desconto por dia de antecipacgao;
D, dias Uteis ou corridos, conforme modalidade
Se dias corridos: Dy = D¢

Se dias Uteis: Dy =D,

D. nimero de dias corridos entre o dia de realizacdo do cdlculo e a data de
vencimento. Se o resultado da subtracao for menor que zero, entdo D, deve ser zero:

D. = max(0; (Datay.n. — Datacy.))
Equagdo 5
Onde:

Datavyenc - Dataca.: diferenca entre a data de vencimento e a data do célculo
da cobranca, em dias corridos.

Em se tratando de dias corridos, Datayven. deverd considerar a data original,
& independentemente de ela cair em fim de semana ou feriado para o usudrio
pagador.

D,: nimero de dias Uteis entre o dia de realizacdo do cdlculo e a data de vencimento.
Se o resultado da subtra¢do for menor que zero, entdao D, deve ser zero:

D, = max(0; (Datay.,. — Datacg,))
Equagdo 6
Onde:

Datavyenc - Datacq.: diferenca entre a data de vencimento e a data de calculo
da cobranca, em dias Uteis.

100 Modalidades de desconto com dominio “3” a “6”.
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Se o desconto foi informado por percentual por dia de antecipacdo, devera ser calculado pela férmula
a seguir:

Vo= (V —V)X(Id—d)xD
() a 100 a

Equagdo 7
Onde:

Va: valor do desconto;
V,: valor original da cobranca;
Va: valor de abatimento aplicavel a cobranga;
Liq: Percentual de desconto por dia de antecipagao, informado com 2 casas decimais;
D,: dias Uteis ou corridos, conforme modalidade

Se dias corridos: D., =D, (vide Equagdo 5)

Se dias uteis: Dy =D, (vide Equagdo 6)

Campos JSON referenciados:
calendario.dataDeVencimento

valor.original (V,)
valor.desconto.modalidade

valor.desconto.valorPerc
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Veja-se o exemplo a seguir:

valor.desconto.modalidade = 3  (“Valor por antecipag¢do dia corrido”)

valor.desconto.valorPerc =“100.00"

Nesse exemplo, imagine que a data de vencimento é 10 de dezembro de 2020 e que o usudrio realiza
0 pagamento em 7 de dezembro. O numero de dias corridos antecipados foi 3 (10 — 7), tendo o usuario
direito a um desconto de RS 300,00 (3 x 100 reais) no valor a ser pago. Por outro lado, se o usudrio
paga na data de vencimento, ndo houve antecipacdo e, portanto, o usuario ndo terd direito a desconto.

O campo valor.desconto.modalidade pode assumir os seguintes valores:

Descrigao Dominio
Valor Fixo até a data informada

Percentual até a data informada

Valor por antecipacgdo dia corrido

Valor por antecipagao dia util

Percentual por antecipagao dia corrido

N[ IWIN|F-

Percentual por antecipacgéo dia util

4.3. Calculo do valor de juros (V)

Os juros podem ser informados em valor absoluto, por dia corrido ou util; podem ainda ser
referenciados em percentual ao dia, més ou ano.

4.3.1.  Valor absoluto didrio:
Se os juros forem informados em valor absoluto, devera ser calculado pela férmula a seguir:

V] = V]d X Da
Equagdo 8

Onde:
Vj: valor de juros aplicavel pelo atraso no pagamento da cobranga;
Vja: valor de juros por dia de atraso no pagamento da cobranga;
D,: dias Uteis ou corridos, conforme modalidade

Se dias corridos: Dy = D,

Se dias Uteis: D, =D,

D.:numero de dias corridos entre a data de vencimento e o dia de realiza¢do do célculo
informado pelo recebedor. Se o resultado da subtracdo for menor que zero, entdao D,
deve ser zero:

D, = max(O; (Datacalc — Data,enc))
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Equagdo 9

Onde:

Datacaic - Datayenc: diferenca entre a data de célculo e a data do vencimento
da cobranca, em dias corridos

D.: nimero de dias Uteis entre a data de vencimento e o dia de realizagdo do célculo
informado pelo recebedor. Se o resultado da subtracdao for menor que zero, entdao D,
deve ser zero:

D, = max(0; (Datacyc — Data,e,.))
Equagdo 10
Onde:

Datacaic - Datayenc: diferenca entre a data de célculo e a data do vencimento
da cobranca, em dias Uteis

Campos JSON referenciados:

calendario.dataDeVencimento (Datayenc)
valor. juros.modalidade

valor. juros.valorPerc (Vj)

Se Datayenc cair em um fim de semana ou em um feriado para o usudrio
pagador, ela deve ser automaticamente prorrogada para o primeiro dia util
subsequente.

4.3.2.  Percentual de juros didrio, mensal ou anual:

Se os juros forem informados em percentual, o valor de juros devera ser calculado pela férmula a

seguir:
100
Vi= (Vo —Vg) X I X D,

Equagdo 11

Onde:
Vj: valor de juros aplicdvel pelo atraso no pagamento da cobranga;

V,: valor original da cobranca;

Va: valor de abatimento aplicavel a cobranga;
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l.
)

100 . .« o~ . .

. X D,: fator de juros, a ser calculado com precisdo de 6 casas decimais sem

arredondamento (truncado);
I;: taxa de juros (percentual), informada com 2 casas decimais;

Se modalidade for “dias corridos”, entdo:
n: 1, 30 ou 360, conforme a taxa de juros seja diaria, mensal ou anual;

D, = D, (vide Equacdo 9).
Se modalidade for “dias Uteis”, entdo:
n: 1,21 ou 252, conforme a taxa de juros seja diaria, mensal ou anual;

D, = Dy: (vide Equacgdo 10).

Campos JSON referenciados:

calendario.dataDeVencimento (Datdyenc)
valor. juros.modalidade
valor. juros.valorPerc (I))

valor.original (V,)

Se Datayenc cair em um fim de semana ou em um feriado para o usuario
pagador, ela deve ser automaticamente prorrogada para o primeiro dia util
subsequente.

O valor calculado para Vjdeve ser truncado com duas casas decimais.

O campo valor. juros.modalidade pode assumir os seguintes valores:

Descri¢ao Dominio
Valor (dias corridos)

Percentual ao dia (dias corridos)
Percentual ao més (dias corridos)
Percentual ao ano (dias corridos)
Valor (dias Uteis)

Percentual ao dia (dias uteis)
Percentual ao més (dias Uteis)
Percentual ao ano (dias Uteis)

O|N|O || (W N

4.4. Calculo do valor de multa (Vi)
A multa pode ser informada em valor absoluto ou como percentual da obrigacdo. Se a modalidade

escolhida pelo recebedor for por valor fixo, entdo o valor da multa é o préprio valor informado pelo
recebedor.
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Se for informado o valor absoluto, entdo o valor da multa sera calculado conforme a férmula a seguir:

Vin = Vi X k
Equagdo 12
Onde:
Vm: valor da multa

k(D.): assume os seguintes valores, em funcdo de Dq
"~ max(1,D,)

Equagdo 13

Onde:

D,: calculado conforme descrito na Equag¢do 9 ou na Equacdo 10, conforme os dias sem
juros sejam dias corridos ou dias uteis.

Assim, K assume o valor O (zero) se D, for zero; e assume o valor 1 (um), para valores positivos ndo

nulos de D,.

Se for informado o valor percentual, entdo o valor da multa serd calculado conforme a férmula a seguir:

Ly
Vin= (Vo= Vo) X 756 X k

Equagdo 14
Onde:
Vm: valor da multa;
V,: valor original da cobranga;
Va: valor de abatimento aplicavel a cobranga;

Im: percentual de multa, informado com 2 casas decimais;

k(D): ver Equagdo 13.

Campos JSON referenciados:
calendario.dataDeVencimento (Datdyenc)

valor.multa.modalidade

valor.multa.valorPerc (Vnoul,,conforme a modalidade da multa)

Se Datayenc cair em um fim de semana ou em um feriado para o usudrio
pagador, ela deve ser automaticamente prorrogada para o primeiro dia util

subsequente.

O valor calculado para Vimdeve ser truncado com duas casas decimais.
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O campo valor .multa.modalidade pode assumir os seguintes valores:

Descrigao Dominio
Valor fixo 1
Percentual 2
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ANEXO IV — Pix Automatico

1. Introdugao

O presente anexo tem por objetivo apresentar as especificidades da API Pix para o Pix Automatico.

2. Entidades

A especificacdo completa das entidades criadas para o Pix Automatico encontra-se na especificacao
técnica detalhada da APl Pix, disponivel em https://github.com/bacen/pix-api. Nesta secdo
explicaremos alguns pontos especificos, visando facilitar o entendimento.

2.1. Rec

No Pix Automatico, o usuario recebedor deve enviar ao seu PSP as informac¢des de recorréncia, que
identificam o recebedor, o objeto do débito recorrente, a periodicidade e a data de inicio das
cobrancgas, dentre outras informagdes. Essas informacgBes serdo apresentadas pelo PSP Pagador ao
usudrio pagador para que este possa autoriza-lo a realizar em sua conta débitos que estejam em
conformidade com as informacgdes da recorréncia.

2.1.1. Atributo idRec
A regra de formacédo do identificador da recorréncia é:

RRxxxxxxxxyyyyMMddkkkkkkkkkkk (29 caracteres; “case sensitive”), sendo:

* R ou C—fixo (1 caractere). “R” caso a recorréncia tenha sido criada dentro do Pix, ou "C" caso tenha
sido criada pela trilha do Open Finance;

e R ou N —fixo (1 caractere). “R” caso a recorréncia permita retentativas de realizacdo do débito em
data posterior a data de agendamento original, ou “N” caso ndo permita retentativas.

* xxxxxxxx — identificacdo do agente que presta servico para o usuario recebedor que gerou o <Ild>,
podendo ser: o ISPB do participante direto, o ISPB do participante indireto ou os 8 primeiros digitos do
CNPJ do prestador de servico de iniciacdo (8 caracteres numéricos [0-9]);

¢ yyyyMMdd — data (8 caracteres) de criacdo da recorréncia;

¢ kkkkkkkkkkk — sequencial criado pelo agente que gerou o <Id> (11 caracteres alfanuméricos [a-z| A-
Z]0-9]). Deve ser Unico dentro de cada “yyyyMMdd”.

Assim, o ID da recorréncia devera ter um dos quatro padrées abaixo:

¢ RRxxxxxxxxyyyyMMddkkkkkkkkkkk; para recorréncia criada dentro do Pix e que permite
retentativas apds o vencimento;

* RNxxxxxxxxyyyyMMddkkkkkkkkkkk; para recorréncia criada dentro do Pix e que ndo permite
retentativas apds o vencimento;

* CRxxxxxxxxyyyyMMddkkkkkkkkkkk; para recorréncia criada pela trilha do Open Finance e
gue permite retentativas apds o vencimento; ou

e CNxxxxxxxxyyyyMMddkkkkkkkkkkk; para recorréncia criada pela trilha do Open Finance e
gue ndo permite retentativas apds o vencimento.
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Convém ressaltar, entretanto, que as recorréncias criadas e gerenciadas por intermédio da API Pix
devem ter seus identificadores iniciados pela letra ‘R’, ou seja, identificadores das recorréncias criadas
via a API Pix ndo poderado ser iniciados com o a letra ‘C’, para recorréncias originadas no Open Finance.
Portanto, as alteracGes e consultas via API Pix de recorréncias cujos identificadores sdo iniciados com
‘C’ ndo serdo permitidas.

2.1.2. Atributo recebedor (NR)
Este atributo contém a identificacdo do usuario recebedor e do convénio entre o usuario recebedor e
seu PSP (opcional). A identificacdo do usuario recebedor ndo sera informada pelo prdprio usuario no

momento de criacdo da recorréncia. O PSP Recebedor deverd preenché-la de acordo com os dados
cadastrais do usudrio que esta se conectando com ele via API Pix.

2.1.3. Atributo calendario

O calendario contém datas relativas a configuragdo da recorréncia, como data inicial e data final de
vigéncia.

2.1.4. Atributo atualizacao

Este atributo contém o histdrico das alteracGes de status da recorréncia. Todas as mudancas de status
feitas deverdo ser refletidas aqui.

2.1.5. Atributo politicaRetentativa
Este atributo guarda a informacao sobre a habilitacdo ou ndo de retentativas apés o vencimento.
O usuario recebedor deve escolher uma opcdo, dentre as disponiveis:

e NAO_PERMITE : Ndo permite retentativas.

e PERMITE_3R_7D: Permite até 3 retentativas em dias diferentes no intervalo de até 7 dias
corridos contados a partir da data de liquidacdo prevista na instrucdo de pagamento
original (acronimo 3R_7D).

2.1.6. Atributo encerramento

Contém informacodes sobre a rejeicdo ou o cancelamento de uma recorréncia.

A rejeicdo acontece apenas na Jornada 1, no momento da solicitacdo de autoriza¢do, caso o usudrio
pagador rejeite a recorréncia. As informacles relativas a rejeicdo estdo dentro da estrutura
“encerramento.rejeicao”.

O cancelamento da recorréncia pode ser solicitado pelo usuario ou PSP recebedores ou pelo usuario

ou PSP pagadores. As informacdes sobre o cancelamento estdo dentro da estrutura
“encerramento.cancelamento”.

91



< IS

powered by Banco Central

Conforme descrito acima, as duas opg¢Ges sdo excludentes. Portanto, o atributo “encerramento” é do
tipo “oneOf”.

Os atributos “codigo" devem corresponder aos mesmos utilizados nas mensagens de rejeicdo e de
cancelamento de recorréncia. O PSP Recebedor deve utilizar a tabela de dominios do Catalogo de
Mensagens do SPI para preencher o valor do atributo “descricao”.

Nem todos os cédigos recebidos nas mensagens geram rejeicdo ou cancelamento (alguns podem dizer
respeito a erros de comunicacdo, por exemplo). Assim, os campos “codigo" da APl contém apenas os
dominios que correspondem a rejei¢dao ou ao cancelamento de fato das entidades.

O atributo cancelamento.solicitante contém o tipo de pessoa que solicitou o cancelamento, seja
usudrios finais ou PSPs. Ele devera ser preenchido pelo PSP de acordo com o contexto da solicitacdo.

2.1.7. Atributo ativacao

Este atributo contém informacdes sobre a jornada de autorizagdo que foi utilizada para a confirmacgao
da recorréncia.

O campo tipolornada serd preenchido de acordo com o cddigo da mensagem de confirmacdo da
autorizacdo (PAIN.012), que identificara se foi Jornada 1, Jornada 2, Jornada 3 ou Jornada 4. O PSP
Recebedor ndo deve fazer nenhuma validacdo sobre este campo. Ele deve aceitar a informacao
enviada pelo PSP Pagador. Na criagdo da recorréncia este campo devera ser preenchido com o valor
AGUARDANDO_DEFINICAO.

O campo dadoslornada varia de acordo com a jornada usada e deve ser preenchido apenas se for
aplicavel. Atualmente ha somente o campo “txld”, que armazenara o identificador da transagdo que
corresponde ao pagamento imediato realizado no momento da autoriza¢do da recorréncia. Ele devera
ser preenchido pelo usuario recebedor que deseje utilizar a Jornada 3 de autorizacéo.

2.2. SolicRec

A solicitagdo de confirmagdo de recorréncia é especifica para a Jornada 1 de autorizacdo do Pix
Automatico.

2.2.1. Atributo idSolicRec
O identificador da solicitagao de recorréncia deve ser gerado pelo PSP Recebedor e tem a seguinte
regra de formacdo:

SCxxxxxxxxyyyyMMddkkkkkkkkkkk (29 caracteres; “case sensitive”), sendo:

e SC — fixo (2 caracteres);

o xxxxxxxx — ISPB do agente que envia a mensagem pain.009 de solicitacdo de confirmacdo da
recorréncia;

e yyyyMMdd — data (8 caracteres) de criacdo da mensagem pain.009 de solicitacdo de confirmacdo da
recorréncia;
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o kkkkkkkkkkk — sequencial criado pelo agente que gerou a mensagem de solicitacdo de confirmacdo
da recorréncia (11 caracteres alfanuméricos [a-z|A-Z|0-9]). Deve ser unico dentro de cada
“yyyyMMdd”.

2.2.2. Atributo destinatario
Este campo contém a identificacdo da pessoa (CPF ou CNPJ) e da respectiva conta para a qual a
solicitacdo serd enviada. No contexto da Jornada 1 de autorizagdo, é preciso informar os dados

bancarios para que o PSP Recebedor possa encaminhar a solicitacdo de confirmacdo de recorréncia
para a conta correta, uma vez que o Pix Automatico ndo utiliza chaves Pix.

2.2.3. Atributo atualizacao

Este atributo contém o histdrico das alteracGes de status da solicitacdo de confirmacado de recorréncia.
Todas as mudangas de status feitas deverdo ser refletidas aqui.

2.2.4. Atributo recPayload

Este atributo contém as mesmas informagdes do payload da recorréncia usado na leitura do QR Code
composto para as outras jornadas de autorizacdo. Quando se trata de consulta a uma solicitacdo de
confirmacdo de recorréncia ndo faz sentido apresentar informacgdes da recorréncia posteriores a

confirmacdo de autorizacdo, por isso o uso do atributo recPayload e ndo os campos da prdpria rec
neste contexto.

2.3. CobR

Uma vez que o usudrio pagador conceda a autorizagdo, as cobrangas recorrentes passardo a ser
enviadas automaticamente pelo usudrio recebedor, com a periodicidade acordada, e pagas
automaticamente mediante débitos na conta do pagador realizados pelo PSP Pagador, na data
especificada, desde que a cobranca esteja em conformidade com os parametros da respectiva
autorizacao.

O PSP Pagador so6 devera realizar o agendamento de pagamentos de cobrangas recorrentes que
estejam em conformidade com os parametros da recorréncia e com os demais parametros definidos
pelo usuario pagador no momento da autorizacgdo.

2.3.1. Atributo infoAdicional

Este campo contém informacbes especificas da fatura em questdo. Serd informado pelo usuario
recebedor ao usudrio pagador.

2.3.2. Atributo calendario
Como nas outras entidades, este atributo redine as datas relacionadas a cobranga em questao.

2.3.3. Atributo recebedor
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Contém informacdes bancarias, que deverdo ser informadas em todas as cobrancas. A razdo para essas
informagGes estarem nas cobrangas recorrentes e ndo na recorréncia é dar mais flexibilidade ao
usudrio recebedor, caso ele queira mudar a conta de recebimento. O Pix Automdtico ndo utiliza chaves
Pix em nenhuma das pontas, portanto é necessario ter sempre os dados bancarios completos do
recebedor e do pagador.

O PSP Recebedor devera validar se o recebedor é o titular da conta informada. Caso nao seja, o PSP
Recebedor ndo deve permitir a criagdo da cobranca recorrente.

2.3.4. Atributo politicaRetentativa

Este atributo corresponde ao valor do atributo politicaRetentativa da Rec vigente para a cobranca
recorrente. O objetivo é guardar um histdrico da politica de retentativa que se aplicava a cobranca a
época em que ela foi paga.

2.3.5.  Atributo encerramento

Contém informacdes detalhadas sobre a rejeicao ou o cancelamento de uma cobranca recorrente. Por
exemplo: qual o cddigo de erro da rejei¢do, quem solicitou o cancelamento etc.

Os atributos “codigo” devem corresponder aos mesmos utilizados nas mensagens de rejeicao e de
cancelamento de cobranca recorrente. O PSP Recebedor deve utilizar a tabela de dominios do Catalogo
de Mensagens do SPI para preencher o valor do atributo “descricao”.

Nem todos os cédigos recebidos nas mensagens geram rejeicdo ou cancelamento (alguns podem dizer
respeito a erros de comunicacdo, por exemplo). Assim, os campos “codigo" da APl contém apenas os

dominios que correspondem a rejeicao ou ao cancelamento de fato das entidades.

O atributo cancelamento.solicitante contém o tipo de pessoa que solicitou o cancelamento, seja
usuadrios finais ou PSPs. Ele devera ser preenchido pelo PSP de acordo com o contexto da solicitacao.

2.3.6. Atributo devedor

Este atributo contém informacGes complementares sobre o devedor da cobranca. A identificacdo do
devedor consta da Rec.

2.3.7. Atributo tentativas

Este atributo contém informacdes sobre todas as tentativas de cobranca realizadas. Isso inclui a
tentativa original de pagamento na data de liquidagao prevista, as retentativas intradia por erro na
liguidacdo, se houver, e as retentativas que ocorreram apds o vencimento, caso existam. Assim, cada

registro no array “tentativas” contém as informacdes detalhadas sobre um agendamento especifico.

O atributo “atualizacao" contém o histdrico de alteracdes de status que ocorrem em uma tentativa
(ver mais detalhes no topico Atributo status x tentativas.status abaixo).
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2.3.8. Atributo status x tentativas.status

A COBR apresenta dois niveis de status:

e status da prépria cobranga (atributo status): indica os estados pelos quais a COBR passa, sem
detalhar os estados intermedidrios entre o agendamento e o pagamento. Este detalhamento
estd no atributo status da respectiva tentativa de cobranga.

e status da tentativa (atributo tentativas.status): a partir do envio de uma instrucédo de
pagamento para agendamento (seja o envio original ou uma retentativa), os status
transitérios até que haja alguma definicao sobre o pagamento ou ndo da cobranga ficam
dentro do atributo tentativas.status.

As transicdes de estado da COBR e das tentativas serdo mais bem compreendidas no tdpico Estados
da CobR.

2.3.9. Atributo ajusteDiaUtil

Este atributo deve ser definido pelo usuario recebedor no momento da criagdo da cobranga. Por
default, seu valor é true. Isso significa que, caso a data de vencimento da cobrancga seja um dia ndo
util, o PSP recebedor deve ajustar sua data prevista para liquidagdo para o préximo dia util. Esse ajuste
deve considerar eventuais feriados locais do usudrio pagador com base no seu cddigo de municipio,
que foi informado no momento da confirmac¢do da recorréncia.

Se o usudrio recebedor ndo desejar que esse ajuste seja feito, ou seja, se ele quiser que a data prevista
para liquidagdo da cobranga corresponda a sua data de vencimento, independentemente de ela ser
um dia util ou ndo, deve alterar o valor desse campo para false. Nesse caso, salientamos que é dever

do usuario recebedor se certificar de que possui amparo legal para realizar tentativas de liquidacdo de
cobrancgas em dias ndo uteis.

3. Estados das entidades

O objetivo desta se¢do é esclarecer as transicdes de estados possiveis para as entidades do Pix
Automatico. A definicdo dos estados estd descrita na se¢do Defini¢cdes das entidades.

3.1. Estados da Rec

As transicOes de estados possiveis para a Rec sao:

DIAGRAMA DE ESTADOS - REC
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O estado Rejeitada ocorre apenas na Jornada 1. As jornadas de autorizacdo via QR Code retornam
apenas a informac¢do de confirmacdo da recorréncia, se houver. Ndo ha mensagem de retorno de
negativa de recorréncia em jornadas envolvendo QR Code.

O estado Expirada ocorre apds a data final da recorréncia (atributo calendario.dataFinal). Essa

alteracdo de estado deve ser feita pelo PSP Recebedor ao consultar uma recorréncia criada ou
aprovada e verificar que a sua validade ja passou, mas o estado ainda ndo havia sido alterado.

3.2. Estados da SolicRec

As transicOes de estado permitidas para a SolicRec sdo:

DRIAGRAMA DE ESTADOS — SOLICREC

CANCELADA

CRIADA ENVIADA RECEBIDA ACEITA

REJEITADA

EXPIRADA
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Uma solicitagdo de confirmagdo de recorréncia pode ser cancelada caso a recorréncia a qual ela estd
vinculada seja cancelada ou confirmada por alguma outra jornada de adesdo. Nesses casos, quando
ocorre o cancelamento ou a confirmacgdo de uma recorréncia, o PSP Recebedor deve cancelar qualquer
solicitagdo que ainda esteja pendente de autorizagdo, se houver. Ao cancelar uma solicitagao, o PSP
Recebedor deve comunicar o PSP Pagador (conforme fluxo de mensagens para cancelamento de
solicitacdo de confirmacdo de recorréncia), para que a solicitagdo seja excluida da lista de autorizagGes
pendentes do usuario pagador.

Ha ainda outro cendrio de cancelamento de uma solicitagdo de confirmagao de recorréncia: na jornada
1, o limite maximo de tempo que o PSP do recebedor deve aguardar para o recebimento da mensagem
pain.012 confirmando o recebimento da solicitacdo de permissdo (mensagem pain.009) pelo PSP do
pagador é de 1 minuto. Dentro desse tempo, o PSP do Recebedor pode reenviar a pain.009 quantas
vezes entender necessario. Apds esse tempo, configura-se o timeout, a SolicRec associada deve ser
cancelada pelo PSP do Recebedor, que deve providenciar o envio de uma pain.011 ao PSP pagador.

Uma solicitacdo pode ser rejeitada pelo PSP Pagador por algum problema (como no caso de conta

inexistente) ou pelo usuario pagador, no caso de nao reconhecimento do usuario recebedor, por
exemplo.

3.3. Estados da CobR
Conforme descrito no tépico Atributo status x tentativas.status, para visualizar o estado atual da COBR
precisamos considerar também o estado da ultima tentativa de cobranca, constante do atributo

“tentativas”.

Visando facilitar a compreensao, especificamos as transicdes de estado da cobranca recorrente de
acordo com cada cenario possivel.

3.3.1. Cobran¢a paga na primeira tentativa (data normal)

DIAGRAMA DE ESTADOS — COBR PAGA NA DATA NORMAL

CRIADA ATIVA CONCLUIDA

SOLICITADA AGENDADA PAGA

=
=
=
Z
L
s
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(*) cada tentativa corresponde a um elemento dentro do array ‘cobr.tentativas’. Esse array contém tanto a
primeira tentativa de cobranga quanto as retentativas.

Apds a cobranca ser enviada para agendamento do pagamento, o estado passa a ser atualizado no
atributo tentativas.status. O estado da CobR serd atualizado apenas ao final, caso a tentativa seja paga

Ccom sucesso ou expire.

Ao ser enviada para o PSP Pagador, a tentativa passa para o estado SOLICITADA. Apds a confirmagdo
de agendamento, ela fica no estado AGENDADA.

O pagamento de uma tentativa de cobranca gera a atualizacdo da COBR para o estado CONCLUIDA.
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3.3.2. Cobranca paga em uma retentativa

DIAGRAMA DE ESTADOS — COBR PAGA, COM RETENTATIVA
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Uma cobrancga pode ser paga com retentativa nas seguintes situacoes:

e enquanto o prazo estipulado na politica de retentativas ndo expira e o pagamento ndo é
realizado, a COBR continua no estado ATIVA, aguardando pagamento, e novas tentativas de
cobranca apds o vencimento podem ser feitas.

e caso ocorra falha na liquidacdo e seja enviada uma nova retentativa intradia por erro na
liquidagdo.

O fluxo de estados das retentativas é o mesmo da tentativa original.

O PSP Recebedor deve alterar o estado da tentativa para EXPIRADA ao verificar que o atributo
“dataliquidacao” ja passou, mas o estado ainda ndo havia sido atualizado.
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3.3.3.  Cobrang¢a ndo paga (sem retentativas)

DIAGRAMA DE ESTADOS — COBR NAO PAGA, SEM RETENTATIVA
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Caso a tentativa original de uma cobranca expire, se a recorréncia ndo permitir retentativas apds o
vencimento a COBR devera expirar também.

3.3.4. Cobranc¢a ndo paga (com retentativas)

DIAGRAMA DE ESTADOS — COBR NAO PAGA, COM RETENTATIVA
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Caso a recorréncia permita retentativas apds o vencimento, a COBR devera ter seu estado alterado
para EXPIRADA caso todas as retentativas tenham expirado (ou o prazo permitido ou a quantidade
possivel de retentativas tenham acabado).

A cobranca também expira caso ocorra falha em todas as retentativas intradia enviadas por erro na
liguidagdo.

3.3.5. Agendamento rejeitado pelo PSP Pagador (NR)

DIAGRAMA DE ESTADOS — COBR REJEITADA PELO PSP PAGADOR

CRIADA

ATIVA

REJEITADA

SOLICITADA REJEITADA

TENTATIVA

A rejeicdo de uma tentativa de agendamento de pagamento da cobranga nem sempre gera a rejeicao
da cobranca. A depender do cédigo de rejeicao informado na pain.014, altera-se o status da cobr ou
da tentativa de agendamento conforme tabela abaixo. O atributo COBR.encerramento.rejeicao.codigo
contém a lista de cédigos que geram a rejeicdo da cobranca.

CODIGOS DE ERRO DA PAIN.014 — IMPACTOS NO STATUS DA COBR E TENTATIVA

Caédigo de Erro Impacto na COBR Impacto na Tentativa
AB10 - status = REJEITADA
ACO5 status = REJEITADA status = REJEITADA
ACO06 - status = REJEITADA
AMO02 - status = REJEITADA
AMO9 status = REJEITADA status = REJEITADA
DENC status = REJEITADA status = REJEITADA
DS27 status = REJEITADA status = REJEITADA
DTED status = REJEITADA status = REJEITADA
DTNT - status = REJEITADA
FBRD - status = REJEITADA
IRNT - status = REJEITADA
MIDI status = REJEITADA status = REJEITADA
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MSUC

status = REJEITADA

status = REJEITADA

NIEC

status = REJEITADA

NIPA

status = REJEITADA

NITX

status = REJEITADA

status = REJEITADA

QUNT

status = REJEITADA

RC09

status = REJEITADA

status = REJEITADA

UDEI

status = REJEITADA

status = REJEITADA

3.3.6.

Cobranga cancelada pelo recebedor

DIAGRAMA DE ESTADOS — COBR CANCELADA PELO PSP PAGADOR

CRIADA

ATIVA

O recebedor pode cancelar a cobranga até a véspera da data prevista para liquidagao. Apds essa data,
ndo é mais possivel o cancelamento pela ponta recebedora, ainda que ndo tenha ocorrido o
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CANCELADA

pagamento e estejamos no periodo das retentativas apds o vencimento.

O cancelamento da cobrancga gera o cancelamento da tentativa de cobranca atual.

3.3.7. Agendamento de cobran¢a cancelado pelo usudrio pagador
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Antes da data de liquidacdo original, a tentativa de pagamento pode ser cancelada pelo usuario
pagador. Ele ndo pode cancelar o agendamento de uma retentativa apds o vencimento.

O cancelamento do agendamento do pagamento da cobranca (tentativa) gera o cancelamento da
COBR.

4. Regras de negocio

4.1. Recorréncia
4.1.1. Alteragdo de recorréncia

Apdbs a criacdo de uma recorréncia, o usuario recebedor poderd alterar apenas as informacdes
constantes do PATCH. N3do é permitido alterar os demais campos da recorréncia. Caso o usudrio
recebedor queira alterar algum parametro que ndo esteja no PATCH, ele devera cancelar a recorréncia
e solicitar nova confirmacdo do usudrio pagador, com os parametros atualizados.

Dentre os campos que podem ser alterados pelo usudrio recebedor, os campos calendario.datalnicial
e ativacao.dadoslornada.txid s6 podem ser modificados se a recorréncia ainda ndo tiver sido
confirmada pelo usuario pagador. Apds a confirmacdo, somente os campos loc e
vinculo.devedor.nome podem ser objeto de alteracées pelo usuario recebedor.

4.1.2. Confirmag¢do de recorréncia

Sempre que alterar o status de uma recorréncia para “aprovada”, o PSP Recebedor deve verificar se
existe uma solicitacdo de confirmagao de recorréncia pendente de autorizagdo. Se houver, ele deve
cancela-la e deve comunicar o PSP Pagador (conforme fluxo de mensagens para cancelamento de
solicitacdo de confirmacédo de recorréncia), para que a solicitacdo seja excluida da lista de autorizacGes
pendentes do usuario pagador.

4.1.3. Cancelamento de recorréncia

Ao cancelar uma recorréncia que estava pendente de autorizacdo, o PSP Recebedor deve cancelar
também qualquer solicitagdo de confirmac¢do de recorréncia que esteja pendente de autorizagdo, se
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houver. O PSP Recebedor deve comunicar o PSP Pagador (conforme fluxo de mensagens para
cancelamento de solicitacdo de confirmacdo de recorréncia), para que a solicitacdo seja excluida da
lista de autorizagBes pendentes do usudrio pagador.

4.1.4. Recorréncias com retentativas

As retentativas apds o vencimento sdo novas tentativas de cobranga em datas posteriores a data
prevista para liquidacdo da tentativa original, caso o pagamento ndo tenha sido realizado na data
prevista, por falta de saldo na conta, insuficiéncia do limite transacional ou falha operacional que
impeca o envio da ordem de pagamento para liquidacao.

O usuario recebedor poderd informar, na criacdo de uma recorréncia, se ela permite ou nao
retentativas apds o vencimento. Esta informacdo sera apresentada ao usuario pagador, no momento
da autorizacdo. O usudrio pagador ndo tem opcdo de negar apenas esta opcao. Caso ele ndo aceite
esta condicao, ele devera recusar toda a recorréncia.

Atualmente ha apenas uma regra possivel, na qual todas as recorréncias com retentativas apds o
vencimento devem se enquadrar: até 3 novas tentativas em dias diferentes dentro do intervalo de 7
dias corridos apds a data prevista para liquidagdo da tentativa original.

O PSP Recebedor devera negar solicitacGes de retentativa apds o vencimento para recorréncias que
ndo possuam esta opcdo ou que extrapolem a regra citada acima.

O usuario recebedor devera enviar o pedido de retentativa no prazo definido pelo PSP Recebedor, de
forma que o PSP pagador o receba até as vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos do dia
imediatamente anterior ao dia da liquidacdo informado para a retentativa.

4.1.5. Confirmagdo da recorréncia na Jornada 3

Na Jornada 3 de autorizacdo, que é composta pelo pagamento imediato da primeira cobranca
juntamente com a autorizacdo de pagamento recorrente, o PSP Recebedor s6 deve permitir a
confirmacdo da recorréncia caso o pagamento da cobranca imediata tenha sido confirmado. A forma
de iniciacdo do pagamento da cobranca imediata deve ser identificada, pelo PSP Pagador, como
‘QRDN’ na mensagem PACS.008.

Caso o pagamento tenha sido efetuado e tenha ocorrido erro na autorizagdo, o usuario recebedor
devera utilizar outra jornada de adesdo para obter a autorizacdo do usudrio pagador. O recebedor

podera também enviar novamente o pedido de autorizacdo com o pagamento imediato no periodo
seguinte, caso deseje utilizar a Jornada 3 apenas.

4.2. Solicitagao de confirmacao de recorréncia
4.2.1. Alteracdo de solicitacdo de confirmagdo de recorréncia

A solicitagdo pode ser cancelada, por meio da alteragdo de status.
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Apds recebida pelo PSP Pagador, a solicitacdo de confirmacdo de recorréncia ndo pode ser
corrigida/alterada no PSP Recebedor. Se o usuario recebedor informou algum dado incorreto na
recorréncia ou na solicitagao, ele deve cancelar a recorréncia e criar uma nova, juntamente com uma
nova solicitacao.

Ao cancelar uma recorréncia, o PSP Recebedor deve cancelar também a solicitacdo de recorréncia que
esteja pendente de decisao pelo usuario final.

4.3. Cobranga recorrente
4.3.1. Data de inicio dos ciclos no Pix Automdtico (NR)

O critério para definir a data de vencimento de uma cobranca quando a data esperada ndo existir
deve constar do contrato firmado entre os usudrios pagador e recebedor. Por exemplo, em uma
recorréncia mensal, se a cobranca vence todo dia 30, o contrato deve dizer se o vencimento referente
ao més de fevereiro ocorrerad no dia 28/fev ou 12/mar.

No ambito do Pix Automatico, o critério a ser utilizado para se determinar o inicio de cada ciclo, caso
a data esperada ndo exista, é o da data existente imediatamente anterior. Dessa forma, para uma
recorréncia mensal com primeiro pagamento previsto para o dia 30/dez/2024, teriamos os seguintes
ciclos:

De 30/dez/2024 a 29/jan/2025;

De 30/jan/2025 a 27/fev/2025;

De 28/fev/2025 a 29/mar/2025;

De 30/mar/2025 a 29/abr/2025;

Esse critério permite que as cobrancas com vencimento esperado para o dia 30/fev, que é uma data
inexistente, possam apresentar vencimento no dia 28/fevi®, 12/mar ou em qualquer outra data do
terceiro ciclo acima, desde que a data prevista para liquidagdo ndo ultrapasse o dia 29/mar.

Lembramos que é permitida apenas uma cobrancga por ciclo, ou seja, devem ser rejeitadas novas
tentativas de agendamento de pagamento de cobrangas para uma mesma recorréncia no mesmo
ciclo, excetuadas aquelas referentes a instrucbes de pagamento (pain.013) com
finalidadeDoAgendamento igual a RIFL (Reenvio da instrucdo de pagamento devido a erro na
liquidagdo) ou NTAG (Agendamento de nova tentativa de pagamento pds vencimento).

4.3.2. Alteracdo de cobrang¢a recorrente

A Unica alteracdo permitida pelo usudrio recebedor em uma cobranca recorrente é o seu
cancelamento. S6 é permitido o cancelamento de cobrangas até um dia antes da data prevista para
liguidacdo da primeira tentativa. Apds esse prazo o cancelamento nao é permitido, devendo assim a
cobranca expirar pelo decorrer do prazo.

101 Em se tratando de um ano bissexto, deve-se considerar o dia 29/fev ao invés de 28/fev.
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Caso o usuario recebedor deseje corrigir alguma informacdo na cobranca, ele deve cancelar a cobranga
gerada anteriormente e criar uma nova, com um novo txld. Caso a cobranga cancelada ja tenha sido
enviada para agendamento, o PSP Recebedor devera enviar ao PSP Pagador a mensagem de
cancelamento e fazer um novo agendamento, com a nova cobranga.

Caso o recebedor crie uma nova cobranca para corrigir a anterior, ele deve observar se a data de
vencimento esta dentro da janela de agendamento permitida. Caso necessario, ele deve postergar a
data de vencimento para que a nova cobranca respeite os prazos minimos definidos para o
agendamento.
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4.3.3. Retentativa intradia por erro na liquidagéo

Caso receba uma mensagem de cancelamento do agendamento por erro na liquidagdo, o PSP
Recebedor deve criar uma nova tentativa do tipo RIFL, com um novo endToEndld, e enviar a nova
mensagem de agendamento intradia por erro na liquidacao.

4.3.4. Retentativa apds o vencimento (de acordo com a politica de retentativa)

Caso a recorréncia permita retentativas apds o vencimento da cobranca, o usuario recebedor pode
solicitar que o PSP Recebedor faca uma nova tentativa de cobranca para uma data futura, caso o
pagamento ndo tenha sido realizado na data original prevista para a liquidagdo por falta de saldo na
conta do usuario pagador, insuficiéncia de limite transacional ou falha operacional que tenha impedido
o envio da ordem de pagamento para liquidagao.

Neste caso, o recebedor deve acessar o endpoint POST /cobr/{txid}/retentativa/{data}.

O PSP Recebedor deve validar se a retentativa solicitada esta dentro das regras permitidas pela politica
de retentativa vigente para a cobranca.

4.4. QR Code composto

O QR Composto é usado nas jornadas de autorizacdo 2, 3 e 4.

O usudrio recebedor devera criar o QR Composto das seguintes formas, considerando a jornada de
autorizacdo desejada:

Jornada de autorizagao Composi¢cao do QR Composto
Jornada 2 QR Code apenas com location da recorréncia
Jornada 3 QR Code com location da cobranca imediata (Cob) +
location da recorréncia
Jornada 4 QR Code com:

e |ocation da cobranca com vencimento (CobV)
+ location da recorréncia; ou

e dados do QR Code estatico + location da
recorréncia
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5. Tags especificas para o Pix Automatico

Tags criadas para a implementa¢ao do Pix Automatico na API Pix:

Tag Funcao
Rec Criacdo do payload da recorréncia e gestdo de recorréncias.
RecPayload Utilizados pelo PSP pagador para recuperar o payload JSON que representa

uma recorréncia.
PayloadLocationRec | Gestdo de locations relacionadas aos payloads de recorréncia.

SolicRec Gestdo de solicitagGes de recorréncias.

CobR Gestdo de cobrangas recorrentes.

WebhookRec Notificacdes das acbes relacionadas as recorréncias.
WebhookCobR Notificagcdes das acGes relacionadas as cobrancas recorrentes.
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ANEXO V — Mapeamento para mensagens ISO 20022

1. Introdugao
As mensagens utilizadas no Pix seguem o padrao ISO 20022.

A tabela abaixo contém as mensagens relacionadas com as varias formas de iniciacdo de Pix:

Mensagem Finalidade Contexto
PACS.008 Liquidagao Todos
PAIN.009 Solicitacdo de confirmacdo da | Pix Automatico
recorréncia.
PAIN.012 Na jornada 1 de autorizagdo: i. | Pix Automatico

resposta ao recebimento da
solicitacdo de confirmagdo da
recorréncia (pain.009); ii.
comunicacdao da permissao ou da
rejeicdo do usuario pagador para
0S pagamentos recorrentes.

Em todas as jornadas de
autorizagao: i. comunicacdo da
permissdo do usuario pagador para
0s pagamentos recorrentes e, ii.
confirmag¢do do recebimento da
pain.012 anterior.

Também utilizada como resposta a
uma solicitacdo de cancelamento
da permissdo para pagamentos
recorrentes ou como resposta a
uma solicitacdo de cancelamento
de uma pain.009 (pain.011).
PAIN.O11 Cancelamento de permissdo de | Pix Automatico
pagamento recorrente ou de
solicitacdo de confirmagdo da
recorréncia (pain.009).

PAIN.013 Instrucdo de pagamento referente | Pix Automatico
a cobranga recorrente.

PAIN.014 Resposta a instrugdo de | Pix Automatico
pagamento referente a cobranca
recorrente.

CAMT.055 Cancelamento de cobranca | Pix Automatico
recorrente.

CAMT.029 Resposta ao cancelamento de | Pix Automatico

cobranca recorrente.
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2. Mapeamento de QR Codes para mensagem pacs.008

Alguns campos de iniciacao de Pix apresentados pelo PSP do recebedor ou pela STN por meio de QR
Code devem ser mapeados pelo PSP do pagador nas mensagens de pagamento ISO 20022, como
especificado abaixo. Os demais campos do pagamento, por exemplo: o valor.final -
IntrBkSttimAmt - da transacdo, devem seguir a logica de negdécio desenhada no Catalogo de Servicos
do SFN. Outros exemplos: os Purp.Cd e Rmtinf.Strd.RfrdDocInf.AdjstmntAmtAndRsn variam de acordo
com a natureza do Pix realizado:

e cobranca ou transferéncia sem saque/troco;

e saque com QR Estatico (id 03: fss presente com um ISPB);

e saque com QR Dinamico (estrutura valor.retirada.saque presente);
e troco com QR Dindmico (estrutura valor.retirada. troco presente)

O catédlogo de mensagens'® tem exemplos de como deve ser feito o preenchimento em cada um dos
casos (sem saque/troco, com saque e com troco).

2.1. Mapeamento do QR Code estatico para pacs.008
Os dados a serem mapeados pelo PSP do pagador do QR Code estdtico para a mensagem de
pagamento sao:

Campos EMV
D Nome no Arranjo 1SO 20022 pacs.008
Nome EMV

Se Purp.Cd for “IPAY” entdo
InterbankSettlementAmount <IntrBkSttlmAmt> =
transaction amount
Se Purp.Cd for “OTHR” entédo
RemittanceInformation <RmtInf>

Structured <Strd>

ReferredDocumentAmount <RfrdDocAmt>
AdjustmentAmountAndReason
<AdjstmntAmtAndRsn>
Amount <Amt> = transaction amount

Reason <Rsn> = “VLDN”

54 | Transaction Amount%

IntrBkSttimAmt — O valor da transac¢do ou do saque, quando informado em um QR code estatico.
Quando o QR Code estatico tiver o propdsito de Pix Saque:

RmtInf.Strd.RfrdDocAmt.AdjstmntAmtAndRsn.Amt — Deve ser utilizado para informar o valor do
saque.

Rmtinf.Strd.RfrdDocAmt.AdjstmntAmtAndRsn.Rsn — Deve sempre ser preenchido com o valor
VLDN.

Purp.Cd — Deve sempre ser preenchido com o valor OTHR.

102 Comunicacdo eletrdénica de dados no sistema financeiro (bcb.gov.br)
103 De preenchimento ndo obrigatério, mas quando preenchido, deve ser utilizado como valor da transacdo.
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Campos EMV Especiais

D Nome no Arranjo 1SO 20022 pacs.008
Nome EMV
ID Nome no Arranjo pacs.008
Nome EMV
CreditorAccount <CdtrAcct>
01 chave Proxy <Prxy>
26- | Merchant Account Identification <Id>
51 Information RemittanceInformation <RmtInf>
Structured <Strd>
03 fss ReferredDocumentInformation <RfrdDocInf>
Type <Tp>
Issuer <Issr>
ID Nome no Arranjo pacs.008
62 | Additional Data Field _ Nome FMV —
05 txid PaymentId?ntlflcaﬁlgn <EmtId>
Reference Label TransactionIdentification <TxId>

CdtrAcct.Prxy.ld — A chave Pix que identifica o recebedor do pagamento sempre deve ser mapeada
para esse campo.

Pmtld.Txld — Quando diferente de “***’, deve ser retransmitido intacto pelo PSP do pagador ao gerar
a ordem de pagamento.

Quando o QR Code estatico tiver o propdsito de Pix Saque (id 03: fss presente com um ISPB):

RmtInf.Strd.RfrdDocInf.Tp.Issr — Deve ser utilizado para indicar o ISPB do facilitador de servico de
saque (id 03: fss). (NR)

Rmtinf.Strd.RfrdDocInf.Tp.CdOrPrtry.Prtry — Deve sempre ser preenchido com o valor AGTEC. Caso
a modalidade do agente de saque seja Agente Outra Espécie de Pessoa Juridica que tenha como
atividade principal ou secundaria a prestacdao de servigcos auxiliares a servigos financeiros ou afins ou
correspondente no Pais (valor AGTOT) ou Agente Facilitador de Servico de Saque (valor AGFSS), deve
ser utilizado o QR Code dinamico. (NR)

2.2. Mapeamento do QR Code dinamico para pacs.008

Os dados do recebedor, provenientes do payload JSON, que devem ser mapeados pelo PSP do pagador
para a mensagem de pagamento, sdo definidos abaixo:

Campos Comuns nos Produtos Pix

Campo Uso campo JSON 1SO 20022 pacs.008
Chave Pix do CreditorAccount <CdtrAcct>
M Chave Proxy <Prxy>
recebedor Identification <Id>
Identificador  da M Txid PaymentIdentification <PmtId>
Transagdo Xl TransactionIdentification <TxId>

104 Quando em efeito (ou seja, diferente de “***').
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Informagtes (resposta ao campo

Adicionais pelo | O ,R PO | RemittanceInformation <RmtInf>
solicitacaoPagador®)

Pagador

CdtrAcct.Prxy.ld — A chave Pix que identifica o recebedor do pagamento sempre deve ser mapeada
para esse campo.

Pmtld.Txld — Deve ser retransmitido intacto pelo PSP do pagador. O campo presente no QR Code é
ignorado, mesmo que diferente de ‘“***’, quando o QR Code for do tipo dindmico.

Rmtinf—0 campo JSON solicitacaoPagador, opcional, conforme consta na APl Pix!%, especifica
um texto descritivo a ser exibido em tela ao usuario pagador para que este possa digitar a informacao
correlata, em formato livre, a ser enviada ao recebedor. O campo <Rmtinf> na pacs.008 é limitado a
140 caracteres. O conteldo deste campo deve ser negociado com o PSP.

ATENCAO: observar que o campo “txid” no JSON é expresso em minusculas, enquanto o campo
“Txld” da pacs.008 alterna maiulsculas e minusculas.

Campos de Valor para Cobranca para Pagamento Imediato, Saque e Troco

Campo Uso campo JSON 1SO 20022 pacs.008

Se Purp.Cd for “IPAY” entdo
InterbankSettlementAmount <IntrBkSttlmAmt> =
valor.original

Se Purp.Cd for “GSCB” entdo
Valor da cobranca o RemittanceInformation <RmtInf>
M valor.original Structured <Strd>
ReferredDocumentAmount <RfrdDocAmt>
AdjustmentAmountAndReason

<AdjstmntAmtAndRsn>

Amount <Amt> valor.original

Reason <Rsn> = “VLCP”

ou da compra

Se Purp.Cd for “OTHR” entdo
RemittanceInformation <RmtInf>
Structured <Strd>
ReferredDocumentAmount <RfrdDocAmt>
AdjustmentAmountAndReason

<AdjstmntAmtAndRsn>

Amount <Amt> =
valor.retirada.saque.valor

Reason <Rsn> = “VLDN”

Valor do saque 0] valor.retirada.saque.valor

Se Purp.Cd for “GSCB” entdo
RemittanceInformation <RmtInf>
Structured <Strd>
ReferredDocumentAmount <RfrdDocAmt>
AdjustmentAmountAndReason

<AdjstmntAmtAndRsn>

Amount <Amt> =
valor.retirada.troco.valor

Reason <Rsn> = “WLDN”

Valor do troco 0 valor.retirada.troco.valor

105 Destaca-se que ndo é o conteddo do campo “solicitacaoPagador” que deve ser preenchido no campo <Rmtinf>da pacs.008,
mas sim a resposta digitada pelo usudrio pagador em fungdo de “solicitacaoPagador”. O usudrio pagador é instado a preencher
alguma informacédo decorrente do texto que conste em “solicitacaoPagador”, e é exatamente esse texto que o usuario pagador
escreveu que deve ser preenchido no campo <Rmtinf> da pacs.008.

106 pisponivel em: <https://github.com/bacen/pix-api>
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IntrBkSttImAmt — O valor informado no campo InterbankSettlementAmount equivale a soma
dos trés  campos (valor.original + valor.retirada.saque.valor +
valor.retirada.troco.valor).

Rmtinf.Strd.RfrdDocAmt.AdjstmntAmtAndRsn.Amt — Deve ser utilizado para informar valor de
saque/troco ou compra, a depender do motivo.

Rmtinf.Strd.RfrdDocAmt.AdjstmntAmtAndRsn.Rsn — Deve ser utilizado para informar o motivo do
detalhamento (se saque/troco, ou se compra).

Purp.Cd — Deve ser utilizado para informar se a transagao se refere a um Pix Saque (valor OTHR), Pix
Troco (valor GSCB), ou outra transagao Pix (valor IPAY).

Campos Adicionais para os Produtos Pix Saque e Pix Troco

Campo Uso campo JSON 1SO 20022 pacs.008

RemittanceInformation <RmtInf>
Structured <Strd>

valor.retirada.(saque ou

Modalidade do ) ReferredDocumentInformation <RfrdDocInf>
0] troco).modalidadeAgent
agente de saque Type <Tp>
€ CodeOrProprietary <CdOrPrtry>

Proprietary <Prtry>
valor.retirada.(saque ou RemittanceInformation <RmtInf>
Structured <Strd>

ISPB do facilitador

. troco). .
de servico de|O t)d DoServicoDeS ReferredDocumentInformation <RfrdDocInf>
restaaorboservicobedsa
saque (NR) P Type <Tp>
que Issuer <Issr>

Quando Purp.Cd=0THR (Pix Saque) ou Purp.Cd=GSCB (Pix Troco), além dos aspectos relacionados aos
valores  acima citados, 0s respectivos campos de modalidadeAgente e
prestadorDoServicoDeSaque serdo de preenchimento obrigatdrio.
Rmtinf.Strd.RfrdDocInf.Tp.CdOrPrtry.Prtry — Deve ser utilizado para indicar a modalidade do agente,
com um dos valores possiveis do catdlogo: Agente Estabelecimento Comercial (valor AGTEC), Agente
Outra Espécie de Pessoa Juridica que tenha como atividade principal ou secunddria a prestagdo de
servigcos auxiliares a servicos financeiros ou afins ou correspondente no Pais (valor AGTOT) ou Agente
Facilitador de Servico de Saque (valor AGF'SS'?7). Quando se tratar de um Pix Troco (Purp.Cd=GSCB),
a modalidade do agente podera ser AGTEC ou AGTOT!%8. (NR)

Rmtinf.Strd.RfrdDocInf.Tp.Issr — Deve ser utilizado para indicar o ISPB do facilitador de servico de
saque. (NR)

Campos de Valor para Cobranca para Pagamento com Vencimento

Campo Uso campo JSON 1SO 20022 pacs.008
Valor do . InterbankSettlementAmount <IntrBkSttlmAmt>
M valor.final
pagamento

107 Observacdo: no mapeamento do campo da API Pix (AGPSS) para o campo 'modalidadeAgente’, da pacs.008,
o dominio a ser considerado é AGFSS.

108 No caso do Pix Troco, a modalidade do agente sera AGTOT apenas quando se tratar de correspondente no
Pais. Ndo é permitida a disponibilizacdo do Pix Troco por Agente Outra Espécie de Pessoa Juridica que tenha
como atividade principal ou secunddria a prestagdo de servigos auxiliares a servigos financeiros ou afins.
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IntrBkSttImAmt — O valor informado no campo InterbankSettlementAmount equivale ao valor
final  transacionado (valor.original + valor.multa + <valor.juros -
valor.abatimento—valor.desconto).

2.3. Mapeamento do Servi¢o de Iniciacao de Transa¢ao de Pagamento para
pacs.008

Nos casos em que participantes do Pix prestadores do servico de iniciacdo se utilizam do servico de
iniciacdo, um conjunto de dados é transmitido desse prestador de servico de iniciacdo ao PSP detentor
da conta. A tabela abaixo refere-se ao mapeamento dos dados transitados no servico de iniciacdo para
a ordem de pagamento que deve ser enviada pelo PSP ao SPI na pacs.008.

Campos do Servico de Iniciacdo de Transacdao de Pagamento

Nome do Campo 1SO 20022 pacs.008
Tipo de Iniciagdo MandateRelatedInformation <MndtRltdInf>
Type <Tp>
LocalInstrument <LclInstrm>
Proprietary <Prtry>
Identificagdo do iniciador InitiatingParty <InitgPty>
de pagamento (CNPJ) Identification <Id>
OrganisationIdentification <OrgId>
Other <Othr>
Identification <Id>
Identificacdo do recebedor | Creditor <Cdtr>
(CPF/CNPJ) Identification <Id>
PrivateIdentification <PrvtId>
Other <Othr>
Identification <Id>
Instituicdo do recebedor CreditorAgent <CdtrAgt>
participante do Pix FinancialInstitutionIdentification <FinInstnId>
ClearingSystemMemberIdentification <ClrSysMmbId
MemberIdentification <MmbId>
Agéncia do recebedor CreditorAccount <CdtrAcct>
Identification <Id>
Other <Othr>
Issuer <Issr>
Conta do recebedor CreditorAccount <CdtrAcct>
Identification <Id>
Other <Othr>
Identification <Id>
Tipo de Conta do recebedor | CreditorAccount <CdtrAcct>

Type <Tp>
Code <Cd>

Valor InterbankSettlementAmount <IntrBkSttlmAmt>
Moeda InterbankSettlementAmount <IntrBkSttlmAmt Ccy="" >
Campo de descrigao RemittanceInformation <RmtInf>
Chave Pix CreditorAccount <CdtrAcct>

Proxy <Prxy>
Cddigo de Conciliagdo PaymentIdentification <PmtId>

TransactionIdentification <TxId>

3. Mapeamento para as mensagens do Pix Automatico

Para os fluxos de autorizacdo e de cancelamento da autorizacdo do Pix Automatico, assim como para os fluxos
de agendamento e de cancelamento do agendamento de um pagamento recorrente foram mapeados um
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conjunto de dados que devem ser transmitidos entre os participantes dos usudrios envolvidos. As subsecdes
abaixo tratam do batimento entre os dados que devem transitar em cada fluxo, via mensageria, e sua
correspondéncia com a API Pix.

O detalhamento dos formatos dos campos, dos dominios, bem como a estrutura completa das mensagens
descritas nessa secdo estd contemplado nos arquivos .xIsx, que fazem parte do Catdlogo de Mensagens.
Exemplos para as mensagens, envolvendo situacdes de uso, sua aceitacdao ou rejeicao por erros possiveis, foram
elaborados e fazem parte dos anexos dos arquivos .xls disponibilizados.

3.1. Mapeamento dos dados de recorréncia para pain.009

A mensagem pain.009 serd utilizada exclusivamente na jornada 1 de autorizagdo, quando o participante do
usudrio recebedor envia uma mensagem contendo os parametros da recorréncia ao participante do usuario
pagador, por meio da SolicRec, para validacdo das informacOes relativas ao usuario pagador e posterior
confirmacdo da autorizacao. A mensagem devera conter as informagdes necessarias para que o participante do
usudrio pagador seja capaz de armazenar em seus sistemas internos os dados que comporao a autorizagdo do
Pix Automatico, que serd submetida a confirmacao do usuario pagador.

Campos da pain.009 e API Pix:

Campo Uso Campo da Rec Campo da SolicRec 1SO 20022 pain.009
N . . Mandate <Mndt>
Id da Recorréncia M idRec idRec MandateIdentification <MndtId>
Id da Solicitagdo . . Mandate <Mndt>
. M idSolicRec s .
Recorréncia MandateRequestIdentification <MndtReqgId>
calendario.periodic Occurrences <Ocrncs>
Tipo de frequéncia M idade Frequency <Frgcy>
Type <Tp>
Data inicial da M calendario.datalnic Occurrences <Ocrncs>
recorréncia ial FirstCollectionDate <FrstColltnDt>
Data final da 0 calendario.dataFin Occurrences <Ocrncs>
recorréncia al FinalCollectionDate <FnlColltnDt>
Valor 0 valor.valorRec CollectionAmount <ColltnAmt>
Piso do wvalor 0 valor.valorMinimo | rec.valor.valorMini | Adjustment <Adjstmnt>
maximo Recebedor moRecebedor Amount <Amt>
Nome do M recebedor.nome Creditor <Cdtr>
recebedor ’ Name <Nm>
" . Creditor <Cdtr>
Identificagdo  do Identification <Id>
recebedor M recebedor.cnpj PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) Other <Othr>
Identification <Id>
Debtor <Dbtr>
Identificagdo  do . . | £i i <Id>
o ¢ destinatario.cpf ou Identlflcatlon. ?d .
usuario pagador M destinatario.cnoi PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) -cnpJ Other <Othr>
Identification <Id>
DebtorAccount <DbtrAcct>
. . Identification <Id>
Conta do pagador M destinatario.conta Other <Othr>
Identification <Id>
DebtorAccount <DbtrAcct>
Agéncia do 0 destinatario.agenci Identification <Id>
pagador a Other <Othr>
Issuer <Issr>
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DebtorAgent <DbtrAgt>
Instituicdo ) o IFlnanCJ_alInstltutlonIdentlflcatlon
ticipant d M destinatario.ispbPa | <FinInstnId>
participante © rticipante ClearingSystemMemberIdentification
pagador <ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>
Identificagdo  do o* vinculo.devedor.no UltimateDebtor <UltmtDbt>
devedor (nome) me Name <Nm>
. N Vinculo'devedor.cp UltimateDebtor <UltmtDbtr>
Identificagdo  do f ou Identification <Id>
devedor O* vinculo.devedor.cn PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) . ' ’ Other <Othr>
p) Identification <Id>
Ndmero do M vinculo.contrato ReferredDocument <RfrdDoc>
contrato Number <Nb>
Descrigdo do 0 vinculo.objeto ReferredDocument <RfrdDoc>
objeto/contrato CreditorReference <CdtrRef>
Criagdo da M atualizacao.status MandateProcessingDetails <MndtPrcgDtls>
Recorréncia** MandateProcessingType <MndtPrcgTp>
Data/hora da atualizacao.data MandatePchessing];)etails <MndtPrcgDtls>
criacio da M ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
recorréncia
Criagdo da atualizagao.status ) )
. MandateProcessingDetails <MndtPrcgDtls>
solicitagdo da| M .
MandateProcessingType <MndtPrcgTp>
A g%k %
recorrencia
Data/hora da atualizacao.data MandateProcessingDetails <MndtPrcgDtls>
criacio da ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
M
solicitagdo da
recorréncia
Data/hora da calenario.dataExpir | MandateProcessingDetails <MndtPrcgDtls>
expiracio da " acaoSolicitacao ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
solicitagdo da
recorréncia

* Campo opcional na mensageria apenas se o devedor for o préprio destinatario da solicitagdo de confirmacdo de recorréncia.
**A ser preenchido com o dominio ‘CRTN’ associado ao campo de data-hora da criagdo da recorréncia.

*** A ser preenchido com o dominio ‘CRAT’ associado ao campo de data-hora da criagdo da solicitagdo de confirmacdo da
recorréncia.

3.2. Mapeamento dos dados de recorréncia para pain.012

A mensagem pain.012 serd utilizada em todos os fluxos de autorizacdo e no cancelamento da autorizagao do Pix
Automatico, tanto nos casos de sucesso quanto nos casos de rejei¢cdo. Sera utilizada também nos casos de
cancelamento de uma solicitacdo de confirmacdo da recorréncia (pain.009), em resposta a pain.011. Para as
jornadas de autorizagdo, sejam aquelas iniciadas pelo recebedor, sejam aquelas iniciadas pela leitura do QR
Code contendo os parametros de recorréncia, a mensagem devera disponibilizar um conjunto de dados
necessarios para viabilizar o pagamento periddico, se autorizado, e para confirmar um recebimento de uma
pain.012 anterior, para sincronizacdo de informacdes entre os sistemas dos participantes.

A estrutura proposta para a mensagem é construida, basicamente, a partir dos mesmos campos da mensagem
pain.009 correlata, o que permite seu uso em todos os cenarios. A estrutura traz as informacdes:
e campo status da mensagem, a ser preenchido com ‘true’ ou ‘false’. Se for ‘false’, poderad indicar a
rejeicao da recorréncia pelo usuario pagador (NotRecognizedByDebtor ou
RejectedByDebtor), refletindo no status da recorréncia;
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e campo motivo de rejeicdo, a ser preenchido com uma das op¢des contidas na tabela de dominios da
mensagem, somente no caso do campo status ser igual a ‘false’, indica que ocorreu um erro na etapa
imediatamente anterior do fluxo de autorizacdo ou de cancelamento da autorizacao;

e 0 cédigo de municipio do usudrio pagador, necessario para se determinar o préximo dia (til, caso a
data de vencimento da cobranca seja um dia ndo Util e o usuario recebedor tenha optado por esse
ajuste, e para os calculos de eventuais multas e juros por atraso em pagamentos efetivados apds a
data de vencimento;

e asinformacgdes de conta e agéncia do usuario pagador, que trafegardo na mensagem, mas que ficardao
restritas aos controles do PSP recebedor (ndo deverao ser disponibilizadas ao usudrio recebedor via
API Pix ou Arquivo Padronizado);

e 0 campo suplementar de autorizacdo da recorréncia, a ser preenchido com AUT1, AUT2, AUT3 ou
AUT4, se a autorizacdo para os pagamentos periddicos for aceita pelo usudrio pagador, indicando qual
a jornada utilizada, dentre as disponiveis (1, 2, 3 ou 4);

e 0 campo suplementar status da recorréncia, que podera indicar que a recorréncia estd pendente de
confirmagao, confirmada pelo usuario pagador ou cancelada. Caso o status da mensagem seja ‘true’, o
status da recorréncia poderd assumir os valores:

- ‘PDNG’: quando a pain.012 for resposta a pain.009, de solicitacdo de confirmacdo da recorréncia
(exclusivo a jornada 1);

- ‘CFDB: quando a pain.012 comunicar a permissao concedia pelo usudrio pagador para os
pagamentos recorrentes;

- CCLD: quando a pain.012 for resposta a pain.011, informando o cancelamento de uma recorréncia
ou de uma solicitagdo de confirmagao pendente de autorizagao.

Campos da pain.012 e API Pix:

Campo da .
Campo Uso Campo da Rec SoIicRe’::** P 1SO 20022 pain.012
OriginalMandate <OrgnlMndt>
Id da Recorréncia M | idRec idRec Mandate <Mndt>
MandateIdentification <MndtId>
calendario.periodic Occurrences <Ocrncs>
Tipo de frequéncia M |idade Frequency <Frgcy>
Type <Tp>
Data inicial da M calendario.datalnic Occurrences <Ocrncs>
recorréncia ial FirstCollectionDate <FrstColltnDt>
Data  final da 0 calendario.dataFin Occurrences <Ocrncs>
recorréncia al FinalCollectionDate <FnlColltnDt>
Valor 0 valor.valorRec CollectionAmount <ColltnAmt>
Nome do M | recebedor.nome Creditor <Cdtr>
recebedor ) Name <Nm>
Creditor <Cdtr>
Identificagdo  do Identification <Id>
recebedor M | recebedor.cnpj PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) Other <Othr>
Identification <Id>
L L Debtor <Dbtr>
Cédigo  municipio
& P 0] pagador.CodMun PostalAddress <PstlAdr>
IBGE TownName <TwnNm>
Identificacdo  do ) ) Debtor <Dbtr>
, . d M pagador.cpf ou | destinatario.cpf ou Identification <Id>
usuario pagador pagador.cnpj destinatario'cnpj PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) Other <Othr>
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Identification <Id>

Conta do pagador

destinatario.conta

DebtorAccount <DbtrAcct>
Identification <Id>
Other <Othr>
Identification <Id>

DebtorAccount <DbtrAcct>

participante do
pagador

pagador.ispbPartici
pante

destinatario.ispbPa
rticipante

Agéncia do destinatario.agenci Identification <Id>
pagador a Other <Othr>
Issuer <Issr>
DebtorAgent <DbtrAgt>
Instituicdo FinancialInstitutionIdentification

<FinInstnId>
ClearingSystemMemberIdentification
<ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>

Identificagdo  do
devedor (nome)

vinculo.devedor.no
me

UltimateDebtor <UltmtDbt>
Identification <Id>

Identificagdo  do

vinculo.devedor.cp

UltimateDebtor <UltmtDbtr>
Identification <Id>

recorréncia ****

status

f ou
devedor inculo.deved PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) w_ncu o.devedor.cn Other <Othr>

pJ Identification <Id>
Ndmero do vinculo.contrato ReferredDocument <RfrdDoc>
contrato Number <Nb>
Descrigdo do vinculo.objeto ReferredDocument <RfrdDoc>
objeto/contrato CreditorReference <CdtrRef>
Criagdo da atualizacao.status MandateProcessingDetails <MndtPrcgDtls>
Recorréncia* MandateProcessingType <MndtPrcgTp>
Data/hora da atualizacao.data ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
criagao da
recorréncia
Atualizagdo da atualizacao.status MandateProcessingDetails <MndtPrcgDtls>
recorréncia** MandateProcessingType <MndtPrcgTp>
Data/hora da atualizacao.data ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
atualizacdo da
recorréncia
Autorizagdo da atualizacao.status MandateProcessingDetails <MndtPrcgDtls>
recorréncia*** MandateProcessingType <MndtPrcgTp>
Data/hora da atualizacao.data ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
autorizagdo da
recorréncia
Status da

MandateStatus <MndtSts>

*A ser preenchido com o dominio ‘CRTN’ associado ao campo de data-hora da criagdo da recorréncia.

** A ser preenchido com o dominio ‘UPDT’, associado ao campo de data-hora da ultima atualizagdo no status da recorréncia.
*** A ser preenchido com o dominio ‘AUTn’ associado ao campo de data-hora em que o usudrio pagador concedeu a
permissdo para os pagamentos periddicos, onde ‘n’ indica a jornada utilizada (n=1, 2, 3 ou 4).

*¥***Quando o status da recorréncia assumir os valores ‘PNDG’ ou ‘CCLD’, os dominios "CRTN" e "UPDT" devem ser
preenchidos, com as data-horas correspondentes. Quando o status for ‘CFDB’, os dominios "CRTN", "UPDT" e "AUTn" devem
ser preenchidos, com as data-horas correspondentes.
*¥*x** As informagBes contidas em “Campo da SolicRec" sé serdo usadas para a pain.012 que responde uma pain.011 de
cancelamento de uma SolicRec (pain.009).
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3.3. Mapeamento dos dados do cancelamento da recorréncia ou da solicitacao de
confirmacgao da recorréncia (pain.009) para pain.011

Tanto o usudrio e o PSP pagador quanto o usuario e o PSP recebedor poderdo solicitar, unilateralmente, o
cancelamento de uma recorréncia do Pix Automatico. Os participantes envolvidos devem acatar as solicitagcdes
de seus usuarios e transmitir as informacdes de cancelamento ao outro participante, para sincronizacdo das
informacdes entre as partes pagadora e recebedora. A mensagem pain.011 contém todos os campos necessarios
para que os participantes consigam identificar qual recorréncia esta sendo cancelada, o motivo do
cancelamento, independente de quem fez a solicitacdo. Sua estrutura é similar a da mensagem pain.012,
diferenciando-se pelos seguintes acréscimos:

- Identificacdo do solicitante do cancelamento, que permitirad a identificacdo do proponente do cancelamento,
seja o usudrio pagador, o usuario recebedor ou os respectivos participantes.

- Motivo do cancelamento, que deve identificar a razdo do cancelamento, dentro de uma tabela de dominios
proprietarios;

- Campo para registro da data/hora do cancelamento da recorréncia.

A pain.011 também pode ser utilizada na situagdo em que se deseja cancelar uma solicitacdo de confirmacdo de
recorréncia ainda pendente de resposta do pagador. Isso ocorre quando ha algum erro em alguma das
informacgdes contidas na recorréncia (ja que ndo podem ser alteradas), ou quando a recorréncia objeto daquela
solicitacdo de confirmacdo for confirmada por meio de outra jornada de autorizagdo (QR Code). Nesse caso,
como se trata de cancelamento da pain.009, que é enviada pelo PSP recebedor, esse fluxo serd iniciado somente
pelo PSP recebedor.

Campos da pain.011 e API Pix:

Campo Uso campo da Rec campo da SolicRec 1SO 20022 pain.011
. CancellationReason <CxlRsn>
Motivo do encerramento.cancelam
M . Reason <Rsn>
cancelamento ento.codigo Proprietary <Prtry>
OriginalMandate <OrgnlMndt>
Id da Recorréncia M | idRec idRec Mandate <Mndt>
MandateIdentification <MndtId>
calendario.periodicidade Occurrences <Ocrncs>
Tipo de frequéncia M Frequency <Frgcy>
Type <Tp>
Data inicial da M calendario.datalnicial Occurrences <Ocrncs>
recorréncia FirstCollectionDate <FrstColltnDt>
Data final da 0 calendario.dataFinal Occurrences <Ocrncs>
recorréncia FinalCollectionDate <FnlColltnDt>
Valor 0] valor.valorRec CollectionAmount <ColltnAmt>
Nome do M | recebedor.nome Creditor <Cdtr>
recebedor ’ Name <Nm>
L Creditor <Cdtr>
Identificagdo do Identification <Id>
recebedor M | recebedor.cnpj Privateldentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) Other <Othr>
Identification <Id>
Debtor <Dbtr>
Identificacdo  do Identification <Id>
L. agador.cpf ou | destinatario.cpf ou . . .
usudrio pagador| M pag d P . desti ) P ) PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNP)) pagador.cnpj estinatario.cnpj Other <Othr>
Identification <Id>
Conta do pagador DebtorAccount <DbtrAcct>
M destinatario.conta Identification <Id>
! : Other <Othr>
Identification <Id>
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Agéncia do DebtorAccount <DbtrAcct>
Identification <Id>
agador i i i
pag destinatario.agencia Other <Othr>
Issuer <Issr>
DebtorAgent <DbtrAgt>
FinancialInstitutionIdentification
Instituicdo . . - i
Huie ) o destinatario.ispbParticipan | < tninstnld>
participante do | M | pagador.ispbParticipante
pagador te ClearingSystemMemberIdentification

<ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>

UltimateDebtor <UltmtDbt>

Identificagdo  do vinculo.devedor.nome

(0]
devedor (nome) Name <Nm>
vinculo.devedor.cpf ou UltimateDebtor <UltmtDbtr>
Identificaga . . | Fi :
dentificacdo  do vinculo.devedor.cnpj tdentification <Id>
devedor 0] PrivatelIdentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) Other <Othr>
Identification <Id>
Ndmero do M vinculo.contrato ReferredDocument <RfrdDoc>
contrato Number <Nb>
Descrigdo do 0 vinculo.objeto ReferredDocument <RfrdDoc>
objeto/contrato CreditorReference <CdtrRef>
Criagdo da atualizacao.status MandateProcessingDetails
P M <MndtPrcgDtls>
Recorréncia MandateProcessingType <MndtPrcgTp>
atualizacao.data MandateProcessingDetails
Data/hora da <MndtPrcgDtls>
criagdo da M ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
recorréncia
M MandateProcessingDetails

Cancelamento da
recorréncia **

Data-hora do| M
cancelamento da
recorréncia
* A ser preenchido com o dominio ‘CRTN’ associado ao campo de data-hora da criagdo da recorréncia.
** A ser preenchido com o dominio ‘CLTN’, associado ao campo de data-hora do cancelamento da recorréncia ou da
solicitagdo de confirmagdo da recorréncia (pain.009).

<MndtPrcgDtls>

MandateProcessingType <MndtPrcgTp>
MandateProcessingDetails
<MndtPrcgDtls>

ProcessingDateTime <PrcgDtTm>

atualizacao.status atualizacao.status

atualizacao.data atualizacao.data

3.4. Mapeamento de uma cobranga recorrente para pain.013

A mensagem pain.013 serd usada no fluxo de envio de uma instrugao de pagamento do Pix Automatico. Depois
de satisfeitas as condi¢cbes para que os pagamentos periddicos possam ser realizados por meio do Pix
Automatico, o usuario recebedor estara apto a gerar instrucdes de pagamento, as quais deverdo ser enviadas
ao PSP pagador pelo PSP recebedor por meio da mensagem pain.013, apds feitas as verificagdes de
compatibilidade entre os parametros da recorréncia e os dados das instru¢cdes de pagamento enviadas para
agendamento. Para que a pain.013 possa ser enviada, assume-se como pressuposto a existéncia de uma
recorréncia com o status ‘aprovada’.

Considerando que a recorréncia pode ou ndo admitir retentativas apds a data do vencimento, a pain.013 sera
enviada pelo participante do usuario recebedor nas situagdes:

a) para que o participante do usudrio pagador agende o débito para a data prevista, sendo atribuido ao
campo finalidadeDoAgendamento o valor “AGND” (dominio de agendamento inicial);

b) para que o participante do usudrio pagador tente efetivar o débito em datas posteriores caso a
liguidacdo ndo tenha acontecido na data prevista, por motivos relacionados ao usudrio pagador (ex.:
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insuficiéncia de recursos, limite Pix Automatico indisponivel etc.), sendo atribuido ao campo
finalidadeDoAgendamento o valor “NTAG” (dominio de novas tentativas de agendamento); ou

c) para que o participante do usudrio pagador possa tentar enviar nova ordem de pagamento para
liguidagdo, na mesma data originalmente prevista, caso tenha ocorrido falha no fluxo de liquidacao apds
o envio da ordem de pagamento original.

O envio da pain.013 na situagao “b” deve ocorrer apenas se a recorréncia para os pagamentos periddicos assim
o identificar, conforme regra de formacdo do campo idRecorrencia descrita na mensagem pain.012, que
reproduz o idRecorrencia atribuido por ocasido da criacdo da pain.009 (jornada 1) ou do payload do QR Code
contendo os dados da autorizacdo nas demais jornadas:

R ou N —fixo (1 caractere). “R” caso a recorréncia permita novas tentativas de agendamento de
cobranca, ou “N” caso ndo permita novas tentativas.

Campos da pain.013 e API Pix:

Campo Uso Campo da CobR Campo da Rec 1SO 20022 pain.013

Id de conciliagdo
do recebedor

Data hora de M | calendario.dataCriacao
recebimento da
cobrancga pelo
participante do
usuario recebedor

M txid PaymentInformationIdentification <PmtInfId>

RequestedExecutionDate <ReqgdExctnDt>
DateTime <DtTm>

Data de M | calendario.dataDeVen ExpiryDate <XpryDt>
Vencimento cimento Date <Dt>
Identificagdo do| M pagador.cpf ou | bebtor <Dbtr>
usuario  pagador pagador.cnpj fdentification <lId>
PrivateIdentification <PrvtId>
(CPF/CNP” Other <Othr>
Identification <Id>
Instituicdo M pagador.ispbPartici | PebtorAgent <Dbtragt> o .
participante do pante Elnanc1alInstltutlonIdent1f1catlon
d <FinInstnId>
pagador ClearingSystemMemberIdentification
<ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>
Nome do devedor M vinculo.devedor.no | UltimateDebtor <UltmtDbt>
me Name <Nm>
Identificagdo do| M vinculo.devedor.cp |UltimateDebtor <UltmtDbtr>
devedor f ou Identification <Id>
. Privateldentification <PrvtId>
(CPF/CNPJ) vn.nculo.devedor.cn Other <Othr>
o] Identification <Id>
idFimAFim M tentativas.endToEndld CreditTransferTransaction <CdtTrfTx>
PaymentIdentification <PmtId>
EndToEndIdentification <EndToEndId>
M CreditTransferTransaction <CdtTrfTx>
Valor valor.original Amount <Amt>
InstructedAmount <InstdAmt>
. . . MandateRelatedInformation <MndtRltdInf>
Id da Recorréncia M idRec idRec MandateIdentification <MndtId>
recebedor_cnpj Creditor <Cdtr>
o ~ Identification <Id>
Identificagdo do M PrivateIdentification <PrvtId>
recebedor (CNPJ) Other <Othr>
Identification <Id>
Conta do M recebedor.conta CreditorAccount <CdtrAcct>
recebedor Identification <Id>
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Other <Othr>
Identification <Id>
o recebedor.agencia CreditorAccount <CdtrAcct>
Agéncia do 0 Identification <Id>
recebedor Other <Othr>
Issuer <Issr>
Tipo de conta do recebedor.tipoConta CreditorAccount <CdtrAcct>
M Type <Tp>
recebedor Code <Cd
Finalidade do M tentativas.tipo Purpose <Purp>
agendamento Proprietary <Prtry>
P RemittanceInformation <RmtInf>
Informagdes entre . -
usuéﬁof 0 infoAdicional Unstructured <Ustrd>

Conforme previsto na situacdo “c” acima, a pain.013 poderd ser usada quando, devido a erro no fluxo de
liguidacdo ou indisponibilidade do PSP recebedor, hd necessidade de envio de nova instrucdo de pagamento
relativa a uma cobranga recorrente que nao foi paga.

O campo ‘finalidadeDoAgendamento’ da pain.013 ird definir se a mensagem se refere ao agendamento da
primeira tentativa de pagamento da cobrancga, ao agendamento de uma nova tentativa de pagamento pds
vencimento ou ao reenvio da instrucdo de pagamento, devido a erro na liquidacdao do pagamento original.

As regras de negdcio para a realizagao das novas tentativas, assim como para a sua operacionalizagao, estao
definidas nos normativos que tratam do Pix Automatico, disponiveis em
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/participantespix?modalAberto=regulamentacao_pix.

3.5. Mapeamento da resposta a solicitagio de um agendamento (pain.014)

Depois de recebida a pain.013, o PSP pagador terd um prazo para verificar a compatibilidade entre os dados da
cobranca periddica e a autorizacdo concedida pelo usudrio pagador e informar o sucesso ou insucesso do
agendamento ao PSP recebedor, por meio do envio de uma mensagem pain.014. Nos casos de insucesso, a

mensagem pain.014 deve conter as informacgdes relativas ao motivo do erro.

O contetddo da mensagem, que inclui o id da recorréncia e o id de conciliagdo do recebedor (txid) da pain.013
original, permitira ao recebedor a conciliagdo dos pagamentos de forma inequivoca.

Campos da pain.014 e API Pix:

Campo Uso campo da CobR Campo da Rec 1SO 20022 pain.014
Id de conciliagao M | xid OriginalPaymentInformationIdentification
do recebedor X <OrgnlPmtInfId>
IdFimAFimOriginal TransactionInformationAndStatus <TxInfAndSts>
M | tentativas.endToEndld OriginalEndToEndIdentification
<OrgnlEndToEndId>
Situagao do M tentativas.status e/ou TransactionInformationAndStatus <TxInfAndSts>
agendamento atualizagao.status TransactionStatus <TxSts>
codigoDeErro TransactionInformationAndStatus <TxInfAndSts>
encerramento.rejeicao StatusReasonInformation <StsRsnInf>
.codigo Reason <Rsn>
Proprietary <Prtry>
Data-hora da tentativas.atualizacao. ) )
itacs M dataStat / TransactionInformationAndStatus <TxInfAndSts>
acg{afao ou a a.a us &/ou DebtorDecisionDateTime <DbtrDcsnDtTm>
rejeicao do atualizacao.data
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agendamento pelo
PSP Pagador

Identificagdo  do
recebedor (CNPJ)

recebedor.cnpj

OriginalTransactionReference <OrgnlTxRef>
Creditor <Cdtr>
Identification <Id>

PrivateIdentification <PrvtId>
Other <Othr>
Identification <Id>

3.6. Mapeamento de um cancelamento de um agendamento (camt.055)

O Pix automatico prevé a possibilidade de cancelamento de uma instrugdo ou agendamento do pagamento
antes de sua liquidacdo, a ser solicitado por qualquer uma das partes envolvidas, desde que respeitadas as
condigbes negociais e os prazos regulamentares. Na mensagem camt.055 encontram-se as informacdes sobre o
cancelamento, como a identificacdo da transacdo, o motivo — conforme opc¢bes da tabela de dominios - e a
identificagcdo do solicitante do cancelamento, dentre outras informagdes.

Nas situacGes em que ocorrer o cancelamento de uma recorréncia, cabera ao PSP pagador operacionalizar o
cancelamento das eventuais ordens de pagamento agendadas relativas a recorréncia cancelada. O PSP pagador
deverd enviar a camt.055, informando motivo do cancelamento ‘CCLD’ para informar o PSP recebedor.

Campos da camt.055 e API Pix:

PSP solicitante

ta

Campo Uso campo da CobR campo da Rec 1SO 20022 camt.055
. . Assigner <Assgnr>
'de:.t'f'cagf o do ISPB do PSP recebedor Agent <Agt> -
paf{Upan € que (caso o solicitante seja o . FinanciallInstitutionIdentification
solicita o) M o <FinInstnId>
cancelamento do PSP ou usuario ClearingSystemMemberIdentification
agendamento recebedor) <ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>
Assignee <Assgne>
Identificagdo  do pagador.ispbParticipante | Agent <Agt> - o
participante (caso o solicitante seja o . FinancialInstitutionIdentification
. L M . <FinInstnId>
destinatario do PSP ou usuario ClearingSystemMemberIdentification
cancelamento recebedor) <ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>
OriginalPaymentInformationAndCancellation
ld de conciliagdo <OrgnlPmtInfAndCx1>
do recebedor| M | txid
original OriginalPaymentInformationIdentification
<OrgnlPmtInfId>
OriginalPaymentInformationAndCancellation
<OrgnlPmtInfAndCx1>
Motivo do M encerramento.cancelam CancellationReasonInformation
cancelamento ento.codigo <CxlRsnInf>
Reason <Rsn>
Proprietary <Prtry>
TransactionInformation <TxInf>
idFimAFimOriginal M | tentativas.endToEndld OriginalEndToEndIdentification
<OrgnlEndToEndId>
Data-hora da ; <SplmtryData>
- atualizacao.data e/ou p Y
solicitacao do M | tentativas.atualizacao.da <Envip>
cancelamento pelo ’ ' <CxlPrcgDtls>

ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
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3.7 Mapeamento da resposta a um cancelamento de um agendamento (camt.029)

O PSP que recebeu a mensagem camt.055 confirma seu recebimento enviando ao outro PSP, por
intermédio do SPI, uma mensagem camt.029. Nos fluxos de cancelamento de um agendamento de
pagamento iniciados pela parte pagadora, a camt.029 atuard como uma notificacdo de que o
cancelamento, ja efetivado, foi registrado pelo PSP recebedor em seus sistemas internos. Nos fluxos
de cancelamento da instrucao de pagamento iniciados pela parte recebedora, o PSP pagador enviara
a camt.029 para confirmar que o débito referente a instrucdo de pagamento foi cancelado também
em seus sistemas internos. S6 depois de recebida essa confirmacado é que o PSP recebedor irad notificar
seu usudrio confirmando o cancelamento da instru¢ao de pagamento.

Campos da camt.029 e API Pix:

cancelamento pelo
participante

ta

Campo Uso campo da CobR campo da Rec 1SO 20022 camt.029
Assigner <Assgnr>
Participante que ISPB do PSP do Agent <Agt>
atualiza 3 recebedor (caso o FinancialInstitutionIdentification
- M PSP recebedor <FinInstnId>
solicitagao do esteja enviando a ClearingSystemMemberIdentification
cancelamento camt.029) <ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>
Assignee <Assgne>
Participante  que pagador.ispbPartici Agent <Agt>
recebe 3 pante (caso o PSP FinancialInstitutionIdentification
L M recebedor esteja <FinInstnId>
atualizacdo do enviando a ClearingSystemMemberIdentification
cancelamento camt.029) <ClrSysMmbId>
MemberIdentification <MmbId>
Id de conciliagio OriginalPaymentInformationAndStatus
. <OrgnlPmtInfAndSts>
dq . recebedor M txid OriginalPaymentInformationIdentification
original <OrgnlPmtInfId>
OriginalPaymentInformationAndStatus
Status do pedido status e/ou <OrgnlPmtInfAndSts>
de cancelamento M tentativas.status PaymentInformationCancellationStatus<PmtI
nfCxlSts>
TransactionInformationAndStatus
idFimAFimOriginal M | tentativas.endToEndlId gg?éiiiggiS;ZEndIdentification
<OrgnlEndToEndId>
Data-hora da <SplmtryData>
aceitacdo ou atualizacao.data e/ou <Envlp>
rejeicao do| M [tentativas.atualizacao.da CancellationProcessingDetails

<CxlPrcgDtls>
ProcessingDateTime <PrcgDtTm>
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ANEXO VI - Arquivo padronizado do Pix Automatico

A geracdo e o processamento de lotes no ambito do Pix Automatico, quando ndo for realizada via API
Pix, poderd ser realizada por meio da troca eletrdnica de arquivos entre os participantes e seus
usudrios recebedores. O Arquivo Padronizado é uma alternativa ao uso da API Pix para viabilizar a
implementacdo do Pix Automatico por parte de empresas que utilizam sistemas legados. Ele foi
desenvolvido com base no formato CNAB 750, modelo amplamente utilizado no mercado financeiro
para troca de informacdes padronizadas, e foi adaptado para incluir as informacdes necessarias ao
processamento do Pix Automatico.

O Arquivo Padronizado segue uma légica estruturada por posicdes fixas. Cada arquivo possui
exatamente 750 posicdes por linha, onde campos especificos ocupam faixas pré-determinadas,
garantindo uniformidade e facil processamento por sistemas automatizados. Essa solucdo é ideal para
empresas que ja possuem infraestrutura integrada a arquivos no padrdao CNAB e preferem continuar
utilizando fluxos de troca de arquivos em lote para automatizar operagdes relacionadas ao Pix
Automatico.

O leiaute completo e as instrugGes para utilizacdo do Arquivo Padronizado podem ser encontrados nos
links:

e QOrientacdes sobre o Arquivo Padronizado para o Pix Automatico

e Leiaute do arquivo de remessa
e |eiaute do arquivo de retorno
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https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/pix/Orientacoes_Arquivo_Padronizado_Pix_Automatico.pdf
https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/pix/Leiaute_Remessa_Pix_Automatico.xlsx
https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/pix/Leiaute_Retorno_Pix_Automatico_.xlsx
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ANEXO VII - Prazos para implementac¢ao das funcionalidades

O presente anexo tem por objetivo apresentar quadro informativo com os prazos para implementacao
das funcionalidades de oferta obrigatdria no ambito da API Pix e do Arquivo Padronizado do Pix

Automatico.

Data da atualizacdo: 17/03/2025

Prazo para implementagdo | Funcionalidade
16/06/2025 Pix Automatico
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