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Pagamentos
Instantaneos

As informac0des oficiais estao detalhadas no
documento de especificacao.

Essa apresentacao foi utilizada apenas para discussdes
no Forum Pl de 22/07/2019.

Link para o documento de especificacao:
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https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/forumpagamentosinstantaneos

GT NEGOCIOS

1. ContribuicOes

2. Novo diagrama: liquidacao e
iniciacao do pagamento

T 3. DefinicBes

'\ 4. Fluxo do envio de informagdes pelo

\ |

"\ recebedor (QR Code)

5. Fluxo do envio de informacdes pelo
pagador (QR Code offline)

6. Participacao no ecossistema e no SPI

~ Encaminhamentos

1. Interacao com GT
2. Documento de especificacao
3. Status das acoes e topicos para o proximo ciclo
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GT PADRONIZACAO E
REQUISITOS TECNICOS

1. Contribuicdes e definicoes
2. Base de enderecamento
3. Chaves para enderecamento

4. Padrao de QR Code




GT Negocios:
Contribuicoes




Contribuicoes dos questionarios

12 questionario: 22 questionario:
Tipos de transferéncia Fluxos
* Processo de envio prévio de * Momento no qual a transagdo é
informagdes pelo recebedor considerada final e irrevogavel

* Seguranga no processo de envio de
informacdes para minimizar
requisicoes indesejadas ou
fraudulentas

* Existéncia de base centralizada para * Timeouts da transagdo
validacao das informagdes contidas no
QR Code (a definir)

* Data e hora de validade no QR Code
dinamico (a definir)

* Transacdes em que a base sera
consultada e chaves possiveis para
enderecamento

* Regras para o “campo livre” do QR
Code dinamico (a definir)
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|GT Negocios:
| Novo diagrama: liguidacio e

iniciacao do pagamento




Diagrama de liquidag¢ao e iniciacao do pagamento: Versao anterior

Processo estruturado prévio de envio de informacdes pelo recebedor ao pagador?

1.Instituicao

2.Agéncia

3.Conta

4.CPF/CNPJ

5.Nome/Razdo
social

Pagador
complementa
informacgdes
enviadas pelo
recebedor

/I\ SIM
Conjunto de
informacdes?
v L
Intermediario Completo

+ Valor

+ Cadigo
verificador

+ Conjunto
livre de
informacdes

(com algum
limite

NAO
Informacdes digitadas
pelo pagador

Pagador inicia a transacao de pagamento

/0N —
Qual o tempo para submissao?

v
Imediata

Tempo de

processamento X

v
Agendada
Tempo de

processamento n*X




Diagrama de liquidagao e iniciagao do pagamento: Nova versao

Envio prévio sistematizado de informacdes?

SIM NAO .
Que usuario envia? Inser¢ao manual dos
: dados pelo pagador

v

v
Recebedor Pagador

Quantidade de QR Code
transacoes? gerado off-line
Diversas Unica

QR Code QR Code

estatico dinamico

Pagador inicia a transacao de pagamento

Nivel de prioridade da liquidagcao?

Prioritaria Nao Prioritaria




GT Negocios:

Definicoes




Fluxo de transacoes Fluxo de transacoes

entre participantes entre participantes
diretos indiretos

& &

Fluxo de transacoes Insercao manual dos
nos livros do PSP dados pelo pagador
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GT Negocios:

Fluxo do envio de

informacoes pelo recebedor
(QR Code)




QR Code estatico
Etapa 1: Geracao pelo recebedor

Usuario recebedor PSP do recebedor

® Acessa canal de atendimento

v

Solicita criagao de QR Code

Envia solicitagdo de QR Code ——» Recebe solicitagdo de

QR Code

v

Cria QR Code

Informa QR Code
|

4
Recebe QR Code

@® QR Code disponivel
para usuario
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QR Code estatico
Etapa 2: Leitura pelo pagador

Usuario pagador

PSP do pagador
@ QR Code disponivel

para usuario

v
Lé QR Code

Envia dados lidos ao PSP ———+» Recebe dados do usuario

Base de enderecamento

Encaminha consulta

Recebe resposta «

» Recebe consulta

v
Consulta e valida os dados

\

Confirma transacao?

v | v
@Sim. @ Nio.
Ordem de Transagao

pagamento nao efetuada.

Recebe msg « Msg solicita confirmagao

Envia resposta
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QR Code dinamico

=

.

Usudrio recebedor PSP do recebedor Usuario pagador

@ Acessa canal de atendimento

¥
Solicita criagdo de QR Code ————> Recebe solicitacdo de QR Code
§ !
i Gera URL/URI e cria QR Code
| V

Recebe e disponibiliza QR Code «———— Informa QR Code/URL/URI
I

.Lé QR Code
. Consulta URL/URI
. Faz validagOes de seguranca
. Recupera payload json e
verifica assinatura

|

Confirma transacao?
|

v v
®sSim. @ Nio.
Ordem de Transagao

pagamento nao efetuada.

}




GT Negocios:

Fluxo do envio de

informacoes pelo pagador
(QR Code offline)




QR Code offline

v
2 i
SPI*

Usuario pagador

PSP do pagador PSP do recebedor Usuario recebedor

@ Acessa canal de
atendimento

\/
Gera QR Code no app

do seu PSP de forma

off-line
\/
Apresenta QR Code » Lé QR Code
na tela do seu ¥
smartphone

' Recebe informagdo «——— Envia informag&o de
do pagamento pagamento
Recebe informagdo <«—— Encaminha informacgao
do pagamento do pagamento
v
Recebe informag¢dao «—— Encaminha informacgao
do pagamento do pagamento
v
Faz validagGes de
seguranga do QR
Code
v
@ Ordem de

pagamento

*Modulo de roteamento



GT Negocios:

Participacao no
ecossistema e no SPI




Participacao no ecossistema

Participacao direta

Participacao indireta

Participacao como provedor de
servico de iniciacao de
pagamento

Institui¢ao financeira
Instituicdao nao financeira

.Instituicao de pagamento

Requisitos:
* Autorizada a funcionar pelo BC

* Oferta conta transacional para
usuario final

* Titular de conta Pl (conexao com
SPI)
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.Instituicao financeira
.Instituicao nao financeira

.Instituicao de pagamento,
incluindo aquelas nao
autorizadas a funcionar pelo
BC

Requisitos:
* Oferta conta transacional para
usuario final

* N3o é titular de conta PI (ndo
tem conexao com SPI)

*Liquida suas transacdes por
intermédio de um participante direto,
mediante relacionamento contratual
bilateral de prestacdo de servicos

.Forma de participacao
esta condicionada

a regulacao especifica,
ainda nao existente (open
banking)



Participacao no SPI

Titularidade da conta PI

Bancos comerciais
Obrigatoria Bancos multiplos com carteira comercial
Caixa Econ6mica

Outras instituicdes autorizadas a funcionar pelo BC (nao
e necessario ser titular de Conta Reservas Bancarias ou
Conta de Liquidacao)

Secretaria do Tesouro Nacional

5 BC também sera participante do SPI
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GT Padronizacao e
Requisitos Tecnicos:

Contribuicoes e definicoes




Contribuicoes e definicoes

ldentidade digital 1ISO 20022

& &

Autenticacao e

Conectividade . .
criptografia
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GT Padronizacao e
| Requisitos Técnicos:

Base de enderecamento
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Workshop:
= Dia 17.06

= Participantes: quem ja havia contribuido com
o tema

" Foco:
Prds e contras dos 2 modelos

= Resultado:
.Mapeamento dos prds e contras dos 2 modelos

.Consolidacao da percepcao de que o BC vai ser
o regulador da base

.Discussao sobre chaves de enderecamento




BC como regulador da base

Regras do BC define e altera
por meio de Circular

sistema especifica

Em conformidade
com o Comunicado
ne 32.927
“As regras do ecossistema de

pagamentos instantdneos seréo
definidas pelo Banco Central do Brasil”
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Proximos passos da base de enderecamento

.Definicao do modelo:
- Centralizada
- Descentralizada com blockchain

.Definicao do desenvolvedor:
- BC
- Agente privado
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GT Padronizacao e
Requisitos Técnicos:

Chaves para
enderecamento




Experiéncia Internacional

Local Chave utilizada

Reino Unido (Pay-M)  ---Numero de telefone

Dinamarca (Mobile Pay):-- Nimero de telefone

__Arquitetura livre (Industria: e-mail, n2 telefone,

Australia (NPP) CNPJ, nome da empresa)

Numero de telefone + (Identidade ou codigo

India (IMPS) bancério)

- 0 p—— —

México (SPEI) __Num(,erfJ de telefone, n? cartdo débito ou codigo
bancario

China (Alipay e Wechat):--Sem chave (QR Code apenas)

Europa (TIPS) ' Numero de telefone

EUA (Zelle) - Numero de telefone ou e-mail
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Necessaria opcao de Usuarios podem Nao ha razao para
numero de telefone preferir outras chaves  restringir a apenas um
— Forte amparo por diversos motivos tipo de chave

na experiéncia — Mudanca — Mais de uma
internacional frequente de chave minimiza
— Intuitivo chip pre-pago problemas em

(smartphone) Privacidade relagdo ao n?

Empresas de telefone
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Tipos de chave:

= n2 de telefone  + XX (XX) XXXXX-XXXX

= CPF/CNPJ 11 ou 14 numeros

" E-mail X @ X. XXX. XX

= Validagao ativa de
chaves

= Validacao do cliente
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Definicao de limite de chaves
para cada conta

Nao usar a
mesma chave
para 2 contas



mailto:x@x.xxx.xx

GT Padronizacao e
Requisitos Tecnicos:

Padrao de QR Code




Nova proposta

Modelo hibrido

EMV®
+

URL/URI 11 F1°] T
e
=@ ~-29
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Razoes para nova proposta

Livros de regras com especificacoes prontos

Padrao adotado em diversos paises

Compativel com URL/URI

Permite padronizacao de QR Code no
mercado de pagamentos de varejo
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Encaminhamentos




Interagcao com GT

Ciclos anteriores  — Este ciclo
-—’Q

* Disponibilizacao do
documento de
especificacao

. Interacao por meio de
guestionario

. Workshop Coleta de sugestdes de

melhoria em secoes
indicadas

N3o é necessario responder, caso
concorde com as proposicoes
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Documento de especificacao

https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/forumpagamentosinstantaneos
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https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/forumpagamentosinstantaneos

Status das acoes e topicos para o proximo ciclo

Encerradas

Fluxo de transacdes entre participantes diretos
Fluxo de transacdes entre participantes indiretos
Fluxo de transacdes nos livros do PSP

Insercao manual dos dados pelo pagador

Padrao de comunicacao

Conectividade

Principios de seguranca

Autenticacao digital dos usuarios
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Status das acoes e topicos para o proximo ciclo

W
e
;, Em andamento
/) Fluxos QR Code estatico

Fluxo QR Code dinamico

Fluxo QR Code offline

Padrao do QR Code

Cenarios de insucesso na liquidacao
Diagrama de estados na liquidacao
Participacao no ecossistema e no SPI
Base de dados de enderecamento
Chaves para enderecamento

Gestao da conta PI
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Status das acoes e topicos para o proximo ciclo

I Nao iniciadas
Priorizacao dos tipos de transferéncia e de iniciacao de

pagamentos

Fluxo da liquidacdo nado prioritaria (pagamento agendado)
Informacdes contidas no QR Code

Mecanismos de liquidez para o SPI

Contabilizacao da conta Pl

Interface de comunicacao entre participantes diretos e SPI
Catalogo de mensagens I1SO 20022

Questoes focadas na experiéncia do usuario

Criptografia e assinatura das mensagens

Processo de atualizacao de certificados
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https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/
pagamentosinstantaneos

pagamentosinstantaneos.deban@bcb.gov.br

Obrigado
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