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PiXx

Essa apresentacao foi utilizada exclusivamente com o propdsito de guiar os
apresentadores.

As informacoes oficiais estao detalhadas nos normativos publicados pelo
Banco Central do Brasil disponiveis neste



https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix

AGENDA

= Recados gerais
= Segurancga
= Agenda Evolutiva

Perguntas: pix@bcb.gov.br
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Recados Gerais & D]X

( )Paul:a

Resolucao BCB n° 425, de 16/10/24
Resolucao BCB n° 429, de 11/11/24
Comunicados de seguranc¢a
Pesquisa meios de pagamento

Pix Automatico

Pix por aproximacao



Recados Gerais
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@ Resolucdo BCB n° 425 de 16/10/2024

Escopo:

Ajustar dispositivos relacionados aos processos de adesao, de saida ordenada e de
exclusao do arranjo

Objetivos:

Permitir saida ordenada de participantes obrigatérios

Inserir novos casos que podem levar a exclusao do Pix

Aprimorar os dispositivos referentes ao processo de adesao

Esclarecer dispositivos que atualmente podem trazer dividas a atuacao dos participantes



Recados Gerais .’. D]X

@ Interpretacido do art. 89, § 2°, do Regulamento do Pix

« Define acoes que devem ser tomadas pelo participante detentor da conta ao aceitar
uma notificacdao de infracao ou realizar uma marcacao de fraude transacional

« Se o participante tiver certeza ou suspeitar que seu cliente seja um fraudador, ele
nao pode permitir movimentacao financeira por transac¢oes Pix na conta desse

cliente



Recados Gerais .:. p] X2
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Resolucao BCB n° 429 de 11/11/2024

Escopo:

« Apenas instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central podem ser participantes do Pix

« Cronograma para que instituicoes nao autorizadas — participantes ou em processo de adesao —
solicitem autorizacdo para funcionamento

« Requisitos de capital social e patrimonio liquido — R$S5 milhoes — para ser participante do Pix
(possibilidade de exclusao e de suspensao cautelar em caso de descumprimento)

« Novas obrigacoes para instituicoes nao autorizadas:
v' Observacao da regulacao contabil e de auditoria — Cosif
v CCS
v Informacoes referentes a saldos contabeis diarios e a operacoes de crédito

« Novas obrigacoes para o participante responsavel: comunicar hipéteses de exclusao e
descumprimento de requisito de participacao



Recados Gerais

Resolucao BCB n° 429 | Cronograma

Todos os participantes
(excecdo: cooperativas)
devem observar
permanentemente limites

Apenas
instituicoes
Novas autorizadas

obrigacoes para

minimos de capital social

podem integralizado e de

solicitar Novas obrigacoes para as patrimoénio liquido de R$5
IPs ndo autorizadas milhoes

adesao ao Pix

o participante
responsavel

nov/24 jan/25 mar/25 jul/25 dez/25 jan/26 dez/26

Janela para que IPs
ndo autorizadas
possam solicitar

adesdo

IPs que aderiram até dez/22
IPs que aderiram entre jan/23 e jun/24

IPs que aderiram apos jun/24



Recados Gerais
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@ Comunicados de segurang¢a

Necessidade de compatibilidade dos dados do DICT com a Receita Federal do Brasil (RFB):
« Os dados do DICT devem estar de acordo com os cadastros da RFB
« Exclusdo do atributo “Nome Fantasia” para MEI
« Situacoes consideradas regulares:
« CPF: REGULAR e PENDENTE DE REGULARIZACAO
« CNPJ: ATIVA
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Recados Gerais

@ Comunicados de segurang¢a

Disponibilizacao de dados a usuarios finais: medidas necessarias para evitar vazamento de
dados pessoais

&
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« O Manual de Seguranca e o Manual Operacional do DICT dispoem sobre informacoes
vinculadas a chaves Pix retornadas pelo DICT que podem ser disponibilizadas aos usuarios
finais

« Demais informacodes sao de uso exclusivo dos sistemas internos do participante

« O processamento das informacoes vinculadas a chaves Pix deve ser realizado na parte
servidora do participante



Recados Gerais
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O\ Comunicados de segurang¢a

Dados que PODEM ser exibidos aos usuarios finais e disponibilizados em aplicativos, sites
web e APIs nas consultas de chaves Pix:

Chave Pix consultada

Nome empresarial

Titulo do estabelecimento (nome Fantasia), se registrado no CNPJ

CNPJ (11.222.333/4444-55)

Nome completo

CPF mascarado (***.777.888-*%)

Deve ser mascarado

Nome do PSP do usuario recebedor (opcional) na parte servidora do

PSP e ndo na solugao
cliente!

Dados que NAO PODEM ser exibidos aos usuarios finais NEM disponibilizados em
aplicativos, sites web e APIs nas consultas de chaves Pix:

CPF aberto (666.777.888-99)

N° da agéncia

Tipo da conta Data de abertura da conta

Data de criagao da chave Pix Todas outras informagoes



Recados Gerais

O\ O brasileiro e os habitos de uso de meios de pagamento - 22 edicao

Publicacdao da pesquisa realizada em 2023 com o
objetivo de avaliar como a populacao brasileira e os
estabelecimentos comerciais utilizam os meios de
pagamento, com enfoque no Pix.

www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/s
pbpublicacoes

Acesso 3 Politica Estabilidade
informacdo monetaria financeira

Home = Estabilidade financeira

BANCO CENTRAL
DO BRASIL

> Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) > Mais scbre o 9

Publicacoes sobre o sistema de pagamentos

Relatérios

« Relatério de vigilancia do SPB 2015

« Relatério de vigilancia do SPE 2014

« Relatério de vigilancia do SPB 2013

+ Relatério sobre a industria de cartdes no Brasil

« O brasileiro e os habitos de uso de meios de
pagamento (2019)

e O brasileiro e o ha

i e 150 de meios de
ragamento (2019) - Microdados

« O brasileiro e os habitos de uso de meios de
pagamento (2023)

« O brasileiro e os habitos de uso de meios de

pagamento (2023) - Microdados

Relatérios anuais do

Relakério Anual do STR - 2023

E Data de referéncia: 13/06/2024

Relatério Anual do STR - 2022 (PDF 560 Kb)
Data de referéncia: 26/07/2023

Estudos e deliberagbes

« (Custo e eficiéncla na utilizacdo de instrumentos de

pagamento de varejo
)6 - IndUstriz de cartdes de pagamento

0 Sistema de Pagamentos de Varejo no

Notas técnicas - Tarifacdo STR

Nota técnica - Dezembro/2021
Data de referéncia- 24/12/2021

Nota técnica - Junho/2019
Data de referéncia: 02/07/2019

Nota técnica - Abril/2017
Data de referéncia: 29/04/2017

Nota técnica - Fevereiro/2015
Data de referéncia: 20/02/2015

Mais


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/spbpublicacoes
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/spbpublicacoes

Recados Gerais

Cronograma Pix Automatico — Proximas etapas

Circuito Pix (6 lives) I::: :SC dt3l>9ix

Publicagoes:
Publicacdo da Publicacdo da Guia de Implementacdo do Pix
documentacao documentacao Automatico
técnica (12 técnica (22 Requisicdo de informagodes (documento
parte) parte) 1201 -IN BCB n° 554
Arquivo padronizado

ago/24 out/24 nov/24 4 abr/25 28 abra6jun/25 A Jiun/25

Prazo final para
pedidos de dispensa (e
definicdo de jornadas
oferecidas)

Testes

homologatérios Lancamento

Desenvolvimento e Posicionamento dos participantes (lado pagador e recebedor)

Oferta e precificacao para o recebedor
Comunicag¢ao com os clientes

Desenvolvimentos internos e UX do pagador

Desenvolvimento dos Usuarios recebedores

Plano de Comunicagao




Recados Gerais .:. D]X

Comunicacao - Live BC sobre 4 anos do Pix e BC te Explica Pix Automatico
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BC | Renato Gomes

LiveBC #39 - 4 anos de Pix: Impactos na Economia, Pix Automatico e o que Vem Pela Frente BC te Explica #131 - O que séo o Pix automtico e o agendamento recorrente?

Banco Central do Brasil @ - - -
Inscrever-se iy Gostei cp »~> Compartilhar ] salvar i
@ 210 mil inscritos 5 @ Banco Central do Brasil ® Inscrever-se Yy Gostei  GJ »~> Compartilhar [ salvar

https://www.youtube.com/watch?v=L7lhz2E4zHc

https://www.youtube.com/watch?v=Iwckif6BYi8&list=PLhgf
gkxuHXh5tlmhzGpwinucUPn06XLtk&index=4



https://www.youtube.com/watch?v=L7lhz2E4zHc
https://www.youtube.com/watch?v=Iwckif6BYi8&list=PLhqfgkxuHXh5tlmhzGpwjnucUPn06XLtk&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=Iwckif6BYi8&list=PLhqfgkxuHXh5tlmhzGpwjnucUPn06XLtk&index=4

Agenda Evolutiva: Pix Automatico

Comunicac¢ao - Circuito Pix

Série de lives
transmitidas pelo
canaldo BCno

Para
quem
Participantes do Pix e

outros stakeholders
(integradores, ERPs,

Obijetivo

Esclarecer duvidas e
detalhes técnicos do

Quem
apresenta

Especialistas do BC
que trabalham nas
frentes de produto,

Exposicdao do temae
perguntas do publico

Youtube entre 05/11 e Pix Automatico

14/11

mensageria, Tl e

etc) .
comunicacao

2]

Pix Automatico ~

« (Guia de implementacdo do Pix Automatico

PPTs disponiveis na secao sobre o
Pix Automatico em
https://www.bcb.gov.br/estabili

dadefinanceira/participantespix

Para ter acesso aos videos
envie e-mail para
pix@bcb.gob.br

Circuito Pix:

« Live 1:visdo geral do Pix Automatico

« Live 2: casos de uso do Pix Automatica,
experiéncia do usuario, marca e comunicacdo

« Live 3: processo de autorizacao do Pix

Automatico

« Live 4: processo de agendamento e liguidacdo
do Pix Automatico

« Live 5:devolucao e MED, ANS e tempaos, adesdo

testes e penalidades no Pix Automatico
« Live 6: AP| Pix e arquivo padronizado no Pix
Automatico


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/participantespix
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/participantespix

Recados Gerais iB.<

y Banco Central

Comunicacao - Circuito Pix

Live 1 Live 2

atico e informagoes iniciais - Conceitos importantes

[l © que é o Pix Automatico?

Permissdao

Concedida p‘elo usuario
plgador a0 usudrio
H 5 recebedor para envio
AUtorlzagao periodico de instrugoes de
pagamento

> @? inovador

Servico de

pagamentos S X
recorrentes autorizados @ pratico

pelo pagador e debitados Concedida pelo
automaticamente usuario pagador Recorréncia
de sua conta transacional \
\ @u batiio 3o seu PSP para que este Confinto de
. inicie um Pix para parametros contendo
] pagamentos pericdicos ol
I
para todos . recorrentes c
(pessoas, empresas e “
governo)

* detentor de conta transacional do recebedor ou iniciador de transacio de pagamento (ITP)

\ Circuito Pix #1 - Viséo Geral do Pix Automatico \ Circuito Pix #2 - Casos de Uso do Pix Automatico kclrculto Pix #3 - de do Pix ‘
Live 4 Live 5 Live 6

- Agendamento - Fluxo informacional - Devolugdo no Pix Automatico

. Circuito Pix Automatico: 62. Live

Live 6
14/11-14h30
Temas

Devolugdo: segue regra geral

Mecanismo Especial de Devolugao (MED)

- ‘o - ) Estrutura do QR Code Composto
somons p ¢ . T + Tipos de QR Code composto e Jornadas
= \' # ' 3 5 3 Fraude: Seque regra geral * QR Code e Tratamento de Erros
Recebedor PSP Recebedor - PSP Pagador Pagador APl Pix: principais operagoes
- * subGT Padronizacao de arquivos
Falha operacional no Pix Automatico:
/| Apresentadores
Agendamento do Pix A « inconsisténcia entre as instrucdes de paggmento
enviadas pelo PSP do recebedor e os parametros
da autorizacao,
%) Usuério recebedor transmite as informacaes da cobranga ao PSP recebedor. 2 2 2 il
2 By + auséncia de autorizagao vigente; Filipe Silva Thiago Santos Mauricio Honda
g) PSP recebedor confere as informacoes com os dados da recorréncia previamente confirmados e ensia mensagem pain 013 contendo a instrucio de 3
+ qualquer outra falha operacional do PSP do ) eninrod Qathiagolvisantos

pagamento a0 PSP pagador.
PSP pagador compara a instrugso de pagamento com as informagdes da autorizagso concedida pelo Usudnio pagador e envia mensagem pain.014 a0 pagador.
PSP recebedor, confirmando o agendamento. PSP recebedor notifica usudrio recebedor sobre o sucesso do agendamento.

PSP pagador db ciéncia 20 usudrio pagador sobre o agendamento do pagamento. Restrito a falhas do PSP do pagador

Circuito Pix #6 - API Pix e Arquivo Padronizado no Pix Automatico
\ Circuito Pix #4 - de el do Pix ‘ \ Circuito Pix #5 - Devolugéo e MED, ANS e Tempos, Ades#o, Testes e Penalidades no Pix Automético J k J
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<: ) Pix por aproximacao - Modelo online

* Incorporacao do modelo submetido a consulta ao GT Padronizacao e Requisitos
Técnicos em 23 de agosto de 2024

« Ajustes e aprimoramentos em analise, com foco em seguranca
« Publicacao da regulacdo em maio/2025
« Avaliacao de modelos offline na sequéncia (ainda sem definicao de cronograma)

Caso queira receber o modelo
submetido a consulta (que sera
ajustado e regulado pelo BC) envie e-
mail para pix@bcb.gov.br




Recados Gerais

Cronograma Pix por aproximacao (modelo online)

Publicacao do

Desenvolvimento das especificacdes do produto, com base Regulamento do
nas contribuicoes da consulta e na avaliagao dos Pix e de seus

Consulta ao GT protocolos de seguranca WEDUELR

Padronizacao sobre

» Manual de iniciacdo

» Manual de UX
Consulta manuais (a * Manual de fluxos
o » Manual de seguranca
definir) « IN de limites
maio/25

especificacoes técnicas da
troca de informacoes via
NFC

ago-set/24 out/24 mar/25 abr/25
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Andamento da pauta de seguran¢a

Atividades em execucao
1 a 6: publicacoes previstas entre dez/2024 e jan/2025; 7: publicacoes previstas em jul/2025

Validacdao de nome ou
razao social na base da
Receita Federal do Brasil
(RFB) nos momentos de
criacdo e alteragao de
chaves

O,

~

Aprimoramento das
regras para exclusao de
chaves Pix

@

s

Eliminacao de:
 Reivindicacao de posse
para chaves tipo e-mail
 Alteracao de chaves

aleatorias (EVP)

®

Possibilidade de o PSP do
recebedor analisar a
solicitacao de devolucao
por falha operacional e
rejeita-la

G

®

@

Criacdo de campos de
contato na notificacao de
infracao

Ajustes e esclarecimentos
no limite por dispositivo
nao cadastrado

Elaboracao do Desenho de
Alto Nivel do MED 2.0
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( : ) Pauta de trabalho: out/24 a mar/25

(D

Chave Pix “verificada”

Criacdao de nova
funcionalidade para
auxiliar na
confiabilidade das
chaves

0,

Medidas voltadas a
usuarios MEls

Acoes voltadas a mitigar
potenciais fraudes
ocorridas por meio de
contas abertas por MEls

Yo

Alteracao do estado
das chaves no DICT
pelo BC

Criacao deregras e
fluxos para o BC atuar
em chaves especificas
que atendam a certos

critérios de
desconformidade

~

(9

Inclusao do Iniciador
de Pagamentos no
MED

Critérios de
responsabilizacao e
fluxos que os ITPs
precisam para abrir a
notificacao de infracao
e a solicitacdao de
devolucao




MED 2.0

Mecanismo Especial de Devolucdo —Versdo 2.0




MED 1.0

N c}tl'ﬁcaqﬁn de )

f [ INfragso
@ $1o'::~o >®

Saldo
+ $1000

@ $1 o%g_}@)

Salde
+ $1000




@ A @ : ) C |
$
1000 Salde A / ?
Salde \

+ $1000
A




MED 2.0

Grafo de Rastreamento

@ #1 éﬁ@

Saldo
+ $1000




MED 2.C

Fluxo Interativc
MED 2.0

"'@’7 . Participante
Participante analisa @G~ “"@/\, analisa mapade
enquadramento vo @ rastreamento,
Cliente informa da situacdo no MED escolhe os
seu participante e solicita criacao BC envia caminhos de
ter sido vitima de do MED e o mapa de bloqueio e solicita
golpe/fraude rastreamento rastreamento o bloqueio
® > ° > ° > ° >

2 3 4

1




Participantes

Ao receber as notificagoes, analisam e fecham
participantes notificacoes,
- verificam existéncia informando
de saldo resultado ao BC.
BC gera - fazem bloqueio
notificacoes Tt - informam ao BC Marcacoes de
ZON PN ~ .
1 I fraude sdo feitas

)

de infracdo T valores bloqueados T

) @3 - . . .
5 © 6 © 7

©
E
®




Participante
solicita
devolucao

©

8

BC cria
solicitacoes de
devolucao

9

O

Participantes
realizam
devolugoes para
participante da
vitima

10

‘

D

Participante
disponibiliza valor
recuperado na
conta da vitima e
cliente é informado
do resultado

11




Fluxo Automatizadc

MED 2.C

Cliente informa
seu participante
ter sido vitima de
golpe/fraude

1

Participante analisa
enquadramento

da situacdao no MED
e solicita criacao

do MED e o
rastreamento

2

Etapa Automatica

BC gera
mapa de
rastreamento

3

BC aplica algoritmo
automatico para
priorizacao das
transacoes

4




Etapa Automatica

~

Participantes
Ao receber as notificagoes, analisam e fecham
participantes notificacoes,
- verificam existéncia informando
de saldo resultado ao BC.

BC gera - fazem bloqueio

PR

notificac6es informam ao BC 6 Marcagoes de
LI

de infracdo fit) - valoresbloqueados fraude sdo feitas

o e. Q. © ® ©
5 _ G 7




Participante
solicita
devolucao

©

8

BC cria
solicitacoes de
devolucao

9

O

Participantes
realizam
devolugoes para
participante da
vitima

10

‘

D

Participante
disponibiliza valor
recuperado na
conta da vitima e
cliente é informado
do resultado

11




MED 1.0 vs MED 2.C

Fluxo Automatizadc

PSP Iniciador

Criar Criar
Notificacdo de He © Recuperacao de
Infracao Valores

e . Verificar analise
Verificar analise

e das varias
da contraparte ©
contrapartes
Criar Solicitacao Iniciar processo

de Devolucao

de devolucao

PSP Contraparte

Recebimento e Recebimento e
Analise de Analise de
NotificacOes de © NotificacOes de
Infracao Infracao




Mecanismo Especial de Devolugac

Entrada em Retomada Publicacdodos @ | Entradaem
operagao da iniciativa Regulamentos, operagéo
aaaaaa
aaaaaaaaaaaa

%///////////// Datas previstas, sujeitas a mudan¢a
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Agenda Evolutiva: Pix Automatico |:|

( ) Entregas Outubro/24

Manual de Padroes de Iniciacao do Pix versao 2.7.0 - IN 533/2024
* Pix Automatico como forma de iniciacao

 iniciacdao via QR Code composto (autorizacao; autorizacao E pagamento)

APl versao 2.7.0
 inclusao de tags de geracao e gestao da recorréncia e das cobrancas associadas
« base para o Arquivo Padronizado

Manual de Tempos do Pix - IN 534/2024
« 3 ANS e 4 timeouts para os fluxos do Pix Automatico



Agenda Evolutiva: Pix Automatico

’
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Entregas Novembro/24

Pix Automatico A

Arquivo padronizado
« apresentado pelo sub-GT em 13/11/24 para avaliacao do BC Circuito Pix:

o Guia de implementacao do Pix Automatico

s Live 1:visdo geral do Pix Automatico

C pUblicadO em 29/nOV/24 . Live 2I:Acasjosdde USO,C.G PixAutoma’tico,I )
experiéncia do usurio, marca e comunicacao
« uso associado com o CNAB750 (Pix Cobranca) e proces de oo ol

s Live 4: processo de agendamento e liquidacao
do Pix Automatico
o Live 5:devolucdo e MED, ANS e tempos, adesao

Requisicdo de informacoes (doc 1201) - IN 554/24 e e
Automatico

 indicadores gerenciais para acompanhamento do Pix Automatico
) indicadores para Célculo de ANS « Orientacoes sobre o Arquivo Padronizado para

o Pix Automdtico
e [eiaute do arquivo de remessa
e [eiaute do arquivo de retorno

Arquivo Padronizado para o Pix Automatico:

MPI v. 2.8.0 - IN 553/24

« Com mencao ao arquivo padronizado e
ajustes na API Pix apds Circuito Pix

https://www.bcb.gov.br/estabilid
adefinanceira/participantespix



https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/participantespix
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/participantespix

Agenda Evolutiva: Pix Automatico
|

Entregas Novembro/24

Guia de Implementacao do Pix Automatico
« Panorama geral: conceitos e etapas
« Jornadas de autorizacdo e de cancelamento
« Agendamento e cancelamento do agendamento
» Liquidacao e situacoes de insucesso na liquidacao
« Funcionalidades para o usuarios pagador
« Funcionalidades para o usuario recebedor
* QR Codes no Pix Automatico
« MED - devolucao e casos elegiveis
* Limites
« Adesao e testes homologatérios
« Obrigatoriedade de oferta e tarifacao

Duvidas remanescentes e sugestoes para aprimoramento r———— = e
podem ser enviadas para o e-mail pix@bcb.gov.br quia_pix_automatico.pdf

Guia de implementacgao do
Pix Automatico

Versdo 1.0



https://www.bcb.gov.br/content/estabilidadefinanceira/pix/guia_pix_automatico.pdf

Agenda evolutiva
|

( : ) Novos produtos e Funcionalidades
Agenda de trabalho em andamento NN

Funcionalidades e < Pix por aproximacao (solucdo online)
regras < MED 2.0

Produtos < Pix Automatico



Forum Pix 2025

Calendario plenarias Forum Pix 2025

27 de mar¢o 26 de junho 25 de setembro 4 de dezembro

< Ultima quinta-feira de cada
trimestre

s Exceto 4° trimestre —> 12
quinta-feira de dezembro










pix@bcb.gov.br

https://www.bcb.gov.br/pix



mailto:pix@bcb.gov.br
https://www.bcb.gov.br/pix
https://www.bcb.gov.br/meubc/faqs/s/pix

	Seção Padrão
	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43


