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Pix
O Férum Pix tem natureza consultiva e, portanto, as questodes discutidas no

Forum Pix sdo temas em construcao e ndo sao defini¢des finais.

Qualqguer definicao de produtos, de funcionalidades e de regras depende de
publicacdo, pelo Banco Central do Brasil, de ajustes no Regulamento do Pix.

As informacoes oficiais estao detalhadas nos normativos publicados pelo
Banco Central do Brasil disponiveis neste



https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix

AGENDA

= Recados gerais
= GE-SEG
= Agenda Evolutiva

Perguntas: pix@bcb.gov.br
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Agenda de trabalho

( ) Funcionalidades e regras ( : ) Produtos

Canal secundario

Pix Automatico

Novos contadores antifraude

MED 2.0 (triangulacao)

Gestor de pagamentos




Pix Automatico

—_— Produto especifico para pagamentos recorrentes
Visao geral

Ndcigﬁglizs Q Produto completo
g Diversas formas

e
astabelecimentos de acesso

Fisicos Diferentes
ecessidades

Flexibilidade para
atender a multiplos
casos de uso

Ampla competicao:
multiplos players

Maltiplos
modelos

de negocio D
o

Um Unico produto

Flexibilidade nas jornadas de contratacao



flexibilidade nas jornadas de contratacao

Jornadas de contratacao Regras unificadas do produto

Regras definidas no
Jornada @ regulamento do arranjo

Trilho Pix

v'Direitos/ responsabilidades
ornada @ v'/Agendamento
v'Liquidacao
Jornada @ v'Autorizagdo

v'Rejeicao \

v'ANSs l
v'Notificacoes
Jornadas do Open Finance v'Devolucio

v'Mecanismos de seguranca
V..
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Pix Automatico i
Jornadas de contratacao

Assina contrato
r escolhendo Pix Automatico

: Recebe notificacao Confirma
% 'él-}} Envia propogka E% para confirmar autorizacao do

»

de Pix automatico e e Pix Automatico

Jornada @

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico
Apresenta QR Code
[[JJ)) ' ou Pix Copia e Cola:
m para confirmacao

do Pix Automatico

Lé QR Code (usa Pix  Confirma
Copia e Cola) para autorizacdo do

confirmar autorizacdo Pix Automatico

Jornada @

Contrata o servico .
@ r escolhendo Pix automatico Pix
A L 4 [ ]
3 Apresenta QR Code L& QRCodepara  confimg automatico
o % [[[1)) com 2informacoes: conﬂfmar:. autorizac3o do
s [=In] Pgt.o |med|an E% Pgto |m.ed|a‘1.to Pix Automatico
= + Pix automatico + autorizacao

Envia fFatura do més
associada a proposta de
r adesao ao Pix Automatico

(L Paga conta do m Decide sobre oferta Co:ﬁn.'ma~ . »
o] més via QR Code ) do Pix Automatico autorizacac do

Pix Automatico

Jornada @

Jornadas do Open Finance »



Pix Automatico , i
meeseessesesssssssmmmmn Outras informacoes

InfFormacoes gerais

@ {Agées de comunicacao do produto }
Pix

automatico

Definicao realizada com contribuicoes dos stakeholders }

{Previséo de data: abr/24 }




Gestor de pagamentos

Identificacao
de questoes

Tratamento a
ser realizado
via RegPix

>

Resolucao
BCB
269 e 293

Gestor de
pagamentos

Emissor de moeda eletronica:
necessariamente
participante Pix

Iniciador de transacao de pagamento:
necessariamente
instituicdao autorizada pelo BC
+ participante OF
+ participante Pix

Situacoes onde ha necessidade de
quebra de uma transacao de
pagamentos em 2 ou mais transacoes

Reten¢ao de
pagamento
para finalidade
especifica

Divisao de
pagamentos -
Split

Analise das situacoes

.Ndo enquadramento nas
caracteristicas de iniciacao
de pagamentos trazidas pela
regulacao

.BC segue analisando
modelos quanto a aderéncia
aregulamentacao e
eventuais necessidades de
ajuste na regulacdo para
contemplar tratamento
adequado a temas criticos

 Necessidades de
aperfeicoamentos

 Modelos
« Andlise
* Prazo



Situacoes onde ha
necessidade de

quebra de uma Principais - market places
transacdo de modelos . g\gentes de Foleta
pagamentos « intermedidrios
em 2 ou mais
transacoes _
Principais « BC nao conhece os agentes (figuram como usuarios finais nas transacées)
necessidades « Rastreabilidade das transacoes
Retencdo de de aperfeicoa-  « Responsabilidades do participante x intermediario
pagamento mentos « Riscos para o usuério final
para finalidade
especifica
Prazo « sem data de implementacao
Divisao de
pagamentos -

Split
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GE-SEG

Pauta de trabalho: out/22 a fev/23

Mecanismos de
prevencao

a ataques de leitura a
serem adotados pelos
participantes

.Discriminar mecanismos que
devem ser adotados
.Mais robustez na 12 linha de

seguranca
J

(2)

Aperfeicoamentos
no atual processo
do MED

.Mais tempestividade para
reclamacado e para
notificacdao ao BC
Aumentar a eficacia do
mecanismo

-

Plano para
comunicacao
com o cliente quando

ocorre vazamento de
dados

Alternativa ao atual
procedimento determinado
pelo BC

\_
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GE-SEG

N
Consideracoes BC
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Consideracoes GE-SEG Encaminhamento BC

% Concordancia com as sugestoes do BC

/

% Verificacdao de autenticidade do
usuario solicitante da consulta

%+ Estabelecimento de pOlitica interna de oo |ncorporagéo de todas as Sugestées

limitacdo de consultas s :
5 % Publicacdao dos mecanismos no Manual

Operacional do DICT (28/4/23) e entrada
em vigorem 5/11/23

% Monitoramento qualitativo e
permanente das consultas

% Plano de acao para tratamento de
casos suspeitos

% Liberdade aos participantes para o
monitoramento qualitativo e
permanente das consultas



GE-SEG

N
Consideracoes BC

Consideracoes GE-SEG Encaminhamento BC

“* Neste momento, inserir experiéncia de
registro das demandas como
recomendacao no manual de Requisitos
Minimos para a Experiéncia do Usuario

% Contrarios ao registro das demandas
dos usuarios em canal integrado de
contestacao no app dos participantes,

I
o |
wed
o O biente Pi
) no ambiente Pix . gy
= = (publicacao ainda sem data definida)
= >3  Concordancia com estabelecimento 5
9 o ) % Implementar ANS
5 5 OISV  ncicodor | percentl | Tempo
e a reclamacdo do usuario em canal de [ (600 LSNPS

4 - . * Ll Tempo decorrido entre a 95% 1.800 segundos
g 8 aten.d!mento d|Sp0n|b|l|ZadO pelo reclamacgdo do usuario (30 minutos)
0 participante e a abertura da em canal de
g a notificacdao de infracao T

ISpoNIDIlizado pelo
|C-) . - odie . - participante e a abertura
2— % Sugestao adicional: criacao de da notificagdio de
processo para monitorar o uso infragao i o
indevido do MED, com possiveis * A partinde 1/1/24
% Informacoes enviadas pelos participantes a

aplicacoes de sancoes pelo regulador

partir de fev/24



GE-SEG

N
Consideracoes BC

Consideracoes GE-SEG Encaminhamento BC

R

* Regulamentacao sobre a comunicacao de
incidentes de seguranca envolvendo dados
pessoais no ambito do Pix

L d

% Obrigacao da comunicacao deve ser do
controlador

icacdo

% Apuracao do dano ou do risco relevante deve ser
feita pelo controlador dos dados a partir de

ritérios objetivos, previstos na requlamentacao , . L
. J 12 9 ¢ % Proposta esta sendo discutida internamente

v
o
o
4")
O
v
o

% Incidente deve ser comunicado apenas nos casos
em que representar risco ou dano relevante aos
titulares dos dados

% Teor da comunicacao aos titulares deve ser
flexivel e amigavel as fFormas de relacionamento
estabelecidas entre o controlador e os clientes
impactados (caso a comunicacao continue sendo
feita pelos PSPs dos titulares)
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GE-SEG

N
Consideracoes BC

Considera¢oes GE-SEG Encaminhamento BC

% Funcionalidade facultativa:
participante pode enviar msg (pop-up
ou push) para seu cliente ofertando
ajuste (aumento ou reducao) no seu
limite Pix. Cliente pode aceitar, recusar, < Arcabouco atual de regras nao veda essa
ou ser direcionado para o ambiente acao
"Limites Pix", para que ele mesmo
possa solicitar eventuais ajustes (a msg
poderia ser exibida sempre que o
participante julgar necessario)
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GE-SEG

Pauta de trabalho: abr a set/23

(1)
Cadastro de
dispositivo:

Cadastro
obrigatoério de
dispositivo para
iniciacdao de
transacdao Pix e
para
gerenciamento de
| chaves

(2)

Responsabilidade:\

J

Ajustes no
Regulamento do
Pix para atribuir
responsabilidades
objetivas aos
participantes em
casos de fraude

(3)

Marcacao de
chave:

Criacao de fluxo
de desmarcacao
de chave Pix

(a)

Bloqueio
cautelar:

Estudo sobre
bloqueio cautelar

Temporizador:

Estudo sobre
temporizador




GE-SEG

esssssssssmm——— Esclarecimento sobre responsabilidade objetiva

(1)
Cadastro de
dispositivo:

Cadastro
obrigatério de
dispositivo para
iniciacdao de
transacao Pix e
para
gerenciamento de
_chaves

(2)

Responsabilidade:\

J/

Pauta de trabalho: abr a set/23

Ajustes no
Regulamento do
Pix para atribuir
responsabilidades
objetivas aos
participantes em
casos de fraude

(3)

Marcacao de
chave:

Criacao de fluxo
de desmarcacao
de chave Pix

(a)

Bloqueio
cautelar:

Estudo sobre
bloqueio cautelar

Temporizador:

Estudo sobre
temporizador




Tema tratado no ciclo de 2022

Comunicagao segura

Assinatura Digital

Seguranca de QR Codes dinamicos

v Certificados digitais

\' Implementagao segura de aplicativos, APIs e outros sistemas
Vi Logs de Auditoria

Vil Mecanismos de preven¢ao a ataques de leitura

Inserido no
processo de adesao

inclusive para as instituicoes que
estdo atualmente no processo

Sera enviado no
2° semestre para
todos os participantes

processo de verificacao de aderéncia
ao Regulamento
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Agenda de trabalho

( ) Funcionalidades e regras ( : ) Produtos

Canal secundario

Pix Automatico

Novos contadores antifraude

Gestor de pagamentos




Canal secundario

Visao geral

h Primario ~ Primario h
- ICOM/SPI NS
Secundario / ~ Secundario
PSP ’ ] PSP
Emissor Receptor
Canal Canal
Primario Secundario
Timeout 40 seg 45 min Atencao
ANS Recebedor (P95) 2,3 seg -
ANS Pagador (P95) 1,5 seg - .Mudanga de nome
ANS SPI 4,6 seg 15 min ,
_ .Sem periodo de
Polling (P99 recomendado) 200 ms Entre 1 e 3 seg ~ e
adesao voluntaria
Operagdes por mensagem Max. 10 Max. 500
Operacgdes por requisicao Max. 100 Max. 5.000 .Sem consulta em lote
, ao DICT
Limitacdo de trafego na Sem diferenciacao Limites maiores

ICOM por horario entre Oh e 8h




Canal secundario
]
Cronograma

31/mar/23 I

9/out/23 29/out/23

Publicacao dos Publicacdo dos Inicio dos testes En:n;:da
artefatos estruturantes icionai 3ri -
artefatos adicionais homologatérios producio
v/ Guia de implementacao < IN 370 do SPI - 10/abr

+ Manual das Interfaces de
comunicacoes

/ Manual de Tempos

@ catalogo de servicos - 18/ago
@ Manual de redes

Manual de Fluxos do
Processo de Efetivacao



Canal secundario

Manual de Tempos

Limite maximo de

Canal de tempo (timeout)
transmissdao BUIUELR 40 segundos
Secundario 45 minutos

ercenti | Tempo

Tempo despendido no SPI, para ordens 50% 2,8 segundos
Novo ANS de pagamento enviadas para o canal
primario de transmissao de mensagens 999%, 4.6 segundos
. do SPI
Indicador
do SPI Tempo despendido no SPI, para ordens

de pagamento enviadas para o canal
secundario de transmissao de
mensagens do SPI

99% 15 minutos




Canal secundario
]

Manual dos Fluxos de

Efetivacao

\ 4

Usubria pegadar

PSP do pagader
(paticipante dirate de SPI}

I Qedem e mechaka oy

5 {BE)

13 Ersia confirmacho

F5P do recebadar
Aparticipsnts direts da SP1}

Usinistie Pecabedar

O—D

Ordem
de pgto

Imediata

Nao imediata

|

Bloqueia
valor na

conta

[

encaminha na data
escolhida pelo
usuario via Canal
Secundadrio

N
Armazena ordem e




Novos contadores antifraude
-
Reestruturacao da funcionalidade de notificacao de infracao

Notificacdao de infracao para

solicitacao de devolucao
ou para cancelamento de devolucao

* |dentificacao da causa da fraude, na abertura da
notificacao
» Golpe/estelionato
= Transacao nao autorizada
= Crime de coercao
= Acesso e autorizacao fraudulenta
= Qutro

* |dentificacao do tipo da fraude, no fechamento
da notificacao
= Falsidade ideoldgica
=  Conta-laranja
= Conta do proprio fraudador
= Qutro

Notificacdao de infracao para

marcac¢ao de fraude transacional

* Sem necessidade de recebimento/fechamento

e Apenas para cliente proprio

* Casos (nao exaustivos)

Suspeita de fraude em transacoes liquidadas
fora do SPI

Suspeita de fraude em transacoes rejeitadas
Apods bloqueio cautelar

* |dentificacao do tipo da fraude, na criacao

Falsidade ideoldgica
Conta-laranja

Conta do proprio fraudador
Outro



Contadores

Quantidade de liquidacoes como recebedor no SPI

« "“falsidade ideolégica”
« "conta laranja”
 "“conta fraudador”

« "outros”

Notificacoes confirmadas com fraude do tipo:

Notificacoes confirmadas totais, incluindo notificacoes sem identificacao do tipo de fraude
Notificacoes rejeitadas totais
Quantidade de notificacoes ainda nao fechadas no momento da consulta

Valor total das notificacoes confirmadas

Quantidade de participantes distintos que confirmaram pelo menos uma notificacdo contra a chave ou o CPF/CNPJ
consultado

Quantidade de participantes distintos que possuem notificacoes ainda nao fechadas no momento da consulta

Quantidade de contas abertas pelo CPF ou pelo CNPJ consultado, que estejam vinculadas a chaves Pix

90 dias | 12 meses | 60 meses Por chave e por CPF/CNPJ



Novos contadores antifraude
-
Reestruturacao da forma de acesso as informacoes sobre fraude

getEntry Novo parametro opcional

getEntryStatistics Limite de balde e de incremento iguais ao do getEntry
getPersonStatistics Ampliacdo do limite de requisicdes para 12.000 por
(atual getStatistics) minuto

Informacdes de segurancga passarao a ser atualizadas a cada 12 horas



Novos contadores antifraude
e

Cronograma

28/abr/23 19/jun/23 set/23 5/nov/23 12/nov/23 4/fev/24

Desativacao

Publicacao:
. RA(;VnaU\;TFSGO [iEL® Eles testes  Ativacao dos endpdoci)i?ts de »
o — homologatérios contadores Entrada em - Desativacao
(APIv2, com novos em producdo = da APl v1
do DICT contadores inativos, em homologacio notificacao
. versio2.0.0da  ParslelocomAPIvl) de infracdo
da API v1

API do DICT




Gestor de pagamentos no Pix
|

Proposta preliminar | Contexto

gera QR Code do Pix
Cobranca

Pagador

Conta
no PSP pagador

olaalo
Olpg|D
ﬂﬁﬂ

PSP Pagador

(participante do Pix)

Conta PI

BC

SPI

|°
PSP Recebedor

(participante do Pix)

Conta Pl

(ooo]

Terceiro

Conta no PSP
recebedor

acessa interface do
PSP pagador,
autentica e inicia o
Pix

.
L

debita conta do
pagador
e envia ordem de
pagamento

v

-
L

credita conta
do terceiro

.
La

()
F

Recebedor

Conta em
gualquer PSP

>
'.

envia recursos para o recebedor em
outro momento (Pix ou outro arranjo)



Gestor de pagamentos no Pix
|

Proposta preliminar | Definicao

Estabelece uma relacao Possui conta em seu « Pessoas fisicas
j.uridica celu i usgério pr.é.prio nome, em um « Pessoas juridicas que representem outras pessoas
final para a prfestagao ou participante do Pix (direto juridicas, na qualidade de destinatarios finais, em um
uso de servigos que ou indireto) que seja Mesmo grupo econdmico
envolvam cobrancas, instituicao autorizada a o
: S .Ulg « Prestador de eFx, nos termos da Re. BCB n° 277/2022
pagamentos, funcionar pelo BC, para - . .
recebimentos e outras receber recursos de um * Instituidores de arranjos fechados, de propésito
atividades similares por pagador em Favor do limitado ou ndo, que viabilizam cash-in/cash-out por
meio do Pix destinatario Final. meio do Pix nas contas de pagamento que sao
movimentadas no ambito desses arranjos
N . i - - - ~Part|C|p§ntes Vedado relacao
Terceiro “especial Nao e participante Nao e um nao autorizados . .

. . - entre dois ou mais
com regras do Pix novo tipo de pelo BC ndao podem ectores
estabelecidas no (ndo existe processo entidade estabelecer relacao 9 ,

. - . (subdo sub é
Regulamento do Pix de adesao) supervisionada contratual com e

esses terceiros



Gestor de pagamentos no Pix
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Proposta preliminar | Deveres

e Cadastrar no BC os gestores de pagamentos com quem tenha relacdo contratual
e Garantir o cumprimento, pelo Gestor de Pagamentos no Pix, dos deveres e das obrigacoes na relacao contratual
e Atestar a capacidade técnica e operacional do Gestor de Pagamentos no Pix

e Possuir mecanismos robustos e capacidade técnica e operacional para executar as atividades relacionadas ao

gerenciamento de riscos e a prevencao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, préprios e dos gestores de
pagamento

e Identificar o Gestor de Pagamentos no Pix e o destinatario final do pagamento ou da transferéncia em demonstrativos,

extratos e comprovantes

e (Garantir a transparéncia ao BC, aos pagadores e aos destinatarios finais sobre a atuacdao do Gestor de Pagamentos no Pix

no ciclo de pagamento e recebimento de recursos

e Garantir a rastreabilidade, inclusive com informacoes individualizadas, das transacoes que envolverem o Gestor de

Pagamentos no Pix

e Disponibilizar informacoes sobre as transacoes e os usuarios finais ao BC, inclusive informacoes individualizadas, quando

solicitado

E corresponsavel pelo risco da operacdo no ambito da atuacdo do O participante devera assumir a responsabilidade pelos
Gestor de Pagamentos, inclusive no que se refere a risco de repasse, danos causados ao usuario final, inclusive financeiros,
risco de crédito, prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento do em decorréncia de falhas na prestacao de servicos pelo

terrorismo, quando houver evidéncias de negligéncia ou falha do Gestor de Pagamentos

participante em monitorar adequadamente o Gestor de Pagamentos



“Gestor de pagamentos” no Pix
|

Proposta preliminar | Deveres

Deveres e obrigacoes minimas que devem constar na rela¢cao contratual

entre o participante do Pix e o Gestor de Pagamentos no Pix

e Possuir capacidade técnica e operacional
e Assegurar a integridade, conformidade, confiabilidade, seguranca e sigilo das transacdes que intermediar

e Adotar procedimentos, incluindo aqueles relacionados ao KYC, gue tenham como objetivo prevenir o uso do arranjo para praticas
ilicitas ou fraudulentas

e |dentificar os destinatarios finais nas cobrancas e solicitacdes de transferéncia

e Garantir a transparéncia, aos pagadores e destinatarios finais, sobre sua a atuacao e responsabilidades no ciclo de pagamento e
recebimento de recursos;

e Possuir controles que permitam a rastreabilidade, inclusive com informacdes individualizadas, das transacdes que intermediar;

e Disponibilizar informagoes, inclusive individualizadas, sobre as transa¢des e os usuarios finais ao participante e ao BC, quando
solicitado; e

e Garantir que o repasse de recursos para o destinatario final seja feito por meio do Pix, nos termos da Lei n? 12.865, exceto nos
casos em que o repasse se der por meio de operacdao cambial, o qual devera respeitar a regulamentacao especifica

e Dispositivos previstos na Circular BCB n2 3.978 se aplicam a relagao entre o participante do Pix e o Gestor de Pagamentos no Pix



“Gestor de pagamentos” no Pix

Proposta preliminar | Fluxo financeiro

e olgalo E?ﬂ 0[o "l“
a|2%a EH: oo 0me

Pagador PSP Pagador BC PSP do Gestor Gestor de pagamento Gestor de pagamento : Recebedolr
. Conta no PSP do onta em qualquer
Conta PSP pagador Gestor PSP
@ -0——0—0 -0 L -0
Recebe QR Code do Pix envia ordem de credita conta do envia recursos
pagamento gestor em outro momento
para usuario final por
L [i5f) | Acessa app do PSPe * PSP do gestor identificado como PSP meio do Pix usando a
inicia Pix creditado mesma conta da

* pode ser uma remessa
para multiplas
transacgodes Pix

* Gestor identificado como intermediario transagao original
(usuario creditado)

* Recebedor identificado como destinatdrio
final (mesmo que nessa transagéo ainda ndo
seja efetivamente creditado)

* Transac¢do Unica ou com multiplos “sellers”

A conta transacional do Gestor em seu PSP deve ser usada exclusivamente como conta transitoria,
sendo vedada a sua utilizacao para pagamentos ou recebimentos decorrentes de obrigacdes e de direitos proprios.
Unica excecdo é a transferéncia de recursos, exclusivamente por meio do Pix, para conta transacional de titularidade do préprio Gestor, para
fins de movimentacao de eventuais recursos remuneratorios decorrentes da prestacao de servigos



Pix Automatico i
Jornadas de contratacao

Assina contrato
r escolhendo Pix Automatico

% (JJ))  Envia proposta
m de Pix automatico

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

g

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

g

Envia fFatura do més
associada a proposta de
r adesao ao Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
ou Pix Copia e Cola:
para confirmacao
do Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
com 2 informacoes:
Pgto imediato

+ Pix automadtico

Jornada @

Paga conta do
més via QR Code

B

Jornada @

Recebe notificacao
para confirmar
autorizacao

0

ano

Lé QR Code (usa Pix
I.J"
% ** 7 Copiae Cola) para

confirmar autorizacao

Lé QR Code para
confirmar:

Pgto imediato

+ autorizacao

FO

m Decide sobre oferta
() do Pix Automético

Confirma
Autorizacao do
Pix Automatico

-

Confirma

Autoriza¢ao do »

Pix Automatico
Pix
automatico

Confirma
Autorizacdo do
Pix Automatico

Confirma
Autorizacdao do
Pix Automatico




Pix Automatico

Jornadas de contratacdo (interacdo externa ao ecossistema) e recebe notificacdo para confirmacao

Pagador informa ao recebedor Pix Automatico como forma de pagamento

9:30 all = = 9:30 all = == 9:30 all = == 9:30 all = - 9:30 P

&« Destinatario [ Valor

" PSP ABCD - 9:00

Acesse o app ABCD, em PFix Automatico + Autorizagbes Saldo: R$ 1.000,00 ®

pendentes, para autorizar o Pix Automdtico como forma de
pagamento da conta de energia elétrica da Energia S(A.

Saldo: RS 1.000

INFORMAGOES DO RECEBEDOR IMPORTAMTE! Confira todas as informagtes AUTORIZACAO CONCLUIDA COM SUCESSO!

Nome: Energia S/A antes de autorizar o Pix Automaético.

CNPJ: 03.649.902/0001-23 Viocé sera notificado quando o primeiro pagamento

for agendada.
INFORMAGOES DO DEVEDOR INFORMAGOES DO RECEBEDOR

PSP XYZ Nome: Nadir da Silva MNome: Energia S/A

INFORMAGOES DO RECEBEDOR

CPF: *** 222.333 - ** - -
o CNPJ: 03.649.902/0001-23 Nome: Ene
A CHP 2/0001-23
INFORMAGOES ADICIONAIS INFORMAGOES DO DEVEDOR
Objeto do pagamento: Fatura de energia Nome: Madir da Silva INFORMAGOES DO DEVEDOR
elétrica, Rua das Acdcias. CPF: #++ 297 a _ sk
ADIE . . . : 2.333 - o dir d
MNADIR Numero do pedido/contrato: 874354744445 MNome: Nadir
Dia do pagamento: 15 INFDRMAC@ES ADICIONAIS CPF: #%+ 222,333 -+
g @ Prazo da autorizagao: Indeterminado Objete do pagamento: Fatura INFORMACHES ADICIONAIS
Val i d . elétrica, Rua das Acacias.
alormaxme dos pagamentos @ D Nimero do contrato: 874354744445 Objeto do pagamento: Fatura de energia
Dia do pagamento: 15 elé a, Hua das Acdc
ENTRAR
— R$ 800,00 Prazo da autorizagdo: Indeterminado Mumero do contrato: 354744445
Valor maximo dos pagamentos: R$ 800,00 Dia do pagamento: 15
Prazo da autorizagdo: Indeterminado
Valor mdxime: RS 800,00
PSP ABCD ] Caso deseje bloguear o envio de notificagies ou o

uso de limite de crédito para pagamentos por me!

9

Continuar

:

Wocéd pode solicitar o cancelamento  dessa
autorizagaoc a qualquer momento, em  Pix
Automdtico 2 Autorizacbes jentes,

< o)




Pix Automatico
I

Jornadas de contratacao

9:30 ol = -

“ PSP ABCD - 9:00

Acesse o app ABCD, em Pix Automatico = Autorizagies
pendentes, para autorizar o Pix Automdtico como forma de
pagamenta da conta de energia elétrica da Energia SfA,

8

PSP ABCD E-mail

9:30

Saldo: R$ 1.000,00

PIX AUTOMATICO

Autorizages vigentes

Autorizagdes pendentes

Pagamentos agendados

Histdrico de autorizagtes

Ler QR code para autorizagdo

tar autorizagdes

Pagador informa ao recebedor Pix Automatico como forma de pagamento

(interacdo externa ao ecossistema) e recebe notificacdo para confirmacao

9:30

Pix Automatico

«

Saldo: RS 1.000,00

0Os sequintes pagamentos por meio do Pix Automatico
estdo pendentes de autorizacgdo.

CNPJ: 03.648.902/0001-23
Selecione o pagamento que vocé deseja autorizar:

INFORMAGOES DO DEVEDOR

Nome: Nadir da Sil

CPF: *** 222333 - **

Energia S/A - contrato 874354744445 INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de energia

elétrica, Rua das Acécias.
Streaming Top - contrato 845274575836 >

Numero do pedido/contrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15

Escola ABC - contrato 746273853037 Prazo da autorizag&o: Indeterminado

Valor maximo dos pagamentos @ D

R$ 800,00

IMPORTANTE! Confira todas as informagfes

antes de autorizar o Pix Automatico.

INFORMAGOES DO RECEBEDOR
Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.902/0001-23
INFORMAGOES DO DEVEDOR

Nome: Nadil
CPF: #4+ 222,333 - **

va

INFDHMAC()ES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de energia
ica, Rua das Acacias.

Numero do contrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado
Valor maximo dos pagamentos: RS 80

AUTORIZACAG CONGLUIDA COM SUCESSO!

Vocé serd notificado quando o primeiro pagamento
for agendada.

INFORMAGOES DO RECEREDOR

Mome: Energia S/A
CNPL: 3.902/0001-23

INFORMAGOES DO DEVEDOR

MNome: Nadir da

CRF: 4+ 222

INFORMAGOES ADICIONAIS

Valor maxima: RE

Caso deseje bloguear o emvio de notificactes ou o
usg de limite de crédito para pagamentos por meic
do Pix Automatico, acesse Pix Automatico = Editar

Vocé pode solicitar o cancelamenta  dessa
autorizagdo a qualguer momento, em  Pix
Automatico < Autorizagbes vigentes,




Pix Automatico

aPagador informa ao recebedor Pix Automdatico como Forma de pagamento

Jornadas de contratacao (interacdo externa ao ecossistema) e recebe notificacdo para confirmacao

Interacdo prévia entre pagador e recebedor fora do ambiente Pix para pagamento via Pix Automatico

i pain.009 pain.009 E
v ‘ 2 l | 2 l :
pain.012 4] pain.012 . —
m API/Arquivo < 3 { ] = 3
1 > ; < 4 >
i pain.012
= |_| «— (5 P2z [ 1 J < 5 app do pagador
~ Y PSP Pagador 0 Pagador
Recebedor PSP Recebedor BC
API/Arquivo ‘ ‘ . T ‘ ; I ‘
I 6 s pain.012 6 pain.012 p

Recebedor transmite as informacoes da recorréncia ao PSP recebedor.
PSP recebedor envia mensagem com os dados da recorréncia de cobrancas ao PSP pagador.

PSP pagador envia mensagem ao PSP recebedor confirmando o recebimento e armazenamento dos dados da recorréncia, ainda pendentes.

PSP pagador envia notificacdo ao usudrio pagador solicitando a confirmacdo para as cobrancas recorrentes de um recebedor. Usudrio pagador acessa o ambiente Pix no
app do seu PSP e o autoriza a realizar débitos em conformidade com as informacoes da recorréncia.

PSP pagador atualiza o status da recorréncia e transmite a informacao ao PSP recebedor, para que faca o mesmo.

PSP recebedor atualiza o status da recorréncia, confirmando recebimento da mensagem ao PSP pagador, que informa ao pagador a conclusao do processo de autorizacdo
do Pix Automaético como forma de pagamento.



Pix Automatico i
Jornadas de contratacao

Assina contrato
r escolhendo Pix Automatico

% (JJ)) | Envia proposta
m de Pix automatico

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

8

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

g

Envia fFatura do més
associada a proposta de
r adesao ao Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
ou Pix Copia e Cola:
para confirmacao
do Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
com 2 informacoes:
Pgto imediato

+ Pix automadtico

Jornada @

Paga conta do
més via QR Code

B

Jornada @

Recebe notificacdo
para confirmar
autorizacao

)

ano

Lé QR Code (usa Pix
IJL
% ™/ Copiae Cola) para

confirmar autorizacao

Lé QR Code para
confirmar:

Pgto imediato

+ autorizacao

FO

m Decide sobre oferta
() do Pix Automético

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico

N

Confirma

autoriza¢ao do »

Pix Automatico
Pix
automatico

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico




Pix Automatico

Jornadas de contratacao

Pix Automatico

Saldo: R$ 1.000,00

PIX AUTOMATICO

Autorizagdes vigentes

Autorizagdes pendentes

Pagamentos agendados

Historico de autorizagdes

Ler QR code para autorizacao

autorizagbes

,
] [~
p—

oy _
NS
O0000 0O

Fa NN
(2 ) (-
p— AN

Pagador realiza adesao por meio do PSP pagador

(leitor de QR Code na drea do Pix Automatico)

Ler QR code para autorizagdo

Aponte a camera para um
QR Code do Pix

9:30 al = -

&« Destinatario / Valor

Saldo: R$ 1.000,00 ®

INFORMAGQOES DO RECEBEDOR
Nome: Energia S/A
CNPJ: 03.648.902/0001-23

INFORMAGOES DO DEVEDOR
Nome: Nadir da Silva
CPF: *#* 222333 - **

INFORMAGQOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de energia
elétrica, Rua das Acéc
Numero do pedido/contrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado

® @

S.

Valor maximo dos pagamentos

R$ 800,00

9:30 all = ==

Confirmagao

Saldo: R5 1.000,00

IMPORTANTE! Confira todas as informagdes
antes de autorizar o Pix Automético.

INFORMAGQOES DO RECEBEDOR
Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.202/0001-23
INFORMAGOES DO DEVEDOR

Nome: Madir d
CPF: =** 222333 -~

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de energia
elétrica, Rua das Acécias.

Nimero do contrato: 874354744445

Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado
Valor maximo dos pagamentos: R$ 800,00

9:30 all = -

AUTORIZACAD CONCLUIDA COM SUCESSO!

Vood serd notificado quands o primeiro pagamento
far agendada.

INFORMAGOES DO RECEBEDOR

Nome: Energia S/A
CHNPJ: 9.9¢

ooo-23

INFORMAGOES DO DEVEDOR
MNome: Madir da
CPF: %44 22

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de enargia

a, Rua das Acacias.

elé

BT,

Mumero do contrato: 874254744445

Dia do pagamento: 15
Prazo da autorizagge: Indeterminado

: RS 800,00

Valor maxin

Caso deseje bloguear o envio de notificags
uso de limite de crédito para pagamentos por m
do Pix Automatico, acesse Pix Automatico = Edit:

)

Vocg pode solicitar o cancelamento  dessa
autorizagio & qualquer momenta, em  Pix
Autamatico = Autorizacdes viganlas,




Pix Automatico

Jornadas de contratacao

9:30 all = - 9:30 = -

Pagar com QR-Code

Saldo: R% 1.000,00

Nadir da Silva

Saldo:R$ 1.000,00

ULTIMAS TRANSAGOES

o Roberto da Silva o J

R$10,00 R$3!

@?E] .

finhas Extrato / Pix Meus
haves Deveolugao Automatico limites Pix

Aponte a cAmera para um
QR Code do Pix

9:30 al = -

&« Destinatario / Valor

Saldo: R$ 1.000,00 ®

INFORMAGQOES DO RECEBEDOR
Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.902/0001-23
INFORMAGOES DO DEVEDOR
Nome: Nadir da Silva

CPF: *#* 222333 - **

INFORMAGQOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de energia
elétrica, Rua das Acéc
Numero do pedido/contrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado

® @

S.

Valor maximo dos pagamentos

R$ 800,00

Pagador realiza adesao por meio do PSP pagador

(leitura usual de QR Code - leitor “Pagar com QR Code”)

9:30 all = ==

Confirmagao

Saldo: R5 1.000,00

B ®

IMPORTANTE! Confira todas as informagdes
antes de autorizar o Pix Automético.

INFORMAGQOES DO RECEBEDOR
Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.202/0001-23
INFORMAGOES DO DEVEDOR

Nome: Madir d
CPF: =** 222333 -~

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de energia
elétrica, Rua das Acacias.

Nimero do contrato: 874354744445

Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado
Valor maximo dos pagamentos: R$ 800,00

9:30 all = -

AUTORIZACAD CONCLUIDA COM SUCESSO!

Vood serd notificado quands o primeiro pagamento
far agendada.

INFORMAGOES DO RECEBEDOR

Nome: Energia S/A
CHNPJ: 9.9¢

ooo-23

INFORMAGOES DO DEVEDOR
MNome: Madir da
CPF: %44 22

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de enargia

a, Rua das Acacias.

elé

Mumero do contrato: 874254744445

Dia do pagamento: 15
Prazo da autorizagge: Indeterminado

: RS 800,00

Valor maxin

Caso deseje bloguear o envio de notificags
uso de limite de crédito para pagamentos por m
do Pix Automatico, acesse Pix Automatico = Edit:

)

Vocg pode solicitar o cancelamento  dessa
autorizagio & qualquer momenta, em  Pix
Autamatico = Autorizacdes viganlas,




Pix Automatico

Pagador realiza adesao por meio do PSP pagador

Jornadas de contratacao (leitura de QR Code)

Interacao entre pagador e recebedor fora do ecossistema Pix

Il e e e e e e e e e e e e e e e L L S L e ki A e e e ialadadaledeleld’ gt bt bbbl (a2

| v oo
3 i

P . [ L] app do pagador D
{m\ API/Arquivo bain.012 S 037 p
< 1 > < 5 < 5
O |_| — 4 >
[_} [_J app do pagador
Recebedor PSP Recebedor PSP Pagador Pagador
BC
API/Arquivo i . T
T 6 | | pain.012 T | P pain.012

Usudrio recebedor envia os dados da recorréncia ao PSP recebedor, que gera e retorna o QR Code correspondente.

Usudrio recebedor encaminha QR Code ao usudrio pagador por fora do ambiente Pix.

Usudrio pagador [é no app 0 QR Code apresentado. PSP pagador acessa a APl Pix do PSP recebedor por meio da (ocation contida no QR Code. PSP recebedor transmite o
payload contendo os dados da recorréncia ao PSP pagador.

PSP pagador apresenta os dados da recorréncia ao usuario pagador, que os valida e confirma autorizacdo ao PSP pagador, habilitando o Pix Automatico para pagamentos
futuros de cobrancas daquela recorréncia.

PSP pagador armazena os dados da recorréncia e disponibiliza a informacao da validacdo ao PSP recebedor

PSP recebedor confirma o recebimento da mensagem ao PSP pagador, atualiza o status da recorréncia e repassa a informacao ao usuario recebedor.



Pix Automatico i
Jornadas de contratacao

Assina contrato
r escolhendo Pix Automatico

% (JJ)) | Envia proposta
m de Pix automatico

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

g

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

g

Envia fFatura do més
associada a proposta de
r adesao ao Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
ou Pix Copia e Cola:
para confirmacao
do Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
com 2 informacoes:
Pgto imediato

+ Pix automadtico

Jornada @

Paga conta do
més via QR Code

B

Jornada @

Recebe notificacdo
para confirmar
autorizacao

)

ano

Lé QR Code (usa Pix
I.J"
% ** 7 Copiae Cola) para

confirmar autorizacao

Lé QR Code para
confirmar:

Pgto imediato

+ autorizacao

FO

m Decide sobre oferta
() do Pix Automético

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico

B

Confirma

autorizacao do »

Pix Automatico
Pix
automatico

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico




Pix Automatico

Jornadas de contratacao

9:30 wll T -

Resume de pedido
H Assinatura
+ Biblioteca Digital o

Total: R$ 19,90

9:30

Saldo: R$ 1.000,00

PIX AUTOMATICO

Autorizagbes vigentes

Autorizagbes pendentes

Pagamentos agendados

Histdrico de autorizagtes

Ler QR code para autorizagao

r autorizagdes

Pagador realiza adesao por meio da leitura de QR Code

com primeiro pagamento imediato (leitor de QR Code na drea do Pix Automatico)

Pix Automatico

@
Q,
Q)
@
@
Q)

9:30 il T -

Ler QR code para autorizagéo

Saldo: R$ 1.00

Aponte a cAmera para um
QR Code do Pix

9:30 all = ==

Destinatario / Valor

INFORMACOES DO RECEBEDOR
Nome: Loja ABC

CNPJ: 15.436.940/0001-03
INFORMAGOES DO DEVEDOR
Nome: Nadir da Silva

CPF: #+* 222.333 - **

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Biblioteca Digital
Nimero do pedido/contrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado

O primeiro pagamento, no valor de R$ 19,90, sera
efetuado imediatamente apds a confirmagéo da
autorizagdo.

Valor maximo dos pagamentos @ ()

R$ 50,00

9:30 all = ==

Confirmagio

- 00

Saldo: R 1.000,00

IMPORTAMTE! Confira todas as informagdes
antes de autorizar o Pix Automatico.

INFORMAGOES DO RECEBEDOR

Mome:
CNPJ

IN}-ORM»QG’:)ES DO DEVEDOR
MNome: Madir
CPF: =*+ 2

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Bibliote
MNamero do pedido/cont
Dia do pagamento: 1
Prazo da autorizagdo: Indeterminado
Valor do primeiro pagamento: RE
Valor méximo dos pagamentos:

AUTORIZAGAD CONCLUIDA COM SUCESSO

@ primeiro pagamento foi reafizado e os prdximos
serdo feitos por meio do Pix Automatico
Oy Transagda:

Data/hiora

Valor: RE1

MEORMACOES DO RECEBEDOR

MNomae:

CHES

MFORMAGOES DO DEVEDOR

Mome: N

CPF: ***

MFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamenta: Bi
Mimero do pedidelcontr
Dia do pegamento: 15

Ao

Prazo da autorizag

Walar do primeiro pagar

Valor maximo dos pagamentos: RS

Caso deseje bloguear o envio de notificagtes ou o
de limite de crédito por mein

Autarmdt = Edlitar

ONFA00ES

viocé pode solicitar o cancelamento  dessa
] er momenta, am Pix
wigentes,




Pix Automatico

Jornadas de contratacao

9:30 all = -

9:30 wll T -

Nadir da Silva

Saldo:R$ 1.000,00 @&

Resume de pedido
H Assinatura
+ Biblioteca Digital o

Total: R$ 19,90

ULTIMAS TRANSACOES

o Roberto da Silva ° il

FIHALRTE Biid CORPRA

R$10,00 RE3
Gid E EF
Ainhas Extrato | Pix Meus
haves Devolugao Automatico limites Pix

<«

9:30

Aponte a cdmera para um
QR Code do Pix

9:30 all = ==

Destinatario / Valor

INFORMACOES DO RECEBEDOR
Nome: Loja ABC

CNPJ: 15.436.940/0001-03
INFORMAGOES DO DEVEDOR
Nome: Nadir da Silva

CPF: #+* 222.333 - **

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Biblioteca Digital
Nimero do pedido/contrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado

O primeiro pagamento, no valor de R$ 19,90, sera
efetuado imediatamente apds a confirmagéo da

autorizagdo.

Valor maximo dos pagamentos

R$ 50,00

Pagador realiza adesao por meio da leitura de QR Code

9:30 all = ==

Confirmagio

Saldo: R 1.00

IMPORTAMTE! Confira todas as informagdes
antes de autorizar o Pix Automatico.

INFORMAC@ES DO RECEBEDOR
Mome:
CNPJ

INFORMAGOES DO DEVEDOR
Nome: Ma
CPF: =+ |

INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Bib
MNamero do pedido/contrato: 87
Dia do pagamento: 15
Prazo da autorizagdo: Indeterminado

Valor do primeiro pagamento: RE
Valor méximo dos pagamentos:

com primeiro pagamento imediato (leitura usual de QR Code - leitor “Pagar com QR Code")

AUTORIZAGAD CONCLUIDA COM SUCESSO

@ primeiro pagamento foi reafizado e os prdximos
serdo feitos por meio do Pix Automatico

Oy Transagdo: 975

Valor: B3

MEORMACOES DO RECEBEDOR

Mome:
CHEJ: 15.436.340/0001-03
MFORMAGOES DO DEVEDOR

Mome: N

CPF: *** 222,333 - **

MFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamenta: B
Mumero do pedidelcontrate
Dia do pegamento: 15

Prazo da autorizag Incletermir

Walar do primeiro pagamento: R

-

Valor maximo dos pagamentos: RS

&5 OU O

Caso deseje bloguear o anvio de notific
irmii i por mein

de limite de c

viocé pode solicitar o cancelamento  dessa
autorizagdo  a momento, aem  Pix
Automatico - Autol A 5




Pix Automatico

Jornadas de contratacao

T e B R
3
[ L] app do pagador
m ) AP'/A;q”'VO : pain.012 ] ) g pain012 < 3
Dl_l T J < 4
|5 | app do pagador
Recebedor PSP Recebedor PSP Pagador
BC
T API/Arquivo |
6 6 pain.012 T | . pain.012

Pagador realiza adesao por meio da leitura de QR Code

com primeiro pagamento imediato

Interacdo entre pagador e recebedor fora do ecossistema Pix

Usudrio recebedor envia os dados da cobranca imediata e da recorréncia ao PSP recebedor, que gera e retorna o QR Code correspondente.

Usuério recebedor encaminha QR Code ao usudrio pagador fora do ambiente Pix.

]

Pagador

Usudrio pagador |é no app 0 QR Code apresentado, PSP pagador acessa a APl Pix do PSP recebedor por meio da (ocation contida no QR Code. PSP recebedor transmite o
payload contendo os dados da cobranca e da recorréncia ao PSP pagador.

PSP pagador apresenta jornada simultanea de pagamento e de validacdo dos dados da recorréncia ao usudrio pagador, que confirma a autorizacdo e o pagamento da
cobranca ao PSP pagador, habilitando o Pix Automatico para os pagamentos futuros de cobrancas daquela recorréncia.

O pagamento é imediatamente processado. Ao mesmo tempo, o PSP pagador armazena os dados da recorréncia e disponibiliza a informacdo da validacdo ao PSP recebedor

PSP recebedor confirma o recebimento da mensagem ao PSP pagador, atualiza o status da recorréncia e repassa a informacao ao usuario recebedor.



Pix Automatico i
Jornadas de contratacao

Assina contrato
r escolhendo Pix Automatico

% (JJ)) | Envia proposta
m de Pix automatico

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

g

Contrata o servico
r escolhendo Pix automatico

g

Envia fFatura do més
associada a proposta de
r adesao ao Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
ou Pix Copia e Cola:
para confirmacao
do Pix Automatico

Jornada @

Apresenta QR Code
com 2 informacoes:
Pgto imediato

+ Pix automadtico

Jornada @

Paga conta do
més via QR Code

B

Jornada @

Recebe notificacdo
para confirmar
autorizacao

)

ano

Lé QR Code (usa Pix
I.J"
% ** 7 Copiae Cola) para

confirmar autorizacao

Lé QR Code para
confirmar:

Pgto imediato

+ autorizacao

FO

m Decide sobre oferta
() do Pix Automatico

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico

)

Confirma
autorizacdao do
Pix Automatico

)

Pix
automatico

Confirma
autorizacao do
Pix Automatico

Confirma
autorizacdao do
Pix Automatico




Pix Automatico
I

Jornadas de contratacao

<

Nadir da Silva
Saldo:RS 1.000,00 @

M .
mEEE < o

ULTIMAS TRANSAGOES

o Roberta da Silva ° J

Valor Valor

R$10,00 R$3

o E TS <

Minhas Extrato / Meus Reclam
chaves Devolugio limites Pix aqui

Salde: RS 1.000,00

INFORMAGOES DO DESTINATARIO

Moms: Enarc

CMPJ: 03 1-93
PSP: BSP

Identificador: Fatura maio/2023
Walor final

R$ 435,78

Pagador efetua pagamento do més por meio de QR Code

e recebe oferta para pagar cobrancas futuras com Pix Automatico

9:30 al T -

Pagar com QR code

Saldo: RS 1.000,00

PAGAMEMNTO EFETUADOC COM SUCESSO!
ID/Transagdo: 885544756782258
Data/hora: 21/09/2023 - 09:30:05
Valorffinal: R$435,78

INFORMAGOES DO DESTINATARIO
Nome: Energia S/A

CNPJ: 03.649.902/0001-93

PSP: PSP ABCD

INFORMAGOES DO PAGADOR
Nome: Nadir da Silva
CPF/CNPJ: *#+ 993555 - **
PSP: PSP XYZ

&3

Woré pode efetuar os praximos pagamentos da
Energia 5/A por meio do Pix Automatico
Quer continuar para autorizar o Pix Atomidtico?



Pix Automatico

Jornadas de contratacao

Pagador efetua pagamento do més por meio de QR Code

e recebe oferta para pagar cobrancas futuras com Pix Automadtico

9:30 al = -

Destinatario / Valor

Saldo: R$ 1.000,00

CNPJ: 03.649.902/0001-23
INFORMAGOES DO DEVEDOR
Nome: Madir da Silva

CPF: *** 222.333 - **
INFORMAGOES ADICIONAIS

Objeto do pagamento: Fatura de energia
elétrica, Rua das Acécias.

Numero do pedidofcontrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizagdo: Indeterminado

Valor maximo dos pagamentos @ ()

R$ 800,00

9:30 wil -

9:30 all = -

Confirmagédo

Saldo: RS 1.000,00 ®

) ) N AUTORIZACAC CONCLUIDA COM SUCESSO!
IMPORTANTE! Confira todas as informagoes
antes de autorizar o Pix Automético Voo serd notificade quando o primeiro pagamento
for agendada.

INFORMAGOES DO

\NFORMACGES DO RECEBEDOR
Nome: Energia S/A Mome: Energia 5/4
CNPJ: 03.649.902/0001-23 CHPL: €

¥001-23
INFORMAGOES DO DEVEDOR INFORMAGOES DO DEVEDOR

Mome: Madir
CPF: ##+ 222

\NFDRMAC@ES ADICIONAIS ~
- INFORMAGOES ADICIONAIS
Objeto do pagamento: Fatura de energia
€ a, Rua das Acacias
Niumero do contrato: 874354744445
Dia do pagamento: 15 Numero do contrato: 6743
Prazo da auterizagdo: Indeterminado
Valor maximo dos pagamentos: RS 80

do pagamento: Fatura de energia
Rua L

4744445

Dia do pagamento: 15

Prazo da autorizaggo: | ninado

Walor maximo: RS

Caso deseje bloguear o envio de notilicagBes
uso de limite de crédito para pagamentos por m
Pix Automatico, acesse Pix Automatico = Ed

rizac

Wocé& pode solicitar o cancelamento  dessa
autorizagdo  a qualgquer momento, em  Pix
Automatico - Autorizagbes vigentes,




Pix Automatico

Pagador efetua pagamento do més por meio de QR Code

Jornadas de contratacao e recebe oferta para pagar cobrancas futuras com Pix Automadtico

Interacdo entre pagador e recebedor fora do ecossistema Pix

e e e e e e e e e e E e S e i i e e e laladadedededed et el bbbl et
: v oo
3 ooic
[1 [ ] app do pagador D
API/Arquivo
m pain.012 ] pain.012 3
< 1 > +— (5 —— «— gy
[l |_| I J 4 >
app do pagador
LT
Recebedor PSP Recebedor PSP Pagador Pagador
BC
API/Arqui .
T /;quwo | | pain012 4 | 2  pain012 T
6

1 Usudrio recebedor envia os dados da cobranca e da recorréncia ao PSP recebedor, que gera e retorna o QR Code correspondente.

2 ' Usuario recebedor encaminha QR Code ao usuario pagador fora do ambiente Pix.

Usudrio pagador [é no app o0 QR Code apresentado, PSP pagador acessa a APl Pix do PSP recebedor por meio da (ocation contida no QR Code. PSP recebedor transmite o
payload contendo os dados da cobranca e da recorréncia ao PSP pagador.

4 PSP pagador, apés a conclusao da jornada de pagamento, apresenta os dados da recorréncia ao usudrio pagador, que os valida e confirma autorizacdo ao PSP pagador,
habilitando o Pix Automatico para pagamentos futuros de cobrancas daquela recorréncia.

5 PSP pagador armazena os dados da recorréncia e disponibiliza a informacao da validacdo ao PSP recebedor

6 PSP recebedor confirma o recebimento da mensagem ao PSP pagador, atualiza o status da recorréncia e repassa a informacado ao usuario recebedor.



Pix Automatico
I

Agendamento e liquidacao

Agendamento

Liquidacgao

Janela de envio
das informacoes
da cobranca

Cancelamento

Canal Secundario

Impedimentos

(insuficiéncia de recursos
ou outros)

Data efetiva

PSP recebedor envia informacoes (psp pagador deve receber a
mensagem com antecedéncia de 10 a 2 dias em relacdo a data do débito)

PSP pagador verifica e providencia agendamento (em
até 2 horas)

visibilidade pelo pagador da programacao do débito
(notificacdo obrigatéria com opc¢do de desabilitacdo pelo cliente, mostrar nos
lancamentos futuros, etc.)

pelo pagador: até 23h59 da véspera
pelo recebedor: até 22h da véspera

liquidacao até 8h

impedimento de liquidacao na 12 janela (notificacio ao
usuario)

janela obrigatéria para nova tentativa no final do dia
(entre 15h e 17h, com trafego via canal secundario)

liquidacao restrita aos dias Uteis (codMun do pagador consta da
recorréncia)



Pix Automatico

Agendamento | Fluxo

il
x|
x lll

API/Arquivo pain.013 1 [ ] pain.013 D

1w 1 b { ] —
pain.014 A pain.014 ! 8
3 —@ [ J > 3

AP/Arquivo  pgp Recebedor R PSP Pagador Pagador
BC

v

A

Recebedor

Agendamento do Pix

Usudrio recebedor transmite as informacoes da cobranca ao PSP recebedor.

PSP recebedor confere as informacdes com os dados da recorréncia previamente validados e envia mensagem pain.013 contendo os dados da cobranca
ao PSP pagador.

PSP pagador compara os dados da cobranca com as informacgdes da autorizacdo concedida pelo usuario pagador e envia mensagem pain.014 ao PSP
recebedor, confirmando o agendamento. PSP recebedor notifica usudrio recebedor sobre o sucesso do agendamento.

PSP pagador dd ciéncia ao usuario pagador sobre o agendamento do pagamento.



Pix Automatico

Liquidacao | Fluxo

Liquidacdo canal secundario

S
‘ : : pacsfos { ] , pacs.008 4 ‘ "l“
( pacs.002 [ T ¥ m

app do pagador J pacs.002 API/Arquivo

A
w

— 2

LT [T

Pagador PSP Pagador PSP Recebedor Recebedor
BC

| pacs.002

PSP Pagador transmite ordem de pagamento ao SPI no dia previsto para efetivacdo do Pix Automatico (D), conforme estabelecido pela cobranca agendada. SPI valida e
retransmite a mensagem ao PSP recebedor.

PSP recebedor valida os dados da mensagem e envia notificacdo ao SPI.
SPI ajusta os saldos das contas Pl e envia confirmacdo ao PSP pagador e ao PSP recebedor.

PSP pagador recebe a confirmacao e debita a conta do usuario pagador, enquanto o PSP recebedor credita a conta do usudrio recebedor. Sdo enviadas notificacoes de
conclusdo da transacdo a ambos usudrios, pagador e recebedor.



Pix Automatico
I

()
Elnl

Funcionalidades

Pagador

Recebedor

Autorizacao

»
>

Recorréncia

Cobranca

recorrente

[
°

>
]

\ 4

definicao ou nao de trava de valor (defautt: sem trava)

uso ou nao de linha de crédito (defautt: uso da linha)

recebimento ou ndo de notificacoes de
agen damento (default: recebimento)

consulta e cancelamento de autorizacoes
historico de autorizacoes

consulta e cancelamento de débitos agendados

contestacao de pagamentos em desacordo com
autorizacao concedida

criacdo, consulta e cancelamento de recorréncias

alteracao dos dados da recorréncia
(sujeitas a aceitacao do pagador)

criacao, consulta e cancelamento de cobrangas
associadas a uma recorréncia



Pix Automatico
I

Cronograma
15/set/23 set/23* 12/dez/23* dez/23* fev/24* 15/abr/24
Publicacao
RegPix, CO%S.IL.Jlta Publicacdo Entrada em
Manuais e Catalogo producdo
INS Mensagens

Desenvolvimento PSPs

- Processos internos PSPs pagador e recebedor (armazenamento, validacao e atualizacao de autorizacoes; fluxo de
agendamento e liquidacao)

- Funcionalidades ao pagador e UX pagador (PSP pagador)

- Interface PSP recebedor x recebedor e funcionalidades recebedor

- Comunicacao PSP recebedor x PSP pagador

Ac¢oes de Comunicacao : * pendente de

confirmacao




Agenda evolutiva
|

Novos produtos e funcionalidades

Agenda de trabalho atual : Agenda futura
Novos contadores antifraude

Funcionalidades e Canal secundario de transmissao de

regras mensagens
» Gestor de pagamentos

/)
000

>

o
%

)
0‘0

Pix Internacional

Consulta de chave e envio de ordens de
pagamento em lote

Arquivo padronizado

QR Code do Pagador

Pix Garantido/Crédito

Mecanismo de Consulta

Plataforma Centralizada
Cobranga Centralizada
Contratos Inteligentes
Duplicata no Pix

APl de Pagamentos

» Tecnologias de Iniciagao

NFC

Bluetooth

% Deposito e Troco digital

)
X4

L)

L)

0

R/ R/ ) )
L X XX X i X4

Pix Automatico

Produtos MED 2.0 (triangulacgao)

/ J/
0‘0 0‘0
0‘0

R/
L X4

0’0






pix@bcb.gov.br
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mailto:pix@bcb.gov.br
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix
https://www.bcb.gov.br/meubc/faqs/s/pix
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