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Introducao

Este documento tem por objetivo orientar a instituicdo que solicita abertura de conta no Banco
Central do Brasil (BCB)! ou alteracdo de forma de acesso principal ao Sistema de Transferéncia
de Reservas (STR), nos termos da Instru¢do Normativa BCB n2 307, de 21.9.2022.

Para a participacdo no STR é imprescindivel o conhecimento dos principais normativos deste
sistema:

Instrucao Instrucao

Resolucao Normativa Normativa
BCB n2 105 BCB n2 307 BCB n2 192
9.6.2021 21.9.2022 30.11.2021

Regulamento Procedimentos Tabela de
do STR Operacionais tarifas
do STR do STR

A Regulamentagdo relacionada ao STR esta disponivel no sitio do Banco Central do Brasil, no
endereco https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/str.

Duvidas com relagdo ao funcionamento ou acesso ao STR podem ser esclarecidas com a leitura
do documento Tutorial de acesso ao STR, disponivel no sitio do Banco Central do Brasil
supracitado.

Formas de contato com a Deban/Gemon
O contato com o Centro de Monitoramento do STR da Deban/Gemon pode ser realizado:

e por telefone: (11) 3491-6748 ou (11) 2363-6748
e por e-mail: str@bcb.gov.br

e pelo sistema BC Correio: mensagem para Deban/Gemon

Contato por telefone é a forma mais agil de obter o esclarecimento de duvidas sobre o processo
de abertura de conta ou alteragdo de forma de acesso principal.

1 Com excecdo das contas tituladas por cAmaras ou prestadores de servicos de compensacio e de
liquidagdo.



Formas de contato com outros departamentos ou entidades
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SELIC

Links uteis sobre o protocolo digital

Suporte Tl - Deinf/CSTI - (61) 3414.2156

Deban/Diban/Sucom - (11) 3491.6758

Mensagens CAM
Desig-(51) 3215.7305
cambio@bcb.gov.br

Mensagens CCS
Decon - (85) 3308.5577
ccs@bceb.gov.br

Mensagens COR
Deinf- (61) 3414.2156
sicor.derop@hbcb.gov.br

Mensagens SML
Derin
(61) 3414.2925/1825

Unicad
Desig
unicad@bch.gov.br

Demab
08002001054

RJ, SP ou Brasilia
(21) 3506.8969
demais localidades

i

Mensagens CCF
Deinf
suporte.ti@bcb.gov.br

Mensagens CIR
Mecir
(21) 2189.6348

Mensagens ECR
Deinf- (61) 3414.2156
surex.derop@hbcb.gov.br

Mensagens TES
STN
(61) 3412.1440

BB Custodiante

(61) 3943.6695/6647/6036
diope.neg.valores
@bb.com.br

BB Compe

(11) 5591.1321(24h)
(61) 3493.6083 a 6090
compeexecutante
@bb.com.br

Informacgdes gerais sobre o protocolo digital do Banco Central:

https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/protocolodigital.

Para encaminhamento de documento ao Deban/Gemon, referente ao processo de abertura de
conta no BCB ou alteracdo de forma de acesso principal ao STR, deve ser selecionado o assunto

“SPB — Assuntos relacionados as contas no SPB” e o subassunto “Conta no STR”.

Orientac&es sobre o formato PDF/A:

https://www.bcb.gov.br/content/acessoinformacao/Processos_Eletronicos docs/ProtocoloDig

ital PDF-A.pdf

OrientacgOes sobre assinatura de documentos digitais:

https://www.bcb.gov.br/content/acessoinformacao/Documents/Processos Eletronicos docs/

ProtocoloDigital Assinatura.pdf




Fase 1 — Verificagao dos pré-requisitos

Pré-requisitos para a solicitagdo de abertura de conta no Banco Central:

| v/ autorizagdo de funcionamento pelo Banco Central publicada no Diario Oficial da
Unido. Os critérios de elegibilidade podem ser verificados no art. 42 da Instrugdo
Normativa BCB n2 307, 21.9.2022
cédigo Sisbacen entre 00001 e 69999, para que seja possivel a criagdo de titular
contabil para registro das operagdes de transferéncia realizadas por meio do
STR. Caso necessario, o requerente deve providenciar este codigo junto a

Central de Suporte a Tecnologia da Informacgao, do Departamento de Tecnologia
da Informacdo do BCB (Deinf/CSTI) — vide “Formas de contato com outros
departamentos ou entidades” neste Roteiro

enderego de e-mail corporativo para receber as comunicagdes referentes ao
processo de abertura de conta ou alteragao de forma de acesso principal.
Devera ser uma caixa corporativa, sendo que a redistribuicdo interna fica a cargo
da propria instituicdo. Quando a institui¢do iniciar as operacées no ambiente de
producdo do STR passara a receber os Informes STR nesta caixa de e-mail

Agendamento de reuniao

Caso a instituicdo tenha interesse em reunido para esclarecimento de duvidas sobre a
participacdo no STR e sobre o processo de solicitacdo de abertura de conta, o interessado deve
entrar em contato com a Deban/Gemon (vide “Formas de contato com a Deban/Gemon” neste
Roteiro). Ressaltamos que essa reunido é opcional, ndo sendo pré-requisito para a continuidade
do processo de abertura de conta no BCB.

Caso o requerente opte pela realizagdo da reunido, é necessaria a participagao de pelo menos
um diretor estatutario e facultada a participacdo de outras pessoas indicadas pelo diretor.

Para o agendamento dessa reunido, encaminhar e-mail para a Caixa Corporativa str@bcb.gov.br
com os seguintes dados:

e nome e CNPJ da instituicdo

e nome, telefones de contato e e-mail institucional do diretor estatutario
e nomes e e-mails institucionais dos demais participantes

e relagao das duvidas da institui¢cdo

Para a confirmacgdo do agendamento dessa reunido, serd enviado e-mail ao diretor estatutario
e aos demais participantes com o link da videoconferéncia.



Tipos de conta e formas de acesso principal

O quadro a seguir apresenta os tipos de conta mantidos no BCB pelas instituicdes integrantes
do Sistema Financeiro Nacional (SFN)?, assim como as formas de acesso principal ao STR e a
obrigatoriedade ou faculdade de manutenc¢do da conta.

- - O
* Banco Comercial g
Conta * Banco Multiplo com carteira comercial e
Reservas L Caixa Econdmica - 4 'g’
Bancdrias o
' Obrigatério ’ + Banco de Cambio ’
acesso principal * Banco de Desenvolvimento
via RSFN ¢ Banco de Investimento
L * Banco Multiplo sem carteira comercial
‘ * Administradora de Consorcio
* Ageéncia de Fomento
* Associa¢do de Poupanga e Empréstimo
» Cooperativa de Crédito
* Companhia Hipotecaria -
Conta de + Sociedade Distribuidora de TVM 8
Liquida;ﬁo . Inst.ituit;ﬁo de Pagamento ' g—
* Sociedade de Arrendamento Mercantil -
Acesso principal . Sociedade Corretora de C:E!mbio s'
via RSFN ou via ’ ’ . Soc!edade Corretora de Cambio e TVM
Internet, a * Sociedade Corretora de TVM
o * Sociedade de Cn?dito Direto
requerente * Sociedade de Crédito Financiamento e
Investimento
* Sociedade de Crédito Imobiliario
» Sociedade de Crédito
Microempreendedor
* Sociedade de Empréstimo entre Pessoas
- — -

2 As Instituices de Pagamento ndo compdem o SFN, mas s3o reguladas e fiscalizadas pelo BC, conforme
diretrizes estabelecidas pelo CMN.



Fase 2 - Solicitacao do inicio do processo

Procedimentos para a solicitagdo de abertura de conta ou alteragao de forma de
acesso principal:

v' preencher o formuldrio conforme o caso: “Solicitagdo de abertura de conta” ou
“Solicitagao de alteracdao de forma de acesso principal ao STR”. Observar as
instrucdes para preenchimento

v' gerar o PDF/A. Vide “Links Uteis sobre o protocolo digital” neste Roteiro

v’ o diretor deve assinar digitalmente o documento. Vide “Links Uteis sobre o
protocolo digital” neste Roteiro

v' enviar o documento via protocolo digital. Vide “Links Uteis sobre o protocolo
digital” neste Roteiro J

Ao longo do processo de homologacdo, caso o requerente necessite alterar alguma informacgao
da solicitagao inicial, seguir os procedimentos relacionados no quadro acima e:

e No caso de solicitagdao de abertura de conta: utilizar o formulario “Solicitacdo de
abertura de conta”, marcando a opc¢do “Solicitacdo de alteracdo da solicitacdo de
abertura de conta, incluindo alteracdo de forma principal de acesso ao ambiente de
Homologacao do STR” (vide “Solicitacdo de abertura de conta — Verificagdes antes do
envio da solicitagdo” — pag. 16)

e No caso de alteragdo de forma de acesso principal ao STR: utilizar o formulario
“Solicitacdo de alteracdo de forma de acesso principal ao STR”, marcando a opgao
“Solicitagcdo de alteracdo da solicitagcdo de alteragao de forma de acesso principal ao
ambiente de Produc¢do do STR” (vide “Solicitacdo de abertura de conta — VerificacGes
antes do envio da declara¢do” — pag. 17)

Para as comunicac8es da Deban/Gemon com o requerente relativas ao processo de abertura de
conta/alteracdo de forma de acesso principal serd utilizado exclusivamente o endereco
eletrdnico (e-mail — Caixa Corporativa)® informado na solicitac3o de abertura de conta/alteracdo
de forma de acesso principal . No caso de solicitacdo de abertura de conta, apds o inicio em
Produgdo, serd utilizado para o encaminhamento de Informes STR (a instituicdo deve
providenciar a distribuicdo interna das mensagens enderecadas a Caixa Corporativa
especificada).

No preenchimento da solicitacdo de abertura de conta, o requerente deve observar que:

e Participacao direta na Centralizadora da Compensacao de Cheques — Compe:
o Nao aplicavel para Instituicdo de Pagamento. Nesse caso, marcar “Nao”

e Compromisso de pronto acolhimento (conforme disposto no art. 32 da Resolugdo
CMN n25.071, de 26.4.2023):
o Obrigatério para participante da Compe. Caso contrario, marcar “Nao”

e Participac¢ao direta no Selic:

3 0 requerente deve assegurar que seja valido e apto a receber e-mail do endereco eletrdnico
str@bcb.gov.br.



o Obrigatéria para requerente: optante por Operagdes de Redesconto ou que ja
seja participante direto no Selic

o Nao aplicavel para Instituicdo de Pagamento. Nesse caso, marcar “Nao”

o Cabe ao requerente consultar o Demab sobre a possibilidade de sua
participacao direta no Selic

e Operacoes de Redesconto: N3o aplicavel para Administradora de Consércio,
Instituicdo de Pagamento, Sociedade de Arrendamento Mercantil, Sociedade
Corretora de Cambio. Nesse caso, marcar “Ndo”

Os procedimentos de cadastramento do requente em decorréncia da solicitagdo de abertura de
conta, abaixo relacionados, aplicam-se também a solicitacdo de alteracdo de forma de acesso
principal, incluindo alteracao de cadastro decorrente de eventual alteracao de informacdes da
solicitacdo inicial.

Apds o recebimento da solicitacdo e estando atendidos os requisitos necessarios, sera realizado
o cadastramento do requerente no ambiente de Homologacdo do STR. O referido
cadastramento sera comunicado ao requerente, e a todos os participantes do STR.

A partir da comunicagdo do inicio do processo pela Deban/Gemon, o requerente tera prazo de
5 (cinco) meses, prorrogdvel uma unica vez por 2 (dois) meses, para concluir os testes
homologatérios e envio da declaragao de aptiddo para operar no ambiente de produgdo do STR.

conclusdo dos testes homologatérios e uma Unica
envio da declaracdao de aptidao para prorrogacao
operar no ambiente de producao do STR

Procedimentos para a solicitagao de prorrogagao de prazo:

v" preencher o formuldrio conforme o caso: “Solicitagdo de prorrogagdo de prazo
(abertura de conta)” ou “Solicitacao de prorrogacdo de prazo (alteracao de
forma de acesso principal)”. Observar as instrugGes para preenchimento

v" imprimir ou digitalizar o documento e gerar o PDF/A

v' o diretor deve assinar digitalmente o documento

v" enviar o documento via protocolo digital

Providéncias apds o cadastramento em homologacao
Uma vez comunicado o seu cadastramento no ambiente de Homologagao, o requerente deve:

a) para acesso principal ao STR via RSFN:
e providenciar sua conexdo a RSFN por meio de mensagem para o endereco
eletronico infra.rsfn@bcb.gov.br, conforme disposto na regulamentagdo em vigor
e providenciar a aquisicao de certificado digital para validacdao da assinatura das

mensagens que trafegardo pela RSFN, conforme as especificagdes contidas no




Manual de Seguranga do SFN, disponivel no sitio do Banco Central do Brasil em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/comunicacaodados

adquirir junto a uma autoridade certificadora reconhecida pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) certificado digital de pessoa fisica (e-CPF) do
tipo A3 para cada um dos operadores que acessarao o aplicativo STR-Web

b) para acesso principal ao STR via Internet:

observar os requisitos de acesso descritos no Manual de acesso ao STR via
Internet, disponivel no sitio do Banco Central do Brasil no enderego
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/str

adquirir junto a uma autoridade certificadora reconhecida pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) certificado digital de pessoa fisica (e-CPF) do
tipo A3 para cada um dos operadores que acessarao o aplicativo STR-Web

Apresentamos, a seguir, uma relacdo de entidades e contatos caso seja de interesse da

instituicdo requerente:

Meio circulante (mensagens CIR)

Lo Sage
I,ty Departamento do Meio Circulante

(21) 2189.6348

Mercado de cambio (mensagens CAM)

<L
lt‘ Departamento de Monitoramento do Sistema Financeiro

(51) 3215.7305 - cambio@bcb.gov.br

Titulos publicos (mensagens SEL) - Demab

LY=N[@ 08002001054 —Rio de Janeiro, Sdo Paulo ou Brasilia

’”

(21) 3506.8969 — demais localidades

> Cheques (mensagens CMP)
% (11) 5591.1321 - atendimento 24 horas

(61) 3493.6083 a 6090 — compeexecutante@bb.com.br

Secretaria do Tesouro Nacional

Tributos federais (mensagens TES)
ey ?

(61) 3412.1440

Instituicao Operadora de Sistema do Mercado Financeiro (IOSMF)

[ ]3 Agdes, Cambio, Derivativos

Brasil Bolsa Balcao (B3)
Boletos, Cartdes, DOC, TED

QucLea  Instituicdo Operadora de Sistema do Mercado Financeiro (IOSMF)

CIP S.A. (Ndclea)
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Fase 3 — Testes homologatorios e adequacgao da infraestrutura

Pontos a serem observados na realizagdo dos testes homologatérios:

v’ ainstituicdo deve testar exaustivamente sua infraestrutura, de forma a garantir
que ela tenha sido adequadamente dimensionada; os resultados dos testes
devem ser utilizados na elaboragdo dos planos de contingéncia

v’ os teste dos sistemas internos da instituicdo deve ser o mais completo possivel,
prevendo as situagdes de excegao (incluindo o teste de envio de mensagem
além das 23h59), volume, erros, devolugdes, cancelamentos, dentre outros

v’ a utilizagdo dos planos de contingéncia deve ser simulada rotineiramente de
maneira a verificar a efetividade das solugdes idealizadas e o treinamento dos
funcionarios envolvidos usualmente ou eventualmente nas liquidagGes

v’ é recomendavel o teste de envio e recebimento de todas as mensagens

v’ os testes homologatérios, isto é, de envio das mensagens que a Deban/Gemon
verificara a completa e correta execugdo, deve ser realizado nos ultimos 30 dias
antes do envio da declaragao

Pontos a serem observados na adequacéo da infraestrutura:

v' os links de acesso a RSFN e a internet devem ser adequados ao volume de
transagOes estimado pela instituicao

v’ os sistemas internos da instituicdo precisam estar adequados para o acesso
direto ao STR, principalmente para a instituicdo que durante muito tempo
utilizou os servigos de um banco liquidante

v’ os processos de comunicagdo e fluxos de trabalho entre os diversos setores da
instituicao precisam estar adequados, principalmente para a instituicdo que
durante muito tempo utilizou os servigos de um banco liquidante

v’ os procedimentos a serem realizados pelos pilotos devem estar descritos em
manuais operacionais adequados prevendo a liquidagdo de todos os negdcios
realizados

v' é imprescindivel a elaboracdo de planos de contingéncia prevendo os
problemas que podem ocorrer com relagao aos links, aos sistemas etc.

v a quantidade adequada de funciondrios na area responsavel pelo
acompanhamento das liquidagGes no STR

v" os funcionarios precisam receber o treinamento adequado, sobretudo precisam
estar preparados para as situaces de exce¢do quando os planos de contingéncia
forem utilizados

O requerente deve manter a documentacao completa dos testes, para eventual analise por
parte do Banco Central do Brasil, pelo prazo de 5 (cinco) anos.
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OrientagOes sobre os testes dos grupos de servigco

Para a realiza¢do dos testes homologatdrios, o BCB recomenda o teste de todas as mensagens,
dos seguintes Grupos de Servigos, passiveis de serem enviadas pelo requerente, de acordo com
o seu tipo de institui¢do, constantes do Catalogo de Servigos do SFN*:

Grupo STR

U Mensagens desse grupo sao
aplicdveis a todas as instituicdes

O As mensagens de consulta sdo
testadas apenas por institui¢gdes
com acesso principal via RSFN

Grupo LDL

0 Mensagens desse grupo sao
aplicdveis a todas as instituicdes

O Mensagens de transferéncia de
fundos passiveis de teste:
LDLO004, LDLO006, LDLO00S,
LDLO011,LDLO014,LDL0022

Grupo GEN

O Mensagens desse grupo sao
aplicdveis a todas as instituicdes

O Instituicdes com acesso
principal via RSFN devem testar
também as mensagens
GEN0001, GENO003, GENOO0O6,
GENO0008, GEN0012, GEN0014
e GEN0020

Grupo SME

O Mensagens desse grupo sdo
aplicdveis ao emissor de moeda
eletronica (IEME) que optar
pela ativagdo da Conta
Correspondente a Moeda
Eletronica

O Bancos, mesmo que ndo IEME,
devem testar a mensagem
SME0004

O As mensagens de consulta sdo
testadas apenas por institui¢des
com acesso principal via RSFN

Grupo SLB

U Mensagens desse grupo sao
aplicdveis a todas as instituicdes

O As mensagens de consulta sdo
testadas apenas por institui¢cdes
com acesso principal via RSFN

Grupo LTR

O Mensagens desse grupo sao
aplicdveis a todas as instituicdes

0 Mensagens de transferéncia de
fundos passiveis de teste:
LTRO003, LTRO004, LTRO006

Grupo RCO

O Mensagens desse grupo sao
aplicdveis apenas as instituicdes
sujeitas a recolhimentos
compulsorios (APE, SCFI, SCI,
SCM, bancos, cooperativas)

O As mensagens de consulta sdo
testadas apenas por instituigdes
com acesso principal via RSFN

Grupo RDC

O Mensagens desse grupo sdo
aplicdveis apenas as institui¢des
que desejarem realizar
operagoes de redesconto

0 Mensagens desse grupo ndo se
aplicam as institui¢ées ndo
financeiras (AC, IP, SAM,
corretoras de cambio) e as
institui¢ées ndo liquidantes
para fins de operagdes no Selic

O As mensagens de consulta sdo
testadas apenas por institui¢des
com acesso principal via RSFN

4 Disponivel no sitio do Banco Central do Brasil em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/comunicacaodados
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Grupo CMP

0 Mensagens desse grupo sao
aplicdveis apenas as institui¢des
que desejarem participar
diretamente na Compe. Neste
caso, testar a mensagem
CMP0001

O Contatar o Executante da
Compe para realizar testes
especificos com esta
Infraestrutura do Mercado
Financeiro (IMF)

Grupo SEL

U Mensagens desse grupo sao
aplicdveis apenas as institui¢des
que desejarem participar
diretamente no Selic

O Contatar o Demab para realizar
testes especificos relacionados
ao Selic

Grupo CIR

U Mensagens desse grupo sao
aplicaveis apenas as Institui¢des
que desejarem movimentar
numerario

O Testar mensagens CIRO003,
CIR0004, CIRO005, CIRO006,
CIR0017, CIR0O018, CIR0020,
CIR0030, CIR0O051, CIR0052,
CIR0055, CIR0056, CIR0061,
CIR0062, CIR0063, CIR0O064,
CIR0065 e CIR0066.

0 Se acesso principal via RSFN:
incluir também o teste das
mensagens CIRO008, CIRO009 e
CIR0016

Validagdo dos testes homologatorios realizada pela Deban/Gemon

A Deban/Gemon procederad a verificagdo das mensagens criticas ao ecossistema do STR,

enviadas nos ultimos 30 dias antes do recebimento da declaracdo de aptidao para operar no
ambiente de produgdo do STR, abaixo relacionadas:

Transferéncia entre instituigdes: STR0O004

Devolugdes: STR0010, STR0046 (exceto IP), STR0048 e SME0004 (somente para bancos)

Cancelamento de pendéncias: STR0011

Pagamentos e devolugdes envolvendo Instituicao operadora de sistema do mercado
financeiro (IOSMF): LDLO004, LDL0O006, LDL0022, LTRO004, LTRO0O06, CMP0O001 (se

participante da Compe)

Langamentos do Banco Central: SLBO002 e SLBO00O7
Operagoes de redesconto, para instituigoes liquidantes no Selic: RDC0002, RDC0007

As mensagens de estimulo para realizar pagamentos e devolugdes envolvendo IOSMF devem

ser solicitadas diretamente a B3, Nuclea ou Compe, conforme a mensagem. As mensagens de
estimulo relacionadas aos lancamentos do Banco Central devem ser solicitadas a Deban/Gemon.
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Fase 4 — Declaragao de aptidao

Procedimentos para envio da declaragdo de aptiddao para operar no ambiente de
producao do STR:

v’ ter realizado os testes homologatérios, que a Deban/Gemon verificard a
completa e correta execucdo, nos ultimos 30 dias antes do envio da declaracdo

v’ se for participar diretamente da Compe, assegurar que o Executante da Compe
tenha encaminhado ao Deban a declaragdo de aptidao do requerente

v se for participar diretamente do Selic, assegurar que o Demab tenha
encaminhado ao Deban a declaragdo de aptidao do requerente

v’ regularizar o acesso a RSFN, se esta for a forma de acesso principal, junto ao
Deinf/CSTI

v’ registrar no Unicad o “Diretor resp. assuntos SPB ou Cta de Liquidacdo-Res BCB
105”. A declaragdo de aptiddo para operar no ambiente de produg¢dao do STR
somente sera valida se assinada pelo diretor responsavel supracitado

v’ preencher o formuldrio: “Declaracdo de aptiddo para operar no ambiente de
producao do STR”. Observar as instrugdes para preenchimento

v’ gerar o PDF/A. Vide “Links Uteis sobre o protocolo digital” neste Roteiro

v’ o diretor deve assinar digitalmente o documento. Vide “Links Uteis sobre o
protocolo digital” neste Roteiro

v’ enviar o documento via protocolo digital. Vide “Links UGteis sobre o protocolo
digital” neste Roteiro

A declaragdo de aptiddo para operar no ambiente de produgao do STR deve ser encaminhada:

e com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data prevista para o inicio das
operagdes, para que as devidas providéncias sejam tomadas tanto pelo Banco Central
do Brasil quanto pelos demais participantes do STR

e com antecedéncia maxima de 60 (sessenta) dias da data prevista para o inicio das
operagoes

Antes da data marcada para o inicio das opera¢les serd realizado o cadastramento do
requerente no ambiente de producdo do STR. O referido cadastramento sera comunicado ao
requerente, por meio do endereco eletrénico informado na solicitagdo de abertura de conta ou
alteracdo de forma de acesso principal, e a todos os participantes do STR, juntamente com a
data de inicio de suas operacdes no STR.

No caso de solicitacdio de abertura de conta, as instituicGes sujeitas a recolhimentos
compulsdrios ou direcionamentos obrigatérios (APE, SCFI, SCI, SCM, bancos, cooperativas)
devem entrar em contato com a Deban/Diban/Sucom®, antes de enviar a declara¢do de
aptidao para operar no ambiente de produgdo do STR, para verificar a viabilidade da data
pretendida para o inicio das operacdes, em func¢do de particularidades no envio das informacdes
relativas a recolhimentos compulsérios e direcionamentos obrigatérios ao BCB, considerando a

>Vide telefone de contato em “Formas de contato com outros departamentos ou entidades”.
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antecedéncia acima referida e que, no interregno entre a data de cadastramento da conta e a
data de inicio das operagdes, o sistema de compulsdrios nao fica acessivel para a instituicdo.

Serdo autorizadas ao participante do STR, no ambiente de produgdo, todas as mensagens
passiveis de serem enviadas, ressalvado que a utilizagdo das mensagens deve estar de acordo
com o modelo de negdcios aprovado pelo Departamento de Organizagdo do Sistema Financeiro
(Deorf) e com as normas aplicaveis a instituicdo.

Providéncias apds o cadastramento em produgdo

6h30

Entre Sh e 14h os demais
departamentos do Banco
Central completarao o
cadastramento

Novo participante
pode iniciar a executar
os procedimentos
necessarios

Apos o fechamentodo STR
a Deban/Gemon realizara
o cadastramento do novo
participante do STR

 EEEK

Apds o cadastramento no ambiente de producdo do STR e até o dia Util anterior ao inicio das
operagdes, o requerente deve realizar os seguintes procedimentos naquele ambiente:

a) para acesso principal ao STR via RSFN:
e informar responsaveis da instituicdo por meio da mensagem GEN0019
e cadastrar operadores nos servicos de acesso ao STR-Web, conforme Manual de
acesso ao STR via Internet, disponivel no sitio do Banco Central do Brasil no
endereco https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/str
e cadastrar no minimo trés operadores para realizar solicitacbes de inclusdo e de

exclusdo de operacdo em regime de Contingéncia Internet — servico SSTR0O005
e enviar e ativar o certificado digital
e testar a conectividade
b) para acesso principal ao STR via Internet:
e informar responsaveis da instituicdo por meio da mensagem GEN0019
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e cadastrar operadores nos servigos de acesso ao STR-Web, conforme Manual de
acesso ao STR via Internet, disponivel no sitio do Banco Central do Brasil no
endereco https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/str

16



Solicitacdo de abertura de conta — Verificagdes antes do envio da
solicitagcao

O

o o o o o

[

ogo o

[

a)

b)
c)

d)

f)

g)

h)

Assinatura digital: a solicitacdo deve ser assinada digitalmente e a assinatura digital
deve ser validada/reconhecida pelo protocolo digital (vide Protocolo Digital - PDF/A
(bcb.gov.br) e Protocolo Digital - Assinatura (bcb.gov.br));

Formulario e preenchimento: deve ser utilizada a versdo atualmente disponivel no
sitio do Banco Central do Brasil e todos os campos devem ser preenchidos;;

Razdo social: deve ser igual a denominacgao constante do Sistema de Informacgdes
sobre Entidades de Interesse do Banco Central — Unicad;

CNPJ: deve estar no padrdo e ser igual ao cadastrado junto a Secretaria da Receita
Federal — SRF;

Cdédigo Sisbacen: deve estar na faixa numeérica entre 00000 e 69999 e ser igual ao
constante do Sistema de Informacdes sobre Entidades de Interesse do Banco
Central — Unicad;

E-mail — Caixa Corporativa: deve ser informado um uUnico enderego de e-mail
institucional ndo pessoal;

Responsaveis pelos testes: deve ser informado o nome completo e, pelo menos, um
telefone;

Diretor estatutdrio responsavel pela conducao do processo de homologacao: deve
estar registrado como Diretor Estatutario no Sistema de Informagdes sobre
Entidades de Interesse do Banco Central — Unicad (deve ser igual ao Diretor
Responsavel por assuntos relativos ao SPB, se ja registrado no Unicad);

Nome / CPF — Diretor: deve ser igual ao constante do Sistema de Informagdes sobre
Entidades de Interesse do Banco Central — Unicad;

E-mail — Diretor: deve ser informado o e-mail institucional pessoal do Diretor;
Telefone — Diretor: deve ser informado, pelo menos, um telefone;

Compromisso de pronto acolhimento (conforme disposto no art. 13 do
regulamento anexo a Resolucdo n? 1.631, de 24.8.1989): marcar a op¢do desejada.
Obrigatdrio para participante da Compe. Caso contrario, marcar “Nao”;
Participacdo direta no Selic: obrigatdria para requerente optante por Operacdes de
Redesconto. Cabe ao requerente consultar o Demab sobre a possibilidade de sua
participacdo direta no Selic. Nao aplicavel para Instituicao de Pagamento. Nesse
caso, marcar “Nao”; e

Assinatura do Diretor: a solicitacdo, enviada via protocolo digital, deve ser assinada
digitalmente pelo Diretor estatutario responsavel pela conducdo do processo de
homologacao.

17



Declaragao de aptidao para operar no ambiente de produc¢ao do STR -
Verificagbes antes do envio da declaracao

O

o o o o o o o o

]

a)

b)

d)
e)
f)
g)

h)

j)

k)

Assinatura digital: a declaracdo deve ser assinada digitalmente por Diretor
Responsavel por assuntos relativos ao SPB, registrado no Sistema de Informacdes
sobre Entidades de Interesse do Banco Central — Unicad, e a assinatura digital deve
ser validada/reconhecida pelo protocolo digital (vide Protocolo Digital - PDF/A
(bcb.gov.br) e Protocolo Digital - Assinatura (bcb.gov.br));

Nome — Diretor: deve ser igual ao nome constante do Sistema de Informacgdes sobre
Entidades de Interesse do Banco Central — Unicad;

Diretor Responsdvel por assuntos relativos ao SPB: apenas um deve ser registrado
no Sistema de Informacgdes sobre Entidades de Interesse do Banco Central — Unicad;
Formulario e preenchimento: deve ser utilizada a versdo atualmente disponivel no
sitio do Banco Central do Brasil e todos os campos devem ser preenchidos;

Razdo social: deve ser igual a denominagdo constante do Sistema de Informagdes
sobre Entidades de Interesse do Banco Central — Unicad;

CNPJ: deve estar no padrao e ser igual ao cadastrado junto a Secretaria da Receita
Federal — SRF;

o Executante da Compe ndo encaminhou ao Deban a declaragao de aptiddo do
requerente para participacao na Compe;

o Demab ndo encaminhou ao Deban a declaragdo de aptidao do requerente para
participacdo direta no Selic;

o requerente ou o Provedor de Servicos de Tecnologia da Informacdo (PSTI) ndo
regularizou junto a Geréncia Integrada de Segundo Nivel — GI2N as informagdes
sobre a conexdo do requerente a RSFN em conformidade com os normativos em
vigor;

o requerente deve selecionar o status "Efetivado" ou "N/A" para cada uma das
mensagens, observando-se os critérios de aplicabilidade ou ndo a instituicao;

ndo foram identificadas evidéncias de que foram executadas com sucesso todas as
mensagens criticas ao ecossistema do STR elencadas no referido roteiro, nos ultimos
30 dias antes do envio da declaracdo de aptiddo para operar no ambiente de
producdo do STR, particularmente, no que se refere a[s] mensagem[ns]

7

o requerente deve informar a data prevista para o inicio das opera¢Oes ou da
alteracdo da forma de acesso principal ao STR;

a declaracdo deve ser encaminhada com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
da data prevista para o inicio das operag¢des ou da alteracdo da forma de acesso
principal ao STR;

a declaracdo deve ser encaminhada com antecedéncia maxima de 60 (sessenta) dias
da data prevista para o inicio das operagdes ou da alteracdo da forma de acesso
principal ao STR; e

as instituicbes sujeitas a recolhimentos compulsérios ou direcionamentos
obrigatodrios (APE, SCFI, SCI, SCM, bancos, cooperativas) devem entrar em contato
com a Deban/Diban/Sucom, antes de enviar a declaragdo de aptiddo para operar no
ambiente de produgdo do STR, para verificar a viabilidade da data pretendida para
o inicio das operagoes.
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