
 

   

 

 

 

 

 

Edição especial sobre Cidadania Financeira 

 

Edital de chamada de artigos 

A PROCURADORIA-GERAL DO BANCO CENTRAL divulga chamada para submissão de artigos sobre 

cidadania financeira, com vistas a sua publicação na Edição Especial da Revista da Procuradoria-Geral 

do Banco Central (Revista da PGBC, Qualis B1), em parceria com o Instituto Propague. 

Esta edição da Revista da PGBC tem como objetivo divulgar trabalhos jurídicos relacionados às 

quatro dimensões da cidadania financeira: inclusão financeira, educação financeira, proteção do 

consumidor e participação. Incentiva-se o envio de artigos que dialoguem com recentes avanços 

tecnológicos e com a agenda evolutiva do Banco Central. São exemplos os artigos que abordem os 

seguintes temas: 

I. Digitalização do Acesso a Crédito 

• Inteligência artificial: transparência e vieses algorítmicos 

• Experiência do Usuário e Superendividamento: aperfeiçoamentos regulatórios para 

garantia de acesso à informação adequada 

• Redução do spread para micro e pequenas empresas: duplicatas escriturais, Pix em 

Garantia, recebíveis de arranjo de pagamento e microcrédito 

• Mecanismos de enforcement para regras de transparência e relacionamento com usuários 

II. Inclusão Financeira na Era da Informação 

• Papel dos meios de pagamento eletrônicos e do Pix na promoção da inclusão financeira 

• Desafios e oportunidades para a educação financeira em plataformas digitais 

• Arranjos de pagamento e plataformas digitais: interoperabilidade e acesso não discriminatório 

• Open Finance: desafios para a inclusão de micro e pequenas empresas e para comunicação 

dos benefícios ao público 

III. Novas Fronteiras da Proteção do Consumidor 

• Novos canais de participação, resolução de conflitos e construção de diálogo com o SFN 

• Mecanismos e práticas para prevenção de fraudes e golpes digitais 

• Segregação patrimonial de ativos virtuais: desafios legais e operacionais 

• Os direitos do consumidor de serviços financeiros: comentários à Lei 15.252/2025 

• Regulação administrativa e proteção do consumidor 

A critério do Conselho Editorial, poderão ser também aceitos trabalhos que discorram sobre 

outros temas relevantes para a promoção da cidadania financeira. 

Os artigos serão recebidos até o dia 1º de março de 2026, no endereço https://revistapgbc.bcb. 

gov.br/index.php/revista/information/authors, em arquivo Word, observando-se as normas de 

publicação e os parâmetros de editoração disponíveis no sítio eletrônico informado. A depender 

do volume de trabalhos submetidos, poderão ser publicados volumes adicionais. 

Em caso de dúvidas e/ou dificuldades, enviar e-mail para revista.pgbc@bcb.gov.br. 

 
Esta iniciativa é fruto do Acordo de Cooperação firmado entre o Banco Central do Brasil e a Associação Brasileira de Instituições de Pagamentos 

(Abipag), com a qual o Instituto Propague mantém atuação em rede. 
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