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Quando lancamos a Agenda BC+, queriamos formalizar
nosso compromisso publico com a sociedade brasileira.

A sequir, vocé verd o desenvolvimento desse esforco.
Tudo isso sem esquecer da inflacdo baixa, da queda dos
juros e da economia em crescimento.

ILAN GOLDFAJIN
Presidente do BC
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No ano de 2017, a atuagio do Banco Central gerou importantes beneficios para a
sociedade brasileira. Observou-se a conjungﬁo de trés fendmenos positivos: redugdo da
in lagdo, queda nas taxas de juros e recuperagdo da economia.

O IPCA (indice oficial de inflacao) caiu de 10,7 % a.a., em dezembro de 2015, para 2,95%,
em dezembro de 2017, a menor infla¢io desde a implantacio do regime de metas,
instituido em 1999. Com a inflacio sob controle, houve condi¢ao de se reduzir a taxa
Selic, que fechou ano em 7,00 % aa. Com isso, elevou-se a confianca na economia, que
reverteu o movimento de queda e voltou a crescer.

2017 foi também o ano em que o Banco Central implementou diversas acoes da Agenda
BC+, organizando sua pauta de atuacio em quatro pilares: Legislagdo mais moderna, Crédiro
mais barato, Sistema financeiro mais eficiente e Mais cidadania financeira.

Em virtude desses signiﬁcativos avangos e conquistas, o trabalho do Banco Central foi
amplamente reconhecido. Por exemplo, o Comité de Basileia atribuiu nota maxima
ao Brasil em relagﬁo ao indice de liquidez; 0 NOSSO pa{s foi classificado em 2° 1ugar em
inclusio financeira entre as nacoes em desenvolvimento; e o presidente do Banco Central
foi escolhido o melhor banqueiro central, na categoria global.

o Nota maxima para

g e indice de liquidez
CL®BAL Lideranca de bancos centrais s
MARKETS da América Latina
aaﬁﬁ 2° lugar em inclusao financeira
: de paises em desenvolvimento
GI.(%BAL CE Melhor rating
_E__._..,I o da histéria do BC
ABRAREC / Destaque do Prémio
smemeemes - Ouvidorias do Brasil
Valor TOP 10 das organizacdes
CARREIRA mais desejadas para se trabalhar : ded
mRey e mpreendedor
Ditheiro >
Economista
do ano

Central Banker
of the Year 2018

Nesta edigﬁo do Relatdrio da Administragﬁo, vocé poderé conhecer em detalhes as

principais realizagées do Banco Central no ano de 2017.
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AVANCOS MACROECONOMICOS

Forte redugﬁo na inﬂagﬁo permite menor Selic do regime de metas,
favorecendo a retomada economica

A'inflacdo teve reducdo significativa. Medida pela variacdo em
12 meses do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), a taxa de inflacdo recuou de 10,67% em 2015 para
6,29% em 2016 e 2,95% em 2017. O presidente do BC explicou
a inflacdo abaixo do limite inferior do intervalo de tolerdncia
da meta em carta aberta ao presidente do Conselho Monetario
Nacional (CMN).

Com isso, foi possivel que, em pouco mais de um ano, a taxa
Selic, principal referéncia para os juros no pais, registrasse uma
diminuicdo de 725 pontos-base. A Selic encerrou 2017 a 7%
ao ano, o menor valor registrado desde a implementacdo do
regime de metas para a inflacdo, em 1999.

Quando essa taxa cai, reduz também o custo do crédito para
pessoas fisicas — estimulando o consumo — e para pessoas
juridicas — estimulando o investimento e a producdo. Como
consequéncia, a atividade econémica e o mercado de trabalho
sdo impulsionados.

Taxa Selic
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http://www.bcb.gov.br/htms/relinf/carta2018.pdf
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Metas fixadas buscam alcangar taxas de inﬂagﬁo mais baixas

O Conselho Monetério Nacional (CMN) fixou a meta para a
inflacdo em 4,25% para 2019 e em 4,00% para 2020. Com a
margem de tolerdncia de 1,5 ponto percentual, o limite maximo
para 2019 serd de 5,75%, e o minimo, de 2,75%. O horizonte de
fixacdo da meta para a inflacdo também foi ampliado de dois
anos e meio para trés anos e meio. A meta para 2018 continua
em 4,50%.

O estabelecimento de metas mais baixas para a inflacdo
permite avancar, de forma gradual e consistente, na obtencdo
de taxas de inflacdo mais baixas para a economia brasileira.
O alongamento do prazo foi estabelecido para permitir
melhor planejamento da sociedade, reduzindo as incertezas,
contribuindo para o crescimento econémico.

No regime de metas, o Banco Central (BC) compromete-se a
trabalhar para que a inflacdo medida pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), calculado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), esteja na meta.

IPCA: variacao acumulada em 12 meses
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* Cendrio com taxa Selic e taxa de cdmbio da pesquisa Focus.
Fonte: BCB /IBGE
Gréfico com dados de 19/1/2018.
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AVANCOS MACROECONOMICOS

Outros dados economicos

Indicador de Custo do Crédito (ICC)
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AVANCOS MACROECONOMICOS

Spread médio de juros das operacdes de crédito™
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Marco legal punitivo do sistema financeiro fica mais zigil e mais rigoroso

O Banco Central (BC) passou a ter novos instrumentos
de supervisdo para apurar e punir eventuais infracoes
administrativas cometidas no dmbito do Sistema Financeiro
Nacional (SFN), do Sistema Brasileiro de Pagamentos (SPB) e
do Sistema de Consoércio (SC). Estdo a disposicdo da autoridade
monetdria o termo de compromisso, o acordo administrativoem
processo de supervisao e medidas coercitivas e acautelatorias.
As modificacdes foram instituidas por meio da Lei 13.506, de 13
de novembro de 2017.

O valor das penalidades de multas aplicadas pelo BC também
foi revisado e pode chegar a R$2 bilhdes ou 0,5% da receita de
servicos e de produtos financeiros apurada no ano anterior ao
dainfracdo que motivou a penalidade.

Com a nova lei, o BC poderd adotar medidas coercitivas e
acautelatorias, tais como exigir que os suspeitos prestem
informacdes ou esclarecimentos ou até mesmo que sejam
afastados de suas atividades na instituicdo que estd sendo
investigada, e poderd, ainda, determinar a substituicdo do
auditorindependente ou daempresa responsavel pela auditoria
contabil ou pela auditoria cooperativa. O descumprimento das
medidas pode resultar em multa cominatdéria de até R$100 mil
por dia de atraso.

Encerramento das atividades

O novo marco legal também contribui para dar mais celeridade
3o encerramento das atuais liquidacdoes extrajudiciais de
instituicdes financeiras. Ao todo, o BC encerrou o ano de 2017
com 23 liquidacoes extrajudiciais, ante 32 em 2016.

> el

& by [@

BC

LEI N° 13.506/2017 FORTALECE

PUNIGCAO DE ATOS ILICITOS

Entenda os principais pontos:

Processos mais modernos
Novo rito processual é mais 4gil e seguro

Penalidades mais efetivas
Novas multas, de até RS2 bi, sdo mais
proporcionais e dissuasivas

Termo de compromisso
Um meio alternativo para a solucdo de
controvérsias

Acordo administrativo em
processo de supervisao
Incentiva a colaboracdo dos investigados

Medidas coercitivas e acautelatorias
Preveem, por exemplo, multa diaria de até
R$100 mil para empresas que resistirem
em cumprir determinacoes do BC

Legislagao
AL mais
TIT moderna

Boletim diario traz notiﬁcagées a envolvidos em processos administrativos

O Banco Central (BC) passou a publicar, em sua pagina na
internet, as notificacoes a pessoas e bancos envolvidos nos
processos administrativos instaurados pela instituicdo. A
publicidade online dos atos em processos administrativos
sancionadores reforca a transparéncia e agiliza o tramite. A
medida contribui para reducdo de gastos com papel, com
postagens nos Correios e com publicacdes no Didrio Oficial da
Unido (DOU).

No Boletim, sdo divulgados os nomes das partes
interessadas, o nimero do processo, o fundamento
que embasa a sancdo, a penalidade aplicada pelo BC
e as informacoes sobre o andamento do processo. Em
2017, o BC instaurou 519 processos administrativos
sancionadores. Em 2016, 1.133.
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Mateérias aprovadas e transformadas em lei

| Lei n° 13.416/17

& Aquisicdo de papel moeda e
moeda me}ta’lica fabricados Lei n° 13.455/1 7
» . fora do pais por fornecedor . o
estrangeiro Diferenciacdo de precos de
bens e servicos oferecidos
ao publico, em func¢do do
prazo ou do instrumento
de pagamento utilizado

Lei n°® 13.483/17
Lei n° 13.476/1 7 @ Taxa de Longo Prazo - TLP

Constituicdo de gravames e

6nus sobre ativos financeiros
e valores mobiliarios, objeto
de registro ou de deposito

N | centralizado Lein® 13 506/17

Processo administrativo
$ sancionador na esfera de
[ ] atuacdo do BC e da CVM*

*Comissdo de Valores Mobilidrios
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Nova taxa d€ ﬁnanciamentos d€ lOIlgO prazo GStE’l cm VigOI‘

ATaxa de Longo Prazo (TLP), que entrou em vigor em janeiro de
2018, substituird a Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) como
indexador de algumas das principais fontes de financiamento
de longo prazo no pafs, tais como o Fundo de Participacao PIS-
Pasep, o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) e o Fundo
da Marinha Mercante (FMM), além das operacbes de crédito
concedidas a partir dessas fontes. Contratos firmados até o fim
de 2017 continuam indexados a TJLP.

A TLP é composta pela variacdo do indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo (IPCA) e por uma taxa de juros real
prefixada, calculada a partir do rendimento real das Notas do
Tesouro Nacional — Série B (NTN-B) no prazo de cinco anos.

Baseada em regras de mercado, a TLP confere maior poténcia
3 politica monetaria, ao ampliar a parcela do crédito que
responde a evolucdo da taxa basica de juros. Nesse sentido,

a TLP contribui para a reducdo sustentada da taxa de
juros estrutural da economia e favorece o equilibrio
fiscal, por refletir de maneira mais adequada o custo de
captacdo do Tesouro Nacional.

TAXA DE LONGO PRAZO (TLP)

MAIS TRANSPARENTE,
MAIS DEMOCRATICA

Mudangas no sistema de cartdes fomentam competitividade e

beneficiam consumidores

A diferenciacdo dos precos de bens e servicos conforme
o instrumento de pagamento utilizado — dinheiro, cartdo
de débito ou cartdo de crédito — virou lei. O comerciante
deve informar, em local e formato visiveis ao consumidor,
eventuais descontos oferecidos em funcdo do meio
de pagamento.

A possibilidade de diferenciacdo de precos ja estava valendo no
pais desde dezembro de 2016, por meio da Medida Proviséria
764/2016, convertida em lei. Em caso de descumprimento da
norma, o estabelecimento comercial estd sujeito a penalidades
previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor, como multas e
até mesmo a cassacdo do alvard de funcionamento.

Também virou norma a universaliza¢dao no uso das maquinas
de cartoes, isto é: as maquinas de cobranca utilizadas nos
estabelecimentos comerciais devem ser compativeis com todas
asbandeirasde cartoesde crédito, impedindo a exclusividade de
emissores e credenciadores. A medida beneficia o consumidor
30 aumentar a competicdo no mercado de cartdes e reduz o
custo dos lojistas no aluguel das maquinas.

- i O

cartao de dinheiro cartdo de outros
débito crédito meios

Consulte o lojista sobre a melhor opg¢ao
de pagamento para o seu bolso.

14


https://www.youtube.com/watch?v=sYQOhOuj7gE&t=

Rotativo regular do cartio de crédito

As regras de utilizacdo do cartdo do crédito foram alteradas,
limitando a trinta dias o financiamento de forma rotativa. Com
as novas regras, o cliente deve liquidar ou parcelar o saldo
devedor até o vencimento da fatura seguinte. Evita-se, assim,
a utilizacdo por tempo indeterminado do crédito rotativo, que
representava incerteza para as instituicdes financeiras e custo
elevado para os clientes.

As novas regras incentivam a opcao pelo parcelamento dos
saldos devedores do cartdo de crédito, modalidade com taxas de
juros menores que as do cartdo rotativo. A norma requer que os
parcelamentos sejam oferecidos em condicdes mais vantajosas
para o cliente. Com isso, as taxas de juros do cartdo de crédito
rotativo foram reduzidas, ao mesmo tempo em que aumentou
a participacdo dos saldos de cartdo parcelados e diminuiu a dos
saldos do rotativo.

RA2017

CREDITO MAIS BARATO

apresenta taxas de jUI'OS menores

Juros do rotativo regular
- apos as novas regras -

%
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——Pessoas fisicas - recursos livres - a.m.

Letras Imobiliarias Garantidas podem ajudar mercado de credito

imobiliario a crescer no pal's

O mercado de financiamento imobilidrio ganhou um
importante reforco com a regulamentacdo da Letra
Imobilidria Garantida (LIG), titulo que tem o potencial de
complementar as fontes tradicionais de recursos para o
setor imobilidrio, podendo contribuir para o crescimento
do crédito nos préximos anos, atraindo investidores
estrangeiros na estrutura de financiamento das instituicoes
financeiras emissoras.

A LIG possui as caracteristicas de um covered bond,
instrumento de financiamento de longo prazo com longa
tradicdointernacionalereconhecidasolidez, particularmente
na Europa. Dentre suas principais caracteristicas, destaca-se
a existéncia de dupla garantia, proveniente do patrimoénio da
instituicdo financeira emissora e de uma carteira especifica
de ativos, sobre a qual os investidores possuem preferéncia
em relacdo aos demais credores em caso de descontinuidade
da referida instituicdo

CREDITO IMOBILIARIO
COMPARADO COM O PIB* (%)

180 2,21 298 396 506 620 733 861 955 9,68 953

1

1’@9 -
o
=5

*Produto Interno Bruto
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Simpliﬁcagﬁo das regras para recolhimentos compulsérios pode reduzir

1. .
custo de CI’CdltO para COIlSllmldOI'CS

Quando uma pessoa vaia um banco e realiza um depdsito, parte
dovalor é recolhido pelainstituicdo financeira no Banco Central
na forma de recolhimento compulsério. Sobre cada tipo de
depdsito é aplicada uma aliquota. A aliquota do recolhimento
compulsoério sobre recursos a vista, que estava em 45% foi
reduzida para 40%, e a incidente sobre recursos a prazo, de
36% para 34%. Ha ainda o recolhimento sobre depdsitos
em poupanca, com aliquota de 24,5% para a modalidade de
poupanca livre e de 21% para a poupanca rural.

Entre as medidas de simplificacdo implementadas pelo BC
estdo a unificacdo dos periodos de calculo e de movimentacdo
dos recolhimentos compulsérios sobre recursos a prazo,
de poupanca e exigibilidade adicional — este ultimo foi
integralmente extinto em um momento posterior.

Além disso, foram eliminadas as possibilidades de novas
deducbes para os compulsérios sobre recursos a prazo e a
vista — e o eventual saldo remanescente de periodos anteriores
deverad ser utilizado até 2019, quando todas as deducdes serdo
definitivamente extintas. Sequindo a mesma linha, foi eliminada
a possibilidade de as instituicbes financeiras que integram o
Sistema Brasileiro de Poupanca e Empréstimo (SBPE) abaterem,
com operacdes de crédito imobilidrio, até 18% dos 24,5%
exigidos pela legislacdo para o encaixe obrigatério.

A reducdo da complexidade no gerenciamento dos
recolhimentos compulsérios proporciona 3as instituicoes
financeiras condicbes de reduzir os custos de observancia,
sem comprometer a efetividade do instrumento de politica
monetdria. A simplificacdo também cria um ambiente favoravel
para que haja uma reducdo sustentdvel do custo de crédito
para todo o sistema.

Entenda o que
Sd0 0S

Sao um instrumento utilizado pelo Banco Central para
obrigar os bancos a recolherem no BC parte dos recursos
captados dos clientes por depositos a vista, a prazo ou por
aplicagcoes em poupanca.

-
- () -

Assim, o BC diminui a quantidade de recursos na
economia, se necessario.

Além da funcdo tradicional, os compulsérios:

fluidez prudencial eficiéncia
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Indicador aprimora entendimento do custo do credito

O Banco Central (BC) criou um novo indicador para o
acompanhamento do custo do crédito no pais. O calculo do
Indicador de Custo do Crédito (ICC) tem como base o valor
gasto com o pagamento de juros de todas as operacoes ativas
registradas no Sistema Financeiro Nacional (SFN).

O ICC estima o custo das operacbes de crédito na dtica do
devedor, ponderando os desembolsos para pagamentos de
juros e incluindo os encargos fiscais e operacionais decorrentes
da contratacdo do crédito.

O novo indicador favorece a anélise da evolucdo do custo médio
do crédito, considerando todas as operacdes, inclusive aquelas
contratadas hd mais tempo, em modalidades com prazos
mais dilatados, como financiamentos imobilidrios, crédito

consignado, financiamentos de veiculos e capital de giro.

INDICADOR DO CUSTO DE CREDITO - ICC

Considera os volumes
de crédito tomados

e os prazos utilizados
(intensidade)

R Enxerga a Otica
GA do devedor

" Considera o custo

es médio de todas as
Zi/g?jgshtdoAcllg (C:?? itl(e)ta — @2 operacdes de crédito,

desde as mais antigas,
Crédito
QAL mais

Valor dos juros de todas
as operagoes de crédito —»
ativas do SFN

Saldo das operacoes
de crédito

até as mais recentes
T barato

COl’lgI’CSSO aprova novas regras para I’CgiStI’O de operagées dO

mercado ﬁnanceiro

O governo sancionou a Lei 13.476, de 28 de agosto de 2017, que
instituiu novas regras para o registro de operacoes do mercado
financeiro, facilitando e reduzindo o custo do processo. Entre
outras mudancas, entidades registradoras de ativos financeiros,
como a Cetip, passaram a poder constituir gravames e 6nus
de bens. Essa operacdo identifica os bens como legalmente
vinculados a um contrato de empréstimo especifico, impedindo
que eles sejam usados como garantias em mais de uma operacao.

Como, em muitos casos, o ativo ndo era levado a um depositario,
e devido a dificuldade de se realizar a operacdo em cartério, a
constituicdo do gravame nao era feita, trazendo inseguranca
juridica para contratos de empréstimo. As entidades
registradoras, por outro lado, tém bastante integracdo com
as instituicoes financeiras e podem tornar o processo mais
eficiente e menos custoso.

No escopo da mesma medida, o Conselho Monetério Nacional
(CMN) definiu quais ativos poderdo ser registrados ou
depositados nas infraestruturas do mercado financeiro e que
poderdo ser utilizados como garantia nas operacdes de crédito,
a exemplo do que ocorre com as duplicatas mercantis e com os
recebiveis de cartdo de crédito.

A mudanca reduz o risco legal e, consequentemente, o
risco de crédito das operacoes feitas pelos bancos com
pequenas e microempresas (PMEs), gue possuem menor
capacidade de pagamento e se utilizam extensivamente
de garantias para obter financiamentos. A nova lei
também permite que a constituicdo do 6nus ou gravame
dos ativos registrados ocorra de forma individual, ativo
por ativo, ou universal, para um grupo de ativos.

Registros eletronicos
Lei 13.476/2017 o ”ﬂﬁ‘
PROUE

E Digitalizacdo

f\ Seguranca juridica — BC::::

Crédito
mais
barato

M Agilidade

O‘ Transparéncia
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Regulagﬁo prudencial leva em conta o porte e perfil de risco da
instituig:ﬁo supervisionada

O Conselho Monetério Nacional (CMN) aprovou, em fevereiro VEJA COMO SAO ORGANIZADAS AS

(Resolugao 4.553/2017), segmentacdo do conjunto das INSTITUICOES DO SFN, POR PORTE
instituicoes financeiras que atuam no pafs para fins de aplicacdo

proporcional da regulacdo prudencial. As instituicdes serdo
classificadas em cinco segmentos, de acordo com seu porte, @ e @ @ @
atividade internacional e perfil de risco.

6IFs 7IFs 39IF5 419IF5 983|FS
A segmentacdo propicia um ambiente regulatério mais

adequado, especialmente para instituicdes de pequeno porte,
que sdo mais dindmicas e inovadoras. Ela também vai orientar
as discussdes futuras sobre regulacdo prudencial, além de
facilitar a competicdo entre as instituicbes financeiras. Na
pratica, instituicoes menores ndo precisam arcar com a mesma
regulacdo exigida das instituicoes maiores, embora continuem
resguardando requisitos de prudéncia.

S1 - bancos internacionalmente ativos ou
de porte igual ou superior a 10% do PIB

S2 —instituicoes de porte entre 1% e
10% do PIB

S3 - instituicoes de porte entre 0,1%
e 1% do PIB

S4 - instituicdes de porte inferior a
0,1% do PIB

S5 - cooperativas de crédito e
instituicoes ndo bancarias de porte
inferiora 0,1% do PIB

B By B> B B

Instituigées terio Critérios para gerenciamento de riscos e de Capita]
proporcionais a0 segmento de enquadramento

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a QUANTO MENOR A INSTITUICAQ,
funcionar pelo Banco Central (BC) passaram a ter critérios para MAIS SIMPLES E A REGULACAO
gerenciamento de riscos e de capital proporcionais ao porte,

a sua atividade internacional e ao perfil de risco de cada uma.

B € S A
A aprovacdo da Resolucdo CMN n° 4.557/2017, que dispde ¥ A MF_E
sobre o Gerenciamento Integrado de Riscos e Gerenciamento s rm £ "
de Capital (GIR), foi a primeira aplicacdo das regras de € mmmmmm— ¢ |nstituicSes
proporcionalidade na regulacdo prudencial do Brasil. Dessa $ £ com
forma, cada instituicdo devera observar os requisitos de acordo % E mais ativos
com o segmento a gue pertence. Instituicdes menores e menos
complexas estardo sujeitas a requisitos compativeis com o seu sdo submetidas a regulagdo mais complexa que as
perfil de risco, sem qualquer prejuizo ao necessario grau de
prudéncia na gestdo de seus riscos e de seu capital. $A == instituicdes
rm proporcionalmente
Yo am2R menores.
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Mais instituigées financeiras poderﬁo optar por regime prudencial simpliﬁcado

Conforme resolucdo divulgada em outubro pelo Conselho
Monetario Nacional (CMN), instituicdes ndo bancarias poderao,
a partir de fevereiro de 2018, optar por regulacdo prudencial
simplificada. A escolha implica restricdo voluntdria de
atividades financeiras de maior risco, tais como a negociacio de
derivativos, a compra e a venda de titulos e valores mobiliarios
e a aplicacdo em titulos de securitizacdo de créditos. Até entao,
apenas as cooperativas estavam autorizadas pelo Banco Central
(BC) a adotar um regime prudencial simplificado no Sistema
Financeiro Nacional (SFN).

A simplificacdo preserva os principios de prudéncia. Além
disso, a mudanca trard reducdo dos custos de observancia para
as instituicdes ndo bancarias e otimizacdo nos processos de
trabalho.

Poderdo participar as financeiras, as corretoras, as
distribuidoras de titulos e valores mobiliarios, as sociedades de
arrendamento mercantil e as sociedades de crédito mobiliario,
além de instituicbes ndo bancarias, tanto de atuacdo em
crédito como as que operam em ouro, cdmbio ou como
agente fiduciario.

Ao optar pela regulacdo simplificada, a instituicdo serd
enquadrada automaticamente no Segmento 5 (S5), de acordo
com as regras de segmentacdo estabelecidas pela Resolucdo
n° 4.553/2017. Para essas instituicdes, o calculo do capital
regulamentar, agora denominado Patrimbnio de Referéncia
Simplificado (PRS5), serd simplificado, com extracdo de dados
exclusivamente dos demonstrativos contabeis, o que elimina a
necessidade de prestacdo de informacdo adicional especifica.
O capital regulatério minimo requerido serd de 17%, exceto
para as cooperativas de crédito filiadas a uma central, cujo
requerimento serd de 12%.

O SEGMENTO S5 E AQUELE DESTINADO AS

INSTITUICOES FINANCEIRAS DE MENOR PORTE

17%

capital
regulatério
minimo

vedadas

atividades
financeiras
de maior risco

financeiras

corretoras

distribuidoras de titulos e
valores mobiliarios

sociedades de
arrendamento mercantil

sociedades de
crédito mobilidrio

instituicées nao bancarias
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http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?numero=4606&tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o&data=19/10/2017
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?numero=4553&tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o&data=30/1/2017

Autorizag¢do de institui¢coes de

pagamento fica mais simples

O Banco Central (BC) aprimorou a regulamentacdo que
disciplina o processo de autorizacdo para funcionamento de
instituicbes de pagamento em atividade e de autorizacdo
para prestacdo de servicos de pagamento por instituicoes
financeiras. As mudancas buscam dar maior agilidade aos
processos de autorizacdo das instituicbes de pagamento por

meio da racionalizacdo de procedimentos e de documentos.

Entre os aspectos que foram modificados, destaca-se a
dispensa do plano de negdcios para instituicbes de pagamento
em funcionamento, o que confere maior celeridade a avaliacdo

do BC nesses processos.

INSTITUICOES AUTORIZADAS PELO BC

m Bancos e Caixas
= Econdmicas Federais
%/ Cooperativas
de Crédito

. Wim . Administradoras
'ﬂ'w!w'ﬂ' de consoércio*

R$™ Casas de cdmbio
R_$ (corretoras)

Sociedades corretoras e distribuidoras
de titulos e valores mobilidrios

Sociedades de crédito,
financiamento e investimento

Sociedades de crédito ao microempreendedor
e a empresa de pequeno porte

Sociedades de
arrendamento mercantil

4o

Agéncias
de fomento

=S
I

Companhias
hipotecérias

Sociedades de crédito imobilidrio
e associacdo de poupanca e empréstimo

=

Instituicoes
de pagamento*

TOTAL

1.742

Dados de Novembro de 2017
* embora ndo sejam institui¢des financeiras, seu funcionamento depende de autorizagdo do BC
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Banco Central moderniza declaragﬁo de Capitais Brasileiros no Exterior

Entrou em operacdo a nova plataforma da declaracdo de
Capitais Brasileiros no Exterior (CBE). Entre as melhorias
do novo sistema estdo a eliminacdo de informacdes com
pouca utilidade analitica ou detalhamento em excesso.
Os declarantes agora prestam informacbes de modo
mais simplificado, com facil visualizacdo dos passos a
serem seguidos.

Os dados coletados no CBE possibilitam ao Banco Central (BC)
conhecer o estoque de ativos do pais no exterior e consolidar a
Posicdo de Investimento Internacional brasileira, além de cumprir
compromissos assumidos com organismos internacionais.

Houve racionalizacdo das informacdes requeridas e adequacdo
as necessidades impostas pelo novo padrdo internacional de
estatisticas do setor externo, definido pelo Fundo Monetério
Internacional (FMI). Adicionalmente, o CBE reformulado permitira
compilarainformacdosobre o paisde destino finaldoinvestimento
direto no exterior, a semelhanca da informacao sobre o pais do
controlador final no investimento direto no pais, que é obtida a
partir de dados do Censo de Capitais Estrangeiros no Pais (Censo).

Cheques serio compensados em
um dia util

Cheques de todos os valores passardo a ser compensados em
um dia Util. Esse é um dos efeitos da unificacdo da compensacao
de cheques. No novo processo, os cheques ndo serdo
separados por valor, todos os documentos serdo compensados
no ambiente da Centralizadora da Compensacao de Cheques
(Compe), e a liquidacdo ocorrerd em até um dia Gtil da troca,
com a liberacdo de recursos na noite desse mesmo dia.

A unificacdo da compensacdo permitird reducdo de custos
operacionais e financeiros. A nova sistematica mostrou-
se possivel dada a reducdo da quantidade de cheques em
circulacdo e o aumento da capacidade tecnolégica para o seu
processamento. A Compe e 0s bancos pretendem implementar
onovo modelojd em abrilde 2018, antes do prazo estabelecido

pela Circular n® 3.859/2017.

O QUE MUDOU COM A
NOVA PLATAFORMA CBE .

NOVA SISTEMATICA DE COMPENSACAO DE CHEQUES

COMO E HOJE

R$200,00 R$1.000,00 R$275.000,00
. . .
Faixa 1 Faixa 2 Faixa 3

até R$300 a a partir de
R$299,99 R$250 mil R$250 mil
Bloqueio Bloqueio Bloqueio
dias dia dia
Uteis atil atil
Compensado Compensado Liquidado
pela Compe em pela Compe em bilateralmente
sessdo diurna e sessdo noturna e entre as
liquidado liquidado instituicoes
no STR no STR financeiras

Bloqueio

COMA
CIRCULAR
N° 3.859/2017

1997 2002 2007

Namero de 2'94 bi 2,40 bi 1,53 bi

transagoes

v 1,86t 1,68t 1,09 tri

Todos os cheques
sdo compensados
pela Compe em
sessdo Unica e
liguidados no STR
em 1 dia util

2012 2017
0,91bi 0,49 bi

1,16 tri 0,91 tri

;
I
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Conhega as vantagens da liquidagﬁo centralizada de

arranjos d€ pagamento

Desde novembro de 2017, a liquidacdao envolvendo
instituicoes financeiras e de pagamento das transacoes de
cartdo de crédito e de débito dos arranjos de pagamento
(“bandeiras”) mais utilizados passou a ser centralizada na
Camara Interbancéria de Pagamentos (CIP).

Antes da mudanca, havia multiplos Prestadores de
Servico de Compensacao e Liquidacdo (PSCL), que sdo as
entidades responsaveis pela compensacdo e liquidacao
das ordens eletrdénicas de transferéncia de fundos entre
instituicoes financeiras ou instituicbes de pagamento,
possibilitando o fluxo dos fundos desde os emissores dos
cartoes, passando pelos credenciadores, até as contas
dos estabelecimentos comerciais nas suas respectivas
instituicoes de domicilio.

Com a liquidacdo centralizada, custos operacionais
sdo reduzidos, assim como a assimetria de
condicbes concorrenciais de atores desse mercado
pela homogeneizacdo de custos e por aumentar a
seguranca das informacdes comerciais sensiveis
utilizadas no processo de liquidacdo. Além
disso, hd padronizacdo nos procedimentos e nos
horarios de liquidacdo, permitindo tratamento
uniforme no crédito final dos pagamentos aos
estabelecimentos comerciais e a outros usuarios.

ENTENDA A LIQUIDACAO CENTRALIZADA DE ARRANJOS DE PAGAMENTOS

Emissores

PSCL Neutro

O O O O
Im m m m

Instituicoes de domicilio

Emissores

Empresas que emitem
cartdes de crédito.
Podem ser bancos ou
instituicoes nao
financeiras. E com o
emissor que o
portador mantém o
relacionamento para
qualquer questao
decorrente de posse e
uso de seus cartoes.

Credenciadores

S3o empresas que
habilitam
estabelecimentos
fornecedores de bens
e/ou prestadores de
servigos para
aceitarem cartoes.

PSCL

Prestador de Servico
de Compensacdo e
Liquidacdo é uma
infraestrutura do
mercado financeiro
que faz a liquidacao
de um arranjo entre
os entes financeiros.

m

Institui¢oes de
domicilio

E onde o estabelecimento
comercial tem conta para
receber os pagamentos

feitos com cartdo,
normalmente sdo bancos.
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BC aprova sistemas de registro de imoveis e de veiculos usados como

garantias em operacgoes de credito

A BM&FBovespa, a Cetip e o Serasa foram autorizados a
implementar sistemas de registro das garantias dadas em
operacoes de crédito. As instituicoes financeiras deverao
escolher uma dessas trés empresas certificadoras
para registrar informacdes sobre imdéveis e veiculos
apresentados como garantias por tomadores de crédito.

A medida reduz os riscos para as instituicoes financeiras
na concessao de crédito. Ao longo do tempo, vai permitir
também a queda dos custos associados a essas operacoes.

Assinatura eletrénica nos contratos de cambio

O Banco Central (BC) facultou as instituicbes autorizadas
a formalizacdo da contratacdo de operacdes de cambio
por meios eletrénicos, como internet banking, tokens e
certificados digitaisemitidos porautoridades certificadoras
diversas. Até entdo, a assinatura eletrénica dos contratos
de cadmbio era restrita aquelas tecnologias compativeis
com a certificacdo digital no dmbito da ICP-Brasil.

NOVAS REGRAS PARA O REGISTRO
DE OPERACOES NO MERCADO FINANCEIRO

Impedem que um mesmo
@ ativo seja dado como garantia
em operacoes diferentes

\ Facilitam o

° Q registro de ativos

V' d Favorecem a
Q reducdo do custo
0 de crédito no pais

Politica de relacionamento com clientes fortalece a etica das instituig()es

ro.
perante S€us usuarios

Estd em vigor a exigéncia de que instituicoes
financeiras — e demais entes autorizados a funcionar
pelo Banco Central (BC) — elaborem e implementem
politica de relacionamento com clientes e usudrios.
Essa exigéncia visa diminuir assimetrias de informacoes
e aumentar a transparéncia na oferta de produtos e
servicos financeiros.

A medida orienta que as instituicdes devem conduzir suas
atividadesobservando principiosdeética, responsabilidade,
transparéncia e diligéncia. Caberd as instituicoes instituir
mecanismos de acompanhamento, controle e mitigacdo
de riscos com vistas a assegurar a implementacdo, o
monitoramento e a efetividadeda politica.

A norma determina que o tratamento aos clientes e
usudrios deve ser justo e equitativo. As instituicoes

devem informar sobre produtos e servicos
de forma clara, os quais devem ser ofertados
e recomendados de acordo com o perfil e a
necessidade dos clientes, sem criar barreiras para
a extincdo de relacdo contratual.
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Use o cartao de crédito de forma consciente

O Banco Central (BC) e a Associacdo Brasileira das Empresas
de Cartbes de Crédito e Servicos (Abecs) firmaram, em
outubro, acordo de cooperacdo técnica para promover acoes
coordenadas nas areas de educacdo financeira e de protecdo
30s usuarios de servicos financeiros. A primeira acdo da
cooperacao foi uma campanha de utilidade publica 100% online
sobre o uso do cartdo de crédito, nomeada “Se passar o cartao,
nao passe dos limites”.

Direcionada especialmente aos cidaddos adultos com mais
de 25 anos das classes C e D, camada mais vulnerdvel ao
superendividamento, a campanha foi veiculada nas redes
sociais, em portais de e-commercee por redes de distribuicdo de
conteldo durante trés semanas. O intuito da acdo era orientar
sobre direitos e deveres, sobre as melhores praticas para o uso
consciente do cartdo, e esclarecer as novas regras do crédito
rotativo. Foram disponibilizadas, também, nove videoaulas no
canal da Abecs no YouTube.

BC disponibiliza indicadores especfﬁcos para pequenos negécios

O Banco Central (BC) disponibilizou mais de 1.600 indicadores
de inclusdo financeira relacionados as micro e pequenas
empresas e aos Microempreendedores Individuais (MEls). A
base estd acessivel no Sistema Gerenciador de Séries Temporais
(SGS). Os dados incluem informacoes sobre saldo de crédito,
quantidade de operacdes, inadimpléncia, taxa média de juros
das operacdes de crédito contratadas, entre outros, e sdo
atualizados trimestralmente.

Os pequenos negocios representam 98,5% das empresas do
pais. Dessa forma, a disponibilizacdo dos dados ao publico
propicia maior transparéncia, permitindo a sociedade o
acompanhamento da evolucdo do acesso ao crédito por
esse segmento. Além disso, possibilita identificar melhor
os problemas, as oportunidades e os desafios nesse campo,
subsidiando a implementacdo de politicas publicas mais
efetivas — como realizado no caso do Panorama do Crédito
Concedido a Microempreendedores Individuais.

MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS

4R

P
R$2,4 mi

de operacoes
de crédito

Data-base: Ji .

Dez/2016

NO BRASIL

R$4,19 bi

em crédito
concedido

Representam .

98 5% ¥

das empresas T
¢ °

R$1,7 mil

€ o valor médio
dos empréstimos
aos MEls
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Portal de Dados Abertos do BC amplia em quase tres vezes
volume de informag()es

O Portal de Dados Abertos do Banco Central (BC) triplicou a PORTAL DE DADOS ABERTOS DO BC
sua quantidade de informacdes e conta atualmente com mais
de 1,3 mil bases divulgadas. O site contém um catdlogo de
metadados que descreve os conjuntos de dados publicados e
lista os enderecos em que a informacdo desejada se encontra,
direcionando o usudrio ao conteldo disponivel no site
institucional do BC.

A facilidade de localizar e entender uma base amplia a
possibilidade de anélise e cruzamento dos dados. E possivel, por
exemplo, acessar bases de dados do ranking do Valor Efetivo
Total (VET) das operacdes de cdmbio e cruzar as informacoes

~ . . Podem ser lidos por Podem ser Sdo de livre
com a base que mostra os pontos de cdmbio no Brasil, obtendo . .
<o d o softwares de aproveitados por utilizacao
uma comparacao das taxas por regido. dominio pablico um computador
programado

Divulgagﬁo de normativos do Banco Central reduz
assimetria de informagﬁo

Os votos regulatérios da Diretoria Colegiada do Banco Central
(BC) agora podem ser acessados no portal da instituicdo. O
cidaddo pode encontrar informacoes relacionadas as circulares
editadas pelo BC, com excec¢do dos dados protegidos por alguma
hipétese de sigilo, como bancério, fiscal, pessoal e empresarial.
Nesses documentos estdo contidos os motivos que embasam as
decisbes sobre os mais diversos assuntos tratados pela Diretoria
do BC. A disponibilizacdo das informacdes antes mesmo que
sejam solicitadas pelos cidaddos é conhecida como transparéncia
ativa e reduz a assimetria de informacao.

Os votos serdo publicados no sitedo BC, na pdgina de busca de
normas. Os demais documentos, inclusive os votos da Diretoria
Colegiada publicados antes de 1° de julho, continuam sendo
disponibilizados quando solicitados pelo publico.

Em 2017, o BC recebeu 358 pedidos relacionados aos votos
da Diretoria Colegiada. A decisdo de tornar publicos os votos
regulatérios faz parte da politica de aperfeicoamento da
transparéncia do BC e surgiu por conta da demanda crescente de
informacdes. Em termos comparativos, de 2012 a 2016, houve
um aumento de mais de 400%.
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Comite do Cidadao aprimora relacionamento da sociedade com as
instituig()es financeiras e com o Banco Central

Instituido para tratar questdes que envolvam o relacionamento ACOES DO BC DESENVOLVIDAS

dos cidadaos com as instituicoes financeiras (IFs) e com o préprio COM SUPORTE DO COMITE DO CIDADAO
Banco Central (BC), o Comité do Cidaddo ajuda a garantir que

a atuacdo do BC tenha um olhar mais préximo para o publico
em geral.

A implementacdo do Moédulo Cidaddo, ferramenta que O O O
possibilita o acompanhamento online de demandas A YAYA
registradas no BC, a campanha pelo bom uso do
cartdo de crédito e o estudo das melhores definicoes O O
metodoldgicas para a elaboracdo do Ranking de Qualidade
das Ouvidorias estdo entre as atividades em que o Comité

esteve envolvido. _@ /-\ ﬁ'
o &

Aplicativo Uso consciente do Ranking de
BC + Perto cartdo de crédito Ouvidorias

Perfil no lnstagram mostra lado visual do Banco Central

Além dos perfis no Twitter, no Facebook e no Linkedin, o Banco EVOLUCAO DE SEGUIDORES DO BC
Central (BC) ingressou recentemente no Instagram, rede social NAS REDES SOCIAIS EM 2017
especializada em imagens fotograficas. A iniciativa faz parte dos

esforcos da instituicdo para facilitar o didlogo com os cidaddos. Jun jul  ag

O BC também conta com um canal no Youtube, no qual

159 203(167.785|176.773| 184.747|194.173| 205.485| 216.202
disponibiliza videos institucionais que explicam o funcionamento
do Ba,n(,:o’ assim CO.IT]O CO[eFIVE\S de Imprensa € a,p.resenta(;oeNS do 35.251 36.455 | 37.552 | 47.677 | 56.218 | 61.352 | 62.324
Relatoério de Estabilidade Financeira e do Relatério de Inflacdo.
Além diSSO, um banco de imagens em alta resolugéo estd 6.439 | 6.610 | 6.956 | 7.041 | 7.240 | 7.531 8.286
disponivel no Flickr. O perfil é de uso publico, desde que seja
citada a fonte. )
6.795 | 6.948 7.143 7.341 | 7.479 7.631 7.793
23 302| 25.069| 26.915| 28.235| 31.283 | 35.650| 38.921
* No caso do Flickr, sdo computadas as visualizagoes
mensais do perfil do BC 3 976
** Instagram inaugurado dia 06/12
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http://www.bcb.gov.br/pec/appron/apres/Portaria_Comite_do_Cidadao.pdf
https://twitter.com/bancocentralbr
https://www.facebook.com/bancocentraldobrasil/
https://www.linkedin.com/company/banco-central-do-brasil/
https://www.instagram.com/bancocentraldobrasil/
https://www.youtube.com/user/BancoCentralBR
https://www.flickr.com/photos/bancocentralbr/
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Ferramentas online permitem acompanhar reclamagées contra o

sistema financeiro

O cidadao pode consultar online o andamento de reclamacoes
contrainstituicoes financeiras. Disposto no aplicativo BC+ Perto
(Android e 10S) e hospedado na pagina do Banco Central (BC)
nainternet, o médulo também permite ao cidaddo acompanhar
o andamento de seus pedidos de informacdo e de demandas
de ouvidoria no BC, como elogios, sugestdes, reclamacoes
e denuncias.

Ranking de Reclamacgoes

O Ranking de Reclamacdes deixou de ser bimestral para ser
trimestral. Com periodo maior de coleta dos dados, serd possivel
avaliar melhor as informacdes, sem impactos provocados por
questdes pontuais. O ranking permite também acompanhar o
desempenho histoérico das instituicoes financeiras.

Ao acessar a ferramenta na pagina do BC, o usuario tem acesso
imediato a uma prévia de todos os rankings: as trés instituicoes
mais reclamadas no ranking de bancos com mais de quatro
milhdes de clientes, no ranking de bancos com menos de
quatro milhdes de clientes, no ranking de consércios e também
as reclamacdes mais frequentes. Esse formato permite rapida
comparacao entre grupos diferentes de instituicoes financeiras
e ajuda o cidaddo a escolher a instituicdo que melhor atenda as
suas necessidades.

BC+ PERTO

Disponivel na
D App Store

DISPONIVEL NO
P> Google Play

Acordo facilita resolug{lo de conflitos entre cidadaos e institui¢oes financeiras

Reduzir as demandas judiciais que tratam do relacionamento
entre consumidores e instituicoes financeiras é o principal
objetivo do acordo de cooperacdo técnica assinado pelo Banco
Central (BC), pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e pela
Federacdo Brasileira dos Bancos (Febraban). O texto incentiva
o uso do Sistema de Mediacdo Digital do CNJ, no qual os
consumidores podem registrar suas queixas contra instituicoes
financeiras (IFs) e buscar solucdes conciliadas, gratuitamente,
antes de levar as queixas a Justica.

Ao serem informadas das demandas registradas no
sistema, as IFs devem entrar em contato com os clientes
para tentar resolver os problemas, o que pode garantir
solucbes mais rapidas e com menos custos. Asinstituicoes
financeiras estdo entre os trés maiores litigantes em

todas as esferas judiciais.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.bcb.mobile.android.bcmaisperto&hl=pt
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https://www3.bcb.gov.br/acompanhamento/#/login/consultar
http://www.bcb.gov.br/?ranking
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BC lan¢a Ranking de Qualidade de Ouvidorias

O Banco Central (BC) lancou um ranking positivo com
informacdes qualitativas sobre o desempenho das ouvidorias
das instituicoes financeiras (IFs). Trata-se do Ranking de
Qualidade de Ouvidorias, que vai tornar mais facil para o
cidaddo o conhecimento das instituicbes que investem no bom
relacionamento com seus clientes.

De divulgacdo trimestral, a ferramenta contempla indicadores
de desempenho das ouvidorias relativos ao tratamento das
reclamacoes registradas no BC. Para sua construcdo, foram
considerados a qualidade da resposta oferecida aos clientes;
o prazo médio de resposta; e a observdncia dos aspectos
normativos pelas ouvidorias.

O indice prevé ainda bonificacdo pela adesdo a ferramentas
publicas de mediacdo, a exemplo da plataforma consumidor.
gov.br, mantida pela Secretaria Nacional do Consumidor,
do Ministério da Justica. O estimulo busca mitigar o nivel de
litigiosidade entre consumidores e bancos.

Mais de 500 mil demandas dos
cidadaos foram atendidas em 2017

Em 2017, 506.195 demandas foram atendidas pelo Banco
Central (BC), segundo dados do Sistema de Registro de
Demandas do Cidaddo (RDR). A portabilidade de crédito -
quando o cliente decide transferir para outra instituicdo um
empréstimo ja contratado — foi o tema mais reclamado, com
quase cinquenta mil ocorréncias, 27% do total de reclamacdes
vinculadas as atividades do BC.

O BC atende demandas do cidaddo sobre o Sistema Financeiro
Nacional, como reclamacbes contra produtos, servicos ou
instituicoes financeiras. As reclamacdes representaram 61%
das demandas registradas.

Ranking de | °trimestre
Qualidade de Ouvidorias | 2017
n BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A. 4,94

VOTORANTIM (conglomerado) 4,27
MIDWAY S.A. crepiTo,

FINANCIAMENTO E IN?I:S?IIITVI%NTO 3’25

n BRADESCO (conglomerado) 3,04

a |TAU (conglomerado) 3,03

Bancos e IFs com mais de quatro milhdes de clientes
'indice de Qualidade de Ouvidorias

SEGMENTACAO DE TIPOS DE DEMANDAS
REGISTRADAS DE 2017

INFORMAGAO O
C Ao
193.907 FREGULAGA

184.803

total geral
506.195

RECLAMAGAO NAO
REGULADA"*

123.743

CANAIS DE ATENDIMENTO

@00

Internet Telefone Presencial

299.203 140.127 62.800

0

Correspondéncia Aplicativo

3.754 311

* Lei de Acesso a Informagao
** Reclamagdes sobre tema que ndo é regulamentado pelo BC
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BC langa Politica de Responsabilidade Socioambiental

O Banco Central lancou a Politica de Responsabilidade
Socioambiental (PRSA) do BC, com o intuito de alinhar e
integrar, no ambito da instituicdo, as iniciativas e os processos
de trabalho relacionados ao tema. A Politica também pretende
estimular condutas social e ambientalmente responsaveis
no sistema financeiro, em especial nas instituicbes reguladas
pelo BC.

A PRSA estd fundamentada em trés bases: contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel em suas trés dimensoes: social,
ambiental e econdmica; estimular as instituicdes integrantes
do sistema financeiro nacional a participar do processo de
desenvolvimento equilibrado do pais; e promover o acesso a
informacoes, servicos e produtos financeiros adequados as
necessidades dos cidaddos e das empresas brasileiras.

CONSERVAGCAO DO MEIO AMBIENTE

Simples atitudes relacionadas ao consumo
consciente dos recursos geram resultados de
economia e conservacao que, além de causar
impacto positivo no dia a dia da corporacao,
ajudam a criar uma cultura de conscientizagdo
que os funcionarios e colaboradores incorporam
no comportamento cotidiano.

BC promove campanha dC arrecadagﬁo de material €SC0131’ (&

de alimentos

A 32 edicdo da campanha Volta as Aulas Solidaria arrecadou
livros e material escolar destinados a instituicoes assistenciais
dedicadas a criancas e adolescentes em situacdo de risco
social. Em 2017, foram arrecadados 6.090 itens, cerca de 1.000
unidades a mais do que os nimeros de 2016.

A campanha beneficiou aproximadamente trezentas criancas.
Além de livros de literatura infantojuvenil, livros didaticos
e paradidéticos, foram doados materiais escolares, como
caderno, lapis, borracha, [dpis de cor, caneta esferogréfica,
apontador, estojo, massa de modelar, papel, cola branca, cola
colorida, giz de cera, mochilas e itens relacionados.

Em Brasilia, as doacdes foram entregues a Creche da Associacdo
dos Catadores de Lixo da Estrutural, a Creche Escola Sociedade
Estacdo Vida, em Aguas Lindas de Goids, & Associacdo Manancial
de Vida, em Sdo Sebastido, e ao Lar Ampare, na Vila Planalto.
Em Salvador, o material foi entregue a criancas atendidas pela
Instituicdo Beneficente Conceicdo Macedo, que atua na prevencao
a Aids e apoia pessoas carentes que convivam com o Virus.

Ao longo de 2017 foi realizada, também, campanha de
arrecadacdo de alimentos que foram entregues , 3 Associacao
Manancial de Vida, em Sdo Sebastido.

VOLTA AS AULAS SOLIDARIA EM 2017

como livros, criangas e
cadernos, adolescentes

mochilas e estojos atendidas

;

|
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Economia de energia, agua e papel dio o tom da responsabilidade

socioambiental do Banco Central

Além da busca pela certificacdo ambiental dos edificios, acoes
voltadas para a economia de energia, de dgua e de papel
estdo no centro do esforco do Banco Central (BC) na pratica
da responsabilidade socioambiental. E o caso do edificio do
BC em Salvador, inaugurado em 2016, que obteve o Selo
de Certificacdo LEED (Lideranca em Projeto de Energia e
Ambiental), Certificacdo nivel Prata, emitido pelo Conselho de
Edificacdo Sustentdvel dos Estados Unidos (USGBCQ).

O certificado é concedido a edificacbes que fazem uso
eficiente de recursos energéticos e de dgua, e que destinam
adequadamente os residuos sélidos por meio de coleta seletiva,
reciclagem ou compostagem. A aquisicdo foi pioneira no Poder
Executivo Federal.

O BC foi também pioneiro na entrega do Plano de Gestdo de
Logistica Sustentdvel (PGLS) ao Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo (MPDG). O documento estabelece
praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo de gastos
€ processos.

A eficiéncia energética é um tema prioritdrio do PGLS. A
reforma e a adequacdo da fachada do Edificio do BC em
Fortaleza permitiram maior blogueio do calor externo, o que
resultou em uma economia de 21% de energia. Também foi
realizada a troca de elevadores, além da substituicdo gradativa
de ldmpadas comuns pelas de LED.

No Edificio-Sede, em Brasilia, a utilizacdo de torneiras e valvulas
com sensores eletrénicos e vélvulas de descarga com limitador
de vazdo gerou uma economia de 31% de dgua. Além disso,
houve a modernizacdo dos nobreaks, que foram substituidos
por equipamentos mais econémicos. No edificio do BCdo Rio de
Janeiro, foiimplementado controle de temperatura automatico
dos ambientes, que permite economizar energia ao otimizar o
uso do ar-condicionado.

A reforma da fachada do edificio do BCem
g Fortaleza reduziu o calor no prédio e permitiu a
reducdo em 21% do consumo de energia no local.

0 prédio do BC em Brasilia diminuiu em 31%

o consumo de dgua, com 0 Novo sistema de
consumo de agua
torneiras e valvulas com acionamento eletronico

QUANTIDADE DE RESMAS DE PAPEL A4 CONSUMIDO

Entre 2010 e 2016, 0 Banco Central reduziu em 65% o volume de papel utilizado,
gracas a tramitacao de processos de forma eletrénica e a um eficiente controle
de impressoes.

30960 29.312 26228 18.625 14.053 12.602 11456 8.935

9

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Contratagoes sustentaveis

processo de fabricacdo do cimento.

Em dezembro de 2017, comecou contrato de coleta, transporte, recepcao, destinacdo final e coprocessamento dos
residuos sélidos gerados pela fragmentacao de cédulas imprestaveis para circulacdo pelo BC no Rio de Janeiro.

O coprocessamento é a tecnologia de queima de residuos em fornos de cimento, que ndo gera novos residuos e
contribui para a preservacao de recursos naturais ao substituir matérias primas e combustiveis fésseis tradicionais no
Em 2017, o Rio de Janeiro foi responsavel pela geracdo de 17% do total de residuos do Meio Circulante no pais.

Esta nova matriz de destinacdo dos residuos do meio circulante servird de modelo, para a migracdo de demais pracas
do Banco Central, que atualmente enviam seus residuos aos aterros sanitrios.
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BC em Salvador aprimora coleta seletiva e alcanca 100%
P ¢

dos residuos solidos

A Geréncia Administrativa do Banco Central em Salvador
expandiu a coleta seletiva para a totalidade dos residuos sélidos
gerados nas suas dependéncias. Foram instaladas lixeiras para
papel, vidro, material organico, plastico, metal e material ndo
recicldvel em todos os ambientes do edificio, a fim de facilitar o
descarte correto do lixo.

As lixeiras individuais foram recolhidas, e todo o
lixo gerado internamente passou a ser classificado
e separado na origem. Além disso, o lixo organico é
destinado para a compostagem na horta local.

ACOES DE SUSTENTABILIDADE

@ Belo Horizonte: [dmpadas fluorescentes submetidas &
reciclagem + destinacdo de lixo reciclavel para

4“‘ Rio de Janeiro: convénio firmado com cooperativa de

associacoes de catadores

catadores para reciclagem de papel, plastico e papeldo

@ Sio Paulo: material recicldvel recolhido por empresa
conveniada com a prefeitura e destinado a cooperativas

@ Belém: destinacdo do lixo para
associacdo de catadores
@ Fortaleza: coleta seletiva destinada a
' cooperativas de catadores
m @ Recife: destinacio de papéis e copos

descartaveis para cooperativa de catadores +
descarte adequado de pilhas e ldmpadas

‘ Curitiba: papéis, plasticos, vidros e metal coletados

separadamente e encaminhados a cooperativa

Programa Despertar propicia primeira experiéncia no

mercado de trabalho

O programa social do Banco Central (BC) voltado para
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social - Programa
Despertar — estimula o desenvolvimento pessoal e profissional
e favorece a insercdo do aprendiz no mercado formal de
trabalho. Desde sua implantacdo, em 1997, foram atendidos
cerca de 1.300 jovens. Em 2017, 94 aprendizes participaram
do programa.

Durante os dois anos de contrato, os aprendizes recebem bolsa
de R$660,29, auxilio-refeicdo de R$185,90 e auxilio-transporte.

Além da ajuda de custo, recebem capacitacdo tedrica
de 552 horas, que englobam temas como tecnologia
da informacdo, atendimento ao publico, gestdo da
informacdo, dimensdo politica e social do trabalho,
empreendedorismo, raciocinio légico e matematico,
diversidade de linguagens e direitos humanos. Ainda
sdo oferecidas aos aprendizes possibilidade de reforco
escolar e palestras sobre educacdo financeira, drogas
e prevencdo, salde e sexualidade, planejamento e
projeto de vida, internet e redes sociais.
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Banco Central realiza XIX Seminario de Metas para a lnﬂagﬁo

Os economistas Ricardo Reis, da London School of Economics
e editor chefe do Journal of Monetary Economics, e Pierre-
-Olivier Gourinchas, professor da UC-Berkeley e especialista
em financasinternacionais, foramdestaquesdo XIX Seminéario
de Metas para a Inflacdo. O evento reuniu representantes
de bancos centrais, de organizacbes multilaterais, da
comunidade académica e do setor privado, com o objetivo
de fomentar a troca de experiéncias e de conhecimento
entre especialistas nacionais e internacionais.

Os dois primeiros dias do seminario foram dedicados a
discussdo de artigos académicos por especialistas. No
terceiro e Ultimo dia, em programacdo aberta ao publico,
o debate se voltou para as implicacbes da pesquisa,
principalmente, a formulacdo da politica monetéria e ao
funcionamento do regime de metas para a inflacdo, além

de sessoes relacionadas a comunicacdo de politica
monetdria e a ancoragem de expectativas.

Foi entregue, no evento, o Certificado Top5 as
instituicbes que tiveram melhor desempenho, ao
participar da Pesquisa de Expectativas de Mercado
(Focus) em 2016, nos rankings anuais de curto, médio
e longo prazos para projecoes de IPCA, IGP-DI, IGP-M,
taxa Selic e cdmbio. A evolucdo das expectativas
sobre os principais indicadores macroeconémicos é
de fundamental importancia para o regime de metas
para a inflacdo, no processo de tomada de decisdo
pelo Comité de Politica Monetéaria (Copom) e na
gestdo da politica monetéria.

Banco Central realiza o XII Seminario Anual sobre Riscos, Estabilidade

° . . 14 °
Financeira e Economia Bancaria

O XlII Seminario Anual sobre Riscos, Estabilidade Financeira
e Economia Bancaria, realizado em Sdo Paulo, promoveu
o intercdmbio de experiéncias e de conhecimentos entre
especialistas brasileiros e estrangeiros sobre regulacdo
prudencial, riscos, economia bancéria e estabilidade financeira.

A programacado de 2017 incluiu apresentacoes e discussdes dos
trabalhos selecionados por meio de chamada de artigos, além
de duas apresentacdes de keynote speakers, feitas pelo sr. Hyun
Song Shin, chefe de pesquisa do BIS, e pelo sr. Michael Kiley,
Deputy Director do Board of Governors do Federal Reserve
(FED). Esse serd o padrdo para os proximos seminarios, que
terdo sempre dois keynote speakers. A 132 edicdo do evento
ocorrerd entre 17 e 19 de outubro de 2018. A mudanca para
outubro permitird melhor distanciamento do Semindrio de
Metas para a Inflacdo, que ocorre, normalmente, em maio.

Houve também a cerimdnia de premiacdo do Prémio Banco
Central de Economia e Financas, que tem como finalidade
estimular a pesquisa nos campos da ciéncia econdmica e
dos temas relacionados a missdo do BC. Concorreram ao
prémio monografias inéditas, em portugués ou inglés, que
tivessem enfoque atual e que versassem sobre o tema
“Estabilidade Financeira”.

Vencedores do 2° Prémio Banco Central
de Economia e Finangas

1° colocado — Samer Fathi Shousha
International Reserves, Credit Constraints, and
Systemic Sudden Stops

2° colocado — Thiago Christiano Silva,

Solange Maria Guerra, Michel Alexandre da
Silva e Benjamin Miranda Tabak

Measuring Systemic Risk under Monetary Policy
Shocks: a network approach

3° colocado — Jorge Luis Ponce Moreno,

Carlos Eduardo Serafin Frache Derregibus e
Javier Garcia-Cicco

Countercyclical Prudential Tools in An Estimated
DSGE Model
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Plataforma para consulta de informagdes de institui¢des financeiras

oferece mais dctalhes

A base de dados do IF.Data passou a incorporar informacoes
de instituicdes individuais e de conglomerados prudenciais.
Os relatérios emitidos pelo sistema ganharam mais clareza e
detalhamento, e a ferramenta passou a utilizar plataforma
tecnolégica compativel a do programa Dados Abertos. As
mudancas estdo alinhadas com as diretrizes estabelecidas pela
Lei de Acesso a Informacao e pelo Pilar 3 do Acordo de Basileia,
que trata da divulgacdo das medidas de gestdo de risco.

Com a evolucdo do sistema, é possivel fazer consultas
desagregadas sobre instituicoes que integram um conglomerado
financeiro. Antes, a ferramenta permitia apenas a consulta de
dados de conglomerados ou de instituicbes independentes.
O sistema também passou a reunir informacdes sobre os
conglomerados prudenciais, que sdo grupos formados por
instituicoes financeiras e por instituicdes assemelhadas — as quais
nem sempre sdo reguladas pelo Banco Central (BC), mas que
também oferecem visdo sobre os riscos no Sistema Financeiro
Nacional (SFN). Sdo exemplos de instituicoes assemelhadas
as administradoras de consoércios — que ndo sdo instituicdes
financeiras, mas dependem de autorizacdo do BC para funcionar—
e as securitizadoras — que ndo sdo instituicoes financeiras e que
ndo dependem de autorizacdo do BC.

O sistema IF.Data fornece informacdes contdbeis, de
capital regulamentar, de crédito e de cambio.

O QUE E POSSIVEL ENCONTRAR NO IF.DATA?

[_InFormag'ies do
[—% Lconglomerado Completo...

)]
oo

oo oo

oo|| P O||oo

RN —

l |
| ... ou dos componentes do
conglomerado individualmente.

Exemplos de dados passiveis de consulta:

S FH & 28 >

Lucro ‘

Patriménio
liquido

Carteira
de crédito

Ativo Passivo P
liquido

Banco Central realiza pela primeira vez testes de estresse para

riscos nao financeiros

Em 2017, o Banco Central (BC) fez, pela primeira vez,
avaliacdo prospectiva dos riscos ndo financeiros que podem
afetar a instituicdo. O teste de estresse simula a capacidade
de umainstituicdo para lidar com adversidades. Os riscos ndo
financeiros englobam riscos operacionais (falhas de sistema,
Pess0as e processos), riscos estratégicos, riscos de recursos
humanos, de tecnologia da informacdo, entre outros.

Os testes mediram os impactos de eventos que
poderiam afetar os processos de trabalho do BC,
para identificar vulnerabilidades. Os resultados, que
sdo sigilosos, serdo usados para aumentar a eficiéncia
e aresiliéncia da instituicdo.

TESTE DE ESTRESSE = SIMULACAO

88

\8/ ™
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Brasil formaliza candidatura para se tornar membro pleno da OCDE

O governo brasileiro encaminhou solicitacdo formal para
que o pais se torne integrante pleno da Organizacdo para
a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). O
Banco Central (BC) teve papel importante na formalizacdo
da candidatura, uma vez que é responsavel pela supervisdo
e pela regulacdo do sistema financeiro, além de executar a
politica monetéaria no pafs.

O reconhecimento advindo da participacdo como integrante
pleno da OCDE tende a aumentar a confianca internacional
no pais, repercutindo positivamente ndo sé no crescimento,
mas, sobretudo, no ambiente macroecondémico e, em
especial, no custo do financiamento da divida soberana,
beneficiando a economia brasileira.

Para ser aceito, o Brasil deve se adequar as decisdes,
as recomendacbes e a outros instrumentos legais da
organizacdo. Dentre osatuais 239 instrumentos emitidos pela
OCDE, o BC analisou mais de quarenta deles relacionados as
suas competéncias, em parceria com o Ministério da Fazenda,
o Ministério das Relacbes Exteriores e outros érgdos da
Administracdo Publica Federal.

No infcio de 2017, o Brasil ja era aderente a 35 instrumentos
(o maior nivel de adesdo entre os paises ndo membros).

O QUE E A ORGANIZAGCAO PARA A
COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO (OCDE)?

A OCDE é um organismo internacional dedicado a
promocao de politicas que melhorem o bem-estar social e
econdmico das nagdes. O 6rgado possui 35 membros.

A Foérum para que os
; . paises discutam
.4 problemas comuns

Acompanhamento
== dos Fluxos globais
€ comerciais e de

investimentos

Andlise de dados

para a projecao
de cendrios

Estabelecimento de
normas internacionais
sobre diversos temas

Banco Central consegue reaver US$262 milhoes devidos

pelo governo venezuelano

O Banco Central da Venezuela pagou ao Banco Central
(BC), em 5 de janeiro de 2018, divida de US$262 milhdes,
referente a compensacdo das operacdes realizadas via
Convénio de Pagamentos e Créditos Reciprocos (CCR) no
segundo quadrimestre do ano passado. O débito deveria ter
sido liguidado em 8 de setembro de 2017.

O pagamento da divida de US$262 milhdes foi efetuado em
Direitos Especiais de Saque (DES), recursos venezuelanos
disponiveis no Fundo Monetario Internacional (FMI). O pais
caribenho ainda deve ao Brasil US$276 milhoes, referentes
aos juros cobrados pelo atraso e a compensacdo das
transacoes realizadas via CCR no terceiro quadrimestre de
2017 (compromisso vencido em 8 de janeiro de 2018).

O BC vai levar o tema para discussdo nos colegiados do CCR.
O BCsomente efetua o pagamento asinstituicoes financeiras
brasileiras apds o recebimento dos recursos, ndo incorrendo
em risco de crédito nessas transacoes.
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Em 2017, 0 sistema financeiro comunicou ao Coaf mais de 1,2 milhio de

operagécs suspeitas

Desde a vigéncia da Lei 9.613/1998, instituida para prevencdo e
combate ao crime de lavagem de dinheiro, o sistema financeiro
efetuou cerca de 8,9 milhdes de comunicacdoes ao Conselho
de Controle de Atividades Financeiras (Coaf). Em 2017, foram
feitas mais de 1,2 milhdo de comunicacoes.

O Banco Central (BC) também deve informar indicios de
irreqularidades ao Ministério Publico Federal (MPF) e a
6rgaos como o Coaf. Em 2017, até 30 de novembro, o MPF foi
comunicado dezenove vezes, enquanto o Coaf recebeu dezoito
comunicacoes do BC.

Desde o fim de 2017, quando entrou em vigor a Circular BCB
3.839/2017, o Coaf passou a receber nimero mais abrangente
de comunicados sobre operacdes em espécie. Antes, apenas
as operacoes a partir de R$100 mil tinham necessidade de ser
comunicadas. Com a nova regra, o piso passa a ser de R$50 mil.
Também se passou a exigir a finalidade das operacdes, tudo
com antecedéncia minima de trés dias Uteis.

Prevencdo a Lavagem de Dinheiro

O BC promoveu, em S3o Paulo, o 1° Semindrio Banco
Central de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo (PLD/FT), para debater as
principais tipologias de lavagem de dinheiro e as licoes
aprendidas na Operacao Lava Jato.

O encontro reuniu autoridades do Poder Judiciario, do
MPF, da Policia Federal, do Coaf, da CVM, da Receita
Federal, da Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar (Previc) e da Superintendéncia de
Seguros Privados (Susep).

FSB faz avalia¢do positiva do monitoramento do

. . A . . .
r1SCO S1Stemico brasﬂelro

De acordo com o Financial Stability Board (FSB), organismo
internacional que monitora e faz recomendacdes sobre o
sistema financeiro global, o Brasil se destacou no registro de
transacoes financeiras e no uso desses dados para monitorar o
risco sistémico.

Foi determinante na avaliacdo o fato de o Banco Central (BQ)
ter acesso ao registro de diversas transacoes financeiras. No
Sistema Financeiro Nacional, sdo obrigatérios esses registrosem
entidades especificas, assegurando a credibilidade e confianca
ao processo de negociacdo de instrumentos financeiros no
mercado financeiro.

A avaliacdo foi publicada no FSB Peer Review of Brazil,
documento que ressalta os progressos alcancados pelo pais
no campo da estabilidade financeira. A avaliacdo serve para
verificar o nivel de implementacéo e de efetividade de padroes
e politicas de regulacdo e de supervisdo acordados pelas
principais economias mundiais. A avaliacdo positiva propiciard o
compartilhamento das praticas adotadas pelo BC, que poderado
servir de modelo para outras jurisdicoes.

35


https://www.youtube.com/watch?v=7FRl8NRlXJw
http://www.fsb.org/
http://www.fsb.org/2017/04/peer-review-of-brazil/

RA2017

OUTRAS REALIZACOES DO BC

Brasil recebe nota mz'lxima para regulamentagﬁo SObI’Q

indicador de liquidez
O Brasil recebeu do Comité de Basileia para Supervisdo VOCé Sa be @) 7
°

Bancéria a nota méxima para a regulamentacdo do indicador ,

Liquidez de Curto Prazo (LCR), aplicdvel as instituicdes de q ue e

maior relevancia sistémica do pais. O resultado foi divulgado

no relatério publicado pelo Comité. A nota final atribuida 3

requlamentacdo brasileira foi Compliant, que significa estar em Liquidez é a capacidade ..ser transformado
plena conformidade, nivel mais alto da escala de avaliacdo. . UL

A nota certifica que as regras estabelecidas pelo Banco »

Central (BC) e pelo Conselho Monetdrio Nacional (CMN)

foram consideradas totalmente adequadas as recomendacoes

internacionais para que as instituicdes financeiras (IFs) tenham Ativos distintos possuem graus diferentes de liquidez. Exemplos:
recursos suficientes para honrar seus compromissos de curto

prazo, mesmo em cenarios severos de estresse. A avaliacdo

Compliantsinaliza parainvestidores, agéncias de ratinge demais el el g
agentes de mercado maior seguranca para investimentos.

ativo negociacdo tramites Reais
burocraticos
A obtencdo da nota maxima é uma conquista importante
para o pais e reflete o compromisso do BC em garantir
a adocdo das melhores praticas de regulacdo prudencial = -
no BraSIL ativo bolsa de valores Reais

el el

ativo casa de cadmbio Reais

Sistema fornece mapeamento mais completo do mercado de
credito no Brasil

O universo de entidades que remetem informacdes relativas
a operacoes de crédito ao Sistema de Informacdes de Crédito
(SCR) foi ampliado. A medida favorece a gestdo do crédito
no pais ao permitir mapeamento mais completo do mercado
de crédito.

Com a Resolucdo 4.571, de 26 de maio de 2017, a partir de
2018 o SCR passara a receber informacdes sobre operacoes
realizadas ou adquiridas de entidades ndo supervisionadas pelo
BC, de programas ou fundos publicos (inclusive os municipais,
os estaduais e os constitucionais federais) e de dependéncias
e subsidiarias localizadas no exterior. Com a Circular 3.870,
de 19 de dezembro de 2017, as instituicoes de pagamento
também passam a remeter ao SCR as operacdes de crédito
que concedem.
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Avangam discussoes sobre eficiéncia do mercado de cambio

O Comité Consultivo do Mercado de Cémbio do Brasil
(CCMCB) foi instituido para promover discussdes que levem
3o aumento da eficiéncia desse mercado no Brasil e que
fomentem a disseminacdo de boas praticas.

COMITE CONSULTIVO DO MERCADOQ
DE CAMBIO DO BRASIL

Banco Central
do Brasil

O CCMCB buscara garantir que o mercado de cdmbio se mantenha
alinhado as melhores praticas internacionais e servird de canal
de comunicacdo entre os diversos participantes do mercado
doméstico e o Banco Central (BC), além de representar os
interesses do Brasil em féruns globais.

14
Instituigoes
Financeiras

Bolsa de
Valores

Comité redne

especialistas do BC, de
empresas, de instituicdes
financeiras e de entidades .) 3 Corretoras
representativas. O Banco de Cambio
Central ocupa atualmente
apresidénciaeo
secretariado.

5 Entidades . .’ 3 Fundos de
representativas Investimentos

3
Empresas (.

Um dos objetivos do Comité é incentivar a adesdo dos
participantes do mercado ao Cdédigo Global de Cambio
(FX Global Code). Sdo estabelecidos no Cddigo principios
relacionados a ética, governanca, compartilhamento de
informacoes, gerenciamento de risco e compliance e processos
de confirmacdo e liquidacdo. O BC formalizou sua adesdo e
encoraja outros participantes do mercado de cadmbio brasileiro
a aderirem também. A adocdo voluntaria permite ambiente de
maior confianca e competicdo entre os agentes que operam no

mercado de cambio.
Um dos objetivos do
comité é alinhar o
mercado de cdmbio
brasileiro as melhores
@&~ praticas internacionais,
além de discutir
questoes conjunturais e
estruturais do mercado
de cambio brasileiro.

Fazem parte do CCMCB representantes do BC, de bancos,
de empresas, de bolsas, de corretoras, de associacoes
e federacoes de classe. Sem carater deliberativo, suas
decisdes e orientacdes ndo afetam as taxas de cambio e a
regulacdo cambial.

Acesso aos certificados sobre entidades supervisionadas e ampliado

Qualquer cidadado pode obter certiddo sobre as autorizacdes para funcionamento concedidas pelo Banco Central (BC),
sem necessidade de identificar-se nem de justificar o pedido. Os certificados podem ser usados, por exemplo, para
participacdo em processos licitatorios.

A novidade esta disponivel no Sistema de Emissdo de Certiddes sobre Entidades Supervisionadas (Certiaut), que foi
aberto ao publico em geral. Emitida a certiddo, sua veracidade pode ser confirmada por meio do cédigo de autenticacdao
do préprio documento.

Anteriormente, o sistema estava disponivel apenas para as entidades supervisionadas e exigia justificativa para emitir
a certiddo. Além disso, os usudrios s6 conseguiam emitir certiddes relativas as instituicdes com as quais possuissem
vinculo.
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Blockchain tem potencial para ser alternativa na liquidagﬁo

de transagées

Desde 2016, o Banco Central (BC) vem pesquisando as
vantagens da utilizacdo da tecnologia de registro distribuido
(em inglés, distributed ledger technology — DLT), a tecnologia
do blockchain. O resultado de estudos tedricos e praticos
sobre a aplicabilidade da tecnologia na instituicdo foi o artigo
“Distributed ledger technical research in Central Bank of Brazil'.

Entre os potenciais usos da tecnologia estd a criacdo de
um sistema de gerenciamento de identidades e de um
sistema alternativo de liquidacdo de transacdes. A pesquisa
concentrou-se em verificar se a tecnologia blockchain poderia
manter um sistema financeiro operante em caso de completa
indisponibilidade do Sistema de Transferéncia de Reservas
(STR) do BC. A publicacdo do artigo é também uma maneira de
compartilharinformacdes com outras instituicdes estrangeiras,
como bancos centrais.

ENTENDA COMO FUNCIONA A
TECNOLOGIA DO BLOCKCHAIN

Blockchain é uma tecnologia para certificar bens e
transacdes digitais. Ela usa a tecnologia de registro
distribuido* para registrar informacoes sem a necessidade
de uma entidade central.

*em inglés, distributed ledger technology

Integridade Transparéncia
Q registro inseride nac pode O registro & passivel de auditoria
ser alterado

Usuério deseja, por exemplo,
realizar uma transagao.

Atransacao é representada
onlinecomo um “bloco”.

Atransacao é propagada para a
rede de distribuicao.

_\&

)~

Se a transacao é considerada valida
pela rede, acrescenta-se ao bloco
osinal de aprovacao.

Atransacao é, entao, inserida
na cadeia de registros.

Usuério recebe a
certificacdo da transacao.
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CMN aprova criacao do indicador Liquidez de Longo Prazo

O Conselho Monetario Nacional (CMN) aprovou a criacdo do
indicador Liquidez de Longo Prazo (NSFR, sigla em inglés para
Net Stable Funding Ratio) e da razdo de alavancagem (RA).

O NSFR é complementar ao indicador Liquidez de Curto Prazo
(LCR) — em vigor no pais desde 2015 — e objetiva reduzir a
probabilidade de que interrupcdes no acesso das instituicoes
a fontes regulares de captacdo possam comprometer a sua
posicdo de liquidez e ocasionar futuras crises bancérias, com
potenciais efeitos negativos sobre a estabilidade financeira.

O novo indice serd exigido das instituicbes financeiras
integrantes do segmento S1, aquelas de maior porte
e complexidade, e entrard em vigor em 1° de outubro
de 2018.

Raz3o de alavancagem

O CMN também definiu os valores minimos para a razdo de
alavancagem, que é calculada com base na proporcao entre o
capitalregulamentar de Nivell e o montante total de exposicoes
da instituicdo financeira, sem ponderacdo pelo risco. A medida
é uma salvaguarda adicional aos requerimentos minimos
de Basileia.

O nivel minimo exigido da RA serd de 3%. A medida entrou em
vigor em 1° de janeiro de 2018.

O QUE E O INDICADOR
LIQUIDEZ DE LONGO PRAZO (NFSR)

NS i
sy
o

PASSIVO ATIVO

(dinheiro captado pelos bancos)  (dinheiro emprestado pelas bancos)

Os bancos captam recursos no curto prazo (passivos) e emprestam os
recursos a longo prazo (ativos). Quanto mais descasados os prazos dos
ativos e dos passivos da instituigdo, maior o risco de liquidez.

Montante de recursos estiveis disponiveis

= NFSR 21

Montante de recursos estaveis requeridos

Na pratica, o que o NFSR faz € definir que, quanto mais longos os prazos
dos empréstimos concedidos pelo banco (ativos), mais longos tém de ser
os prazos dos recursos captados por ela (passivos).
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Nova plataforma diminui burocracia e custos de registros de
mmvestimentos estrangeiros diretos

O mdédulo de Registro Declaratério Eletronico de Investimento
Estrangeiro Direto (RDE-IED) do Sistema RDE ganhou nova
versdo, em plataforma web. A mudanca, além de melhorar a
usabilidade do sistema, simplifica regras de negdcio.

Com a mudanca, ficou mais facil para as empresas receptoras
de investimentos estrangeiros diretos cumprirem a obrigacdo
legal de registra-los no Banco Central. Os custos de gestdo e de
manutencdo do sistema também foram reduzidos.

Aformaderegistrodasempresasreceptorasdeinvestimento
estrangeiro direto e dos prestadores de servicos para essas
empresas tornou-se mais agil e menos burocratica.

Agéio coordenada pelo Banco Central ganha destaque na XV Reuniao

Plenaria da ENCCLA

Coordenada pelo Banco Central (BC) durante o Gltimo ano na ESTRATEGIA NACIONAL DE COMBATE A

Estratégia Nacional de Combate a Corrupcdo e a Lavagem de CORRUPCAO E A LAVAGEM DE DINHEIRO

Dinheiro (ENCCLA), a Acdo 8 — Elaborar diagndstico sobre a

. 1590 agh® : (ENCCLA)

atual conjuntura da utilizacdo de moedas virtuais e meios de

pagamento eletrénico - foi destague na XV Reunido Plendria AEnccla é a principal rede de articulagio no Brasil para estudar e

da Estratégia. propor politicas publicas voltadas ao combate a corrupgdo, a
lavagem de dinheiro. O trabalho dos membros da Enccla é conduzir e

A Acdo, que contou com a colaboracdo de outros vinte 6rgaos, implementar as acdes definidas e acordadas na Estratégia.

entre os quais a Comissdao de Valores Mobilidrios (CVM), o

Ministério Publico Federal (MPF), a Receita Federal (RFB) e o =

Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf), previa a em 201 7' 1 acoes

entrega de trés produtos. 0 © ©0 00 0 © 9 00 ©

O primeiro, um manual contendo delimitacdo conceitual

da moeda virtual, que resultou em um glossario com termos =

relacionados a moedas virtuais. O segundo, um levantamento RESULTADO da ACAO 8

de tipologias de lavagem de dinheiro praticadas com uso de .

moedas virtuais e meios de pagamentos eletrénicos, contendo ® [L:_l

a descricdo, os principais sinais de alerta e a representacao -

grafica dos casos, para facilitar o entendimento. O terceiro, a o o o

realizacdo do workshop “Moedas Virtuais e Meios Eletronicos Glossario com termos Tipologias de lavagem de dinheiro

" Lo i relacionados a Moedas Virtuaise  praticada com moedas virtuais e
de Pagamento”, no Ministério da Justica, aberto a todos Workshop sobre o tema meios de pagamentos eletrénicos

0s 6rgdos da ENCCLA, contou com painelistas nacionais e
internacionais e reuniu mais de setenta pessoas de vinte
diferentes organizacoes.
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Riscos a estabilidade financeira diminuiram com queda da inﬂagﬁo e

fim da recessao

Cominflacdo sob controle, queda da Selic e retomada da atividade
econdmica no Brasil, os riscos a estabilidade do sistema financeiro
diminuiram no primeiro semestre de 2017. A perspectiva de
menor endividamento das familias e de melhora nas condicbes de
trabalho e de renda deve reduzir o risco de crédito para as familias
no Brasil. O sistema financeiro mantém a capacidade de honrar
saidas abruptas de recursos em cendrios de estresse.

As informacdes fazem parte do Ultimo Relatério de Estabilidade
Financeira (REF), publicacdo semestral do Banco Central (BC) que
mostra a evolucdo recente e as perspectivas para a estabilidade
financeira no Brasil. O REF tem foco nos principais riscos ao sistema
financeiro, nas medidas adotadas para mitigar essas ameacas e na
avaliacdo de resiliéncia do Sistema Financeiro Nacional (SFN).

B= POSSIVEL AUMENTO DE JUROS
—— DO FEDERAL RESERVE (FED)

A preocupagao com a possibilidade O deficit em
de o Federal Reserve (Fed) acelerar o conta corrente
ritmo de altas das taxas de juros de brasileiro
curto prazo diminuiu ap6s o Fed diminuiu
anunciar regras graduais e flexiveis

para a reducdo do seu balanco. Jun/2013 Jun/2017

Os paises emergentes estdo menos
vulnerdveis a choques externos, -0,07%

dentre outros motivos, pela

expressiva queda do deficit em conta -0,38%
corrente que tem ocorrido desde o

Taper Tantrum, em meados de 2013.

SOLIDEZ DO SISTEMA BANCARIO

Os riscos relacionados a
ativos problematicos

RELATORIO DE ESTABILIDADE FINANCEIRA 85%

(Dados referentes ao 1° sem./2017) estdo mitigados.
dos ativos @' As IFs mantém provisdes
probl_emétic:)js estio compativeis com o nivel
provisionados de risco dos ativos.
RISCOS PARA A ESTABILIDADE FINANCEIRA
o

A ATIVOS PROBLEMATICOS NAS
EMPRESAS DE GRANDE PORTE

Ativos problematicos Aumentos no nivel de
de empresas de grande inadimpléncia, no volume de
porte aumentaram baixas para prejuizo e nas
reestruturagoes.

6,0%

4'9% A provisdo constituida para

. l riscos decorrentes de ativos
problematicos é confortével, o
que minimiza riscos para a

Dez/2016  Jun/2017 estabilidade financeira.

REESTRUTURAGOES DE
CREDITO IMOBILIARIO

Intensificaram-se as O risco de crédito
reestruturacoes, as habitacional deve se

baixas a prejuizo e a arrefecer com a melhora nas
retomada de iméveis condigoes de trabalho e de
de tomadores renda e o menor nivel de
inadimplentes. endividamento das familias.

e aproximadamente em ativos
R$ b I problematicos na carteira de
crédito imobiliario

Cotas de Fundos Liguidos Resgate antecipado
Titulos publicos federais

Y s demonstram aumento da resiliéncia do
sistema bancario com reducio da
necessidade de capital para absorver
choques decorrentes da simulacdo de

indice de
17'4% Basileia*

O Sistema apresenta indices de capitalizagao
n e alavancagem robustos para suportar com
equilibrio a transi¢do para as regras.

9 Bancos podem suportar eventuais %
- H H *%
choques de liquidez

indice de liquidez 2 1 9
de curto prazo ,

Acbes Saidas previstas

de depésitos

Estresse de mercado

Os resultados dos testes de estresse

condigbes macroecondmicas desfavoraveis.

Nao ha indicios de que a liquidez dos
bancos poderia ficar comprometida em
razdo de eventual suporte financeiro a
fundos de investimento para evitar risco
reputacional (step-in-risk).

* Capital das institui¢oes financeiras (IFs) em relagdo aos recursos emprestados.
Quanto maior, mais seguras estdo as IFs.

**|ndica que o total de ativos de curto prazo é 2,19 vezes maior que o passivo.
Instituigées com indices de liquidez acima de 1 tendem a ser mais seguras.
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Programa “E da sua conta” facilita atendimento ao consumidor de

servigos financeiros

O Banco Central, em parceria com a Secretaria Nacional do
Consumidor, lancou o programa “E da sua conta: orientacdes
para o consumidor financeiro”, desenvolvido para capacitar
funciondarios de Procons e de outros 6rgaos do Sistema Nacional
de Defesa do Consumidor a lidar com demandas relacionadas a
instituicdes financeiras.

O programa oferece curso online com informacdes precisas
e assertivas sobre produtos e servicos do Sistema Financeiro
Nacional, assim como as principais regras que disciplinam a
oferta de produtos aos clientes de instituicdes financeiras.

O “E da sua conta” também disponibiliza um banco de casos
praticos, composto por fichas que expdem situacdes reais
envolvendo direitos dos clientes do sistema financeiro. As fichas
indicam a melhor solucdo para cada caso e mostram qual a
fundamentacdo legal para a orientacdo passada ao consumidor.
As primeiras fichas se referem ao uso do cartdo de crédito. Os

#MoedaTemQueCircular

Cerca de 25 bilhoes de moedas metélicas foram emitidas no pais
desde 1994, mas o Banco Central (BC) estima que 35% dessas
pecas (8,7 bilhdes) estejam fora de circulacdo, guardadas em
cofrinhos ou esquecidas em gavetas — o que corresponde a
aproximadamente R$1,4 bilhdo. Manté-las fora de circulacdo
gera problemas como dificuldade de troco no comércio e
gasto publico para produzir novas moedas. Para estimular a
populacdo a utilizar esse dinheiro, o BC realizou campanha online
sobre a importancia de se reduzir o entesouramento, que € o
armazenamento por longo periodo de cédulas e moedas.

A campanha foi veiculada nos perfis do BC no Facebook e no
Twitter. Dois videos bem-humorados protagonizados pelo
influenciador digital Wellington Muniz (Ceard), com seus
personagens Silvio e Gabi Herpes, incentivaram o publico a
circular moedas. Foram produzidos também gifs desses videos.
A campanha alcancou cerca de 26 milhdes de pessoas, com 9,6
milhoes de visualizacbes completas dos videos.

casos praticos estdo disponiveis para todos, membros
ou ndo do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

O lancamento da iniciativa integrou a 42 Semana
Nacional de Educacdo Financeira (Semana ENEF).

nllllﬁﬂ
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https://www.youtube.com/watch?v=Qgq-6jO31g8&list=PLhqfgkxuHXh66-3377vp2L88dbxUXCAtX
https://www.youtube.com/watch?v=h42U6shc7pE
https://www.facebook.com/bancocentraldobrasil/videos/470387563344851/
https://twitter.com/BancoCentralBR/status/9029338550
http://www.cidadaniafinanceira.bcb.gov.br/edasuaconta/#!/home
http://www.cidadaniafinanceira.bcb.gov.br/edasuaconta/#!/home
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Regra para identiﬁcagﬁo de depositante fica mais clara

Podem ser aceitos pelas instituicdes financeiras no momento  Identidade de género

de abertura de contas de depédsito quaisquer documentos

oficiais de identificacdo legalmente instituidos e expedidos por ~ Foi autorizado, também, o reconhecimento da

6rgdos ou entidades publicos no pais, inclusive em se tratando  identidade de género de pessoas travestis e transexuais.

de estrangeiros residentes no Brasil. O nome social poderd ser usado em cartdes de acesso
a contas e instrumentos de pagamento, em canais

A responsabilidade pela definicilo de documentos aceitos  de relacionamento com o cliente, entre outros. No

sempre foi das instituicdes, mas, devido a auséncia da definicito, = momento da abertura da conta, no entanto, continua a

havia muitos questionamentos de diversas entidades. A Carta  exigéncia do documento oficial.

Circular 3.813/2017 exemplifica os documentos.

DOCUMENTOS PARA CONTA DEPOSITO

4 h
4 4
4 . 4
| A <
4 4
p /
PARA SE IDENTIFICAR PARA COMPROVAR SEU ENDERECO
- Carteira de ldentidade; - Contas de Aqua, de energia elétrica
- Carteira Nacional de oudetelefone;
Habilitacio (CNH); - Contrato de prestacdo de servigos

(idosos em casa-lar ou em entidades de

- Carteira de Trabalho e longap nénda).

Previdéndia Sodal (CTPS);

- Cédula de Identidade de Estrangeiro
(CIE) ou protocolo de solicitagio;

-Registro Nacional de
Estrangeiros (RNE);

- Passaporte;
- Protocolo do Pedido de Refigio ;

- Guia de Acolhimento (menor de idade
sob acolhimento institucional ou Familiar).
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http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?numero=3813&tipo=Carta%20Circular&data=7/4/2017
http://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/normativo.asp?numero=3813&tipo=Carta%20Circular&data=7/4/2017
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BCéo primeiro banco central premiado pelo Conselho Global de

Universidades Corporativas

O Banco Central (BC) recebeu a medalha de prata na
categoria “responsabilidade corporativa” do Conselho Global
de Universidades Corporativas (GCUU, na sigla em inglés). O
prémio GlobalCCU Awards reconhece praticas inovadoras e
exitosas desenvolvidas por universidades corporativas em todo
o mundo.

O Conselho considerou as iniciativas desenvolvidas ao longo dos
quase treze anos de existéncia da Universidade Banco Central
(UniBC), aexemplo das acoes de preservacdo do meio ambiente,
como a emissdo de certificado digital e a disponibilizacdo
de material eletrénico nas acdes de aprendizagem, além da

disponibilizacdo de cursos e eventos online (como
o Cambio de Ideias), que democratizam o acesso do
conhecimento a servidores, estagiarios e contratados.

Quantidade de cédulas e moedas substituidas no Brasil em 2017
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Mudangas aumentam efetividade do crédito rural no pa{s

O valor total dos contratos de crédito rural registrados no
Sistema de Operacdes do Crédito Rural e do Proagro (Sicor),
no ano agricola 2016/2017, chegou a R$153,6 bilhdes. Na
comparacao com o periodo anterior, houve reducao de 8,1% do
valor total contratado, motivada por mudancas na regulacdo,
como a reducdo no prazo dos financiamentos, que propiciou
maior giro dos recursos.

Também houve ampliacdo do leque de opcdes para
distribuicdo dos recursos por meio do Depdsito Interfinanceiro
Vinculado ao Crédito Rural (DIR), mudanca que aumentou a
capilaridade na distribuicdo dos recursos ao permitir que mais
instituicdes financeiras ofertem crédito rural. O percentual do
direcionamento de recursos da poupanca rural foi reduzido de
74% para 60% e foram extintos alguns subdirecionamentos
especificos, conforme decisdo do Conselho Monetario Nacional
(CMN). Isso deu maior liberdade as instituicoes financeiras em
aplicar os recursos do crédito rural.

Ano agricola Contratos Valor financiado

(em mil) (em RS bilhao)
2013/2014 2.436,2 145,5
2014/2015 2.602,0 156,2
2015/2016 2.330,0 166,1
2016/2017 2.008,2 153,6

Carteira de crédito rural e de
Proagro fiscalizadas pelo BC

75%

68%

50%

25%

0%
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Conheca o resultado de senhoriagem monetaria em 2017

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) recomenda ao Banco Central
(BC) evidenciar os fluxos relativos ao resultado de senhoriagem
oriundo da emissdo monetaria. O conceito adotado pelo BC para
mensurar a senhoriagem é dado pela variacdo da base monetaria,
descontada a inflacdo do periodo e o custo de producdo.

Senhoriagem (em R$ milhoes) 2017
Variacdo do meio circulante 18.218
Variacdo dos compulsérios sobre depdsitos a vista 8.250
=Variacdo da base monetdria 26.468
IPCA 2,95%
Receita de senhoriagem 25.710
Despesas de producdo e emissao de moedas -795
= Resultado de senhoriagem 24.915

70%

2017

O QUE E A SENHORIAGEM MONETARIA
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