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Marco regulatério do cooperativismo de crédito passa por reformulacao

A regulacdo referente ao seg-
mento cooperativista foi apri-

morada e racionalizada, com esta-
belecimento de nova classificacdo
para as cooperativas de crédito,
baseada nas operagdes realizadas
e nos respectivos riscos, efetiva-
mente assumidos e incorridos.
Conforme o novo modelo, as
cooperativas passam a ser en-
quadradas em trés categorias:

cooperativas de crédito plenas;
cooperativas de crédito classicas;
cooperativas de crédito de capital
e empréstimo.

A nova classificacdo reflete
melhor o perfil de risco, concede
mais liberdade as cooperativas
para definirem a composicao do
seu quadro associativo e favorece
atendimento a um leque maior de
associados, propiciando melhores

condicbes para competirem com
0s bancos e realizarem inclusdao
financeira mais efetiva.

No mesmo sentido, foram alte-
radas as regras para constituicao e
funcionamento das cooperativas
de crédito - até mesmo esten-
dendo as cooperativas diversos
procedimentos e instrumentos ja
aplicados as demais instituicoes fi-
nanceiras, tais como realizacdo de
entrevista técnica e de inspecao
pré-operacional -, e foi estabeleci-
da nova estrutura de governanca
e novos valores de capital inicial
e de patrimonio liquido, de forma
que se promova o desenvolvimen-
to e o fortalecimento do segmen-
to em bases sustentaveis.

Outra mudanca importante foi
o aperfeicoamento do modelo de
auditoria do segmento, com a obri-
gatoriedade da execucdo de audi-
toria cooperativa em todas as co-
operativas de crédito (singulares e
centrais), por meio de uma Entida-
de de Auditoria Cooperativa (EAC)

ou de uma empresa de auditoria
independente registrada na Comis-
sao de Valores Mobilidrios (CVM),
previamente credenciadas pelo BC,
que avaliardo pontos como gover-
nanca, limites operacionais e con-
troles internos das cooperativas.
As cooperativas de crédito ad-
quiriram importancia no contexto
socioecondmico do pais, por serem
instrumento de incluséo financeira

fora do sistema bancério tradicio-
nal e de reciclagem da poupanca
local. O setor registra crescimento
de 20% ao ano, em média. Entre
2010 e 2014, houve aumento de
120% em ativos totais e 127% em
depdsitos totais. No caso dos ativos
totais, o indice é superior ao dobro
do registrado pelos bancos priva-
dos, e, para os depositos totais, o
indice é sete vezes maior.

Cooperativas passam a integrar o CCS

As cooperativas singulares de crédito passaram a elaborar e re-
meter mensalmente ao BC os dados relativos a seus cooperados e,
quando houver, os relativos aos seus representantes legais ou con-
vencionais. As informagoes serao utilizadas para incluir as coopera-
tivas no Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional (CCS),
atendendo a reivindicacdo do Poder Judicidrio e do Ministério Pu-
blico. A medida propicia acesso direto ao CCS aos principais usua-
rios, diminui a necessidade de interferéncia do BC na identificacdo
de titularidade de bens, direitos e valores e reduz a quantidade de

oficios em papel recebidos.
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Inclusao e educacao financeira

Acodes de educacao financeira auxiliam o cidadao na compreensao de

financas pessoais

O portal Cidadania Financeira, lan-
c¢ado em margo de 2015, durante a 22
Semana Nacional de Educacdo Financeira,
retine diversos contelidos sobre educacao
financeira, com destaque para a série de
cinco videos educativos, intitulada Eu e Meu
Dinheiro. Os videos buscam sensibilizar os
usudrios para os temas relacionados a ges-
tao de financas pessoais, oferecendo recur-
sos aos cidadaos para que identifiquem seus
padrbes ao tomar decisao e contribuindo
para efetiva mudanca de comportamento.
Em 2015, o portal obteve mais de 300.000
acessos, e a série [HINERVETNDIL[H1T6] teve
38.720 visualizagbes no Youtube.

cacao a Distancia (EaD), cursos pre-
senciais sobre Gestdo de Financas
Pessoais e palestras sobre gestao
financeira pessoal, relacionamento
do cidadao com o Siste-
ma Financeiro Nacional
(SFN),  funcionamento
do SFN e do BC. A divul-
gacao da série de [{=5VIE
deos que explicam o SFN
contribui para o entendimento
da atuacdo do BC.

Os principais objetivos das
acdes de educacdo financeira
sdo disseminar conhecimentos

O BC promoveu eventos sobre edu-
cacdo financeira em parceria com vdrias
instituicées publicas e privadas, para mais
de 180 mil pessoas, além de cursos de Edu-

Galeria de Arte do BC apresenta o quarto moédulo da
exposicao A Persisténcia da Memdria

A mostra Anos Rebeldes, quarto médulo da exposicao A Persis-
téncia da Memoria, da Galeria de Arte do Banco Central, conta com
obras dos artistas plasticos Emanoel Araujo, Guilherme de Faria, Jua-
rez Machado, Maciej Babinski e Marcelo Grassmann. Esse moédulo
apresenta o panorama politico, econémico e cultural de 1964 a
1978, que engloba o golpe militar no Brasil e o estabelecimento do
Ato Institucional n° 5 (Al-5), a crise do petréleo, os movimentos de
contracultura, a guerra do Vietnd, o final do milagre econémico e o
tropicalismo.

@
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econdomico-financeiros, de forma que a so-
ciedade tenha relacao consciente com o uso
do dinheiro, e fornecer informacéo e orien-
tacdo para o relacionamento do cidadao
como SFN. e
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Insercao internacional

Estatisticas de contas
externas alinham-se com
nova metodologia do FMI

A s estatisticas do setor externo da economia brasileira
passaram a ser consolidadas de acordo com a sexta edi-
¢ao do Manual de Balanco de Pagamentos (BPM6), do Fundo
Monetario Internacional (FMI). As mudancas trouxeram novas
interpretacdes de sinais, conceitos e nomenclaturas. O Balan-
¢o de Pagamentos ficou mais intuitivo e manteve coeréncia
entre as transacdes da conta financeira e as variagoes corres-
pondentes nas posicdes de ativos e passivos.

A atualizacdo metodoldgica das contas do setor exter-
no busca melhorar a consisténcia das estatisticas, que sdao
alinhadas aos calculos ja utilizados por vérios paises. Outra
vantagem é a harmonizacao entre as estatisticas macroe-
conOmicas, especialmente o Sistema de Contas Nacionais,
adotado a partir deste ano pelo IBGE.

Embora o BPM6 recomende que se registrem apenas as
variacgoes liquidas dos ativos e dos passivos, o BC optou por
manter a compilacdo e a divulgacao de fluxos brutos, por
seu alto valor analitico. Por exemplo, para o caso de emprés-
timos, serao informados o ingresso liquido, as contratagdes
e as amortizagoes. ®

Politica monetaria e cambial

Inflacao de 2015 refletiu os ajustes de precos
relativos na economia brasileira

O s ajustes de precos relativos na economia brasilei-
ra explicam, em grande parte, o indice de inflacdo
observado em 2015, conforme Carta Aberta encami-
nhada pelo presidente do Banco Central (BC) ao minis-
tro da Fazenda.

O indice Nacional de Precos ao Consumidor Am-
plo (IPCA) alcancou 10,67% em 2015. Por um lado, ha
realinhamento dos precos administrados por contrato
em relagdo aos chamados precos livres, por outro, ha
realinhamento dos precos domésticos em relacdo aos
internacionais, ambos mais prolongados e intensos que
o previsto, resultando nos patamares de inflacdo obser-
vados recentemente.

O ajuste fiscal implementado no pais em 2015 elevou
tarifas publicas e impostos regulatérios, com impacto di-
reto e relevante sobre alguns precos. O Ultimo semestre
de 2015 foi comprometido pelos efeitos de novos ajustes
nos precos administrados, advindos, principalmente, da

variacdo nos precos dos combustiveis, e pelo re-
passe da desvalorizacdo cambial no ano. Houve
aumento dos precos de alimentos in natura como
fator adicional de elevacdo do IPCA, que apresen-
tou inflacdo acumulada de 12,01% em 2015.

O BC iniciou, no segundo trimestre de 2013,
ciclo de aperto monetdrio, que alcancou 450
pontos base até o final de 2014. Essa postura de
politica monetaria continuou em 2015, totalizan-
do 700 pontos base. Em 2014 e 2015, a politica
monetaria tentou evitar que o impacto de curto
prazo dos ajustes de precos relativos fosse trans-
mitido a horizontes longos.

Os efeitos das acdes da politica monetaria so-
bre a inflacdo sao cumulativos e se manifestam
com defasagens. Em parte, as condi¢des mais restritivas
ja atuaram sobre o processo gerador de precos; em ou-
tra, ainda estdo por se materializar. Entende-se, assim,
que as agoes de politica monetdria restringirdo a pro-
pagacdo dessa alta de precos para periodos distantes,
contendo os chamados efeitos de segunda ordem so-
bre os demais precos da economia.

A politica monetéria deve conter eventuais efei-
tos adicionais resultantes dos dois ajustes de precos
relativos que dominaram a economia em 2015, a fim
de assegurar a convergéncia da inflacdo para a meta.
Ressalta-se que, independentemente do contorno
das demais politicas, o BC adotara as medidas neces-
sdrias, de forma que se assegure o cumprimento dos
objetivos do regime de metas, o que significa circuns-
crever a inflacdo aos limites estabelecidos pelo CMN
em 2016 e fazer convergir a inflacdo para a meta de
4,5%, em 2017.
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Relacionamento com a sociedade

Moedas comemorativas celebram
os Jogos Olimpicos e Paralimpicos
Rio 2016, a cidade de Salvador e o
Cinquentenario do BC

O s Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio
2016 foram contemplados pelo pro-
grama numismatico do BC, que langou, em
2015, o segundo e o terceiro lotes da série
comemorativa. O programa compreende
36 moedas, que serdo lancadas até 2016.
As pecas sao estampadas por diversos es-
portes, além do Cristo Redentor e de pai-
sagens do Rio de Janeiro, cidade-sede do
evento. As atividades dos projetos foram
desenvolvidas pelas equipes do BC e da
Casa da Moeda do Brasil, com o suporte
técnico do comité organizador do evento.

A moeda com ilustracdo de Salvador
deu continuidade a série numismatica
alusiva as cidades e aos centros histori-

cos brasileiros que receberam da United
Nations Educational, Scientific and Cul-
tural Organization (Unesco) o titulo de
Patriménio da Humanidade. Iniciada em
2010, a série ja homenageou Brasilia,
Ouro Preto, Goias, Diamantina e Sao Luis.
Produzida em prata, a moeda exibe, no
anverso, o Elevador Lacerda e o Mercado
Modelo. O reverso homenageia o oficio
da baiana do acarajé, retratando a baiana
e seu tabuleiro.

Em 2015, o cinquentenario do BC
foi marcado pelo lancamento da moeda
bimetalica de R$1, que exibe, no anverso,
a vista da fachada do Edificio-Sede, em
Brasilia, ladeada pela inscricdao “50 Anos”.
No anel dourado, apre-
senta as legendas “Ban-
co Central do Brasil”
e “1965-2015". No rever-
so, no nucleo prateado,
uma esfera sobreposta
por uma faixa de jubilo
e a constelacao do Cru-
zeiro do Sul fazem alu-
sao a bandeira nacional,
e o anel dourado exibe
um grafismo indigena
marajoara.

Servicos financeiros
W

LCl e LCA tém novos prazos

de vencimento

O prazo minimo de vencimento das
Letras de Crédito Imobilidrio (LCls),
quando nao atualizadas por indice de
precos, foi ampliado de 60 para 90 dias.
Ja o resgate antecipado dos titulos pela
instituicdo emissora, desde que respei-
tado o prazo minimo, continua valendo.
Assim, uma letra com prazo de vencimen-
to fixado em 180 dias somente pode ser
resgatada apos 90 dias de sua emissdo. As
regras das outras modalidades de LCl sao
as mesmas: para as atualizadas anualmen-
te por indice de precos, o prazo minimo
de vencimento é de 12 meses e, para as
atualizadas mensalmente por indice de
precos, de 36 meses.

A medida fixou em 90 dias o prazo
minimo de vencimento também para as
Letras de Crédito do Agronegdcio (LCAs),
que nao se sujeitavam a nenhum tipo de

limitacdo quanto ao vencimento. Tam-
bém foi instituido direcionamento de re-
cursos para o crédito rural, com captacao
por meio da emissao da LCA, quando o
lastro do titulo for constituido de opera-
¢Oes de crédito rural. Para o ano agricola
2015/2016, o percentual de direciona-
mento serd de 50% e, a partir de 1° de ju-
nho de 2016, sera de 100%. Esses recursos
sdo aplicados em operagdes do agrone-
gocio em condigbes livremente
pactuadas entre o tomador e a
instituicdo financeira.

As alteragoes buscam unifor-
mizar as condi¢oes de emissao
dos dois instrumentos e ade-
qua-los minimamente ao seu
proposito de servir de funding
de operagdes de prazo mais lon-
go de maturagdo, como as imo-
bilidrias e as do agronegécio. ®
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Relacionamento com a sociedade

Nova metodologia de
atendimento confere

agilidade a demandas
do cidadao

A s reclamacoes contra instituicdes financeiras ganharam
tratamento diferenciado com o aperfeicoamento do Sis-
tema de Registro de Demandas do Cidadao (RDR). Com essa
mudanca, os cidadaos obtém respostas completas, fazendo
referéncia a todas as ocorréncias abordadas no registro.

As instituicbes finan-
ceiras podem solicitar
prorrogacao do prazo de
resposta das reclamacdes
por 10 dias uteis, desde
que comprovem que o in-
teressado foi comunicado
sobre as razoes da solicita-
¢ao. O limite adicional nao
vale para instituicdes sub-
metidas a regimes especiais e para situagdes excepcionais,
como greve, enchente ou problema no sistema da instituicao,
que serdo analisadas individualmente pelo BC.

As reclamacdes recebidas foram classificadas em dois
grupos: as que tratam de temas supervisionados pelo BC (as
reclamacgbes reguladas) e as que tratam de temas que fogem
a competéncia da instituicao (as nao reguladas). As reclama-
¢oes reguladas, apds manifestacao da instituicao financeira,
sao classificadas em procedentes ou improcedentes. Quando
procedentes, por possuirem indicio de descumprimento de
normas, passam a compor o Ranking de Instituicdes por indi-
ce de Reclamacgdes, divulgado mensalmente pelo BC.

Em 2015, o BC recebeu mais de 551.344 demandas, nu-
mero 5,77% inferior ao verificado em 2014, de 585.128 mil.

Gestao organizacional ‘

- P P
Ao completar 50 anos, o BC resgata
sua historia

V arias acbes marcaram o ano em que o BC comple-
tou 50 anos de funcionamento. O principal fato
ocorreu em 30 de marco de 2015, quando um evento
em Brasilia reuniu a Diretoria Colegiada e diversos ex-
-presidentes e ex-diretores da instituicao. Houve o des-
cerramento da placa alusiva ao cinquentenario e o lan-
camento do

Nesse dia, houve lancamento de 60 mil selos, que
passaram a estampar as correspondéncias institucionais
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A memoéria de Uma instituicio &

construida por suas realizacfes,

° aniversario, o Banco Central
[Pmenageia todos aqueles que
buiram para tornd-lo uma
uigao de exeeléncia, cujas

enviadas pelo BC e dez carimbos personaliza-
dos (um para cada sede do BC), produzidos
pelos Correios.

Na rota da Diretoria Colegiada, os direto-
res descerraram placas e inauguraram espa-
¢os publicos, como galerias de ex-presiden-
tes e exposicoes de cédulas e moedas, nas
nove representagoes regionais do BC.

O documentério A Criacdo do Banco
Central do Brasil e Suas Histérias resga-
ta casos curiosos desde a constituicao da
autoridade monetaria, contados por servi-
dores aposentados. Outro video, intitulado

, relata o desafio de
criacdo e consolidacao da marca do BC, jun-
tamente com o processo de formacao da
cultura organizacional propria.

A TV NBR e a Voz do Brasil produziram
cinco matérias especiais sobre os principais
marcos da trajetéria do BC: constituicao da

instituicao, combateainflacdo, renegociacao
da divida externa, implementacdo do Siste-
ma de Pagamentos Brasileiro e educacdo
financeira. Esses e outros temas foram ob-
jetos de uma revista impressa e eletronica
sobre o cinquentenario.

Em 15 de junho, ocorreu o evento in-
ternacional Central Banking — the Next 50

Years, no Rio de Janeiro,
com participacao de Jean-
-Claude Trichet, ex-pre-
sidente do Banco Cen-
tral Europeu (BCE) e do
Banque de France (Banco
Central da Franca), Axel
Weber, ex-presidente do
Deutsche Bundesbank, e
Jacob A. Frenkel, ex-presi-
dente do Banco Central de
Israel. Os palestrantes de-
bateram os desafios dos
bancos centrais no am-
biente pds-crise financeira
internacional, os cendrios
prospectivos da atuacgdo
de bancos centrais para as préximas cinco
décadas e os desafios para manter sistemas
financeiros solidos e eficientes.

Foi lancado o Prémio Banco Central de
Economia e Financas, que ird selecionar
trabalhos académicos sobre politica mo-
netaria, com aplicacdo para o caso brasilei-
ro. A finalidade é estimular a pesquisa nos
campos da ciéncia econébmica e nos cam-
pos dos temas relacionados a missao do
BC. As inscricdes podem ser feitas de 15 de
margo a 15 de abril de 2016.

O Conselho Monetario
Nacional (CMN) também
completou 50 anos em 2015.
Houve uma sessao solene no
Edificio-Sede do Ministério
da Fazenda no Rio de Janeiro,
que contou com a presenca
dos ministros que compdem
o Conselho, ex-ministros da
Fazenda e do Planejamento,
ex-presidentes, diretores e

Prémio _
Banco Central de Economia e Financas
Concurso de monografias

ex-diretores do BC. Na ocasiao, discursa-
ram o presidente do Conselho, ministro
Joaquim Levy, e o ex-ministro da Fazenda
mais antigo presente, Ernane Galvéas.

Esta publicacio é um resumo do

Relatério da Administragao do Banco Central

e contém os destaques das principais realizacdes
dainstituicdo em 2015. Veja o Relatério na integra

em <www.bcb.gov.br/?RA2015>.

Realizacao: Area de Relacionamento Institucional
e Cidadania — Departamento de Comunicagao

Conhega mais em <www.bcb.gov.br/?RA2015>.
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