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TIPO DE LICITACAO:  Menor prego.

OBJETO: Prestacdo de servicos de suporte sobre metodologias e sobre arquiteturas e

plataformas de desenvolvimento, em projetos ageis e produtos de software com
énfase nas plataformas .NET, Java e JavaScript.

VISTORIA: Obrigatdria, devendo ser previamente agendada no periodo de 06/10/2017 a

13/10/2017, em dia util, no horario de 9h as 12h ou 14h as 18h, com o
Deinf/Gabin, pelo telefone (61) 3414-2120, e realizada no periodo de
16/10/2017 a 27/10/2017, em dia util, no horario de 9h as 12h ou 14h as 18h.

EDITAL: Podera ser obtido no sitio do Banco Central do Brasil,
www.bch.gov.br/?licitacao, ou no sitio www.comprasnet.qov.br.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES: Deverdo ser encaminhados na
forma eletrdnica, conforme disposto nos subitens 20.1.1 e 20.1.2 do Edital.

INFORMACOES SOBRE EDITAL: Na Comissdo Permanente de Licitagdes, pelos telefones

(61) 3553-1990, 3553-2055 e nos sitios www.bcb.gov.br/?licitacao e
WwWw.comprasnet.gov.br.
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Setor Bancario Sul (SBS), Quadra 3, Bloco "B", Edificio-sede — 1° andar
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E-mail: cpl.df@bcb.gov.br
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PREAMBULO

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, por intermédio do Departamento de
Infraestrutura e Gestdo Patrimonial - Demap, com observéncia da Lei n® 10.520, de 17.7.2002, do
Decreto n°®5.450, de 31.5.2005, da Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006, do Decreto n° 8.538,
de 6.10.2015, do Decreto n° 7.174, de 12.5.2010, subsidiariamente da Lei n° 8.666, de 21.6.1993
e suas atualizacdes, e demais normas pertinentes e condicOes estabelecidas pelo presente Edital e
seus anexos, torna publico que fara realizar o Pregdo Eletrdnico Demap n° 108/2017, do tipo
menor preco, cujo contrato dele decorrente terd como regime de execugdo o de empreitada por
preco unitario.

1. CONDICOES GERAIS
1.1. O pregdo eletronico sera realizado em sessao publica, por meio de sistema eletrdnico

que promova a comunicacgdo pela Internet, no sitio www.comprasnet.gov.br (art. 2°,
Caput, do Dec. n° 5.450/2005).

1.2. O referido sistema eletrdnico utilizara recursos de criptografia e de autenticacdo que
assegurem condic¢des adequadas de seguranca em todas as etapas do certame (art. 2°,
8 3°, do Dec. n° 5.450/2005).

1.3. O pregdo eletrénico sera conduzido pelo Banco Central do Brasil, com apoio técnico
e operacional do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo,
representado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacédo, que atuara
como provedor do sistema eletrdnico para os 6rgdos integrantes do Sistema de
Servigos Gerais — SISG — Comprasnet (art. 2°, § 4°, do Dec. n° 5.450/2005).

1.4, Duvidas quanto a operacionalizacdo do sistema deverdo ser dirimidas mediante acesso
ao sitio www.comprasnet.gov.br do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo - Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo, pelo e-mail
css.serpro@serpro.gov.br ou pelo atendimento do Serpro/Siasg: 0800-9782329.

1.5. O Pregoeiro poderd solicitar o envio de documentos por meio do sistema Comprasnet
e, se 0 caso, o posterior envio dos originais ou fotocOpias autenticadas, no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis, para o seguinte endereco: Protocolo do Edificio-Sede
do Banco Central do Brasil, em Brasilia, localizado no Setor Bancéario Sul (SBS),
Quadra 3, Bloco “B”, 2° Subsolo, CEP 70.074-900, aos cuidados do
Demap/Dilic/Sulic.

1.6. Em caso de discordancia das especificacfes do objeto descritas no Comprasnet com
aquelas constantes no Anexo 1 deste Edital, prevalecera o disposto no instrumento
convocatorio.

2. OBJETO

2.1. Prestacgdo de servicos de suporte sobre metodologias e sobre arquiteturas e plataformas
de desenvolvimento, em projetos ageis e produtos de software com énfase nas
plataformas .NET, Java e JavaScript, conforme EspecificacGes Basicas constantes do
Anexo 1.


http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.comprasnet.gov.br/
mailto:comprasnet@planejamento.gov.br
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3. LOCAL, DATA E HORARIO DA LICITACAO

3.1. O processamento e 0 julgamento deste pregdo eletrénico serdo conduzidos por
Pregoeiro designado pelo Banco Central do Brasil, nos termos das Portarias n°® 92.
825, de 14.3.2017, e n°® 94.269, de 19.7.2017, que conduzira os trabalhos em sessdo
publica, no local, na data e no horario abaixo indicados:

3.1.1. local (sitio): www.comprasnet.gov.br;

3.1.2. encaminhamento das Propostas Comerciais: a partir da data da divulgacdo do Edital
até a data e horario da sessdo de abertura descrita no subitem 3.1.3 (art. 21, Caput, do
Dec. n° 5.450/2005);

3.1.3. data e horério da abertura da Sess&o Publica: 6.11.2017, as 15h30.

3.2. Para todas as referéncias de tempo contidas neste Edital sera observado o horario de
Brasilia.

4. IMPEDIMENTOS A PARTICIPACAO

4.1. Ficam impedidas de participar da licitacdo as empresas que apresentem qualquer das
seguintes situacdes:

4.1.1. ndo estejam credenciadas na forma do item 5;

4.1.2. possuam entre seus dirigentes, gerentes, socios, responsaveis técnicos ou empregados,
qualquer pessoa que seja diretor ou servidor do Banco Central do Brasil, impedimento
que se dara também quando houver relacdo de parentesco entre qualquer sécio e
diretor ou servidor desta Autarquia;

4.1.3. estejam cumprindo sancdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, aplicada por qualquer de seus Orgdos;

4.1.4. estejam cumprindo san¢do de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com o Banco Central do Brasil,

4.15. estejam cumprindo sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Uni&o;

4.1.6. estejam proibidas de contratar com o Poder Publico, em face de aplicacdo da pena
prevista no inciso Il do art. 22 da Lei n® 9.605, de 1998 (Lei de Crimes Ambientais),
e inciso V do art. 20 do Decreto n° 6.514, de 2008;

4.1.7. estejam proibidas de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992 (Lei de Improbidade Administrativa);

4.1.8. estejam proibidas pelo Conselho Administrativo de Defesa Econémica — Cade — de
participar de licitagdes junto a Administracdo Publica Federal, Estadual, Municipal e
do Distrito Federal,

4.1.9. constem da relacdo de inabilitados e inidéneos para participar de licitacdes realizadas

pela Administragdo Pablica Federal, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniéo
(TCU);


http://www.comprasnet.gov.br/
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4.1.10. apresentem-se sob a forma de consércio de empresas, qualquer que seja a modalidade
de constituicéo;

4.1.11. apresentem-se sob a forma de cooperativa, qualquer que seja a modalidade de
constituicao;

4.1.12. qualificada como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), nos
termos da Lei n° 9.790/1999, e atuando nessa condicao;

4.1.13. condenadas a suspensdo ou interdicdo de suas atividades, nos termos do art. 19, inciso
I1, da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,;

4.1.14. prestem servicos de desenvolvimento e/ou manutencdo de sistemas nas
linguagens Java, JavaScript e .Net para o0 Banco Central do Brasil.

5. CREDENCIAMENTO E REPRESENTACAO

5.1. Seréo previamente credenciados junto ao provedor do sistema eletrénico indicado no
item 1.3, por meio de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, a
autoridade competente do Banco Central do Brasil, 0 Pregoeiro, 0s membros da equipe
de apoio e os licitantes que participarem do pregdo na forma eletrdnica, no sitio
www.comprasnet.gov.br (art. 3°, Caput e § 1° do Dec. n® 5.450/2005).

5.2. O credenciamento do licitante dependera de registro cadastral atualizado no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores-Sicaf (art. 3° 8§ 2° do Dec. n°
5.450/2005).

5.3. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso (art. 3° § 4° do Dec. n°
5.450/2005).

5.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes ao pregdo na forma eletronica (art. 3°, 8 6° do Dec. n° 5.450/2005).

6. ENVIO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

6.1. As propostas de preco serdo remetidas no periodo estabelecido no item 3.1.2,
exclusivamente pelo Sistema Comprasnet (art. 13, inciso Il do Dec. n° 5.450/2005),
devendo contemplar:

6.1.1. descricdo do objeto;

6.1.2. quantidade: 1 (um);

6.1.3. unidade de fornecimento: PI-BC, conforme defini¢do do item 3.1 do Anexo 1 deste
Edital;

6.1.4. valor unitario, equivalente a 1 (um) PI-BC,;

6.1.5. valor total, equivalente ao valor unitéario.


http://www.comprasnet.gov.br/
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6.2.

6.3.

6.4.

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

7.1.

Até a data e hora indicadas no item 3.1.3, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada (art. 21, 8 4° do Dec. n° 5.450/2005).

A apresentacdo da proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢Oes
contidas no Edital e seus anexos, assumindo o0 proponente 0 compromisso de executar
0S servicos nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucgédo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo (art. 22, par.
un, da IN MPDG 02/2008).

Para fins de participagdo no pregao, como condicdo prévia ao envio da proposta
eletronica, deverdo ser apresentadas as DECLARACOES listadas a seguir, de forma
virtual, inseridas em campo préprio do Sistema Comprasnet:

Declaragdo de que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123/2006, se enquadra na previsdo do paragrafo segundo do artigo
13 do Decreto n° 8.538/2015 e que estd apto a fazer jus ao tratamento favorecido
previsto nos artigos 42 a 49 daquela Lei, no caso de microempresa ou empresa de
pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica, agricultor
familiar ou sociedade cooperativa de consumo;

Declaracédo de que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus
Anexos e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo (art. 21, § 2°, do Dec.
n°5.450/2005), ressalvados os casos de participacdo de microempresa ou empresas de
pequeno porte, no que concerne a regularidade fiscal,

Declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo a habilitacdo e ciéncia da
obrigatoriedade de declarar ocorréncia posterior;

Declaracgdo, na forma do inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666/1993, regulamentado pelo
Decreto n°® 4.358/2002, de que cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal quanto a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre
aos menores de 18 (dezoito) e de qualquer trabalho a menor de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

Declaragdo de Elaboracdo Independente de Proposta, na forma do disposto na
Instru¢do Normativa n° 2/2009, do MPDG;

Declaragdo de néo utilizacdo de trabalho degradante ou forcado, nos termos dos
incisos 11 e 1V do art. 1° e no inciso 11 do art. 5° da Constituicdo Federal.

DIVULGACAO E CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS
COMERCIAIS

A partir do horéario previsto no item 3.1.3, a sesséo publica sera aberta por comando
do Pregoeiro (art. 22, caput, do Dec. n° 5.450/2005), com a divulgacdo dos valores
das propostas de preco recebidas, ndo havendo, neste momento, a identificacdo dos
participantes, o que somente ocorrera apés o encerramento da etapa de lances, na
forma do art. 24, § 5°, do Dec. n° 5.450/2005.
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7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Aberta a sessdo, o Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificard,
motivadamente, aquelas que ndo estiverem em conformidade com 0s requisitos
estabelecidos neste Edital, registrando no sistema as razfes da desclassificacdo, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes (art. 22, 88§ 2°, 3° do Dec.
n°® 5.450/2005).

Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances (art.
23 do Dec. n° 5.450/2005).

FORMULACAO DOS LANCES

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente
pelo Sistema Comprasnet, cuja importancia deve corresponder ao valor de 1 (um) PI-
BC, conforme definigdo do item 3.1 do Anexo 1 deste Edital a ser ofertado, sendo
o licitante informado do horario e do valor de registro de sua oferta (art. 24, caput e §
5° do Dec. n° 5.450/2005).

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, até a hora de encerramento da fase
de lances, observadas as regras de aceitacdo estabelecidas neste Edital (art. 24, § 2°
do Dec. n° 5.450/2005).

O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema (art. 24, § 3° do Dec. n° 5.450/2005).

Caso o licitante ndo realize lances, permanecera o valor da ultima proposta eletrénica
para efeito da classificagéo final.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, mesmo que de licitantes distintos,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar (art. 24, § 4° do
Dec. n° 5.450/2005).

Durante a sessdo publica, os licitantes poderdo acompanhar, em tempo real, todas as
mensagens trocadas no chat do sistema, conhecer o valor e horario do menor lance
registrado, sem identificacdo do licitante (art. 24, 8 5° do Dec. n° 5.450/2005).

No caso de desconex&@o do Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o
sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos
lances, retomando o Pregoeiro sua atuacdo no certame sem prejuizo dos atos
realizados (art. 24, 8 10° do Dec. n° 5.450/2005).

Quando a desconexdao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa do
Pregoeiro aos participantes (art. 24, 8 11° do Dec. n° 5.450/2005).

A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
Comprasnet encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcéo de lances (art. 24, 8§ 6°e 7°
do Dec. n°®5.450/2005).
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8.10.

9.1

9.1.1.

9.2.
9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.24.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

Depois do encerramento da etapa de lances, sera verificada a existéncia de
microempresas ou empresas de pequeno porte, para os efeitos do contido no art. 44 da
Lei Complementar 123/2006, procedendo-se como previsto no item 9.

PREFERENCIA PARA ME/EPP - CRITERIO DE DESEMPATE -
PROCEDIMENTOS

Serd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte (art. 44, caput da Lei Complementar n°
123/2006 e art. 5°, caput do Dec. n° 8.538/2015).

Entende-se haver empate quando as ofertas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao
menor preco, quando a melhor oferta valida ndo houver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte (art. 5°, 8§ 2° e 3° do Decreto n°
8.538/2015).

A preferéncia de que trata o item 9.1 sera concedida da seguinte forma:

ocorrendo 0 empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do
certame, situacdo em que sera adjudicado o objeto em seu favor (art. 5°, § 4°, inc. | do
Decreto n° 8.538/2015);

ndo ocorrendo a contratagcdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
do item 9.2.1, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
situacdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito (art.
5° 849 inc. 1l do Decreto n° 8.538/2015);

no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte gue se encontrem em situacdo de empate, os lances serdo classificados
de acordo com a ordem de apresentacdo pelos licitantes (art. 5°, § 5° do Decreto n°
8.538/2015);

apos o encerramento dos lances, a microempresa ou a empresa de pequeno porte
melhor classificada serd convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo
de 5 (cinco) minutos por item em situacdo de empate, sob pena de preclusédo (art. 5°,
§ 6° do Decreto n° 8.538/2015).

Havendo éxito no procedimento descrito no item 9.2 e seus subitens, o sistema
eletronico disponibilizard a nova classificagdo dos licitantes para fins de aceitacéo.

No caso de ndo contratacdo nos termos previstos no item 9.2 e seus subitens,
prevalecerd a classificacdo inicial e o objeto licitado sera adjudicado em favor da
proposta originalmente classificada em primeiro lugar (art. 45, § 1° da Leli
Complementar n° 123/2006), cumpridas as demais exigéncias para sua habilitac&o.

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO DO PI-BC (conforme
definicdo do item 3.1 do Anexo 1 deste Edital).
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10.2.

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.3.

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

10.4.

Serdo desclassificadas as propostas manifestamente inexequiveis, em especial em
relagdo ao prego (art. 29, IV e V, da IN MPDG 02/2008).

Considera-se prego manifestamente inexequivel aquele que, comprovadamente, for
insuficiente para a cobertura dos custos (art. 29, § 1°, da IN MPDG 02/2008).

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na
forma do § 3° do art. 43 da Lei n° 8.666/1993, para efeito de comprovagdo de sua
exequibilidade (art. 29, § 3°, da IN MPDG 02/2008).

Quando o licitante apresentar preco final do PI-BC inferior a R$25.148,40 (vinte e
cinco mil cento e quarenta e oito reais e quarenta centavos), serd obrigatdria a
apresentagdo, por parte do licitante, de diligéncias para aferir a exequibilidade da
proposta, na forma descrita no item 2 do Anexo 3 deste Edital.

A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de composicéao
de custos, desde que ndo contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo
suficiente para a desclassificacdo da proposta (art. 29, § 2°, da IN MPDG 02/2008).

Encerrada a etapa de lances e eventual procedimento de preferéncia para ME/EPP, na
forma do item 9, o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera
encaminhar, conforme condic6es estabelecidas no Anexo 3, a proposta de preco € a
Planilha de Composicao de Custos (Anexo 7) adequadas ao Ultimo lance, em arquivo
unico, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da convocacao efetuada pelo
Pregoeiro por meio da opg¢ao “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet.

Caso haja problemas na inser¢do do arquivo no sistema Comprasnet, o licitante devera
contatar a Comissdo Permanente de Licitacdes por meio dos telefones indicados na 12
pagina deste edital.

Os documentos remetidos por meio da opc¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet
poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada, em prazo a ser
estabelecido pelo pregoeiro, na forma do item 1.5 do Edital.

A referida solicitagdo podera ser encaminhada aos licitantes que apresentaram
propostas ou somente ao licitante classificado em primeiro lugar, conforme previsao
contida no Portal de Compras do Governo Federal — Comprasnet.

Erros no preenchimento da Planilha ndo sdo motivo suficiente para a desclassificacao
da proposta, quando aquela puder ser ajustada sem a necessidade de majoragdo do
preco ofertado, e desde que se comprove que este é suficiente para arcar com todos os
custos da contratagdo (art. 29-A, § 2°, da IN MPDG 02/2008, incluido pela IN MPDG
03/2009).

O Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para contratacdo (art. 25, caput, do
Dec. 5.450/2005) e analisar, se for o caso, 0os documentos enviados por intermédio
do Sistema Comprasnet, sendo facultado ao Pregoeiro, por meio do mesmo sistema,
realizar contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso para
gue seja obtida melhor proposta (art. 24, 88°, do Dec. 5.450/2005).


http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/42/1993/8666.htm
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10.4.1. Eventual contraproposta do Pregoeiro devera observar todos os critérios de
julgamento, ndo se admitindo negociar condic¢des diferentes daquelas previstas no
Edital, podendo a negociacao ser acompanhada pelos demais licitantes (art. 24, 88 8°
e 9° do Dec. n° 5.450/2005).

10.5. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender
as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
procedendo na forma do item 10.4, na ordem de classificagdo, sucessivamente,
levando em conta, inclusive, os critérios preferenciais do item 9, até a apuracdo de
uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

10.6. Verificadas a aceitabilidade da proposta final classificada em primeiro lugar e a
compatibilidade de seu preco com o valor estimado, o Pregoeiro divulgara o resultado
do julgamento das propostas comerciais.

11. HABILITACAO

11.1. No caso de sua proposta ser considerada aceitavel pelo pregoeiro, o licitante

classificado provisoriamente em primeiro lugar deverd encaminhar, conforme
condigOes estabelecidas no Anexo 2, seus documentos de habilitagcdo, em arquivo
anico, no prazo 48 (quarenta e oito) horas, contadas da convocacao efetuada pelo
Pregoeiro por meio da opc¢ao “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet.

11.1.1. Caso haja problemas na inser¢do do arquivo no sistema Comprasnet, o licitante devera
contatar a Comissao Permanente de Licitagdes por meio dos telefones indicados na 12
pagina deste edital.

11.1.2. Os documentos remetidos por meio da op¢ao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet
poderdo ser solicitados em original ou por coOpia autenticada, em prazo a ser
estabelecido pelo pregoeiro, na forma do item 1.5 do Edital.

11.2. Caso néo seja habilitado o licitante classificado em primeiro lugar, na forma descrita
no Anexo 2, 0 Pregoeiro observara as disposi¢fes do item 10.5 (art. 25, § 5° do Dec.
n° 5.450/2005 e art. 4, § 4° do Dec. n° 8.538/2015).

11.3. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo (art. 26, § 3° do Dec.

n°® 5.450/2005).
12. RECURSOS
12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma

imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de
recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as razdes
de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentar contrarrazes em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses (art. 26, caput, do Dec. n° 5.450/2005).



it

BANCO CENTRAL DO BRASIL 11
Edital de Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017
PE 112148
12.2. Havendo intencdo de recorrer, os documentos serdo colocados a disposicdo para
exame dos participantes que assim o desejarem.
12.3. No caso de interposicao de recurso, o Pregoeiro podera:
12.3.1. rever sua decisdo fundamentadamente, procedendo-se na forma do item 14;

12.3.2. prestar informacfes e submeter o assunto & decisdo da autoridade competente,
procedendo-se na forma do item 14, no caso de provimento.

12.4. A autoridade competente para decidir os recursos é o Chefe do Departamento de
Tecnologia da Informagdo — Deinf.

12.5. Nas situacOes previstas nos subitens do item 12.3, o acolhimento do recurso importara
a invalidacdo, quando for o caso, apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento (art.
26, 8 2°, do Dec. n° 5.450/2005).

12.6. A falta de manifestacdo imediata e motivada dos licitantes durante a realizacdo da
sessdo importara na decadéncia do direito de interpor recurso (art. 26, § 1°, do Dec. n°
5.450/2005).

13. ENCERRAMENTO DA SESSAO

13.1. Fechado pelo sistema o prazo para intencdo de recurso:

13.1.1. em caso de ndo interposicao, o Pregoeiro encerrara a sessao;

13.1.2. havendo manifestacdo de interposicao, o Pregoeiro informara os prazos para registro
das razdes, das contrarrazfes e da decisao e encerrara a Sessao.

13.2. Encerrada a sessdo, o Pregoeiro imprimird a ata gerada pelo sistema, contendo a
indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica, e providenciara sua juntada aos autos, instruida
da cépia da planilha de composicdo de custos, se houver, e da documentacao
porventura recebida na forma do item 1.5 (art. 30, inc. XI, e 8 3° do Dec. n°

5.450/2005).
14. REABERTURA DE FASE DO PREGAO
14.1. A sessdo publica somente serd reaberta — retornando-se a fase anterior — mediante

reagendamento da sesséo pelo Pregoeiro, para um ou mais itens, se houver, quando:
14.1.1. houver provimento a recurso interposto;

14.1.2. 0 Pregoeiro ou a autoridade competente para homologacgéo detectar defeito ou vicio,
justificadamente no Sistema, que implique alteragdo de resultados, conforme previsto
no art. 49 da Lei n® 8.666/1993.

14.2. O Pregoeiro fixara dia e horario de reabertura por meio de aviso no Comprasnet, sendo
os licitantes comunicados exclusivamente por e-mail automatico do Sistema.

14.3. Fixada nova data, o Sistema gerara Ata Complementar a anterior, sem perda das
informac0es registradas na ata original.
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14.4. A reabertura de fase nao possibilita o retorno as fases de classificacdo/ desclassificacéo
de propostas e de lances, cuja necessidade de alteracdo ou nulidade ensejara a
divulgacéo de novo Edital.

15. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1. N&o interposto recurso e ndo incidindo as disposi¢cdes do item 14.1.2, depois de
constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital e juntados aos autos a ata e
os documentos recebidos, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitacdo ao licitante
vencedor.

15.2. Havendo interposigéo de recurso(s), depois de decidido(s), com ou sem a reabertura
de fase prevista no item 14, a propria autoridade julgadora competente fara a
adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor (art. 27 do Dec. n° 5.450/2005), depois de
constatado, pelo Pregoeiro, o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, e juntados
aos autos a ata e os documentos recebidos.

15.3. Adjudicado o objeto, a licitacdo serd submetida a autoridade competente para
homologacéo.

15.4. Homologada a licitacdo, os documentos serdo colocados a disposi¢cdo para exame dos
participantes que assim o desejarem.

16. CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

16.1. Apds a homologacdo, o licitante vencedor tera prazo de 3 (trés) dias Uteis, a contar da

data do recebimento da comunicagdo do Banco Central do Brasil, para apresentar os
seguintes documentos, se ja estiverem vencidos os prazos de validade dos documentos
apresentados para habilitagéo:

16.1.1. Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), fornecido pela Caixa Econdmica
Federal, que comprove a regularidade de situacdo no Fundo de Garantia do Tempo de
Servico;

16.1.2. Certiddo expedida conjuntamente pela secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a:

16.1.2.1. todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU);

16.1.2.2.  créditos tributarios relativos as contribuigdes sociais das empresas, incidentes sobre a
remuneracdo paga ou creditada aos segurados a seu servigco, dos empregados
domeésticos e dos trabalhadores, incidentes sobre o seu salario de contribuicdo, bem
como os relativos as contribuicdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive inscritas em
DAU.

16.1.3. Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) comprovando a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, emitida pela propria justica
trabalhista.

16.2. O Banco Central do Brasil também podera comprovar a regularidade fiscal e
trabalhista mediante consultas ao Sicaf e ao sitio do Tribunal Superior do Trabalho ou,
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na indisponibilidade destes, por meio de consulta aos sitios eletrénicos oficiais, para
suprir pendéncias nos documentos elencados nos subitens 16.1.1 a 16.1.3.

16.3. Apo6s a aprovagdo dos documentos de que tratam os itens anteriores, o licitante
vencedor terd o prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data do recebimento da
comunicacgédo do Banco Central do Brasil, para receber e assinar o Contrato nos termos
da minuta integrante deste Edital, conforme Anexo 5.

16.4. No caso de o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, recusar-se a assinar o Contrato, sem prejuizo das sang¢Ges previstas no item
19, o Pregoeiro examinard as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos demais
licitantes, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de um
que atenda ao Edital e seja declarado vencedor.

16.5. Para assinatura do Contrato, o licitante vencedor devera comprovar a manutencao das
condigdes de habilitagdo.

16.6. Atendendo a Clausula Trigésima Primeira do Anexo 5, o licitante vencedor devera
apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo a
critério do Bacen, contados da data da assinatura do contrato, comprovante de garantia
para execucao desse instrumento, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
anual do ajuste, que podera ser efetuada por caugdo em dinheiro, titulo da divida
publica, fianca bancéaria ou seguro-garantia.

16.7. Para a apresentacdo de garantia, além de ser vedada a colocacgdo de clausula excludente
de qualquer natureza, deve ser observado que:

16.7.1. a carta de fianca bancéaria devera conter expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios
do artigo 827 do Cdédigo Civil (Lei n° 10.406/2002);

16.7.2. a caucao em dinheiro devera ser depositada na Caixa Econdmica Federal — CEF e 0s
titulos da divida publica ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do
Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Fazenda;

16.7.3. a apolice deve declarar expressamente a garantia do pagamento de quaisquer das
multas contratuais previstas na Lei n® 8.666/1993, inclusive as descritas nos artigos 86
e 87 da referida lei;

16.7.4. a garantia deve cobrir, sem qualquer restricdo, as obrigacdes assumidas no contrato a
ser celebrado com o Bacen;

16.7.5. deve ser renovada a cada prorrogacao efetivada no Contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n® 8.666/1993, sendo também vedada a colocagdo de clausula excludente de
qualquer natureza.

16.8. Previamente a contratacdo, o Banco Central do Brasil verificara a existéncia de
registro do licitante vencedor no(a):

16.8.1. Cadastro Informativo dos créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin),
conforme previsto no art. 6°, inciso 111, da Lei n°® 10.522/2002, ndo sendo, no entanto,
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por si s6, fator impeditivo a contratacdo a existéncia de ocorréncia(s) em nome do
licitante vencedor;

16.8.2. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ;

16.8.3. Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS; e

16.8.4. Relacdo de inabilitados e inidéneos para participar de licitacbes realizadas pela
Administracdo Publica Federal, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

16.9. Por ocasido da assinatura do instrumento contratual, a Contratada devera apresentar
ao Bacen a Declaracdo de Inexisténcia de Vinculos com o Banco Central e de
Condenacdes Impeditivas (Anexo 10).

16.9.1. Sempre que as informag@es contidas na Declaracéo de Inexisténcia de Vinculos com
0 Banco Central e de Condenacbes Impeditivas mencionada no item 16.9 forem
alteradas, a Contratada se obriga a enviar ao Bacen nova declaragdo nos termos do

Anexo 10.
16.9.2. Sempre que o instrumento contratual for prorrogado, a Contratada se obriga a enviar
ao Bacen nova declaracao daquela mencionada no item 16.9, nos termos do Anexo 10.
17. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DOS LICITANTES
17.1. O licitante € responsavel:
17.1.1. pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas

propostas e lances; pelos atos praticados diretamente ou por seu representante; pelo
uso indevido da senha, ainda que por terceiros; pelo acompanhamento das operacdes
no Comprasnet durante a sessdo publica do pregdo eletrénico e pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexdo (arts. 3°, 8§ 5° ;e 13, incs. Il e IV, do Dec. n°
5.450/2005);

17.1.2. pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em
qualquer fase da licitacao;

17.1.3. pela manutengdo do compromisso de executar o objeto deste Edital, nas condi¢bes
estabelecidas, dentro do prazo de validade da proposta, caso vencedor da licitagéo;

17.1.4. pelo cumprimento dos prazos e demais exigéncias deste Edital;

17.1.5. pela leitura de todas as condicGes da minuta de Contrato a ser assinado, de que trata o
Anexo 5, ndo sendo admitida alegacéo posterior de desconhecimento;

17.1.6. pela ndo utilizacdo e ndo divulgacao de quaisquer informacdes sigilosas as quais tenha
acesso em virtude deste pregao.

18. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO BACEN

18.1. Em decorréncia deste Edital, o Banco Central do Brasil se compromete a:
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18.1.1. cumprir todas as suas regras e condicoes;

18.1.2. fornecer todas as informacgdes ou esclarecimentos e condi¢Ges necessarias a plena
execucdo do Contrato a ser celebrado.

19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. O licitante ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado
no Sicaf pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido os direitos de citacdo prévia e
ampla defesa do interessado, se incorrer em uma ou mais irregularidades descritas a
sequir:

19.1.1. ndo assinar o contrato dentro do prazo estabelecido no item 16.3;

19.1.2. deixar de entregar documentacdo exigida para o certame ou apresentar documentagédo
falsa;

19.1.3. ensejar o retardamento da execucdo do certame;
19.14. ndo mantiver a proposta;

19.1.5. falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
19.1.6. comportar-se de modo inidéneo;

19.1.7. fizer declaragéo falsa;

19.1.8. cometer fraude fiscal.

19.2. A Contratada poderdo ser aplicadas as sances administrativas previstas no
instrumento contratual.

20. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAQOES

20.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos e providéncias ou impugnar o Edital,

observando-se que:

20.1.1. as impugnac0es deverao ser dirigidas ao Pregoeiro até 2 (dois) dias Uteis antes da data
fixada para abertura da sessdo publica, na forma eletrénica por intermédio do e-mail
cpl.df@bcb.gov.br (art. 18, caput do Dec. n° 5.450/2005);

20.1.1.1. cabera ao Pregoeiro decidir no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;
20.1.1.2. acolhida a impugnacdo, serd marcada nova data para realizacdo do certame;

20.1.2. os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverao ser enviados
ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica, exclusivamente por meio eletrdnico via Internet (art. 19 do Dec. n°
5.450/2005), por intermédio do e-mail cpl.df@bcb.gov.br.

20.1.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacdes serdo disponibilizadas
pelo Pregoeiro exclusivamente no quadro de avisos do Comprasnet.
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20.1.4. O Banco Central confirmard o recebimento do correio eletrdnico contendo o(s)
pedido(s) de impugnacdo e/ou de esclarecimento. Caso a empresa ndo receba tal
confirmacéo até as 10h do dia util imediatamente seguinte ao do envio do correio
eletronico, devera entrar em contato por meio dos telefones indicados na capa do
Edital, a fim de confirmar o recebimento da documentacéo pela Comissdo Permanente
de Licitagdes.

21. REVOGACAO E ANULACAO DA LICITACAO

21.1. O Banco Central do Brasil podera, por motivo de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, mediante parecer escrito, revogar a presente
licitacdo ou, em caso de constatacdo de ilegalidade, de oficio, ou por provocacéao de
terceiros, anular o procedimento licitatorio, total ou parcialmente (art. 29 do Dec. n°
5.450/2005).

21.2. A autoridade competente para a revogacdo ou anulacdo da licitacdo é o Chefe do
Departamento de Tecnologia da Informacao — Deinf.

22, VISTORIA

22.1. A vistoria, obrigatoria, consistird de agendamento e visitagdo, na forma tratada a
sequir.

22.1.1. O agendamento da visitacdo devera ser efetuado no periodo de 6.10.2017 a
13.10.2017, no horério das 9h as 12h ou 14h as 18h, com o Deinf/Gabin, pelo telefone
(61) 3414-2120. Findo este prazo, ndo serdo aceitos novos agendamentos.

22.1.2. A visitacdo, que devera ser agendada conforme item anterior, se dard no periodo de
16.10.2017 a 27.10.2017, em dia Util, no horério das 9h as 12h ou 14h as 18h, devendo
o licitante comprometer-se a manter sigilo sobre todas as informacdes a que teve
acesso em decorréncia da vistoria realizada, conforme termo constante do Anexo 6.

22.2. A vistoria devera ser realizada por, pelo menos, um representante da area técnica da
empresa interessada, sendo ainda recomendavel a presenca de um representante da
area comercial. Os representantes da empresa deverdo ser expressamente autorizados
por carta de credenciamento.

22.2.1. Em nenhuma hipdtese sera realizada vistoria sem o comparecimento do representante
técnico, que devera estar portando documento de identificacdo pessoal e a referida
carta de credenciamento. Ndo serdo realizados novos agendamentos caso haja
documentos faltantes.

22.3. O representante credenciado na forma do item 22.2 devera comparecer ao Banco
Central do Brasil, com vistas a realizacdo da visitacdo, agendada na forma do item
22.1.1, oportunidade em que lhe sera fornecida copia do Comprovante de Vistoria,
conforme modelo constante do Anexo 6.

22.4. Nessa vistoria, os licitantes deveréo inteirar-se das condigdes e do grau de dificuldade
para realizacdo dos servicos, podendo ser efetuados os exames e as medicOes
necessarias, ndo se admitindo, posteriormente, qualquer alegacdo de desconhecimento
destes.
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22.5. Com vistas ao cumprimento do requisito de habilitacdo previsto no item 5.9 do Anexo

2, serd obrigatoriamente emitido, pelo setor requisitante do Bacen, comprovante de
vistoria e termo de compromisso de manutencéo de sigilo, nos moldes do Anexo 6.

23. DISPOSICOES FINAIS

23.1. E facultada ao Pregoeiro, a equipe técnica ou autoridade superior, em qualquer fase
desta licitacdo, a promocgéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacéo que
deveria constar originariamente da proposta (art. 43, 8 3°da Lei 8.666/1993), podendo,
para tal, suspender o pregdo em qualquer fase.

23.2. A contagem dos prazos estabelecidos neste Edital excluira o dia do inicio e incluira o
do vencimento.

23.3. No caso do inicio ou vencimento do prazo recair em dia em que ndo haja expediente
no Banco Central do Brasil, o termo inicial ou final se dard no primeiro dia util
subsequente em que esta Autarquia funcionar normalmente.

23.4. Incorre em crime aquele que impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer
ato do procedimento licitatorio, sujeitando-se a pena de detencdo de 6 (seis) meses a
2 (dois) anos e a pena de multa (art. 93 da Lei n° 8.666/1993).

23.5. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra, ndo sendo aceitas alegacdes de
desconhecimento ou discordancia de seus termos apds apresentacdo da proposta e da
documentacdo.

23.6. As normas definidas neste Edital serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo

da disputa entre os participantes, atendidos o interesse publico, o da Administracdo, e
0 principio da isonomia, sem comprometimento da finalidade e da seguranca da
contratacdo (art. 5°, paragrafo Unico, do Dec. n® 5.450/2005).

23.7. A participacdo de empresa no certame pressupde o conhecimento de todas as
condigdes de prestacdo do servico deste Edital e de seus Anexos, ndo se admitindo,
posteriormente, qualquer alegacdo de seu desconhecimento.

23.8. Os interessados poderdo obter vista dos autos do processo, mediante solicitacdo a
Comissdo Permanente de Licitagdes, por meio de envio de correio eletrénico ao e-
mail constante na capa do edital. O acesso aos autos se dara por um dos seguintes
meios:

23.8.1. transferéncia de copia do processo por meio eletrénico;

23.8.2. impressdo de copia do processo eletrénico, em papel, com o respectivo ressarcimento
dos custos da impressao ou xerox pelo solicitante;

23.8.3. gravacdo de copia do processo eletrdnico em pendrive, CD ou outro dispositivo
analogo de propriedade do interessado.

23.9. A vista do processo nas formas descritas nos itens 23.8.2 e 23.8.3 sera realizada nas
dependéncias do Bacen, mediante agendamento prévio e na presenca de servidor.
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23.10.

Integram o presente Edital os seguintes Anexos:

1.
1-A.
2.
3.

ISR

I

ESPECIFICACOES BASICAS;

PRODUTOS DE SOFTWARE SUSTENTADOS;

CONDICOES PARA HABILITACAO;

CONDICOES PARA FORMALIZACAO DA PROPOSTA VENCEDORA
AJUSTADA;

AMBIENTE COMPUTACIONAL DO BANCO CENTRAL;

MINUTA DE CONTRATO;

MODELO DE COMPROVANTE DE VISTORIA E TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO;

MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS;

MODELOS DE ATESTADOS;

PAPEIS ARQUITETURAIS E METODOLOGICOS;

MODELO DE DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE VINCULOS COM O
BANCO CENTRAL E DE CONDENACOES IMPEDITIVAS;

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO.

Brasilia (DF), 27 de setembro de 2017.

(assinado eletronicamente)
Saulo Gabriel Pinto e Silva
Pregoeiro
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ANEXO 1 - ESPECIFICA(}OES BASICAS

1. OBJETO

1.1. O objeto da contratacdo é a prestacdo de servicos de suporte sobre metodologias e
sobre arquiteturas e plataformas de desenvolvimento, em projetos ageis e produtos de
software com énfase nas plataformas .NET, Java e JavaScript, sem garantia de
consumo minimo, pelo prazo de 24 meses, renovaveis por periodos de 12 meses, até
o limite de 60 meses.

1.2. Os servicos serdo prestados de acordo com as especificacfes, padrBes técnicos de
qualidade, desempenho, arquiteturais, processos e plataforma tecnoldgica
estabelecidos pelo Banco Central do Brasil e as constantes deste anexo, dimensionados
em Profissional Ideal, na forma de servigos continuados, presenciais ou remotos,
pagos pelo resultado recebido e validado.

2. REFERENCIAS/GLOSSARIO

2.1. Ambiente Corporativo: conjuntos de hardware e software integrados ou ndo, que
possibilitam a operacionalidade dos produtos de software no Banco.

2.2. Banco: Banco Central do Brasil.

2.3. Débito Técnico: pendéncias técnicas introduzidas no codigo que podem estar
relacionadas com a qualidade e o design.

2.4. Deinf: Departamento de Tecnologia da Informagao do Banco.

2.5. Documentacdo de Rotinas e de Sistemas: coletaneas de informacgdes que
possibilitam a manutencdo e a adequada operacionalidade de rotinas e de sistemas de
informacdes no ambiente corporativo, bem como de técnicas e praticas previstas nos
padrdes e processos do Banco.

2.6. Incidente: evento de qualquer natureza e ndo planejado que causou ou possa causar a
interrupgdo de um servico ou a diminui¢do da qualidade de um produto de software.

2.7. Indicadores de Nivel Minimo de Servico (NMS): critérios objetivos e mensuraveis
com a finalidade de aferir e avaliar a prestagéo dos servigos contratados.

2.8. N&o entrega: situagdo do servico que apresenta pelo menos uma das seguintes
ocorréncias, apés a data/hora acordada para a entrega ou o servico ser disponibilizado
pela Contratada para verificagdo pelo Banco:

2.8.1. Um ou mais produtos néo finalizados;

2.8.2. Descumprimento de um ou mais critérios de aceitacéo;

2.8.3. Um ou mais produtos fora dos padrdes de qualidade do Banco;

2.8.4. Identificacdo de erro, durante a validacdo de algum dos produtos;

2.8.5. Incidente ndo resolvido;
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2.8.6.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

Deixar de comparecer, mesmo que parcialmente, em reunides planejadas nos horarios
acordados pelo Banco, para execucéo de tarefa prevista na OS.

NMS - Nivel Minimo de Servico: conjunto de indicadores que seguem uma
metodologia (periodicidade, formula objetiva de medicdo e resultado), cujos
patamares minimos devem ser cumpridos pela empresa Contratada, sob pena de
sancOes administrativas, representando parte da exigéncia minima do Banco para
considerar os servicos perfeitamente executados.

Padrdes e Processos do Banco: conjunto de padrdes e processos, contendo regras,
modelos e atividades de TI, que tem por objetivo apoiar o desenvolvimento de novos
produtos de software e a manutengdo ou documentacdo de produtos de software
existentes.

Plano de Insercdo: documento contendo as atividades necessarias para que a
Contratada possa iniciar o fornecimento dos servicos, e que serd formalizado pelo
Banco apds a contratacao.

Produto de Software: planos, especificaces e documentacao de projetos e processos,
documentacdo de testes, testes automatizados, ferramentas de software, protétipos,
cddigo fonte e codigo executavel, frameworks arquiteturais, ambientes e imagens de
execucao, bibliotecas de cddigo, dados e dicionarios de dados e documentacdo para
instalacdo, desenvolvimento, manutencdo, operacdo e uso do software, entre outros.
Engloba as construcdes de software conhecidas genericamente como sistemas, bem
como os itens de configuracdo a eles associados.

Produto de Software Arquitetural: produto de software cujo desenvolvimento,
sustentacdo e prospeccdo se relacionem a prestacdo de servicos realizada por
profissional cujo papel seja arquitetural (Anexo 9).

Produto de Software Metodologico: produto de software cujo desenvolvimento,
sustentacdo e prospeccdo se relacionem a prestacdo de servicos realizada por
profissional cujo papel seja metodologico (Anexo 9).

Prototipo: produto de software desenvolvido para testar um conceito ou processo.

Prova de Conceito: procedimento destinado a verificar a viabilidade e aplicabilidade
de uma solucéo de TI.

Usabilidade de Produto de Software: simplicidade e facilidade com que um produto
de software pode ser utilizado.

UX: User eXperience ou Experiéncia do usuario — sentimentos e atitudes do usuario
durante a interacdo com um produto de software.

VOLUME ESTIMADO

PI-BC — Profissional Ideal para execucéo de servicos tecnicos de Tl no Banco
Central — é o custo mensal dos servigos prestados por profissional com perfil e
desempenho ideais para o Banco.
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3.1.1.

3.1.2.

3.2.

O desempenho ideal corresponde a entrega e aceite dos produtos requisitados nos
prazos ajustados, de acordo com os critérios de qualidade especificados na Ordem de
Servico (item 4) e nos padrdes e processos do Banco, considerada a prestacdo continua
de servigos de 160 horas uteis, durante o horério de expediente convencional (subitem
10.4).

Para que a Contratada consiga alcancar o desempenho ideal, 0 Banco considera
desejavel que os profissionais alocados para a execuc¢do dos servigos se enquadrem
em um ou mais papeis detalhados no Anexo 9 do Edital.

Para os fins deste edital, considera-se o volume estimado de 360 PI-BC em 24 meses,
sem garantia de consumo minimo distribuidos conforme a Tabela.

Tabela 3-1 Volume Estimado dos Servigos

Qualificacéo do
Servico

Volume

Descricdo do Servico em PI1-BC

Suporte Arquitetural | Realizar suporte arquitetural no papel de Arquiteto
- Java/JavaScript | de Sistemas Java/JavaScript

Suporte Arquitetural | Realizar suporte arquitetural no papel de Arquiteto
- .NET de Sistemas .NET 360

Suporte Arquitetural | Realizar suporte arquitetural no papel de
- Usabilidade Especialista em Usabilidade

Suporte
Metodolégico

Realizar suporte metodoldgico no papel de Coach

3.2.1.

3.2.2.

4.2.
4.2.1.

42.1.1.
421.1.1.

Os servicos poderdo ser requisitados em volume e proporcao a exclusivo critério do
Banco, sem garantias de consumos minimo e maximo por servico.

Apenas como referéncia, estima-se, para a prestacdo mensal dos servicos, 0 consumo
de 4 PI-BC para o servigo “Suporte Arquitetural - Java/JavaScript”; 4 PI-BC para o
servico “Suporte Arquitetural - NET/’; 4 PI-BC para o servigo “Suporte Arquitetural
— Usabilidade™; e 3 PI-BC para o servigo “Suporte Metodologico™.

SERVICOS

Os servigos serdo qualificados como Suporte, arquitetural ou metodoldgico, conforme
a sua natureza.

SUPORTE

O suporte a produto de software consiste na execucdo de atividades para prospectar,
criar, implantar, homologar, sustentar e desativar produto de software arquitetural ou
metodoldgico, bem como avaliar e orientar sobre seu uso.

A prospeccao de produto de software podera englobar:

A elaboracdo de novo produto de software, em carater experimental;
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4.2.1.1.2. A elaboracédo de relatorios de andlise de viabilidade e de impacto da implantacdo de
produto de software face ao ambiente computacional do Banco (Anexo 4) ou aos
processos e padrdes previamente existentes;

4.2.1.1.3. O planejamento e a execuc¢do de todos os testes necessarios para a aceitacdo de novo
produto de software;

4.2.1.1.4. A prova de conceito (subitem 2.16) ou protdtipo (subitem 2.15) de produto de
software, de modo a subsidiar o Banco na sua decisdo de adota-lo ou n&o;

4.2.1.1.5. A personalizacdo de produto de software para a adequacao as necessidades do Banco.

4.2.2. Realizar Suporte Arquitetural —exercer, sob demanda especifica de suporte, um dos
papéis arquiteturais previstos no Anexo 9.

4.2.3. Realizar Suporte Metodoldgico — exercer, sob demanda especifica de suporte, um
dos papéis metodologicos previstos no Anexo 9.

4.2.4. No Anexo 1-A é apresentada a relacdo preliminar dos produtos de software que
poderdo ser sustentados pela Contratada, contendo as seguintes informacoes:

a) Classificagdo — indica se o produto de software ¢ um produto “Arquitetural” ou
“Metodologico” (conforme subitens 2.13 e 2.14).

b) Descricao — descricao resumida de cada produto de software; e

C) Plataforma — informacdes adicionais sobre plataformas, ferramentas e linguagens
utilizadas no produto de software, quando aplicaveis.

4.2.4.1. Na assinatura do contrato, 0 Banco entregard a Contratada a relacéo atualizada dos
produtos de software que serdo sustentados.

4.2.5. A Contratada se obriga a absorver o conhecimento técnico e, quando houver, do
cddigo fonte de todos os produtos de software sustentados, no decorrer de trinta dias
corridos, a partir da assinatura do contrato.

4.2.6. O Banco, a seu critério e a qualquer tempo, podera revisar a relacdo dos produtos de
software sustentados pela Contratada.

4.2.6.1. O Banco comunicara a Contratada, com antecedéncia minima de 30 dias corridos, a
data a partir da qual a revisdo repercutira na execucdo contratual.

4.2.6.2. O Banco poderé requisitar a realizacdo das seguintes atividades para a Contratada, sem
onus adicional, quando excluir um produto de software:

a) Transferéncia de conhecimentos, incluindo documentacdo na versdo atualizada, para
0 Banco ou para terceiros, no prazo maximo de 30 dias corridos;

b) Apoio na desinstalacdo do produto de software no ambiente corporativo do Banco, em
razdo de desativacao.

4.2.6.3.  Naincluséo de produto de software desenvolvido pelo Banco ou por terceiros na lista

dos produtos sustentados, a Contratada se obriga a absorver os conhecimentos
necessarios a prestacéo do servigo, no prazo maximo de 30 dias corridos.
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4.2.6.3.1. Nainclusdo de produto de software desenvolvido pela propria Contratada na lista dos
produtos sustentados, a absor¢do dos conhecimentos necessérios a prestagdo do
servico devera ser imediata para todos os efeitos.

5. ORDEM DE SERVICO

5.1. A Ordem de Servico (OS) € o instrumento primario pelo qual o Banco requisita
servicos a Contratada.

5.2. O trdmite das OS se dard, preferencialmente, por intermédio de sistema de
informacdes.

5.2.1. A critério do Banco, poderdo ser adotadas outras formas provisérias e/ou
complementares de tramitacdo e de controle das OS, tais como caixa corporativa de e-
mail, web services, ou outros protocolos de comunicacdo e, em ultimo caso, papel
impresso.

5.2.2. No caso do Banco estabelecer sistema informatizado de gestdo das OS, a Contratada
devera manté-lo atualizado.

5.3. Sempre gue solicitado pelo Banco e no prazo assinalado, a Contratada devera fornecer
informacdes detalhadas e atualizadas sobre as OS em andamento ou concluidas.

5.4. Por intermédio de OS, o Banco podera requisitar os servi¢os de Suporte, arquitetural
e metodologico.

5.4.1. A OS devera conter:

a) A qualificacdo do servico, conforme a Tabela 3-1;

b) As datas de inicio e de fim da prestacdo do servico, com duracdo maxima de 90 dias
corridos;

C) Os produtos de software a serem entregues ou modificados;

d) A descricdo do servico a ser realizado e das préaticas a serem executadas, conforme
previstos pelos padrdes e processos do Banco;

e) O papel arquitetural ou metodoldgico (Anexo 9) a ser desempenhado pela Contratada;

) Os critérios de aceitacdo estabelecidos para o servigo (ex.: codigo dentro dos padrdes
de qualidade do Banco, atendimento a requisitos ndo funcionais, reducdo de débito
técnico (subitem 2.3), atingimento de objetivo de negdcio, documentacdo aprovada
pelo Banco);

9) A quantidade de PI-BC para a realizacao do servico no prazo estipulado, estimada pela
Contratada e aceita pelo Banco;

h) O local de execucdo do servico;

1) Outras informagdes para a prestacdo adequada do servico.
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5.4.2.

5.4.3.

5.5.

5.6.

5.7.

5.7.1.

5.8.

5.9.

5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

5.9.4.

5.9.5.

5.9.6.

5.10.

Para a estimativa da quantidade de PI-BC em uma OS, onde houver necessidade de
tratar unidades de tempo inferiores ou iguais a 1 més, sera considerada a razéo de 160
horas uteis.

Na situacdo em que houver a prestacdo continua de servigos no mesmo més que seja
divergente de 160 horas, aplicar-se-d0 0s ajustes no quantitativo de PI-BC, a menor
ou a maior, conforme o caso, de acordo com o estabelecido no subitem 5.4.2.

Havendo descontinuidade de servicos prestados, 0 Banco devera realizar reducao na
quantidade de PI-BC acordados para as OS impactadas, de acordo com o estabelecido
no subitem 5.4.2.

Apds a emissdo da OS pelo Banco, € obrigacdo da Contratada executar 0s servigos
requisitados.

O Banco podera determinar, a qualquer tempo, a seu critério exclusivo, a suspensdo
ou o cancelamento de OS.

A OS seréa cancelada ap6s 30 dias corridos e ininterruptos de suspensao.

Caberdo a Contratada as atividades de detalhamento da OS e de investigacdo dos
problemas, bem como buscar, junto aos usuarios, o entendimento dos requisitos do
negocio, sem dnus adicional para o Banco.

A Contratada disponibilizara ao Banco os produtos resultantes do atendimento ao
servigo para verificagéo.

O Banco verificara se o servico foi realizado a contento, a partir da disponibilizacdo
dos produtos resultantes do atendimento pela Contratada ou em até 15 dias corridos a
partir da data acordada para o fim do servigo, 0 que ocorrer primeiro.

Caso nédo haja manifestacdo do Banco ap6s 15 dias corridos a partir da data acordada
para o fim do servico, o servico serd considerado executado a contento.

Caso o servi¢co ndo tenha sido realizado a contento, de acordo com subitem 2.8, o
Banco registrard uma néo entrega (subitem 2.8), para o servico.

O Banco podera ajustar com a Contratada nova data para a conclusdo do servigo
caracterizado como ndo entrega, ou cancela-lo.

A caracterizacdo de ndo entrega para o servigo implicara em penalizagdo a Contratada,
com a apuracdo dos indicadores de NMS e as sang¢des cabiveis (item 11).

O Banco apurara o indicador de NMS “AQOS - Atingimento do Objetivo do Servigo”
(subitem 7.2), considerando-se a quantidade de eventuais ndo entregas (subitem 2.8),
apos verificar que o servico foi executado a contento.

No caso de cancelamento de OS, a Contratada podera reivindicar pagamento em razéo
da efetiva execucgdo de servico, desde que haja evidéncias da prestacdo do servico e o
motivo do cancelamento néo seja em razdo da caracterizagdo de uma néo entrega.
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5.10.1.

5.10.2.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.14.1.

5.14.2.

5.15.

6.1.1.

A remuneracdo em PI-BC que cabera a Contratada sera proporcional ao prazo
acordado, considerando a data do inicio do servico até a data do seu cancelamento,
descontando-se o tempo de suspensdo, se existir.

A Contratada ndo fara jus a qualquer remuneragdo quando o cancelamento do servico
for motivado por uma ndo entrega.

Constatadas pelo Banco a ocorréncia de débito técnico (subitem 2.3) e/ou a
necessidade de correcGes em produtos entregues, 0s ajustes e/ou correcdes deverao ser
executados através do acionamento da garantia (subitem 12), devendo a Contratada
arcar com os 6nus decorrentes do tempo e esforco despendido para realiza-las.

O valor do PI-BC para a remuneracdo da Contratada sera ajustado em funcédo da
qualificacdo do servico, em razéo da aplicacdo dos fatores estabelecidos na Tabela 5-
1.

Tabela 5-1 Fatores de Ajuste por Servico

Qualificacédo do Servico Fator de Ajuste por PI-BC

Suporte Arquitetural - Java/JavaScript 1,0
Suporte Arquitetural - .NET 1,0
Suporte Arquitetural - Usabilidade 0,8
Suporte Metodoldgico 1,0

Cumulativamente, o valor do PI-BC para a remuneracdo da Contratada sera ajustado
apos a apuracdo dos indicadores de NMS, em razéo da aplicacdo dos fatores derivados
dos indicadores calculados (item 7).

O Banco podera, ao longo da execucdo, replanejar a prestacdo dos servicos, em
conjunto com a Contratada.

Caso nao haja acordo quanto ao replanejamento da prestacao dos servicos, prevalecera
a decisdo do Banco.

O Banco procederad as alteracbes necessarias no conteudo da OS para refletir o
replanejamento.

Né&o sera exigido da Contratada o cumprimento dos NMS para o servigo de Suporte,
no decorrer de trinta dias corridos, a partir da assinatura do contrato.

TECNOLOGIAS, PADROES E PROCESSOS DO BANCO

O Banco, a seu exclusivo critério, podera alterar os seus padrfes e processos, bem
como acrescentar outras metodologias, praticas, artefatos e tecnologias (frameworks,
ambiente operacional e de desenvolvimento, arquitetura, dentre outros), mantendo a
aderéncia as formas de mensuracgéo, de pagamento e de servicos previstos neste Edital.

A Contratada devera adequar sua forma de atendimento em até 30 dias corridos, a
contar da data de recebimento da comunicacdo formal de alteracdo encaminhada pelo
Banco.
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6.2. O Banco exigira que os produtos resultantes da execucdo dos servicos obedecam aos
padrdes e processos de desenvolvimento, manutengdo e documentacdo, e que estejam
aderentes aos padroes de qualidade estabelecidos nos referidos padrfes e processos.

6.2.1. Em casos excepcionais, 0 Banco podera indicar insumos e produtos diferentes dos
definidos nos seus padrdes e processos.

6.3. O Banco e a Contratada poderdo acordar a documentacao que devera ser entregue em
cada servico requisitado, prevalecendo a decisdo do Banco em caso de divergéncia.

6.4. A Contratada devera realizar a verificacdo da qualidade antes da entrega dos produtos
gerados, executando todos os testes necessarios, conforme 0s procedimentos de testes
definidos nos padrdes e processos de trabalho do Banco, além de outros especificados
diretamente na OS, sem qualquer 6nus ao Banco.

6.4.1. O Banco podera determinar critérios de qualidade complementares aos padrdes e
processos, e que serdo exigidos para que o servico requisitado seja considerado
executado a contento.

6.4.2. O nédo cumprimento dos critérios de qualidade esperados ensejam na reducdo do valor
a ser faturado apds a apuracdo do indicador de NMS (item 7), podendo implicar
também na aplicagdo das san¢des administrativas previstas (item 11).

7. NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS (NMS)

7.1. O Banco verificara o cumprimento dos Niveis Minimos de Servi¢o - NMS, com a
apuracdo do indicador de NMS (subitem 2.7).

7.2. O indicador de NMS para os servi¢os descritos no item 4 esta detalhado na Tabela 7-

1.

Tabela 7-1 Indicador de NMS para os servigos descritos no item 4

Sigla Indicador Pderiodicidelde Formula Meta
a apuracao
A0S =1-0,25 X NE
. Em que:
Atingimento do Ao fm'?l da NE = quantidade de sinaliza¢Ges de ndo entrega _
AOS S - execucdo do ; =1
Objetivo do Servigo servico (subitem 2.8) para a OS.
¢ No caso de AOS menor que 0 (zero), considera-se
AQS igual a 0 (zero).
8. PAGAMENTO PELA PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1. Mensalmente, serdo objeto de faturamento as OS que se referirem a servigos validados
e apurados pelo Banco no més anterior ao da fatura.
8.1.1. A critério do Banco, excepcionalmente, as OS validadas e apuradas e ainda nédo
faturadas de més diverso poderao ser incluidas como objeto de faturamento.
8.1.2. Em nenhuma hipotese sera objeto de faturamento servigo executado a partir de
acionamento da garantia (item 12).
8.2. O célculo do valor da fatura obedecerd a seguinte formula:
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Qos
Vg = 2 Vos;
i=0
Em que:
Vg — Valor em Reais do faturamento dos servicos prestados em determinado més.
Qos — Quantidade total de Ordens de Servico do objeto de faturamento.
Vos; — Valor em Reais da i-ésima Ordem de Servigo do objeto de faturamento, calculado conforme
subitem 8.2.1.
8.2.1. O valor a ser faturado para uma Ordem de Servico obedecerd a seguinte formula:
Vos = Qpr.ac X Vpr.ac X FASpppc X AOS
Em que:
Q_PI-BC — Quantidade de PI-BC realizada na Ordem de Servigco em questéo.
V_PI-BC — Valor do PI-BC.
FAS_PI-BC — Fator de ajuste por servico prestado na Ordem de Servigo em questdo, calculado
conforme subitem 5.12.
AOS - Fator de ajuste derivado da apuracéo do indicador de NMS AOS — Atingimento do Objetivo
do Servico — da Ordem de Servigo em questdo, calculado conforme subitem 7.2.
8.2.1.1.  Nasituacdo descrita no subitem 5.10.2, o valor de Q_PI-Bc sera igual a O (zero).
8.3. O valor final da fatura poderéa sofrer outras reducdes derivadas da aplicacdo de san¢des
administrativas, conforme item 11.
9. REGRAS GERAIS DE CONVERSAO E ARREDONDAMENTO
9.1. Para os valores obtidos pela aplicacdo das formulas de céalculo contidas no Edital, os
valores fracionarios deverdo conter apenas duas casas decimais, truncando-se as
demais.
9.2. Os valores truncados serdo os utilizados para o calculo das demais medidas derivadas.
10. LOCAL E HORARIO DE EXECUCAO DOS SERVICOS
10.1. Os servicos serdo executados nas dependéncias do Banco em Brasilia (DF).
10.1.1. O Banco, a seu exclusivo critério, podera facultar a Contratada, caso seja do interesse
desta, a opgéo de executar determinados servi¢os em suas proprias dependéncias.
10.1.1.1. A Contratada devera providenciar todas as configuragdes necessarias no ambiente de
prestacdo de servigos em suas instalagdes, quando for o caso, sob pena da aplicacdo
de sanc¢des administrativas (item 11).
10.2. A Contratada sera a unica responsavel pela gestdo dos profissionais associados a

execucdo dos servicos nos locais em que 0s servigos sejam prestados, ndo havendo,
em qualquer hipotese, diferenciacédo pelo preco pago pela execucao dos servicos.
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10.3. A Contratada tera a exclusiva responsabilidade pelos deslocamentos dos profissionais

envolvidos na prestacdo dos servigos, inclusive quanto as despesas de passagem e
hospedagem, caso nao disponha de equipe residente no local da prestacdo de servicos.

10.4. O horario de expediente convencional do Banco é de 8h as 20h, de segunda a sexta-
feira, nos dias uteis.

11. SANQ@ES ADMINISTRATIVAS

11.1. Os Indicadores que regerdo os critérios para aplicacdo de san¢Ges administrativas a

Contratada em razdo da prestacdo dos servigos, garantida a ampla defesa, terdo como
base os graus relacionados na Tabela 11-1.

Tabela 11-1 Graus de San¢Ges Administrativas

GRAU CORRESPONDENCIA
1 Adverténcia escrita
5 Glosa de 0,3% sobre o valor a ser pago no
més da ocorréncia
3 Glosa de 0,5% sobre o valor a ser pago no
més da ocorréncia
4 Glosa de 1% sobre o valor a ser pago no més
da ocorréncia
5 Glosa de 2% sobre o valor a ser pago no més
da ocorréncia
6 Glosa de 3% sobre o valor a ser pago no més
da ocorréncia
; Glosa de 4% sobre o valor a ser pago no més
da ocorréncia
8 Glosa de 5% sobre o valor a ser pago no més
da ocorréncia
9 Glosa de 10% sobre o valor a ser pago no més
da ocorréncia
10 Multa de 10% sobre o valor do contrato
11.2. As glosas nos pagamentos a que se sujeita a Contratada terdo como referéncia a Tabela
11-2.
Tabela 11-2 Referéncia para glosa de OS
Descricéo Referéncia Grau
N&o apresentar relatorios ou documentacao exigida da empresa ou A
S . . Por ocorréncia 1
dos profissionais prevista no Edital.
Permitir a presenca de empregado sem cracha nos locais do Banco A
. x . Por ocorréncia 1
onde ha prestacao de servigo.
Atraso na adaptacdo a processos de trabalho, tecnologias, Por dia de atraso 9

produtos de software ou procedimentos.

Deixar de atualizar o andamento das Ordens de Servico ou néo ter
informacdo atualizada a respeito da execucéo dos servigos, a partir | Por ocorréncia 2
da terceira ocorréncia.
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Manter empregado para relacionamento direto com o Banco, tais
como o Lideres Arquiteturais e Metodoldgicos e o Representante A
L iy . . o Por ocorréncia 3
Administrativo, que ndo estejam cumprindo suas atribuigdes
(itens 17 e 18).
N&o substituir, no prazo determinado pelo Banco, o profissional
que seja considerado inapto para 0s servicos a serem prestados,
seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente, falta de | Por ocorréncia 3
urbanidade ou que venha a transgredir as normas disciplinares do
Banco.
Causar danos as instala¢fes ou patriménio do Banco. Por ocorréncia 4
. . . A . Por ocorréncia;
Né&o entrega para uma mesma OS, a partir da terceira ocorréncia. Por OS 5
Descumprir o prazo assinalado pelo Banco para finalizar um A
. ) Por ocorréncia 6
acionamento de Garantia.
Deixar de realizar transferéncia ao Banco dos conhecimentos A
o . Por ocorréncia 7
empregados na realizacdo dos servigos contratados.
Deixar de realizar transicdo final do contrato, com total A
A . Por ocorréncia 7
transferéncia de conhecimento.
Deixar de prestar quaisquer informacdes solicitadas no prazo A
. Por ocorréncia 8
estipulado.
Prestagdo de informagdes inveridicas ou incompletas. Por ocorréncia 8
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
fortuito, que sejam justificados e aceitos pelo Banco, os servigcos | Por ocorréncia 8
solicitados.
uebra de sigilo (publicacdo integral ou parcial de documentos, A
Q ra de sigiy (_p ¢ g P Por ocorréncia 9
especificacdo técnica ou qualquer outro produto de software).
Na rescisdo contratual por inexecucao total ou parcial do contrato. -- 10

11.3. O Banco podera, a seu critério, utilizar os periodos mensal, bimestral, semestral e
anual para aplicacao de glosas.

12. GARANTIA TECNICA DOS SERVICOS

12.1. A Contratada garantira os servicos prestados e os produtos entregues durante toda a
vigéncia do contrato, incluindo-se suas prorrogacdes.

12.2. Consideram-se em garantia técnica todos os servicos e os produtos que foram
entregues pela Contratada ao Banco.

12.3. No periodo de garantia, a Contratada devera corrigir todos e quaisquer defeitos nos
produtos ou servicos entregues, sem dnus adicional para o Banco.

12.4. Os defeitos também compreendem a situagdo em que, impedindo ou ndo a utilizagdo
do produto entregue, o coloque fora dos padrbes técnicos de qualidade, de
desempenho, arquiteturais, de processos e de plataforma tecnoldgica, dentre outros,
estabelecidos pelo Banco.

12.5. Quando houver identificacdo de defeito em servigo ou produto em garantia, 0 Banco

comunicard a Contratada e determinara o prazo para corre¢ao.
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12.6.

12.7.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.3.1.

14.3.2.

14.3.3.

Os defeitos poderdo ser apontados pelo Banco, ainda que as Ordens de Servico que
trataram das entregas que os geraram tenham sido pagas.

Na hipotese de produto entregue pela Contratada ter sido modificado parcialmente
pelo Banco ou por outros fornecedores, a Contratada ficara desonerada da garantia da
parte modificada, mantendo-se a garantia das demais partes.

TRANSICAO CONTRATUAL INICIAL E INICIO DA PRESTACAO DOS
SERVICOS

A transicdo contratual inicial deverd seguir o modelo especificado no Plano de
Insercdo elaborado pelo Banco, e o disposto no art. 32, inciso | da Instru¢cdo Normativa
N° 04/2014-SLTI/MPOG.

A Contratada se obriga a absorver as tecnologias, metodologias, padrdes e processos
de desenvolvimento, documentagdo e manutencdo de software, no prazo maximo de
30 dias corridos a partir da assinatura do contrato, para estar apta a receber as OS.

A Contratada devera prover os recursos humanos suficientes para que a etapa de
absorcdo de conhecimentos ocorra a contento. E de exclusiva responsabilidade da
Contratada a disseminacdo do conhecimento adquirido aos demais membros da sua
equipe que serdo envolvidos na execucao dos servicos.

Decorrido o prazo final (subitem 13.2) para a Contratada absorver os conhecimentos
e competéncias necessarias para execuc¢do dos servigos, o Banco podera emitir OS.

TRANSICAO CONTRATUAL FINAL E ENCERRAMENTO DO CONTRATO

A transicdo contratual final se refere ao processo de finalizacdo da prestacdo dos
servicos pela Contratada, até o término do contrato.

As atividades de transicdo contratual final e encerramento do contrato incluem a
entrega de verses finais dos produtos e da documentacdo, a transferéncia de
conhecimentos, a devolucdo de recursos materiais, inclusive crachas disponibilizados
pelo Banco, a revogacdo de perfis de acesso, a eliminacdo de caixas postais, dentre
outras, conforme o disposto no art. 35 da Instrugdo Normativa N° 4/2014
SLTI/MPOG.

A Contratada deve elaborar o Plano de Transicdo, no prazo de até 90 (noventa) dias
corridos antes do encerramento do contrato, para a transferéncia integral e irrestrita
dos conhecimentos e das competéncias necessarias para assegurar a continuidade dos
Servigos.

O Banco podera estabelecer prazo inferior a 90 (noventa) dias corridos, no caso de
haver rescisdo contratual.

As datas de inicio e de fim da execucdo do Plano de Transigdo serdo determinadas
pelo Banco.

O Plano de Transigdo dos Servigos deve tratar, no minimo, dos seguintes topicos:

Cronograma de repasse de conhecimento dos produtos de software em suporte pela
Contratada, contendo as etapas e as atividades com as suas respectivas datas de inicio
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b)

14.3.4.

14.4.

14.4.1.
14.4.2.

15.
15.1.

15.1.1.

15.2.

15.3.

15.3.1.

15.3.2.

15.3.3.

15.3.4.

15.3.5.

e término, 0s recursos envolvidos e a estratégia para repasse de conhecimento de cada
produto de software; e

Descricdo da forma de entrega ao Banco de todas as informagcfes em poder da
Contratada, inclusive a totalidade dos dados contidos no Sistema de Controle de OS
da Contratada, se houver.

Nenhum pagamento adicional sera devido a Contratada pela elaboragdo ou pela
execucdo do Plano de Transicéo.

As OS que estiverem em execucéo ao final do contrato serdo canceladas, registrando-
se como data de cancelamento a data final do contrato.

As OS que estejam suspensas ao final do contrato serdo canceladas.

As OS canceladas serdo remuneradas conforme o servico, de acordo com o disposto
no item 5.

INFRAESTRUTURA PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
O ambiente corporativo do Banco esta descrito no Anexo 4.

Eventuais alteracbes no ambiente corporativo do Banco ndo suspendem as apuracoes
dos indicadores de NMS (item 7).

Nos servicos executados nas dependéncias do Banco, sera disponibilizada a
infraestrutura de mobiliario e de recursos de tecnologia da informacéo, sem énus para
a Contratada.

Nos servigos executados nas dependéncias da Contratada, deveréo ser utilizadas as
mesmas ferramentas tecnoldgicas nas versoes utilizadas pelo Banco.

Sédo de inteira responsabilidade e 6nus da Contratada os recursos de infraestrutura, de
hardware e software necessarios para execucdo dos servigos, assim como quaisquer
outros necessarios, como, por exemplo, de telecomunicacgdes ou de dados, incluindo-
se a interconexdo segura com a rede de informética do Banco, segundo as suas regras
e politicas.

A Contratada deverd possuir em suas instalacfes padrdes de seguranca e de tecnologia
da informagéo para evitar perda ou vazamento de informacdo, ataques externos e
tentativas de invasao.

Quando houver alteracdo ou evolucdo nas tecnologias, regras ou politicas, a
Contratada devera providenciar, no prazo maximo de 60 dias corridos, contados da
comunicacdo pelo Banco, as alteragdes necessarias no seu ambiente.

A critério do Banco, poderdo ser adotadas tecnologias para videoconferéncia ou
similar (voz, aplicativos de teleconferéncia e outros) para a realizacdo das reunides de
trabalho.

O Banco, a seu critério, poderé realizar inspec6es nas instalacdes da Contratada para
verificar a adequacéo da infraestrutura as necessidades do Banco.


https://home.intranet.bcb.gov.br/colab/deinfdisar/Licitacoes/Edital-2015/Planejamento%20da%20contratacao/Artefatos/Anexo%204%20-%20Ambiente%20computacional%20do%20Banco%20Central.docx
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15.35.1.

16.
16.1.

16.2.

16.2.1.

16.2.2.

17.
17.1.

17.1.1.

17.2.

17.2.1.

17.2.2.

17.3.

b)

A Contratada se obriga a receber as equipes técnicas do Banco em suas instalacoes e
a fornecer todas as informacoes solicitadas dentro do prazo estabelecido pelo Banco,
sob pena de sanc¢Bes administrativas (item 11).

SIGILO

A Contratada € integralmente responsavel pela manutencéo de sigilo sobre quaisquer
dados e informacges fornecidos pelo Banco ou contidos em midias que venha a ter
acesso em funcdo da execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob nenhum pretexto e
forma, divulga-los, reproduzi-los ou utiliza-los, independentemente do tempo
decorrido, sob pena de sanc¢des administrativas (item 11) e penalidades cabiveis.

O Banco estabelecerd termo de responsabilidade e sigilo obrigatorio entre a
Contratada, seus empregados e prestadores de servicos, firmando o compromisso de
ndo divulgar, ndo reproduzir e ndo utilizar nenhum assunto tratado ou produto
resultante da prestacao de servicos objeto da licitagcdo, conforme modelo estabelecido
pelo Banco.

Cada profissional a servico da Contratada deverd assinar o Termo de Sigilo e
Responsabilidade da Politica de Seguranca de T1 do Banco, bem como declaragdo a
Contratada de estar ciente de que a estrutura computacional do Banco ndo podera ser
utilizada para fins diversos daqueles do objeto relacionado a prestagédo do servico.

A comunicacdo por e-mail e a navegacdo em sitios da Internet a partir dos
equipamentos fornecidos pelo Banco estdo sujeitos as determinacfes e recomendacdes
contidas nas Diretrizes de Seguranga em Tecnologia da Informacéo e no Regulamento
de Seguranca em TI do Banco.

LIDERES ARQUITETURAIS E METODOLOGICOS

Para a execucdo dos servicos, a Contratada devera alocar profissionais para atuarem
como Lideres, que deverdo estar disponiveis durante toda a execugdo contratual, nos
locais de prestacdo de servicos, para cada dependéncia do Banco onde 0s servigos
serdo prestados.

Constitui encargo exclusivo da Contratada suportar todos os dnus para a remuneracao
desses profissionais.

A contratada deveréa alocar os Lideres em numero suficiente para dar adequada vazéo
ao atendimento dos servicos.

Na assinatura do contrato, a Contratada devera entregar relacdo de profissionais que
atuardo como Lideres.

A qualquer tempo, o Banco podera determinar a Contratada a substituicdo de Lideres,
sem Onus de qualquer espécie para o Banco.

Cabera aos Lideres realizar as seguintes atividades:
Gerenciar e acompanhar as OS;

Realizar o recebimento e a entrega das OS ao Banco;
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c) Atuar, como representante da Contratada, para a solucao de qualquer davida, conflito
ou desvio em relacéo a questdes técnicas envolvendo a prestacdo do servico;

d) Assegurar que as determinagdes do Banco sejam disseminadas junto aos profissionais
alocados na execuc¢édo dos servigos;

e) Prestar todas as informagGes ao Banco sobre as OS em andamento ou concluidas; e

f) Participar de reunides de acompanhamento das atividades em execucao.

18. REPRESENTANTE ADMINISTRATIVO

18.1. Na assinatura do contrato, a Contratada designara um profissional para ser o
Representante Administrativo e outro para atuar como seu substituto eventual.

18.1.1. O substituto eventual atuara somente na auséncia do titular.

18.1.2. A qualquer tempo, o Banco podera determinar & Contratada a substituicdo do
Representante Administrativo ou do substituto eventual, sem 6nus de qualquer espécie
para o Banco.

18.1.3. Constitui encargo exclusivo da Contratada suportar todos os dnus para a remuneracao
desses profissionais.

18.2. O Representante Administrativo sera o responsavel pela gestdo administrativa do
contrato junto ao Banco, responsabilizando-se por todos 0s recursos necessarios a
prestacdo dos servicos, inclusive pela atuacdo dos Lideres Arquiteturais e
Metodoldgicos.

18.3. Cabera ao Representante Administrativo realizar, ainda, as seguintes atividades:

a) Executar a gestdo geral do contrato por parte da Contratada;

b) Ser o preposto da Contratada para receber as correspondéncias e as intimac6es do
Banco;

c) Informar ao Banco, imediatamente, 0 nome dos profissionais que ndo necessitarem
mais acessar as dependéncias do Banco e devolver seus crachas de acesso;

d) Assegurar que as determinagdes do Banco sejam disseminadas junto aos profissionais
alocados a execucgdo dos servigos e aos Lideres Arquiteturais e Metodoldgicos;

e) Informar o Banco sobre problemas de qualquer natureza que possam impedir o
andamento normal dos servigos; e

f) Elaborar e apresentar relatorios gerenciais dos servi¢os requisitados, contendo
detalhamento dos servigos executados e em andamento e demais informacoes
necessarias ao acompanhamento e avaliacdo da execucdo das Ordens de Servico,
quando exigidos pelo Banco.

18.4. A qualquer tempo, durante a execucdo contratual, o Banco podera solicitar ao

Representante Administrativo a elaboragdo de relatérios gerenciais que deverdo ser
entregues com as informacdes solicitadas, pelo meio e periodicidade determinada.
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18.5. O representante administrativo, ou seu substituto, devera estar disponivel para
reunides presenciais nas dependéncias do Banco onde ocorrer a prestagéo dos servigos
(item 10).

19. DIREITO DE PROPRIEDADE

19.1. A Contratada devera entregar ao Banco toda documentacao produzida decorrente da
prestacdo dos servicos, bem como ceder, em carater definitivo e irrevogavel, o direito
patrimonial e a propriedade intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia
do contrato e eventuais aditivos.

19.2. A Contratada s6 podera fazer publicidade sobre os servigos contratados mediante
autorizacdo prévia do Banco, sob pena de aplicacdo de san¢des administrativas (item
11) e penalidades cabiveis.

19.3. A Contratada fica proibida de veicular e comercializar os produtos e as informagoes
geradas relativas ao objeto da prestacdo dos servigos, sob pena de aplicacdo das
san¢des administrativas (item 11) e penalidades cabiveis.

20. OBRIGACOES DA CONTRATADA

20.1. Sdo obrigacdes da Contratada durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos:

a) Acatar todas as disposi¢Oes contidas neste Edital;

b) Indicar formalmente os lideres arquiteturais e metodoldgicos e 0s representantes
administrativos aptos a representa-la junto ao Banco;

C) Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

d) Manter, durante toda a execu¢do do contrato, as mesmas condic¢des da habilitacao;

e) Manter a produtividade e a capacidade adequada de atendimento durante a execucao
do contrato;

f) Realizar os servicos previstos no contrato de acordo com as especificacdes, padrdes,
processos e prazos estabelecidos pelo Banco;

9) Na execucado dos servicos, observar e atender a todas as normas e instrugdes emanadas
pelo Banco, além de toda a legislagéo pertinente que regule a prestacao dos servicos;

h) Detalhar e repassar para o Banco, conforme orientacao e interesse, sem qualquer custo
adicional, todo o conhecimento técnico utilizado na implementacgéo dos servigos;

) Corrigir, sem 6nus para 0 Banco, os defeitos dos servigos executados, dentro dos
prazos estabelecidos pelo Banco, durante a vigéncia da garantia técnica;

)] Cumprir e garantir que seus profissionais estejam aderentes a Politica de Seguranca
da Informagéo em T do Banco e as demais normas de conduta e de uso de instalages
e equipamentos estabelecidas;

k) Capacitar seus profissionais, as suas expensas, nas areas de interesse dos servigos

sempre que se fizer necessario, considerando as mudancas de plataforma tecnoldgica
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P)

a)

t)

20.2.

20.3.

21.

21.1.

ou de processos de trabalho do Banco, ndo havendo 6nus para o Banco em qualquer
hipotese;

Responsabilizar-se por todos os atos dos profissionais alocados aos servigos desta
contratacdo relacionados ao manuseio de arquivos, sistemas computadorizados,
software e equipamentos do Banco;

Comprovar imediatamente, quando exigido pelo Banco, a qualificagdo dos
profissionais alocados aos servigcos objeto desta contratacao;

Adequar e manter o nivel de prestacdo dos servigos técnicos de TI em sintonia com as
alteracbes na plataforma tecnoldgica ou nos processos de trabalho, tdo logo sejam
comunicadas pelo Banco;

Reportar imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa
comprometer a execugao dos servicos e 0 bom andamento das atividades do Banco;

Elaborar e apresentar no prazo determinado pelo Banco relatérios dos servigos
requisitados, em formato e detalhamento solicitados pelo Banco, contendo as
informacdes necessarias ao acompanhamento e a avaliacdo da execucdo das Ordens
de Servico;

N&o reter qualquer informacéo ou dado solicitado pelo Banco que venha a prejudicar,
de alguma forma, o andamento da execucédo contratual;

Responsabilizar-se por todos 0s custos com pessoal, didrias, passagens e
comunicacgdes necessarios a perfeita execucdo dos servicos;

Atender as convocac@es do Banco de acordo com os prazos e condicdes estabelecidas
neste Edital e em todos 0s seus anexos, apresentando sempre que solicitadas todas as
informacdes e esclarecimento; e

Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os servicos
prestados ao longo da execucéo contratual, conforme estabelecido nas especificacdes
técnicas deste Edital.

Além das obrigacdes previstas neste Anexo, a Contratada devera observar também as
contidas no Edital e demais Anexos.

A Contratada estara sujeita a san¢fes administrativas (item 11) e penalidades cabiveis,
no caso da prestagdo de informacdes inveridicas, incompletas ou intempestivas, ou do
ndo cumprimento de alguma das suas obrigacgdes.

OBRIGACOES DO BANCO
Sdo obrigacOes do Banco durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos:

Permitir o acesso dos profissionais da Contratada as dependéncias do Banco para a
execucao dos servigos quando forem executados nas dependéncias do Banco (subitem
10.1);
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b)

Proporcionar os recursos técnicos e fisicos necessarios para que a Contratada possa
executar os servigos quando forem executados nas dependéncias do Banco (subitem
10.1);

Permitir o acesso ao ambiente corporativo do Banco pelos profissionais da Contratada
que executarem 0s servicos de forma remota, quando couber;

Encaminhar formalmente as demandas, por meio de Ordens de Servico, de acordo com
0s critérios estabelecidos nas especificacfes técnicas do Edital;

Validar os servigos fornecidos pela Contratada segundo as informac6es para prestacéo
adequada dos servicos estabelecidas na Ordem de Servico, de acordo com os padrdes
e processos do Banco; e

Comunicar a Contratada sobre as alteracbes na plataforma de tecnologia da
informag&o ou nos processos de trabalho.
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ANEXO 1-A - PRODUTOS DE SOFTWARE SUSTENTADOS

Produto-Sigla

Descricéo

Classificacao

Linguagem/Ferramenta/Plataforma

Aplicativos para
dispositivos
moveis

Arquitetura de apps para dispositivos moveis — inclui a definicdo de
tecnologias, 0 uso de recursos computacionais, a arquitetura de
contetdos e experiéncia de uso.

Arquitetural

Xamarin/.Net/Android/IOS/Windows

Arquitetura Ares

Arquitetura Corporativa Java — AngularJS, Rest e Servicos. Inclui
definicdo, implantagdo, documentagdo e manutencdo de tecnologias,
ferramentas e processos.

Arquitetural

Java/JavaScript

Arquitetura

Ferramentas e documentagdo para desenvolvimento e implantagéo de

Docker sistemas baseados em contéineres. Arquitetural Docker
Arquitetura dos
Sistemas Suporte a arquitetura dos sistemas departamentais. Arquitetural .Net
Departamentais
Arquitetura Corporativa Java — frameworks Wicket, Spring e
Arquitetura WiSH | Hibernate. Inclui defini¢do, implantacio, documentacéo e manutencdo | Arquitetural Java
de tecnologias, ferramentas e processos.
Biblioteca de | Biblioteca de imagens base Docker para desenvolvimento e execugao. .
X x N . Arquitetural Docker
Imagens Docker | Inclui construgdo, documentacdo e manutencao.
BlblloFecas Bibliotecas Java ndo relacionados diretamente as arquiteturas WiSH e .
corporativas de Ares Arquitetural Java
infraestrutura '

Ferramentas de
analise de cadigo

Ferramentas de analise estatica e dinamica de cddigo.

Arquitetural

Sonar, CheckStyle, PMD, Findbugs

Ferramentas de

Ferramentas de armazenamento e controle de versdo de arquivos

controle de versdo | normalmente usadas para codigo fonte. Arquitetural GIT, SVN
Ferramentas de
Integracdo Ferramentas responsaveis por construir, testar e empacotar aplicagdes. | Arquitetural Jenkins
Continua
PES-BC Processo de Fornecimento de Software do Banco Central e todos os Metodoldgico Documentagéio

Seus SprI‘OCESSOS.
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Arquitetura do Portal www.bcb.gov.br — inclui a definigdo de
Portal da Internet : Lo . . )
tecnologias, o uso de recursos computacionais, a arquitetura de| Arquitetural JavaScript/.Net

www.bcb.gov.br . L
conteudos e experiéncia de uso.

Arquitetura do Portal da Intranet — inclui a definicéo de tecnologias, o
Portal da intranet |uso de recursos computacionais, a arquitetura de conteudos e| Arquitetural JavaScript/.Net
experiéncia de uso.

Repositérios que mantém diversos tipos de binarios usados durante o
desenvolvimento, construcdo e execucdo de aplicativos. Inclui| Arquitetural Acrtifactory, Nexus
defini¢do de processos, implantacdo, manutengao.

Repositdrio de
binarios
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ANEXO 2 - CONDIQ@ES PARA HABILITAC}AO

1. INSTRUCOES GERAIS

1.1. A habilitacdo do licitante classificado em primeiro lugar seré verificada on line, na
fase de habilitacdo, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf,
e mediante consulta aos demais sitios eletrdnicos oficiais, se for o caso.

1.1.1. Os documentos de que tratam os itens 2, 3 e 4 s6 deverdo ser remetidos, na forma do
item 11.1 do Edital, nas seguintes hipoteses:

1.1.1.1.  em caso de indisponibilidade do Sicaf e/ou dos sitios eletrdnicos oficiais;

1.1.1.2. quando o prazo de vencimento do(s) documento(s) constante(s) do Sicaf esteja
expirado; ou

1.1.1.3.  se o(s) documento(s) exigido(s) ndo for(em) contemplado(s) pelo Sicaf.

1.1.2. Serd verificado ainda eventual descumprimento das condi¢Ges impeditivas a
participacdo previstas no item 4 do edital, mediante consulta ao:

1.1.2.1.  Sistema de Gestdo de Recursos Humanos (SIARH) do Banco Central do Brasil, a fim
de verificar a existéncia de socios da licitante que sejam também diretores ou
servidores do Banco Central do Brasil;

1.1.2.2.  Sicaf, a fim de verificar o registro de quaisquer das penalidades impeditivas;

1.1.2.3.  Cadastro Nacional de CondenacGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ;

1.1.2.4.  Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS; e

1.1.25. Relacdo de inabilitados e inidoneos para participar de licitacdes realizadas pela
Administracdo Publica Federal, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao.

1.1.3. As consultas previstas no item anterior realizar-se-d0 em nome da sociedade
empreséria licitante, eventual matriz ou filial, e também de seus socios, conforme o
caso.

1.2 Os licitantes interessados em efetuar o cadastro no Sicaf poderdo adotar esta
providéncia conforme previsto nos arts. 8° e 9° da IN n° 2/2010 da SLTI/MPDG.

1.3. As microempresas e empresas de pequeno porte, assim definidas no art. 3° da Lei
Complementar 123/2006, que tenham restricdo no Sicaf quanto a regularidade fiscal,
deverdo apresentar, na forma do item 11.1 do Edital, toda a documentacao exigida,
mesmo com restricdo (art. 43, caput, da LC 123/2006).

1.3.1. Na hipotese de haver alguma restricdo relativa a regularidade fiscal de microempresas

ou empresas de pequeno porte, sera assegurado prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados
a partir da divulgacdo do resultado da fase de habilitagdo, prorrogével por igual
periodo, para a regularizacdo da documentacdo, a realizacdo do pagamento ou
parcelamento do débito e a emissdo de eventuais certidfes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa (art. 4°, 88 1°e 2°, inc. | do Decreto n° 8.538/2015).
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1.3.2.

1.3.3.

2.2.

2.3.

2.4.

3.2.

3.3.

3.3.1.
3.3.2.

A prorrogacdo do prazo previsto no item 1.3.1 acima podera ser concedida, a critério
do Banco Central, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa (art. 4°, § 3° do Decreto n° 8.538/2015).

A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no item 1.3.1 implicara
decadéncia do direito & contratagdo, sem prejuizo das sanc¢Ges previstas no art. 87 da
Lei n® 8.666, de 1993 (art. 4° § 5° do Decreto n° 8.538/2015).

HABILITACAO JURIDICA

Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis (Junta Comercial), para
empresario e sociedade empresaria, ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas
(Cartorio), para sociedade simples, de acordo com o artigo 1.150 do Cadigo Civil.

Em se tratando de sociedade, ato constitutivo, estatuto ou contrato social consolidado,
devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis (Junta
Comercial), para sociedade empresaria, ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas
(Cartério), para sociedade simples, €, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado
de documento de eleicdo de seus administradores.

Os documentos poderao ser substituidos por certiddo simplificada, expedida pela Junta
Comercial, ou certiddo de breve relatério, expedida pelo Registro Civil de Pessoas
Juridicas (Cartorio), conforme o caso, ambos da sede do licitante.

A atividade econémica principal e/ou secundaria do licitante deve ser pertinente com
0 objeto deste edital, conforme cadastro de Pessoas Juridicas da Receita Federal do
Brasil discriminando o(s) Codigo(s) CNAE, registro no Sicaf ou ainda no Ato
Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, devidamente averbado na junta comercial
competente.

REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

Comprovante de Inscri¢do e de Situacdo Cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ).

Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), fornecido pela Caixa Econdmica
Federal, que comprove a regularidade de situacdo junto ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo.

Certiddo expedida conjuntamente pela secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a:

todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU);

créditos tributarios relativos as contribuicdes sociais das empresas, incidentes sobre a
remuneracdo paga ou creditada aos segurados a seu servigo, dos empregados
domeésticos e dos trabalhadores, incidentes sobre o seu salario de contribuicdo, bem
como os relativos as contribuicdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive inscritas em
DAU.
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3.4.

4.1.1.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.4.1.

4.2.42.

5.2.
5.2.1.

Certiddo Negativa de Débito Trabalhista (CNDT) comprovando a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, emitida pela propria justica
trabalhista.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou recuperacao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de
emissdo ndo superior aos 6 (seis) meses anteriores a data da abertura da presente
licitacdo, salvo se nela constar prazo menor de validade.

No caso de pracas com mais de um cartdrio distribuidor, deverdo ser apresentadas as
certiddes de cada um dos distribuidores.

Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando patriménio liquido minimo
de R$450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil reais), a ser aferido na data da
apresentacdo da proposta.

E vedada a substituicdo do balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Gltimo
exercicio social por balancetes ou balangos provisorios.

O balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social poderao
ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresentacdo da proposta.

O balanco patrimonial e demonstraces contabeis do Gltimo exercicio social poderdo
ser substituidos pelo balanco de abertura, caso a empresa tenha sido constituida apés
0 encerramento do exercicio anterior.

Entende-se por “na forma da lei”:

guando S/A: balanco patrimonial devidamente registrado na Junta Comercial, e
publicado em Diario Oficial e em jornal de grande circulacdo editado na localidade
em que esta situada a sede da companhia, conforme o caput e o
8 5° do art. 289 da Lei n° 6.404/76;

quando outra forma societaria: balan¢co acompanhado de cépia do termo de abertura e
de encerramento do Livro Diario do qual foi extraido, conforme art. 5°, § 2° do
Decreto-Lei n® 486/69, autenticados pelo banco competente de Registro do Comeércio,
ou Termo de Opcgéo, se a empresa for optante pelo regime de tributacdo do Imposto
de Renda com base no lucro presumido.

QUALIFICACAO TECNICA

A qualificagdo tecnica da licitante se dard mediante a apresentacdo de atestados,
firmados por entidade da Administracdo Publica Federal, Estadual, Distrital ou
Municipal, direta ou indireta, ou por empresa privada, que comprovem sua aptidao
para desempenho das atividades descritas a seguir.

Para servicos utilizando os Papéis Arquiteturais

Servicos de suporte a arquitetura de sistemas na plataforma Java
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5.2.1.1.

5.2.1.1.1.

5.21.1.2.

5.2.2.
5.2.2.1.

b)
5.2.2.2.

5.2.2.2.1.

5.2.3.
5.2.3.1.

Experiéncia na prestacéo, a pleno contento, de servicos de suporte a arquitetura de
sistemas, utilizando a plataforma Java Enterprise Edition — JEE, requisitados por meio
de Ordem de Servico, totalizando o minimo de 7.000 (sete mil) horas, conforme
modelo 01-A de atestado constante do Anexo 8. Os servigos devem ter sido prestados
em sistemas com as seguintes caracteristicas:

Os sistemas possuem testes automatizados;
Os sistemas sao mantidos em repositorio, sob controle de versdes;
Os sistemas sao disponibilizados em ambiente de integracdo continua; e

Os sistemas sdo submetidos a analise automatizada de qualidade e devem ser aderentes
a padrdes de qualidade estabelecidos nos processos corporativos da entidade que
concedeu o atestado.

Dentre os servicos prestados, pelo menos um sistema deve ter sido desenvolvido ou
adaptado para execugdo em dispositivos méveis (celulares, tablets, etc).

Os servicos devem ter sido prestados de modo satisfatorio, submetidos a analise de
niveis minimos de servico estabelecidos em contrato para verificacdo da qualidade da
entrega e dos prazos acordados.

Servicos de suporte a arquitetura de sistemas na plataforma .NET

Experiéncia na prestacéo, a pleno contento, de servicos de suporte a arquitetura de
sistemas, utilizando linguagem dotNet (C#), requisitados por meio de Ordem de
Servico, totalizando o minimo de 7.000 (sete mil) horas, conforme modelo 02-A de
atestado constante do Anexo 8. Os servigos devem ter sido prestados em sistemas com
as seguintes caracteristicas:

Os sistemas possuem testes automatizados; e
Os sistemas sao mantidos em repositorio, sob controle de versdes.

Dentre os servigos prestados, pelo menos um sistema deve ter sido desenvolvido ou
adaptado para execucao em dispositivos moveis (celulares, tablets, etc).

Os servicos devem ter sido prestados de modo satisfatorio, submetidos & analise de
niveis minimos de servigo estabelecidos em contrato para verificagdo da qualidade da
entrega e dos prazos acordados.

Servigos de suporte a arquitetura de sistemas na linguagem JavaScript

Experiéncia na prestacdo, a pleno contento, de servigos de suporte a arquitetura de
sistemas, utilizando a linguagem JavaScript, a partir da versdo ECMAScript 5,
combinada ou ndo com outras linguagens, requisitados por meio de Ordem de Servico,
totalizando o minimo de 7.000 (sete mil) horas, conforme modelo 03-A de atestado
constante do Anexo 8. Os servigos devem ter sido prestados em sistemas com as
seguintes caracteristicas:

Os sistemas possuem linhas de codigo uteis nas linguagens JavaScript ou HTML 5 ou
CSS 3;
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b) As builds do codigo JavaScript dos sistemas executam em um interpretador de codigo
JavaScript;

C) Os sistemas utilizam um framework, open-source ou de mercado, para seguir o padrdo
single-page application; e

d) Os sistemas sdo mantidos em repositorio, sob controle de versoes.

5.2.3.1.1. Dentre os servicos prestados, pelo menos um sistema deve ter sido desenvolvido ou
adaptado para execugdo em dispositivos moveis (celulares, tablets, etc).

5.2.3.1.2. Os servicos devem ter sido prestados de modo satisfatdrio, submetidos a anélise de
niveis minimos de servico estabelecidos em contrato para verificacao da qualidade da
entrega e o cumprimento dos prazos acordados.

524. Servicos de suporte a usabilidade de sistemas (UX)

5.2.4.1.  Experiéncia na prestacdo, a pleno contento, de servicos de suporte a usabilidade
sistemas, em sistemas web, requisitados por meio de Ordem de Servico, totalizando o
minimo de 7.000 (sete mil) horas, conforme modelo 04-A de atestado constante do
Anexo 8. Os servicos devem ter sido prestados em sistemas com as seguintes
caracteristicas:

a) Os sistemas possuem linhas de cddigo Uteis nas linguagens JavaScript ou HTML 5 ou
CSS 3;e

b) Os sistemas utilizam um framework, open-source ou de mercado, para seguir o padrdo
single-page application.

5.2.4.1.1. Dentre os servigos prestados, pelo menos um sistema deve ter sido desenvolvido ou
adaptado para execucao em dispositivos moveis (celulares, tablets, etc).

5.2.4.1.2. Os servicos devem ter sido prestados de modo satisfatério, submetidos a analise de
niveis minimos de servigo estabelecidos em contrato para verificacdo da qualidade da
entrega e o cumprimento dos prazos acordados.

5.3. Para servicos utilizando os Papéis Metodologicos

5.3.1. Servicos de suporte a metodologias de desenvolvimento de software

5.3.1.1. Experiéncia na prestacao, a pleno contento, de servicos de suporte a metodologias de
desenvolvimento em projetos, utilizando metodologias ageis, requisitados por meio
de Ordem de Servico, totalizando o minimo de 5.000 (cinco mil) horas, conforme
modelo 05-A de atestado constante do Anexo 8.

5.3.1.1.1. Os seguintes artefatos, ou equivalentes, devem ter sido produzidos nos projetos:

a) Backlog do produto; e

b) Testes automatizados.

5.3.1.1.2. As seguintes praticas, ou equivalentes, devem ter sido utilizadas nos projetos:

Planejamento da liberacéo (release);
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b)

c)
d)
53.1.1.3.

5.4.

5.5.

5.5.1.

5.6.

5.7.

5.7.1.

5.8.

5.8.1.

Planejamento da iteracdo (sprint);
Quadro informativo fisico ou virtual; e
Burndown ou Burnup;

Os servicos devem ter sido prestados de modo satisfatorio, submetidos a analise de
niveis minimos de servicgo estabelecidos em contrato para verificacdo da qualidade da
entrega e 0 cumprimento dos prazos acordados.

E considerado servico prestado a pleno contento aquele executado de modo
satisfatorio e de acordo com as regras estabelecidas no contrato a que se refere o
Servico.

No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo
considerados os emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo grupo empresarial da
licitante.

Serdo considerados como pertencentes a0 mesmo grupo empresarial da licitante as
empresas por ela controladas ou suas controladoras, ou que exista pelo menos uma
mesma pessoa fisica ou juridica que seja sdcio da empresa emitente e da licitante.

Para efeito da comprovacao de capacidade técnica descrita neste Anexo, serd admitido
0 somatorio de atestados para atingimento dos valores minimos de horas de servico,
observado que ndo sera aceito mais de um atestado referente a um mesmo contrato
para um mesmo Servigo.

Conforme art. 43, §3° da Lei n° 8.666/93, 0s conteudos dos atestados/declaragdes
poderdo ser objeto de averiguacdo do corpo técnico do Bacen, que por meio de
diligéncias aos locais referenciados nestes documentos, emitirdo parecer técnico
quanto a verificacdo do conteudo dos respectivos documentos.

Durante as diligéncias poderdo ser exigidos todos os insumos (contratos, ajustes,
ordens de servico, ordens de pagamento, notas fiscais, termos de aceite, planilhas,
relatorios, gréficos, documentacdo de sistemas e ambiente operacional, sistemas
informatizados, base de dados, controle de versdo e outros) que comprovem a
veracidade dos atestados.

O licitante deve, caso solicitado pelo pregoeiro, disponibilizar todas as informagoes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego
atual da contratante e local em que foram prestados 0s servicos.

Caso a licitante, por motivo de sigilo legal e/ou contratual, esteja impedida de
apresentar diretamente as informacGes solicitadas neste Anexo, nos modelos de
atestados (Anexo 8), ou pelo pregoeiro em caréater de diligéncias, a licitante devera
demonstrar, mediante prova documental, a existéncia do impedimento legal ou
contratual para cada informacdo sob sigilo. E ainda 6nus exclusivo da licitante
promover o desembaraco junto ao Contratante e/ou emissor do atestado para que o
Banco Central do Brasil possa realizar todas as diligéncias que se fagam necessarias.
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5.9. Comprovacao de realizacdo da vistoria de que trata o item 22 do Edital, podendo a

referida comprovagdo ser efetuada mediante o encaminhamento da copia do
comprovante fornecido pelo BACEN, bem como verificado na relacdo das empresas
que realizaram a referida vistoria, elaborada pelo proprio BACEN.

6. DISPOSICOES GERAIS

6.1. A habilitacdo podera ser efetuada por meio da apresentacdo dos documentos
mencionados nos itens anteriores, admitindo-se ainda a apresentacdo de Certificado
de Registro Cadastral (CRC), emitido por 6rgdo ou entidade da Administracdo
Publica, que comprove estar a empresa cadastrada para a prestacdo de servigos
compativeis com o objeto desta licitacdo, no qual conste expressamente ter sido
expedido nos termos da Lei no 8.666/1993, em substituicdo aos documentos de que
trata o item 2 (habilitacdo juridica) e seus subitens, e de que trata o subitem 3.1 deste
Anexo.
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ANEXO 3 - CONDICOES PARA FORMALIZACAO DA PROPOSTA

1.1.

2.1.

2.2.
2.2.1.
2.2.1.1.

2.2.1.1.1.

2.2.1.1.2.

2.2.2.
2.2.2.1.

VENCEDORA AJUSTADA

O licitante vencedor deverd encaminhar proposta, por meio do sistema Comprasnet,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da convocacao efetuada pelo
Pregoeiro por meio da opgdo “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet. A referida
proposta devera estar ajustada ao Ultimo preco ofertado ou negociado, e devera conter,
obrigatoriamente:

a descricdo do objeto e o valor unitario, em PI-BC, para a prestacdo dos servicos
objeto da presente licitacdo, observadas as especificagdes de que trata 0 Anexo 1 —
Especificaces Basicas; e

Planilha de Composicédo de Custos (Anexo 7), ajustada ao valor final.

Caso o valor unitario do Profissional Ideal para execucdo de servicos técnicos de TI
no Banco Central (PI-BC) do lance vencedor seja inferior a R$25.148,40, valor
minimo estimado pelo Bacen para a execu¢do a contento dos servigcos previstos, a
Licitante deverd comprovar, por meio de atestados e evidéncias vinculadas a eles, a
exequibilidade do valor ofertado para execucao dos servicos, na forma estabelecida
neste item.

A conversdo do valor da hora para o valor do PI-BC sera feita a partir da taxa de
conversao de 160 horas para 1 PI-BC. Por exemplo: caso a Licitante informe o valor
de R$ x,00 para o valor da hora do contrato vinculado a um atestado, o valor do PI-
BC seréd igual a R$ 160x,00.

Para servicos utilizando os Papéis Arquiteturais
Servicos de suporte a arquitetura de sistemas na plataforma Java

Caso o valor unitario do PI-BC do lance vencedor seja inferior a R$25.148,40, a
licitante deverd comprovar ter prestado os servi¢os conforme disposto no subitem
5.2.1.1 e seus subitens do Anexo 2 do Edital, atendendo, ainda, a todos os requisitos
abaixo, conforme o modelo 01-B de atestado constante do Anexo 8:

Os servigos devem ter sido executados com preco igual ou inferior ao do lance
vencedor, observadas a conversao a que se refere o subitem 2.1 deste Anexo.

Os servicos devem ter sido submetidos a analise periodica de niveis minimos de
servigo, estabelecidos em contrato, para verificagdo da qualidade da entrega e do
cumprimento de prazos acordados, devendo ter atingido as metas acordadas em todo
0 periodo a que se refere o atestado.

Servigos de suporte a arquitetura de sistemas na plataforma .NET

Caso o valor unitario do PI-BC do lance vencedor seja inferior a R$25.148,40, a
licitante deverd comprovar ter prestado os servigos conforme disposto no subitem
5.2.2.1 e seus subitens do Anexo 2 do Edital, atendendo, ainda, a todos 0s requisitos
abaixo, conforme o modelo 02-B de atestado constante do Anexo 8:
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2.2.2.1.1.

2.2.2.1.2.

2.2.3.
2.2.3.1.

2.2.3.1.1.

2.2.3.1.2.

2.24.
2.24.1.

2.24.1.1.

2.24.1.2.

2.3.
2.3.1.
2.3.1.1.

2.3.1.1.1.

2.3.1.1.2.

Os servicos devem ter sido executados com preco igual ou inferior ao do lance
vencedor, observadas a conversédo a que se refere o subitem 2.1 deste Anexo.

Os servigos devem ter sido submetidos a andlise periddica de niveis minimos de
servico, estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e do
cumprimento de prazos acordados, devendo ter atingido as metas acordadas em todo
0 periodo a que se refere o atestado.

Servicos de suporte a arquitetura de sistemas na linguagem JavaScript

Caso o valor unitario do PI-BC do lance vencedor seja inferior a R$25.148,40, a
licitante devera comprovar ter prestado os servigos conforme disposto no subitem
5.2.3.1 e seus subitens do Anexo 2 do Edital, atendendo, ainda, a todos os requisitos
abaixo, conforme o modelo 03-B de atestado constante do Anexo 8:

Os servigos devem ter sido executados com preco igual ou inferior ao do lance
vencedor, observadas a conversdo a que se refere o subitem 2.1 deste Anexo.

Os servicos devem ter sido submetidos a analise periodica de niveis minimos de
servigo, estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e do
cumprimento de prazos acordados, devendo ter atingido as metas acordadas em todo
0 periodo a que se refere o atestado.

Servigos de suporte a usabilidade de sistemas (UX)

Caso o valor unitario do PI-BC do lance vencedor seja inferior a R$25.148,40, a
licitante deverd comprovar ter prestado os servicos conforme disposto no subitem
5.2.4.1 e seus subitens do Anexo 2 do Edital, atendendo, ainda, a todos 0s requisitos
abaixo, conforme 0 modelo 04-B de atestado constante do Anexo 8:

Os servicos devem ter sido executados com preco igual ou inferior ao do lance
vencedor, observadas a conversédo a que se refere o subitem 2.1 deste Anexo.

Os servicos devem ter sido submetidos a analise periddica de niveis minimos de
servico, estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e do
cumprimento de prazos acordados, devendo ter atingido as metas acordadas em todo
0 periodo a que se refere o atestado.

Para servicos utilizando os Papéis Metodoldgicos
Servicos de suporte a metodologias de desenvolvimento de software

Caso o valor unitario do PI-BC do lance vencedor seja inferior a R$25.148,40, a
licitante deverd comprovar ter prestado os servigos conforme disposto no subitem
5.3.1.1 e seus subitens do Anexo 2 do Edital, atendendo, ainda, a todos os requisitos
abaixo, conforme o modelo 05-B de atestado constante do Anexo 8:

Os servigos devem ter sido executados com preco igual ou inferior ao do lance
vencedor, observadas a converséo a que se refere o subitem 2.1 deste Anexo.

Os servicos devem ter sido submetidos a andlise periddica de niveis minimos de
servico, estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e do



it

BANCO CENTRAL DO BRASIL 48

Edital de Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017

PE 112148 Anexo 3
cumprimento de prazos acordados, devendo ter atingido as metas acordadas em todo
0 periodo a que se refere o atestado.

2.4. Para analise da documentacdo comprobatéria de exequibilidade de que trata este
subitem 2, aplicar-se-ao, subsidiariamente, as normas e condi¢des descritas no item 5
do Anexo 2 deste Edital.

3. A apresentacdo da proposta implica a aceitacdo das condigdes a seguir:

3.1. que o prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data
da sua apresentacao;

3.2. que no valor cotado estdo incluidas todas as despesas com mdo de obra, taxas,
emolumentos e quaisquer encargos diretos ou indiretos, enfim, todos os componentes
de custo dos servicos necessarios a execu¢do do objeto desta licitacéo;

3.3. que devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente na proposta ou em planilha ndo seja satisfatorio para o atendimento ao
objeto da licitacdo, inclusive para custos variaveis decorrentes de valores futuros e
incertos (IN MPDG 02/2008, art. 23 e seu § 1°);

3.4. que concorda com todas as normas, exigéncias, prazos e demais condic¢des constantes
no Edital da presente licitacdo e seus anexos;

3.5. que, no caso de haver divergéncia entre 0 preco unitario e o total, prevalecera o preco
unitario;

3.6. que, se houver diferenca entre os valores numéricos e por extenso, predominaré o valor
por extenso.

4. Para fins de celebracdo de contrato, o licitante podera enviar, antecipadamente, junto
com o envio da proposta vencedora ajustada, as seguintes informacdes e documentos:

4.1. informacdes de conta bancéria (banco, agéncia, numero da conta e nome do
correntista);

4.2. a classificacdo tributaria da empresa (normal, isenta de retencdo na fonte, optante pelo
simples, isenta de tributacdo, cooperativa);

4.3. dados do representante legal responsavel pela assinatura do contrato com o BACEN,
acompanhados dos documentos pertinentes, conforme relacionado a seguir:

4.3.1. copia autenticada de documento de identidade, contendo, inclusive, o CPF;

4.3.2. cOpia autenticada do contrato social consolidado, em caso de sociedade empresarial,
ou requerimento de empresario, em caso de empresario individual, e procuracdo, se
for o caso, que lhe atribua poder de representacéo;

44. nome e telefone dos contatos ou prepostos, devidamente capacitados e com poderes

para decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto do contrato, que deverdo
relacionar-se com 0 BACEN, 0s cargos que ocupam na empresa, bem com o endereco
eletrOnico para troca de mensagens;
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4.5. nome fantasia da empresa, se houver;
4.6. endereco completo e telefones da empresa.
5. O licitante vencedor podera valer-se do modelo a seguir:

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO
Brasilia (DF), .... de ............... de 20(...).

Ao
Banco Central do Brasil

Ref.: Pregao Eletronico Demap n° 108/2017

PROPOSTA COMERCIAL
OBJETO

Prestacdo de servicos de suporte sobre metodologias e sobre arquiteturas e plataformas de
desenvolvimento, em projetos ageis e produtos de software com énfase nas plataformas .NET,
Java e JavaScript, observadas as especificacdes de que trata o0 Anexo 1 do Pregdo em epigrafe.

PRECO AJUSTADO

O preco unitario do PI-BC para prestacao dos servicos € de R$ ...................... (....por extenso...),
conforme detalhamento constante da Planilha de Composicao de Custos - anexa.

DADOS DO LICITANTE
Raz&o social:
CNPJ:
Nome fantasia da empresa, se houver:
Inscricdo Estadual:
Classificacao tributaria
Endereco completo:

Cidade: CEP:
Home Page: e-mail (para recebimento de comunicados do Bacen durante a vigéncia do contrato).
Fone(s): fax:

DADOS BANCARIOS
Banco:
Agéncia (nome e nimero):
Conta corrente (nome do correntista e niUmero):
DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL*

Nome:
Identidade: CPF:
Fone(s): e-mail (para recebimento de comunicados do Bacen durante a vigéncia do contrato).

Celular:
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(*) Responsavel pela assinatura do contrato com o Bacen, devidamente capacitado e com poderes
para decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto do contrato.

DADOS DO(S) PREPOSTO(S)**

Nome:

Identidade: CPF:

Cargo que ocupa na empresa:

Cidade: CEP:

FOHG(S)Z e-mail (para recebimento de comunicados do Bacen durante a vigéncia do contrato).
Celular:

(**) Responsavel pelo relacionamento com o Bacen, devidamente capacitado e com poderes para
decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto do contrato.

DOCUMENTOS ANEXOS
1 — Planilha de Composicao de Custos (Anexo 7), ajustada ao valor final.

Carimbo e assinatura
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ANEXO 4 - AMBIENTE COMPUTACIONAL DO BANCO CENTRAL

1.2.

1.3.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.6.1.

2.7.

3.1.
3.1.1.

INTRODUCAO

Este Anexo tem por objetivo auxiliar a formagao de pregos. O Banco se reserva o
direito de poder alterar, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, qualquer item do
ambiente aqui descrito.

Constitui obrigacdo da Contratada adaptar-se as mudancas do ambiente computacional
do Banco, capacitando seus profissionais as suas proprias expensas e sem qualquer
onus para o Banco.

Os itens seguintes apresentam as informacoes detalhadas do ambiente computacional
do Banco.

AMBIENTES PADROES DE DESENVOLVIMENTO

Ambiente Local — consiste na estacdo de trabalho do desenvolvedor, em que estdo
instaladas as ferramentas necessarias para o desenvolvimento das aplicagdes.

Ambiente de Integracdo — ambiente corporativo, em servidor, para publicacdo de
aplicacdes em desenvolvimento.

Ambiente de Fabrica — ambiente corporativo, em servidor, disponibilizado para as
fabricas de software realizarem publicacBes de teste, verificacOes e ajustes antes da
entrega do produto ao Banco.

Ambientes de Pré-producdo e de Homologacdo — ambientes corporativos, em
servidor, que permitem os testes homologatorios necessarios por parte dos usuarios da
aplicacdo.

Ambiente de Producdo — ambiente corporativo, em servidor, que hospeda as
aplicacdes em producdo no Banco.

Os ambientes corporativos descritos nos subitens 2.2 a 2.5 poderdo ser provisionados
pela equipe de TI do Banco ou, no modelo de nuvem privada, pela equipe de
desenvolvimento da Contratada, conforme padrdes e processos estabelecidos pelo
Banco.

No modelo de nuvem privada, 0 custo de manutencdo dessa nuvem serd de
responsabilidade do Banco. Porém, a provisdo dos ambientes corporativos podera
ficar a cargo da equipe de desenvolvimento da Contratada, conforme padrdes e
processos estabelecidos pelo Banco.

Todo o processamento de dados corporativo sob responsabilidade do Deinf é
executado em Brasilia (DF), no Edificio Sede do Banco e em site alternativo.

PLATAFORMA DISTRIBUIDA
Gerenciadores de Banco de Dados:

Adabas 6.4.2;
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3.1.2. IBM DB2 for Linux, Unix e Windows 11.1;
3.1.3. MS SQL Server 2016;

3.14. Teradata 15.10.

3.2. Middleware de mensageria:

3.2.1. Websphere MQ 7.5.0.4.

3.3. Servidores de Aplicacéo:

3.3.1. WebSphere Application Server ND 8.5.5;
3.3.2. WebSphere Liberty Profile 8.5.5.5 e superiores;

3.3.3. Apache Tomcat 7.0 e superiores.
3.4. Containers:

3.4.1. Docker 1.7 e superiores;

3.4.2. Docker Compose 1.3 e superiores;
3.4.3. Kubernetes 1.0 e superiores.

3.5. Sistemas Operacionais:

3.5.1. IBM AIX 6.1 e superiores;

3.5.2. Linux Red Hat 6 e superiores;

3.5.3. VMware ESXi 6.0;

3.54, Microsoft Windows 2008, 2008 R2, 2012, 2012 R2 e 2016 Server.

3.6. Ambiente Operacional Internet/Intranet:

3.6.1. Internet Information Server 7 e 8;

3.6.2. MS Sharepoint Enterprise 2013.

3.7. Software de suporte a Central de Servicos e registro de incidentes, requisicdes e
mudangas:

3.7.1. HP Service Manager 9.34.

3.8. Softwares de monitoracao:

3.8.1. Correlacéo de eventos: EMC Smarts 9.4;

3.8.2. Monitoragdo de servidores Windows: SCOM, da Microsoft;

3.8.3. Monitoracdo de servidores Linux e das unidades de disco: ZABBIX.

3.9. Software de Backups:
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3.9.1. TSM 7.1.5, da IBM.
3.10. Plataforma ETL.:
3.10.1. Powercenter 9.6.1 e superiores;

3.10.2. Powercenter TDM 9.6.1;

3.10.3. Informatica Data Quality 10.1.1;

3.10.4. MicroSoft Integration Services 2016;

3.11. Plataforma BI:

3.11.1. Microstrategy 10.4;

3.11.2. MicroSoft SQL SSAS 2014 e 2016;

3.11.3. MicroSoft SQL Reporting Services 2012 e 2016;
3.11.4. SAS 9.2 e superiores;

3.11.5. Matlab2016b e superiores;

3.11.6. EVIEWS 8.5;

3.11.7. STATA 13.

3.12. Equipamentos servidores:

3.12.1. Maquinas da plataforma Intel (Dell e HP);
3.12.2. 2 servidores IBM Power 7 (RISC, AlX) com 64 processadores ativos em cada site.
3.13. Servidores por Sistema Operacional:

3.13.1. Servidores VMWare fisicos;

3.13.2. Servidores Linux virtuais;
3.13.3. Servidores Windows fisicos;
3.13.4. Servidores Windows virtuais;

3.13.5. Servidores AIX/VI10S fisicos;

3.13.6. Servidores AlX virtuais.

3.14. Software de Suporte a Operacao:
3.14.1. Scheduler: Control M 8.0.04 da BMC,;
3.14.2. Scheduler: Quartz.

4. PLATAFORMA ALTA

4.1. Computadores:
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41.1. Site Principal: IBM Z13S 2965-N20-T04;
41.2. Site Alternativo: IBM Z13S 2965-N20-A01.

4.2. Sistemas Operacionais:
4.2.1. IBM Z/OS 2.2 e superiores.
4.3. Monitor de Transacéo:

43.1. CICS 4.1, Transaction Server.

4.4, Gerenciadores de Banco de Dados:

44.1. Adabas 8.2.6;

442, IBM DB2 10.1 RSU1412 e superiores.

4.5. Softwares de suporte a Operacao:

4.5.1. Scheduler: Control M 8.0.04 da BMC;

4.5.2. Controle da Fitoteca: AFM 2.9, da GFS;
45.3. Automacdo do IPL: Autoperator 7.4, da CSC.

5. AMBIENTE CLIENTE

5.1. Gerenciadores de Banco de Dados:

5.1.1. MS SQL Server Client 2012 SP2, 2014 SP1, 2016;

5.1.2. DB2 Client 11.1.

5.2. Sistemas Operacionais:

5.2.1. Windows 7 e Windows 10 em esta¢6es de trabalho;

5.2.2. CentOS/RedHat 6 e superiores virtualizados em estacdes de trabalho.
6. LINGUAGENS DE DESENVOLVIMENTO

6.1. Microsoft C# Framework dotNet 4 e superiores.

6.2. Java 1.6 e superiores.

6.3. JavaScript: EcmaScript 5 e superiores.

7. FERRAMENTAS/FRAMEWORKS DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO
7.1. MS Visual Studio 2013 ou superior.

7.2. TFS — Team Foundation Server 2015.

7.3. MS Sharepoint Server 2013.

74. MS Reporting Services 2012.
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7.5. Eclipse 3.6 e superiores.
7.6. IntelliJ Community Edition 14 e superiores.
7.7. WebStorm 10 e superiores.
7.8. Visual Studio Code 1.7 e superiores.
7.9. Docker for Windows 1.10 e superiores.
7.10. Vagrant 1.6 e superiores.
7.11. VirtualBox/HyperV.
7.12. Ansible 1.8 e superiores.
7.13. Sybase Powerdesigner 16.5.
7.14. Mantis.
7.15. Subversion.
7.16. Git/GitLab.
7.17. PMD/Checkstyle/Findbugs.
7.18. Jenkins/Sonar/Nexus/Artifactory/JArchitect.
7.19. Hibernate 2 e superiores.
7.20. Struts 1.1.
7.21. Spring 2.0 e superiores.
7.22. Spring Boot 1.2 e superiores.
7.23. Wicket 1.3.x e superiores.
7.24. JUnit 3.x e superiores.
7.25. EasyMock 2.x e superiores.
7.26. Mockito.
7.27. PowerMock.
7.28. Concordion.
7.29. Concordion Plus.
7.30. Fit.
7.31. Fitnesse.
7.32. Selenium.

7.33. HtmIUnit.
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7.34. EJB 2.1 e superiores.
7.35. Apache CXF.
7.36. AXis 1 e superiores.
7.37. Jetty 6 e superiores.
7.38. Maven 2.x e superiores.
7.39. Ant.
7.40. JasperReports.
7.41. HSQLDB 1.8.x e superiores.
7.42. H2 1.4 e superiores.
7.43. Node.js.
7.44. Npm/Yeoman/Grunt/Bower.
7.45. AngularJS 1.3 e superiores.
7.46. Karma.
7.47. Protactor.
7.48. Jasmine.
7.49. HP Performance Center 12.01.
8. EMULACAO DE TERMINAIS
8.1. Extra! Enterprise 2000;
8.2. WC3270 Emulador v3.3.10ga4.
8.3. SisbacenWeb - Produto desenvolvido pelo Bacen com base em emuladores TN3270 e
VT100 OpenSource.
0. FERRAMENTAS DE AUTOMACAO DE ESCRITORIO
9.1. MS Office 2010 e 2013,
9.2. LibreOffice.org 5.1.5.2.
10. PLATAFORMA DE ECM/BPM
10.1. Documentum Content Server 7.2.
10.2. Suite EMC? Documentum XCP versoes 1.6 e 2.3.
11. CLIENTE WEB

11.1. Internet Explorer 11 e superiores.
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11.2. Mozilla Firefox 45.7.0 ESR e superiores.

11.3. Google Chrome 56.0.2924.87 e superiores.

12. AMBIENTE MOVEL

12.1. Sistemas operacionais:

12.1.1. Android 4.1 e superiores;

12.1.2. IOS 9 e superiores;

12.1.3. Windows Phone 8 e superiores.

12.2. Ferramentas de desenvolvimento:

12.2.1. lonic;

12.2.2. Apache Cordova;

12.2.3. Android SDK/Android Studio;

12.2.4. XCode;

12.2.5. Visual Studio;

12.2.6. Xamarin Studio.

13. ARQUITETURAS BASICAS DE DESENVOLVIMENTO

13.1. Arquiteturas Java e JavaScript

13.1.1. Arguitetura WiSH — Wicket, Spring e Hibernate

13.1.1.1. Os sistemas e servicos sdo desenvolvidos para a plataforma Web seguindo padrdes
visuais e de implementacdo definidos pelo Banco. A implementacéo é organizada em
camadas: acesso a dados, regras de negdcio e interface com o usuario.

13.1.1.2. A camada de apresentacdo € implementada utilizando-se o framework Apache Wicket.

13.1.1.3. A camada de acesso a dados é implementada utilizando-se a biblioteca de persisténcia
Hibernate.

13.1.1.4. Alintegracéo entre os elementos das diversas camadas é feita utilizando-se a biblioteca
Spring.

13.1.2. Arquitetura AReS — AngularJS, Rest e Servicos

13.1.2.1.  Os sistemas e servicos sdo desenvolvidos para a plataforma Web seguindo padrdes
visuais e de implementacéo definidos pelo Banco. A implementacéo é dividida nas
camadas de apresentacéo e de servigos.

13.1.2.2. A camada de apresentacdo € implementada utilizando-se o framework AngularJS.

13.1.2.3. A camada de servicos & implementada em Java, utilizando-se a biblioteca de

persisténcia Hibernate e a biblioteca Spring Boot.
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13.1.2.4.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

13.2.

13.2.1.

13.2.2

13.2.3.

13.2.4.

13.2.5.

13.2.6.

13.2.7.

13.2.8.

13.3.
13.3.1.

13.3.2.

A integracdo entre as camadas € realizada por meio de Web Services REST.

O acesso a informacGes de outros sistemas € realizado através de componentes de
negdcio implementados fazendo uso da arquitetura EJB (Enterprise Java Beans), Web
Services SOAP ou Web Services REST.

Os bancos de dados utilizados nas aplicagcdes sdo o IBM DB2 e o Microsoft SQL
Server.

A qualidade dos projetos e avaliada por um sistema de integragdo continua, executado
no Banco, que monitora automaticamente construcbes, execugdo de testes
automatizados e aderéncia a padroes.

Arquitetura dotNET

Os sistemas e servicos sdo desenvolvidos para a plataforma Web seguindo padrdes
visuais e de implementacéo definidos pelo Bacen. A implementacéo é organizada em
camadas: acesso a dados, regras de negdcio e interface com o usuario.

A camada de apresentacdo € implementada utilizando-se paginas e componentes
Asp.Net (Webforms ou MVC) ou em HTML5/CSS3/JS com AngularJS e Bootstrap.

A camada de acesso a dados é implementada utilizando-se LINQ to Entities, LINQ to
SQL e LINQ to Sharepoint.

A camada de acesso a dados persiste em IBM DB2, Microsoft SQL Server ou ainda
em listas do MS Sharepoint.

O acesso a informacGes de outros sistemas € realizado através de componentes de
negdcio implementados fazendo uso de Web Services.

S&o desenvolvidas solugdes utilizando a plataforma MS Sharepoint com o uso das
APIs CSOM e REST.

As solucdes .NET estdo integradas com os relatorios desenvolvidos no SQL Server
Reporting Services.

A qualidade dos projetos é avaliada por um sistema de integracdo continua
implementado pelo MS TFS, que monitora automaticamente construgdes, execucao
de testes automatizados e aderéncia a padrdes, nos eventos de build.

Arquitetura ECM/BPM

A arquitetura de ECM/BPM esta baseada na suite EMC2 Documentum XCP e tem
como objetivo a desmaterializacdo de processos trabalho baseados em documentos
(Case Management). Para aplicacGes que exijam grande customizacéo de interface, ha
uma variante dessa arquitetura que se baseia no framework Vaadin para construcdo da
camada de apresentacdo em substituicdo a camada de apresentacéo xCP.

A integracdo de sistemas Java com a suite é feita por meio de componentes
corporativos de negocio (item 13.1.3) ou, em casos que exijam interacdo mais
especializada, por meio da APl Java Documentum Foundation Classes (DFC).
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ANEXO 5 - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE SUPORTE SOBRE
METODOLOGIAS E SOBRE ARQUITETURAS E
PLATAFORMAS DE DESENVOLVIMENTO, EM
PROJETOS AGEIS E PRODUTOS DE
SOFTWARE COM ENFASE NAS
PLATAFORMAS .NET, JAVA E JAVASCRIPT,
QUE, ENTRE SI, FIRMAM O BANCO CENTRAL
DO BRASIL E A (nome da empresa), NA FORMA
ABAIXO.

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, autarquia federal criada pela Lei n® 4.595, de 31
de dezembro de 1964, com sede em Brasilia (se for o caso, colocar: “e representagdo regional em
....... ), inscrito no CNPJ 00.038.166/ .....(citar o cédigo da praga), doravante denominado
simplesmente BACEN, neste ato representado por ...... (informar o nome, funcdo, sigla da
Unidade/componente, se for o caso), de acordo com a atribuigéo que lhe confere o artigo ..... (citar
0 nimero) do Regimento Interno (substituir pela expressdo ADM quando a autoridade que firmar
for chefe de subunidade ou coordenador/ citar portaria de delegagdo de competéncia) e a .....(nome
da empresa), com sede em ...... (endereco), inscrita no CNPJ n°......, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por ...... , portador(a) da carteira de identidade n°......
(nimero e 6rgdo emissor), e do CPF..... (numero), conforme autoriza¢do constante do processo
112148 e com base na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e legislagdo complementar, bem
como nas clausulas e condicdes seguintes, firmam o presente instrumento de contrato, do qual
fazem parte, como pecas integrantes:

| — Edital de Pregéo Eletrénico Demap n° 108/2017, de 27 de setembro de 2017;
Il - Proposta da CONTRATADA, de ....... (data por extenso); e

Il - Declaracdo de inexisténcia de vinculos com o Banco Central e de condenacdes
impeditivas, nos moldes do Anexo 10 do Edital; e

IV — Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo, nos moldes do Anexo 11 do Edital.
I1-OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Este contrato tem por objeto a prestacio de servigos de suporte sobre
metodologias e sobre arquiteturas e plataformas de desenvolvimento, em projetos ageis e produtos
de software com énfase nas plataformas .NET, Java e JavaScript, ao BACEN, observadas as
Especificacdes Basicas constantes do Anexo 1 do edital do Pregéao Eletrénico Demap n° 108/2017.

PARAGRAFO UNICO - O regime de execucdo é o de empreitada por preco unitario.
111 - VIGENCIA E PRAZOS

CLAUSULA SEGUNDA - A duracio deste contrato é de 24 (vinte e quatro) meses,
compreendendo o periodo de ............. (informar o periodo colocando-se as datas de inicio e
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[Ermino por extenso), podendo ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos de 12 meses, até o
total de 60 (sessenta) meses, mediante termos aditivos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O BACEN n&o pode prorrogar o contrato quando:

| - 0s pregos estiverem superiores aos estabelecidos como limites em Portarias do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, admitindo-se a negociacdo para
reducdo de precos;

Il -a CONTRATADA tiver sido:

a) declarada inidonea ou suspensa no @mbito da Unido ou do BACEN, enquanto
perdurarem os efeitos;

b) proibida de contratar com o Poder Publico por condutas e atividades lesivas ao meio
ambiente (Lei n® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, art. 22, inciso Ill, e Decreto
6.514, de 22 de julho de 2008, art. 20, inciso V);

c) proibida de contratar com o Poder Publico, na pessoa de seus dirigentes e sdcios, em
razdo de improbidade administrativa (Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, art. 12),
pelo prazo fixado;

d) condenada a suspensdo ou interdicdo de suas atividades por atos lesivos a
administracao publica (Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, art. 19).

PARAGRAFO SEGUNDO - Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja
pagos ou amortizados no primeiro ano da contratacdo devem ser eliminados como condicao para
a renovagao.

IV - OBRIGACOES DA CONTRATADA
CLAUSULA TERCEIRA - Sio obrigaces da CONTRATADA:

| - cumprir fielmente este contrato, de modo que os servicos sejam realizados com
seguranca e perfeicdo, executando-0s sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, de
acordo com as Especificacbes Basicas constantes no Anexo 1 do Edital do Pregéo
Eletronico Demap n° 108/2017;

Il - fornecer os recursos materiais e humanos necessarios a execucao dos servicos objeto
do contrato, responsabilizando-se por todas as despesas e encargos, de qualquer natureza,
exceto quando se tratar de atividades expressamente atribuidas ao BACEN, segundo a lei,
0 edital ou o contrato;

Il - designar preposto responsavel pelo atendimento ao BACEN, para atuar como
Representante Administrativo, conforme especificagdes contidas no item 18 do Anexo 1
do Edital — Especificacbes Basicas, devidamente capacitado e com poderes para decidir e
solucionar questdes pertinentes ao objeto do contrato;

IV - manter atualizados os dados bancérios para 0s pagamentos e 0s enderegos, telefones
e e-mail para contato;



il
g
BANCO CENTRAL DO BRASIL 61

Edital de Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017
PE 112148 Anexo 5

V - solicitar, em tempo habil, todas as informacdes de que necessitar para 0 cumprimento
das suas obrigacGes contratuais, exceto aquelas que séo de fornecimento obrigatério pelo
BACEN, nos termos do contrato;

VI - prestar os esclarecimentos solicitados pelo BACEN, relativamente a execucao dos
Servigos;

VIl - acatar integralmente as exigéncias do BACEN quanto a execucdo dos servigos,
inclusive providenciando a imediata correcdo das deficiéncias apontadas;

VIII - remeter as correspondéncias destinadas ao BACEN e decorrentes da execugéo deste
contrato a atencdo do Deinf/ (gestor do contrato, ex: chefe de Unidade/Subunidade),
citando o numero do contrato a que se referem;

IX - manter, durante toda a execucdo dos servicos, as condi¢bes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na contratacao, informando ao BACEN a superveniéncia de eventual
ato ou fato que modifique aquelas condicdes;

X - efetuar o pagamento de multas, indenizagBes ou despesas impostas por Orgaos
fiscalizadores da atividade da CONTRATADA, bem como suportar o 6nus decorrente de
sua repercussao sobre o objeto deste contrato;

Xl - efetuar o pagamento de seguros, impostos, taxas e servicos, encargos sociais e
trabalhistas, indenizacGes por acidente de trabalho e quaisquer despesas decorrentes de sua
condicdo de empregadora, referentes aos servicos, inclusive licenca em reparticdes
publicas, registros, publicacdo e autenticacdo do contrato e dos documentos a ele relativos,
Se necessario;

XI1 - fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os 6nus
dai decorrentes, necessariamente ja incluidos no pre¢o contratado, independentemente da
fiscalizacéo exercida pelo BACEN;

XI1I - encaminhar, sempre que informac6es anteriores forem alteradas ou por ocasido de
prorrogacdes contratuais, nova declaracao de inexisténcia de vinculos com o Banco Central
e de condenac¢des impeditivas, nos moldes do Anexo 10 do Edital de Pregdo Eletrénico
Demap n° 108/2017, devidamente atualizada;

X1V - manter sigilo relativo ao objeto e a sua execu¢édo, de acordo com o Anexo 11 do
Edital de Pregéo Eletrénico Demap n°® 108/2017;

XV - adotar procedimentos de seguranca adequados, no dmbito das atividades sob seu
controle, para a manutencao do sigilo relativo ao objeto;

XVI - identificar as pessoas que podem ter acesso a informagdo classificada em qualquer
grau de sigilo e a areas ou a material de acesso restrito, para fins de concessao de credencial
de seguranca e assinatura do TCMS (Anexo 11 do Edital de Pregdo Eletrénico Demap n°
108/2017).

V — RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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CLAUSULA QUARTA — S#o de responsabilidade da CONTRATADA eventuais transtornos ou
prejuizos causados ao BACEN, provocados por imprudéncia, impericia, negligéncia, atrasos ou
irregularidades cometidas na execucao dos servicos contratados.

PARAGRAFO UNICO — Na hipotese de que trata esta Clausula, o0 BACEN fica autorizado a
descontar o valor correspondente aos danos sofridos da garantia do Contrato ou dos pagamentos
devidos a CONTRATADA.

VI - OBRIGACOES DO BACEN
CLAUSULA QUINTA - Séo obrigagdes do BACEN:

| - fornecer a CONTRATADA as informacdes e 0s esclarecimentos necessarios a execucao
dos servicos objeto do contrato;

Il - indicar, até o 5° (quinto) dia Util de vigéncia do contrato, os nomes dos servidores
responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo do contrato e pelo recebimento dos servigos
executados, na forma dos Titulos VII (Gestdo e Fiscalizacdo do Contrato) e VIII
(Recebimento dos Servigos) do contrato;

I11 - efetuar os pagamentos devidos na forma prevista neste contrato.
VIl - GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

CLAUSULA SEXTA - No curso da execucio dos servicos, é obrigacdo do BACEN acompanhar
a fiel observancia das disposicdes contratuais, promovendo a aferigdo qualitativa e quantitativa
dos servicos prestados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A gestdo do contrato esta a cargo do titular da ........ (subunidade,
por extenso) do ........ (unidade, por extenso, e siglas da unidade/subunidade), localizada no ........
(endereco), telefone ........ , e-mail ........

PARAGRAFO SEGUNDO - A fiscalizacdo do contrato serd realizada por servidor(es)
designado(s) em portaria, devendo os nomes dos designados ser comunicados a CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO — O acompanhamento exercido pelo BACEN ndo implica
corresponsabilidade sua ou do servidor designado para a fiscalizagcdo do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da CONTRATADA por danos que, em decorréncia de culpa ou
dolo, sejam causados ao BACEN ou a terceiros.

PARAGRAFO QUARTO - As deficiéncias porventura verificadas na execucio dos servigos,
comunicadas por escrito pelo BACEN, devem ser imediatamente corrigidas pela
CONTRATADA, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

VIl - RECEBIMENTO DOS SERVICOS

CLAUSULA SETIMA - O objeto deste contrato sera recebido mediante emissdo do termo de
recebimento definitivo.

CLAUSULA OITAVA - No caso de entrega de objeto referente a este contrato, que exija
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posterior confirmagao de especificacdes e quantidades, devera ser aposto o carimbo “Sujeito a
Conferéncia” no verso do documento comprobatorio da despesa.

CLAUSULA NONA - A contagem do prazo para pagamento sera iniciada somente depois de
verificada a conformidade do objeto, juntamente com o devido recebimento, e o documento
comprobatdrio da despesa ser atestado por servidor(es) responsavel(is).

CLAUSULA DECIMA - O recebimento de que trata a Clausula Sétima esta a cargo dos
servidores designados para a fiscalizagdo do contrato.

IX-PRECO E PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O BACEN pagard & Contratada, pelos servicos
executados, o valor unitério de RS ........ (P ) (valor em algarismos e por extenso) por PI-BC
entregue, conforme descrito no Anexo 1 do Edital de Pregao Eletronico Demap n° 108/2017.

PARAGRAFO UNICO - No valor do contrato estfo incluidas todas as despesas com m&o de obra,
taxas, emolumentos e quaisquer encargos diretos ou indiretos, enfim, todos 0os componentes de
custo dos servicos necessarios a execugdo do objeto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O pagamento dos servicos contratados é realizado ap6s a
apresentacdo do documento de cobrancga (nota fiscal, nota fiscal simplificada, documento auxiliar
da nota fiscal eletronica - Danfe, fatura, fatura comercial e outros) pela CONTRATADA e obedece
ao procedimento descrito nos paragrafos a seguir.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O documento de cobranca deve ser emitido e apresentado ap6s a
prestacdo dos servicos, observando os prazos fixados pela legislacdo em vigor, devendo também:

| - conter a referéncia “Contrato BACEN/ ........ 7

Il - conter no corpo do documento a descricdo dos servigos, 0s quais devem
obrigatoriamente corresponder ao objeto do contrato;

I11 - discriminar as parcelas a serem pagas relativas aos servicos, se for o caso;

IV - discriminar os valores correspondentes aos tributos a serem retidos pelo BACEN,
conforme legislagéo especifica da Secretaria da Receita Federal do Brasil, sem alterar o
valor bruto dos servigos em razdo dessas dedugoes;

V - discriminar o valor correspondente ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza
- ISS e sua aliquota, além de fazer constar no corpo do documento de cobranca a expressao
“ISS a ser recolhido por substituicao tributaria”, se for o caso.

PARAGRAFO SEGUNDO — A efetivacio do pagamento depende, da parte da CONTRATADA,
de:

| - regularidade fiscal, que pode ser verificada, pelo BACEN, por consulta on line ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf ou aos sitios eletrdnicos
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oficiais, ou comprovada pela CONTRATADA mediante apresentacdo, junto com o
documento de cobranga, de prova de:

a) inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ);

b) inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

c) regularidade com a Fazenda Federal e, quando for o caso, perante as Fazendas
Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na
forma da lei;

d) regularidade perante a Seguridade Social, conforme dispde o art. 195, 83°, da
Constituigdo Federal, sob pena de resciséo contratual, e ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS), relativa ao cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei.

Il - inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante consulta
on-line, pelo BACEN, ao sitio do Tribunal Superior do Trabalho, ou apresentacdo pela
CONTRATADA de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

PARAGRAFO TERCEIRO - O documento de cobranca referente & execucdo dos servigos,
enderecado a ........ (unidade/subunidade gestora do contrato), deve ser:

| - encaminhado para ........ (e-mail institucional do componente gestor do contrato),
guando em forma eletronica;

Il — entregue mediante recibo no Protocolo do BACEN, localizado no
............................................... (preencher endereco do BACEN de acordo com a praca),
quando em papel.

PARAGRAFO QUARTO - O gestor ou o fiscal técnico do contrato tém o prazo de 3 (trés) dias
Uteis, contados da apresentacdo do documento de cobranca, para aprova-lo ou devolvé-lo a
CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - O documento de cobranca, caso aprovado, é pago pelo BACEN no
prazo de até 12 (doze) dias Uteis apds sua apresentacdo, independentemente de nele constar outra
data de vencimento.

PARAGRAFO SEXTO - Em caso de mora no pagamento, o BACEN pode pagar a
CONTRATADA, atitulo de compensacao financeira, 0,5% (meio por cento) ao més sobre o valor
do documento de cobranga pendente, calculado pro rata die.

PARAGRAFO SETIMO - E motivo de rejeicdo do documento de cobranca pelo BACEN a
existéncia de vicios que impecam o pagamento.

PARAGRAFO OITAVO - Constituem vicios do documento de cobranga:
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| - descumprimento de qualquer das exigéncias do Paragrafo Primeiro;

Il - utilizagdo, para a emissdo do documento, de nimero de inscrigdo no CNPJ distinto do
utilizado pela CONTRATADA para a assinatura do contrato;

I11 - inexatid&o na descrigdo dos servigos ou na indicagao dos pregos;

IV - utilizacdo de codigos na descricdo dos servicos sem as correspondentes discriminacgdes
no préprio corpo do documento de cobranca;

V - existéncia de rasuras, emendas ou ressalvas.

PARAGRAFO NONO - O documento de cobranca rejeitado pelo BACEN é devolvido a
CONTRATADA com informacdo dos motivos da devolucdo, para que sejam efetuadas as
corre¢des necessarias.

PARAGRAFO DECIMO - No caso de devolucdo do documento de cobranca, é suspensa a
contagem do prazo para pagamento de que trata o Paragrafo Quinto, sendo reiniciada a partir da
apresentacdo do documento corrigido ou substituto, ndo incidindo o BACEN em mora enquanto
néo for feita essa reapresentacao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A devolucéo do documento de cobranca néo aprovado ou
a sustacdao do pagamento pelo BACEN, na forma desta Clausula, ndo constitui motivo para que a
CONTRATADA suspenda a execucdo dos servicos ou deixe de cumprir suas obrigacdes
referentes ao contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO [SE FOR O CASO] - Os documentos comprobatdrios da
despesa, na forma da Lei Complementar n® 116, de 31 de julho de 2003, também poderdo ser
emitidos pela(s) filial(is) da CONTRATADA, inscrita(s) no CNPJ sob o(s) n°....................

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Dos pagamentos devidos pelo BACEN podem ser
deduzidos impostos e contribuicbes sujeitos a retencdo na fonte e valores referentes ao
descumprimento de estipulagdes contratuais.

PARAGRAFO PRIMEIRO (VERIFICAR A" FORMA NECESSARIA, CONFORME A
CONDICAO DA EMPRESA CONTRATADA — para empresa no optante pelo Simples) — Sendo
a CONTRATADA ndo optante pelo Simples Nacional, sdo deduzidos na fonte, conforme
legislacdo especifica, 0s seguintes impostos e contribuicBes, além de outros que vierem a ser
criados, nos percentuais determinados pela legislacdo vigente:

| - Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ;

Il - Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL;

I11 - Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — Cofins;
IV - Contribuigéo para o PIS/Pasep;

V - Contribuicdo para a Seguridade Social e encargos previdenciarios;
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VI - Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS.
ou

PARAGRAFO PRIMEIRO (VERIFICAR A FORMA NECESSARIA, CONFORME A
CONDICAO DA EMPRESA CONTRATADA — para empresa optante pelo Simples) — Sendo a
CONTRATADA optante pelo Simples Nacional, sdo deduzidos na fonte, conforme legislacéo
especifica, o Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS e outros que vierem a ser criados,
nos percentuais determinados pela legislacdo vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO - O BACEN pode efetuar a retencdo ou glosa do pagamento de
qualquer documento de cobranca, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

| - execucdo parcial, defeituosa ou insatisfatdria dos servigos que resulte no aproveitamento
de apenas parte do trabalho;

Il - inexecucdo total ou execucdo defeituosa ou insatisfatoria dos servicos que resulte na
perda total do trabalho;

I11 - ndo utilizacdo de materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico,
ou utilizacdo em qualidade ou quantidade inferior a demandada;

IV - descumprimento de obrigacéo relacionada ao objeto do ajuste que possa ensejar a
responsabilizacdo solidaria ou subsidiaria do BACEN.

X — RESPONSABILIDADE DE TITULARIDADE

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A CONTRATADA garante ao BACEN que os produtos
fornecidos em consequéncia deste Contrato ndo infringem quaisquer patentes, direitos autorais,
marcas, direitos exclusivos de representacdo ou trade secrets, responsabilizando-se a
CONTRATADA, neste caso, por todas as despesas decorrentes de acdo judicial ou processo
iniciado contra o BACEN, por acusacgdo da espécie, inclusive honorarios advocaticios, custas e
despesas processuais, perdas e danos diretamente causadas, devendo a CONTRATADA ser
chamada a integrar o processo porventura movido contra o BACEN, para nele intervir nas
condicdes e formas previstas em lei.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Se, em consequéncia de qualquer reclamagio, ocorrer a interrupgo
temporaria ou permanente no uso dos produtos fornecidos, a CONTRATADA sera obrigada a
indenizar o BACEN pelos prejuizos decorrentes dessa proibicéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Qualquer reclamagcéo feita ao BACEN, por infragio de marcas e
patentes sera comunicada a CONTRATADA, que devera assumir, a sua custa, a defesa da causa.

Xl - REAJUSTE

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Este contrato pode ser reajustado, obedecida a
periodicidade minima de 1 (um) ano, contado da:

a) data limite para apresentacdo da proposta, no primeiro reajuste
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b) data de inicio dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste ocorrido, nos subsequentes ao

primeiro.

PARAGRAFO UNICO — O reajuste utiliza a variacdo, acumulada em 1 (um) ano, do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica— IBGE, podendo ser adotado, no caso de extingao, outro indice que venha a substitui-
lo.

X1l - ALTERACAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Este contrato pode ser alterado caso se comprove a
necessidade de:

| — modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacéo técnica aos seus
objetivos;

Il — modificagdo do valor contratual, em decorréncia de acréscimo ou diminuicao
quantitativa de seu objeto, observados os limites legais;

Il — modificacdo do modo de fornecimento ou do regime de execugdo do objeto do
contrato, em face de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

IV — substituicdo da garantia de execu¢édo do contrato;

V — modificagdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipacdo de pagamento
sem a correspondente contraprestacao;

VI —restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese
de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, no caso de forca maior,
caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual;

VIl — alteragdo ou inclusdo de obrigagdes contratuais, decorrentes de lei ou
regulamentacéo federal;

VIII - incluséo ou alteracdo de clausula de seguranca néo estipulada previamente.
X111 - ALTERACAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO JURIDICA

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Na hip6tese de alteracio das condi¢des de habilitacio
juridica da CONTRATADA, em raz&o de fuséo, cisdo, incorporacdo ou associa¢do com outrem,
0 presente contrato pode ser ratificado e sub-rogado para a nova empresa, sem 6nus para 0
BACEN, e com a concordancia deste, com transferéncia de todas as obrigacdes aqui assumidas,
independentemente de notificagéo judicial ou extrajudicial.

PARAGRAFO PRIMEIRO - E reservado ao BACEN o direito de decidir se mantém ou ndo a
execucdo do contrato com empresa resultante da alteragéo social.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de cisdo, 0 BACEN pode rescindir o contrato ou continuar
sua execucdo, pelo prazo restante, com a empresa que, dentre as surgidas da ciséo, melhor atenda
as condicdes iniciais de habilitacdo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em quaisquer das hipGteses de que trata o caput, a ocorréncia deve
ser formalmente comunicada ao BACEN, na pessoa do gestor do contrato, anexando copia do
documento comprobatdrio da alteracdo social, devidamente registrada.

PARAGRAFO QUARTO - A nio apresentacdo do comprovante em até 5 (cinco) dias Gteis apos
0 registro da alteracdo social sujeita a CONTRATADA a sancdo de adverténcia e, persistindo a
omissdo, a rescisdo do contrato, com aplicacdo de multa e das demais sanc¢des previstas em lei.

X1V — RESCISAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA - S&o causas de rescisdo contratual, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento:

| - a inexecucdo total ou parcial do contrato, na forma do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993;

Il - a utilizagdo do trabalho de menores em desacordo com o art. 7°, inciso XXXIII, da
Constituicao Federal;

I11 - 0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacao da garantia;

IV - a persisténcia de irregularidade relativa a manutencdo das condicGes de habilitacdo,
verificada por meio de consulta ao SICAF a cada pagamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No caso de rescisdo unilateral do contrato, fica assegurado &
CONTRATADA o direito de:

| - defesa prévia, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da
intimac&o da irregularidade pelo BACEN;

Il - recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da publicacdo da decisdo resciséria
do contrato no Diério Oficial da Unido.

PARAGRAFO SEGUNDO - A intimag&o deve conter a indicacio dos fatos e fundamentos legais
pertinentes, 0 prazo para a apresentacdo de defesa prévia e a observacdo de que o processo tem
continuidade independentemente de manifestacdo da CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA reconhece expressamente os direitos do
BACEN em caso da rescisdo de que trata esta Clausula.

XV - SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA NONA - No caso de inexecucao total ou parcial do contrato, podem ser
aplicadas a CONTRATADA as seguintes san¢des administrativas:

| - adverténcia;
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Il - multa;

Il - suspensdo do direito de licitar e contratar com o BACEN, por prazo de até 2 (dois)
anos;

IV - impedimento de licitar e contratar com a Uni&o e descredenciamento no Sicaf pelo
prazo de até 5 (cinco) anos;

V - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacéo.

CLAUSULA VIGESIMA - Nenhuma sancdo pode ser aplicada sem o devido processo
administrativo e sem a observancia do direito de defesa prévia e de recurso pela CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O prazo para apresentacio de defesa prévia é de 5 (cinco) dias Gteis
a contar da data da intimag&o pelo BACEN.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nos casos em que a sancdo aplicavel for a declaracio de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, o prazo para apresentacao de
defesa prévia € de 10 (dez) dias.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - As sancdes so aplicadas:

| - de adverténcia e multa (inclusive moratdria), pelo ........ (mencionar a autoridade
competente);
Il - de suspensdo temporéaria e impedimento de licitar e contratar, pelo ........ (mencionar a

autoridade competente).

PARAGRAFO UNICO - A declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica é proposta pelo Chefe do Demap, por intermédio do Diretor de
Administracdo, ao Ministro de Estado Presidente do BACEN.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - A sanc&o de adverténcia pode ser aplicada nos seguintes
casos:

| - descumprimento parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas contratualmente;

Il - outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos,
a critério do BACEN, desde que néo caiba a aplicacdo de sancdo mais grave.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - O BACEN pode aplicar & CONTRATADA multa
moratoria e multa por inexecucao do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O recolhimento das multas pode ser feito por meio de:

| - pagamento direto no Sistema de Gerenciamento de Multas - SGM, utilizando boleto
bancario emitido pelo BACEN;
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Il - deducédo nos pagamentos devidos pelo BACEN;

Il - dedugdo na garantia a que se refere a Clausula Trigésima Primeira e, caso o valor da
multa seja superior ao da garantia, desconto da diferenca nos pagamentos devidos pelo
BACEN;

IV - cobranca judicial.

PARAGRAFO SEGUNDO - As multas podem ser aplicadas cumulativamente com as sancdes de
adverténcia, suspensdo temporaria, impedimento de licitar e contratar ou declaracdo de
inidoneidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - A multa moratéria pode ser cobrada pelo atraso
injustificado no cumprimento do objeto ou de prazo estipulado.

PARAGRAFO UNICO - A mora sujeita a CONTRATADA & multa calculada & razdo de 0,5%
(meio por cento) por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do
documento de cobranca correspondente a obrigacdo ndo cumprida.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A multa por inexecucdo contratual, no percentual de até
10% (dez por cento), pode ser aplicada nas seguintes situacoes:

| - inexecugdo parcial ou execucgdo insatisfatoria do contrato, sendo calculada sobre o valor
do documento de cobranca correspondente ao periodo ou parcela da prestacdo dos servicos
em que tenha ocorrida a falta;

Il - inexecucdo total do contrato, sendo calculada sobre o valor total do contrato;

Il - interrupcdo da execucdo do contrato, sem prévia autorizacdo do BACEN, sendo
calculada sobre o valor total do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - A suspenséo do direito de licitar e contratar com o0 BACEN
pode ser aplicada, se, por culpa ou dolo a CONTRATADA prejudicar a execu¢do do contrato.

PARAGRAFO UNICO - O direito de licitar e contratar com o BACEN pode ser suspenso pelos
seguintes prazos:

I - de 1 (um) a6 (seis) meses, caso a CONTRATADA:

a) atrase o cumprimento das obrigagfes assumidas contratualmente, acarretando
prejuizos ao BACEN;

b) execute de forma insatisfatéria do objeto do contrato, se antes tiver sido aplicada
sancéo de adverténcia ou de multa.

Il - de 7 (sete) meses a 2 (dois) anos, caso a CONTRATADA.:

a) ndo conclua os servigos contratados;
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b) execute os servicos em desacordo com as Especificaches Basicas, constantes no
Anexo 1 do Edital do Pregédo Eletronico Demap n® 108/2017, ndo efetuando sua
correcdo apos solicitacdo do BACEN,;

c) cometa quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao BACEN,
ensejando a rescisdo do contrato por sua culpa;

d) demonstre, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com o
BACEN, em virtude de ilicitos praticados;

e) pratique, na execucdo do contrato, ato capitulado como crime pela Lei n° 8.666, de
1993.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - Sem prejuizo das multas previstas no edital e no contrato
e das demais cominacdes legais, a CONTRATADA pode ser impedida de licitar e contratar com
a Unido, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, se:

| — ndo mantiver a proposta;

Il - deixar de entregar a documentagéo exigida;

I11 - apresentar documentacéo falsa;

IV - ensejar o retardamento da execucao do objeto do contrato;
V - falhar na ou fraudar a execucdo do contrato;

VI - comportar-se de modo inid6neo;

VII - cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO UNICO - O impedimento de licitar e contratar com a Unido produz
descredenciamento no Sicaf ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores por igual periodo.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - Na aplicacio das sancdes de que tratam as Clausulas
Vigésima Sexta e Vigésima Sétima, o BACEN deve levar em consideracdo a gravidade da infracao
e as circunstancias atenuantes e agravantes.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A declaragio de inidoneidade pode ser aplicada caso a
CONTRATADA:

| - cause prejuizo ao BACEN por ma-fé, acdo maliciosa e premeditada;
Il - atue com interesses escusos;
I11 - reincida em falhas punidas com outras san¢oes;

IV — sofra condenacéo definitiva por fraude fiscal, por meios dolosos, no recolhimento de
quaisquer tributos referentes aos servicos de que trata o contrato;
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V - pratique ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacéo;

VI - demonstre n&o possuir idoneidade para licitar ou contratar com o BACEN, em virtude
de ilicitos praticados;

VIl - reproduza, divulgue ou utilize, sem consentimento prévio do BACEN, qualquer
informacao a que tenha acesso em decorréncia da execuc¢do do contrato.

PARAGRAFO UNICO - A declaragio de inidoneidade implica proibicio de licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até
que seja promovida sua reabilitacdo perante a autoridade competente.

XVI - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

CLAUSULA TRIGESIMA - Ocorrendo rescisdo do contrato ou aplicacio de sancdes, €
garantido 8 CONTRATADA o direito de apresentar recurso ou pedido de reconsideracdo, por
escrito, sendo o prazo contado a partir do primeiro dia Gtil subsequente ao do recebimento da
comunicacdo da decisdo ou de sua publicacdo no Diario Oficial da Unido.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Na comunicagao de que trata o caput, devem ser informados o nome
e a lotacdo da autoridade que aplicou a sangéo, bem como daquela competente para decidir sobre
0 recurso.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nos casos de rescisdo do contrato e de aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e suspensdo do direito de licitar e contratar com o BACEN ou com a Uniéo, 0
prazo para recurso é de 5 (cinco) dias uteis.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica, o prazo para o pedido de reconsideracao, dirigido ao Ministro de Estado
Presidente do BACEN, é de 10 (dez) dias Uteis.

PARAGRAFO QUARTO - O recurso ou pedido de reconsideracdo, enderecado & autoridade
competente para sobre eles decidir, deve ser:

| - encaminhado para ........ (e-mail institucional do componente gestor do contrato),
quando em forma eletronica;

Il - entregue mediante recibo no Protocolo do BACEN, no (EXEMPLO: Saguéo de entrada
do 2° Subsolo do Edificio-Sede, Setor Bancario Sul - SBS, Quadra 3, Bloco “B”, CEP
70.074-900, Brasilia — DF), nos dias Uteis, das 9 as 18 horas, quando em papel.

XVII - GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - ACONTRATADA tem o prazo de 10 (dez) dias Uteis,
podendo ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, a critério do BACEN, contados da data da
assinatura do contrato, para apresentar garantia no valor de RS ........ (ceereen ) [valor em algarismos
e por extenso], correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, visa assegurar
0 pagamento de:
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| - prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

Il — prejuizos diretos causados ao BACEN, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucéo do contrato;

Il - multas moratorias e punitivas aplicadas pelo BACEN a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO — Caso a CONTRATADA opte pela modalidade seguro-garantia, esta
somente sera aceita se contemplar todos os incisos indicados no Pardgrafo Primeiro desta
Clausula, observada a legislacdo que rege a matéria.

PARAGRAFO TERCEIRO - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarreta a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia
de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

PARAGRAFO QUARTO - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o BACEN a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispGem os incisos | e 11 do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

PARAGRAFO QUINTO - A inobservancia das condicdes de garantia sujeita a CONTRATADA
as sangdes previstas no Titulo XIV (Sanc¢des administrativas) do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O garantidor nio é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a
CONTRATADA.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A garantia somente é liberada ou restituida mediante
solicitacdo da CONTRATADA, desde que integralmente cumpridas as obrigacdes assumidas no
contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de
qualquer obrigacdo, inclusive multas contratuais, a CONTRATADA fica obrigada a fazer a
reposicéo, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data do recebimento de comunicacéao
do BACEN.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - A alteracgéo do valor do contrato, por qualquer motivo,
implica a atualizacdo do valor da garantia, no percentual estabelecido na Clausula Trigésima
Primeira, obrigando-se a CONTRATADA a complementa-la, se necessario.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - A garantia é considerada extinta:

| - ap6s o término da vigéncia do contrato ou do prazo adicional estabelecido no
instrumento convocatdrio, que pode ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;

Il - com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declarac¢éo do
BACEN, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do contrato.
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CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - O BACEN executara a garantia na forma prevista na
legislagdo que rege a matéria.

XVIII - DISPOSICOES GERAIS
CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - E vedado 8 CONTRATADA:
| - caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacéo financeira;

Il - interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte do
BACEN, salvo nos casos previstos em lei;

I11 - subcontratar, no todo ou em parte, 0s servicos objeto deste contrato.

PARAGRAFO UNICO - N&o caracteriza subcontratacio a eventual utilizacdo de servicos de
terceiros, as expensas e sob inteira responsabilidade da CONTRATADA, que permitam a esta
executar diretamente o objeto do contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - Quaisquer comunicagdes referentes ao contrato devem
se dar por troca de correspondéncias.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - O valor global estimado do presente ajuste é de R$

.................. (ereereeeresieeseaiennenn).(valor em algarismos e por extenso)

CLAUSULA QUADRAGESIMA- Os recursos do contrato tém a seguinte identificacio
orcamentaria:

Codigo Orcamentario oito digitos
Classificagdo Contéabil oito digitos
Classificagdo Funcional Programatica dezessete digitos
Programa de Trabalho Resumido (PTR) seis digitos
Natureza de Despesa seis digitos

Nota de Empenho nimero e datas

(Apds o preenchimento, excluir a coluna com as instrugoes)

PARAGRAFO UNICO - Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as obrigacfes da mesma natureza, sendo a alocagéo feita no inicio de cada
exercicio financeiro.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA — Alteracdes ao presente instrumento devem ser
formalizadas mediante termo aditivo assinado pelas partes e por testemunhas, observada a
legislacdo de regéncia, ressalvadas as seguintes situacOes, ajustaveis mediante simples
apostilamento:

| — reajuste do contrato que ndo coincida com prorrogagdes contratuais, ou quando nao
houver davida juridica;
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Il — atualizacdo, compensacdo ou penalizacdo financeira decorrente das condigdes de
pagamento previstas neste contrato;

1l — o empenho de dotacbes orcamentarias suplementares até o limite do seu valor
corrigido;

IV —a mudanca de fonte de recursos inicialmente prevista no contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - Fica eleito o foro da Justica Federal da Secéo
Judiciaria do Distrito Federal para a solucdo de questdes oriundas do contrato, renunciando as
partes, desde ja, a qualquer outro a que, porventura, tenham ou possam vir a ter direito.

E por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Local e Data.

pelo BACEN

pela CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
pelo BACEN Pela Contratada
Nome: Nome:

Matricula: CPF:
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ANEXO 6 - MODELO DE COMPROVANTE DE VISTORIA E TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

Ref.: Pregdo Eletrénico Demap n° 108/2017

Na forma estabelecida no item 22 do Edital da licitacdo em referéncia, declaramos que a
empresa , representada pelo(s)  Sr(s).
, compareceu a vistoria de que trata o referido item,
oportunidade em que o(s) representante(s) exibiu(ram) documento comprobatério de estar(em)
credenciado(s) pela empresa interessada.

Brasilia (DF), de de 20(...).

(carimbo e assinatura do servidor do Banco que acompanhou a vistoria)

O(A) Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade
n° , representante da empresa , declara que
realizou a vistoria prevista no Pregdo Eletronico Demap n° 108/2017, do Banco Central do Brasil,
em Brasilia (DF), comprometendo-se a manter sigilo sobre todas as informacdes a que teve acesso
em decorréncia da vistoria realizada, abrangendo opera¢fes, documentacdo, comunicagoes,
detalhes construtivos, equipamentos, materiais e quaisquer outros.

Brasilia (DF), de de 20(...).

Representante Credenciado do Licitante
(assinatura)
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ANEXO 7 - MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAQO DE CUSTOS

Quadro resumo (proposta de preco)
Quantidade Prevista de PI-BC em 24 meses Valor Unitario* (R$)
360
*Valor a ser considerado para efeito de julgamento de propostas.

Quadro de detalhamento dos custos para 1 PI-BC
Perfil do profissional Valor em Reais | Percentual do Valor (%)

Lideres  Arquiteturais e
Metodoldgicos

Arquiteto de  Sistemas
Java/JavaScript
Arquiteto de Sistemas .Net
Especialista em Usabilidade
Coach

Custos  Operacionais e
Administrativos
Capacitacao

Impostos
Lucro
Total

Devem ser considerados todos os custos envolvidos na prestacdo dos servicos (salarios,
encargos, custos operacionais, custos administrativos, custo de capacitacdo, impostos, etc) e
observados 0s padrdes e processos estabelecidos pelo Banco, consultados na vistoria, e 0 ambiente
computacional, descrito no Anexo 4.

Conforme art. 43, 83° da Lei 8.666/93, o Banco faculta o direito de realizar diligéncia a
fim de analisar e comprovar as informacdes prestadas pela empresa. Durante a diligéncia poderéo
ser exigidos todos os insumos (contratos, ajustes, ordens de servico, ordens de pagamento, notas
fiscais, processo de trabalho e outros) que o Banco julgue necessario para esclarecer eventuais
duvidas que surjam durante esta analise.

OBS: Os licitantes podem optar pelo modelo que melhor se adapte a realidade e caracteristicas da
empresa, conforme a sua realidade de custos, observada, no entanto, a legislacéo pertinente.
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ANEXO 8 - MODELOS DE ATESTADOS

MODELO 01-A — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
ARQUITETURA DE SISTEMAS, UTILIZANDO A PLATAFORMA JAVA
ENTERPRISE EDITION - JEE — SUBITEM 5.2.1 DO ANEXO 2 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , Inscrita com 0 CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servigcos de suporte a arquitetura de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , utilizando a plataforma Java
Enterprise Edition — JEE, requisitados por meio de Ordem de Servigo, com esforco de
_[QUANTIDADE NUMERICA DE HORAS]_ horas.

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos os requisitos abaixo:

I. Os sistemas possuem testes automatizados.

ii. Os sistemas sdo mantidos em repositorio, sob controle de versoes.

ii. Os sistemas estdo disponiveis em ambiente de integracdo continua.

iv. Os sistemas sdo submetidos a andlise automatizada de qualidade e estdo
aderentes aos padrdes de qualidade estabelecidos nos processos corporativos
da(o) [NOME DA ENTIDADE QUE ESTA CONCEDENDO O
ATESTADO] :

V. Dentre o0s servicos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptado(s) para execugéo
em dispositivos madveis, como celulares e tablets.

Vi. Os servicos foram submetidos & analise de niveis minimos de servigo,
estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e dos prazos
acordados.

Ainda, os servicos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relacdo as tarefas
assumidas.

, de de 20__.
Assinatura do Atestante
NOME. ... Cargo/FUNGa0:.......coevvevverienicrienn
EmMpPresa/Orgao/autarqUIa:...........cceeceeieieeie et
CPF Telefone:.......cccovvvennnns Emaili....c.ccooovviieieeee
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MODELO 01-B — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
ARQUITETURA DE SISTEMAS, UTILIZANDO A PLATAFORMA JAVA
ENTERPRISE EDITION - JEE - CASO O VALOR UNITARIO DO PI-BC DO LANCE
VENCEDOR SEJA INFERIOR A R$25.148,40 - SUBITEM 5.2.1 DO ANEXO 2 E ITEM
2.2.1 DO ANEXO 3 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n°® 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com 0 CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a arquitetura de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , utilizando a plataforma Java
Enterprise Edition — JEE, requisitados por meio de Ordem de Servigo, com esfor¢o de
_[QUANTIDADE NUMERICA DE HORAS] _ horas, ao valor da hora unitéria correspondente a
R$ [VALOR DA HORA UNITARIA EM REAIS]_.

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos 0s requisitos abaixo:

I Os sistemas possuem testes automatizados.

ii. Os sistemas sao mantidos em repositorio, sob controle de versoes.

iii. Os sistemas estdo disponiveis em ambiente de integracdo continua.

iv. Os sistemas sdo submetidos a andlise automatizada de qualidade e estdo
aderentes aos padrdes de qualidade estabelecidos nos processos corporativos
da(o) [NOME DA ENTIDADE QUE ESTA CONCEDENDO O
ATESTADO)] .

V. Dentre os servicos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptado(s) para execucdo
em dispositivos moveis, como celulares e tablets.

Vi. Os servicos foram submetidos & analise de niveis minimos de servico,
estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e dos prazos
acordados, e a contratada atingiu todos os indicadores acordados em todas as
Ordens de Servico do periodo.

Ainda, os servigos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relacdo as tarefas
assumidas.

, de de 20__.
Assinatura do Atestante
NOME. ..ot Cargo/FUNGa0:.......cocevververieiirine
EmpPresa/Orgao/autarqUIa..........cccveieeieerieieeie et
CPF: e, Telefone:.......cccoeveeenen, Emaili.......ccooviiieeee
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MODELO 02-A — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
ARQUITETURA DE SISTEMAS, UTILIZANDO A PLATAFORMA .NET - SUBITEM
5.2.2 DO ANEXO 2 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com o CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a arquitetura de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , utilizando a plataforma .NET,
requisitados por meio de Ordem de Servico, com esforco de _[QUANTIDADE NUMERICA DE
HORAS] _ horas.

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos os requisitos abaixo:
i.  Os sistemas possuem testes automatizados.

ii.  Os sistemas sdo mantidos em repositdrio, sob controle de versdes.

iii. Dentre os servicos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptado(s) para execucao
em dispositivos moveis, como celulares e tablets.

iv.  Os servigos prestados foram submetidos & andlise de niveis minimos de servico,
estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e o
cumprimento dos prazos acordados.

Ainda, os servicos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relagcdo as tarefas
assumidas.

, de de 20__.
Assinatura do Atestante
NOME. ..o e Cargo/FUNGao:.......cccocvevvereenieennnns
EMPresa/Orgao/aUtarQqUIA:. .. .....ooeieieiiieei e
CPF: e Telefone:......ccoovveennens Emaili.....coooiii
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MODELO 02-B — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
ARQUITETURA DE SISTEMAS, UTILIZANDO A PLATAFORMA .NET - CASO O
VALOR UNITARIO DO PI-BC DO LANCE VENCEDOR SEJA INFERIOR A
R$25.148,40 - SUBITEM 5.2.2 DO ANEXO 2 E ITEM 2.2.2 DO ANEXO 3 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n°® 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com 0 CNPJ n° [CNPJ] X

Executou/vem executando a contento servi¢cos de suporte a arquitetura de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , utilizando a plataforma .NET,
requisitados por meio de Ordem de Servico, com esforco de _[QUANTIDADE NUMERICA DE
HORAS]_ horas, ao valor da hora unitaria correspondente a R$ _[VALOR DA HORA UNITARIA
EM REAIS] .

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos os requisitos abaixo:
i.  Os sistemas possuem testes automatizados.

ii.  Os sistemas sdo mantidos em repositorio, sob controle de versdes.

iii. Dentre os servigos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptado(s) para execucao
em dispositivos madveis, como celulares e tablets.

iv. Os servicos foram submetidos a analise de niveis minimos de servico,
estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e dos prazos
acordados, e a contratada atingiu todos os indicadores acordados em todas as
Ordens de Servico do periodo.

Ainda, os servigos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relacdo as tarefas
assumidas.

: de de 20 .
Assinatura do Atestante
NOME. ..ot Cargo/FUNGa0:.......ccevververienieriene
EmpPresa/Orgao/autarqUIac..........cccveiveieeieeeeeie ettt
CPF: e, Telefone:.......cccoovvvennns Emaili......ccoooveiieeee
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MODELO 03-A — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
ARQUITETURA DE SISTEMAS, UTILIZANDO A LINGUAGEM JAVASCRIPT -
SUBITEM 5.2.3 DO ANEXO 2 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com o CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a arquitetura de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , utilizando a linguagem
JavaScript (a partir da versio ECMAScript 5), combinada ou ndo com outras linguagens,
requisitados por meio de Ordem de Servico, com esforco de _[QUANTIDADE NUMERICA DE
HORAS] _ horas.

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos os requisitos abaixo:
i.  Ossistemas possuem linhas de cddigo Uteis nas linguagens JavaScript ou HTML 5
ou CSS 3.

ii.  As builds do codigo JavaScript dos sistemas sdo executadas em um interpretador
de cddigo JavaScript.

iii.  Os sistemas utilizam um framework, open-source ou de mercado, para seguir 0
padrdo single-page application.

iv.  Os sistemas sdo mantidos em repositério, sob controle de versoes.

v. Dentre os servicos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptados para execucdo em
dispositivos madveis, como celulares e tablets.

vi.  Osservicos foram submetidos & analise de niveis minimos de servico, estabelecidos
em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e 0 cumprimento dos prazos
acordados.

Ainda, os servicos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relagcdo as tarefas
assumidas.

, de de 20__.
Assinatura do Atestante
NOME. ..o e Cargo/FUNGao:.......cccocvevvereenieennnns
EMPresa/Orgao/autarQqUIA:. ........ooeieieriiieiieieie et
CPF: e Telefone:.......ccccoeveennes Emaili......ccoooiiii
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MODELO 03-B — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
ARQUITETURA DE SISTEMAS, UTILIZANDO A LINGUAGEM JAVASCRIPT -
CASO O VALOR UNITARIO DO PI-BC DO LANCE VENCEDOR SEJA INFERIOR A
R$25.148,40 - SUBITEM 5.2.3 DO ANEXO 2 E ITEM 2.2.3 DO ANEXO 3 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n°® 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com 0 CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a arquitetura de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , utilizando a linguagem
JavaScript (a partir da versdo ECMAScript 5), combinada ou ndo com outras linguagens,
requisitados por meio de Ordem de Servico, com esforco de _[QUANTIDADE NUMERICA DE
HORAS]_ horas, ao valor da hora unitaria correspondente a R$ _[VALOR DA HORA UNITARIA
EM REAIS] .

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos os requisitos abaixo:
i.  Ossistemas possuem linhas de cddigo Uteis nas linguagens JavaScript ou HTML 5
ou CSS 3.

ii.  As builds do codigo JavaScript dos sistemas sdo executadas em um interpretador
de cddigo JavaScript.

iii.  Os sistemas utilizam um framework, open-source ou de mercado, para seguir o
padrdo single-page application.

iv.  Os sistemas sdo mantidos em repositério, sob controle de versoes.

V. Dentre o0s servigos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptados para execugdo em
dispositivos moveis, como celulares e tablets.

vi.  Osservicos foram submetidos & analise de niveis minimos de servico, estabelecidos
em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e o cumprimento dos prazos
acordados, e a contratada atingiu todos os indicadores acordados em todas as
Ordens de Servico do periodo.

Ainda, os servigos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relacdo as tarefas
assumidas.

: de de 20 .
Assinatura do Atestante
NOME. ..t s Cargo/Fungao:.......cccocevverivenieennns
EMpPresa/Orgao/autarqUIA:. ........covoeeeeieieniesie et
CPF: e Telefone:......cccoovveennnne Email......cooooiii
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MODELO 04-A — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
USABILIDADE (UX) DE SISTEMAS - SUBITEM 5.2.4 DO ANEXO 2 DO EDITAL
Ref.: Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com o CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a usabilidade (UX) de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA]____ , requisitados por meio de
Ordem de Servico, com esforco de [QUANTIDADE NUMERICA DE HORAS] _ horas.

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos o0s requisitos abaixo:
i.  Os sistemas possuem linhas de cddigo Uteis nas linguagens JavaScript ou HTML 5
ou CSS 3.
ii.  Os sistemas utilizam um framework, open-source ou de mercado, para seguir o
padréo single-page application.

iii. Dentre os servicos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptado(s) para execucéo em
dispositivos madveis, como celulares e tablets.

iv.  Osservigos foram submetidos & anélise de niveis minimos de servico, estabelecidos
em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e o cumprimento dos prazos
acordados.

Ainda, os servicos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relagcdo as tarefas
assumidas.

, de de 20__.
Assinatura do Atestante
NOME. ..o e Cargo/FUNGao:.......cccocvevveneenieennnns
EMPresa/Orgao/aUtarQqUIA:. .. .....ooveieieriieesieeee e e
CPF: e Telefone:......ccoovveennens Emaili.....coooiii
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MODELO 04-B — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
USABILIDADE (UX) DE SISTEMAS — CASO O VALOR UNITARIO DO PI-BC DO
LANCE VENCEDOR SEJA INFERIOR A R$25.148,40 - SUBITEM 5.2.4 DO ANEXO 2 E
ITEM 2.2.4 DO ANEXO 3 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n°® 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com 0 CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a usabilidade (UX) de sistemas para
nossa(o) [EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , requisitados por meio de
Ordem de Servico, com esforco de_[QUANTIDADE NUMERICA DE HORAS] _ horas, ao valor
da hora unitaria correspondente a R$ _[VALOR DA HORA UNITARIA EM REAIS]_.

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos os requisitos abaixo:
i.  Os sistemas possuem linhas de cddigo Uteis nas linguagens JavaScript ou HTML 5
ou CSS 3.
ii.  Os sistemas utilizam um framework, open-source ou de mercado, para seguir o
padréo single-page application.

iii. Dentre os servicos prestados, o(s) sistema(s) [NOME DO(S)
SISTEMA(S)] foi(ram) desenvolvido(s) ou adaptado(s) para execucdo em
dispositivos moveis, como celulares e tablets.

iv.  Osservicos foram submetidos & anélise de niveis minimos de servico, estabelecidos
em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e o cumprimento dos prazos
acordados, e a contratada atingiu todos os indicadores acordados em todas as
Ordens de Servico do periodo.

Ainda, os servigos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relacdo as tarefas
assumidas.

: de de 20 .
Assinatura do Atestante
NOME. ..ot Cargo/FUNGa0:.......cocevververieiirine
Empresa/Orgao/autarqUIa...........ccceeieeiiieeie et
CPF: e, Telefone:.......cccoeveeenen, Emaili.......ccooviiieeee
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MODELO 05-A — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
METODOLOGIAS DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE - SUBITEM 5.3.1 DO
ANEXO 2 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n° 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com o CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a metodologias de desenvolvimento
de software em projetos, utilizando metodologias &geis, para  nossa(o)

[EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , requisitados por meio de Ordem de
Servico, com esforco de _[QUANTIDADE NUMERICA DE HORAS] _ horas.

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos 0s requisitos abaixo:
i.  Prestacdo de servigos com processos e/ou metodologias &geis de desenvolvimento,
na forma abaixo:
a. Os seguintes artefatos, ou equivalentes, foram produzidos no projeto:
a) Backlog do produto; e
b) Testes automatizados.
b. As seguintes préaticas, ou equivalentes, foram utilizadas no projeto:
a) Planejamento da liberacéo (release);
b) Planejamento da iteracdo (sprint);
¢) Quadro informativo fisico ou virtual; e
d) Burndown ou Burnup.
ii. Os servicos foram submetidos & andlise de niveis minimos de servigo,
estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e o
cumprimento dos prazos acordados.

Ainda, os servicos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relacdo as tarefas
assumidas.

: de de 20 .
Assinatura do Atestante
NOME. ..o Cargo/FUNGa0:........covvvevverienicriene
EmMpPresa/Orgao/autarqUIa:...........cceeceeieieeie et
CPF Telefone:.......cccovvvennnns Emaili......ccoooviiiieee
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MODELO 05-B — EXPERIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE A
METODOLOGIAS DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE - CASO O VALOR
UNITARIO DO PI-BC DO LANCE VENCEDOR SEJA INFERIOR A R$25.148,40 -
SUBITEM 5.3.1 DO ANEXO 2 E ITEM 2.3.1 DO ANEXO 3 DO EDITAL

Ref.: Pregéo Eletronico Demap n°® 108/2017

ATESTAMOS, para fins de comprovacdo junto ao Banco Central do Brasil, que a empresa
[LICITANTE] , inscrita com 0 CNPJ n° [CNPJ]

Executou/vem executando a contento servicos de suporte a metodologias de desenvolvimento
de software em projetos, utilizando metodologias ageis, para nossa(o)

[EMPRESA/ORGAO/AUTARQUIA] , requisitados por meio de Ordem de
Servico, com esforco de _[QUANTIDADE NUMERICA DE HORAS] _ horas, ao valor da hora
unitaria correspondente a R$ _[VALOR DA HORA UNITARIA EM REAIS] .

Os servicos prestados atenderam, necessariamente, a todos os requisitos abaixo:
i.  Prestacdo de servigos com processos e/ou metodologias &geis de desenvolvimento,
na forma abaixo:

a. Os seguintes artefatos, ou equivalentes, foram produzidos no projeto:
a) Backlog do produto; e
b) Testes automatizados.

b. As seguintes préaticas, ou equivalentes, foram utilizadas no projeto:
a) Planejamento da liberagéo (release);
b) Planejamento da iteracdo (sprint);
¢) Quadro informativo fisico ou virtual; e
d) Burndown ou Burnup.

ii.  Os servicos foram submetidos a andlise de niveis minimos de servigo,
estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade da entrega e o
cumprimento dos prazos acordados, e a contratada atingiu todos os indicadores
acordados em todas as Ordens de Servico do periodo

Ainda, os servigos foram/vém sendo prestados de forma satisfatoria, ndo havendo em nossos
registros nenhum fato que desabone sua conduta e responsabilidade em relacdo as tarefas
assumidas.

: de de 20 .
Assinatura do Atestante
NOME. ..t s Cargo/Fungao:.......cccocevverivenieennns
EMpPresa/Orgao/autarqUIat..........cceeeieienieiieie s
CPF: e Telefone:.......cccoevvnenee, Emaili......ccooii
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ANEXO 9 - PAPEIS ARQUITETURAIS E METODOLOGICOS

1. PAPEIS ARQUITETURAIS
1.1. Arquiteto de Sistemas Java/JavaScript

Descrigdo do papel: € um profissional com perfil de lideranca responsavel por definir
e viabilizar a aplicacdo das melhores solugdes técnicas em sistemas Java/JavaScript
que atendam aos requisitos determinados pelos clientes. Para isso deve pesquisar,
implementar, descrever e disseminar decisdes e boas praticas, prezando pela alta
qualidade dos artefatos técnicos. E um desenvolvedor experiente que apoia as equipes
e tem interesse e habilidade em buscar e implantar solucGes para os desafios técnicos
dos projetos.

Perfil desejavel:

a) Experiéncia profissional de 3 anos como arquiteto ou lider técnico de projetos;

b) Experiéncia profissional de 5 anos em linguagem Java;

c) Experiéncia profissional de 5 anos em analise orientada a objetos;

d) Experiéncia profissional de 3 anos em publicacdo de aplicativos Java Web em
servidores de aplicacdo JEE;

e) Experiéncia profissional de 2 anos em desenvolvimento de sistemas distribuidos
(Ex.: web services SOAP/REST, EJB, JMS, etc);

f) Experiéncia profissional de 2 anos no uso de préaticas ageis previstas em
metodologias de desenvolvimento (XP, Scrum, etc);

g) Experiéncia profissional de 1 ano em desenvolvimento de sistemas utilizando
TDD — Test Driven Development;

h) Experiéncia profissional de 1 ano em desenvolvimento de sistemas utilizando
ATDD — Acceptance Test Driven Development;

i) Experiéncia profissional de 1 ano em JavaScript, utilizando bibliotecas open
source (Ex.: JQuery, AngularJS, EmberJS, etc);

j) Experiéncia profissional de 1 ano em desenvolvimento de sistemas para
dispositivos moveis;

k) Experiéncia profissional de 1 ano em HTML5 e CSS3;

I) Conhecimento e prética nos frameworks Spring e Hibernate;

m) Conhecimento dos conceitos e ferramentas de analise de qualidade de cddigo;

n) Conhecimento basico para administracdo de sistemas operacionais Linux;

0) Conhecimento de préaticas de geréncia de configuragdo e de administragdo de
ferramentas de repositorios de fontes;

p) Conhecimento em containers Docker.

1.2. Arquiteto de Sistemas .Net

Descrigdo do papel: é um profissional com perfil de lideranca responsavel por definir
e viabilizar a aplicagéo das melhores solugdes técnicas em sistemas .NET que atendam
aos requisitos determinados pelos clientes. Para isso deve pesquisar, implementar,
descrever e disseminar decisbes e boas praticas, prezando pela alta qualidade dos
artefatos técnicos. E um desenvolvedor experiente que apoia as equipes e tem interesse
e habilidade em buscar e implantar solu¢des para os desafios técnicos dos projetos.
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1.3.

Perfil desejavel:

a)
b)

c)

d)

f)
9)

h)

P)
Q)

Experiéncia profissional de 3 anos como arquiteto ou lider técnico de projetos;
Experiéncia profissional de 5 anos em linguagem .Net C#;

Experiéncia profissional de 2 anos na gestédo do ciclo de vida de aplicages com
0 Team Foundation Server (TFS);

Experiéncia profissional de 2 anos em arquitetura de solucbes para aplicacdes
NET;

Experiéncia profissional de 1 ano com desenvolvimento mdvel na plataforma
Xamarin (Forms, i0S, Android e Windows);

Experiéncia profissional de 1 ano em desenvolvimento AngularJS;

Experiéncia profissional de 1 ano com bases de dados SQL Server e construgao
de relatorios no Reporting Services;

Conhecimentos de Orientacdo a Objetos, ASP.NET Web Forms, ASP.NET MVC,
ADO.NET, LINQ to SQL e Entity Framework;

Conhecimentos de webservices WCF, Web APl e NancyFX;

Conhecimentos avancados em JavaScript, jQuery, HTML, CSS e Padrdes Web
Standards;

Conhecimentos na manutencao de paginas ASP (Active Server Pages);

Conhecimento na instalacdo e administracdo do Team Foundation Server
(topologias, alta disponibilidade e performance);

Conhecimentos avangados do controle de versdes do TFS (workspaces, check in,
check out, branch, merge, labels, shelvesets e changesets);

Conhecimentos na configuracdo e customizacdo de itens de trabalho e builds no
TFS;

Conhecimento da plataforma de testes do TFS Test Manager / Lab Management
(unitarios, web, carga e manuais);

Conhecimentos na construcédo de scripts PowerShell;

Conhecimentos basicos de geréncia e administracdo de servidores Windows e IS
(Internet Information Services).

Especialista em Usabilidade

Descricdo do papel: é o profissional responsavel por desenhar e implementar a
experiéncia digital do usuério em aplicacGes web e mobile.

Perfil desejavel:
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a) Experiéncia profissional de 3 anos na criacdo e implementacéo de interfaces web
utilizando HTMLS5 e CSS3;
b) Experiéncia profissional de 1 ano na criagdo de interfaces para aplicativos méveis;
c) Experiéncia profissional de 1 ano realizando anélises de ergonomia e usabilidade
em sistemas;
d) Experiéncia profissional de 1 ano utilizando frameworks JavaScript, com Single
Page Applications (Bootstrap/AngularJS);
e) Conhecimento dos principais conceitos de Design Thinking, Design Centrado no
Usuario e Design de Interacéo;
f)  Conhecimentos avancados no uso das ferramentas Photoshop e Illustrator;
g) Conhecimento de design responsivo para web e frameworks CSS (Bootstrap, Less
e SASS);
h) Conhecimento de metodologias ageis, Scrum ou Kanban;
i)  Experiéncia com Arquitetura da Informagéo para sistemas web e mobile.
2. PAPEIS METODOLOGICOS
2.1. Coach

Descrigdo do papel: € o profissional experiente no processo agil que participa da
definicdo do ciclo de vida do software, que zela pela sua correta execucdo e ajuda 0s
desenvolvedores a implementar software de alta qualidade alinhado as necessidades
dos envolvidos. E um mentor que trabalha lado a lado com os outros membros da
equipe de desenvolvimento em suas tarefas, disseminando as praticas do processo.

Perfil desejavel:

a)
b)

c)
d)

€)
f)
9)

h)

Experiéncia profissional de 2 anos como Coach de projetos ageis;

Experiéncia profissional de 5 anos no uso de praticas ageis previstas em
metodologias de desenvolvimento (XP, Scrum, Kanban, etc);

Experiéncia na atuagdo como facilitador de Workshops e reunides;

Experiéncia profissional de 2 anos na disseminag&o de conhecimento por meio de
treinamento, suporte ou consultoria;

Experiéncia profissional de 2 anos em redagéo de documentos técnicos;
Experiéncia profissional de 5 anos em analise orientada a objetos;

Experiéncia profissional de 1 ano em desenvolvimento de sistemas utilizando
TDD — Test Driven Development;

Experiéncia profissional de 1 ano em desenvolvimento de sistemas utilizando
ATDD - Acceptance Test Driven Development.
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ANEXO 10 - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
VINCULOS COM O BANCO CENTRAL E DE CONDENACOES

IMPEDITIVAS®
Empresa:
Endereco completo:
CNPJ: Telefone: E-mail:
Contrato original: Data de assinatura:

Declaramos sob as penas da lei, inclusive para efeito do disposto nos artigos 82 a
99 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que:

I. Integram o quadro societario da empresa, com poder de decis&o?:

Nome CPF Cargo Data Inicio

Il. Nenhum dirigente, gerente, socio, responsavel técnico ou empregado é diretor ou servidor do
Banco Central do Brasil, ou exerceu cargo nesta Instituicdo no periodo de 6 (seis) meses
contados de sua dispensa, exoneracao, destituicdo, demissdo ou aposentadoria (Lei n® 12.813,
de 16 de maio de 2013, art. 6°, inciso II, alinea “c”);

I1l. A empresa ndo aloca, a execucgdo dos servicos, familiares (cdnjuge, companheiro ou parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) de servidor
do Banco Central do Brasil que exerca cargo em comissdo ou funcéo de confianca (Decreto
n°7.203, de 4 de junho de 2010);

IV. A empresa ndo foi proibida de contratar com o Poder Publico por condutas e atividades lesivas
ao meio ambiente, nem o foram seus dirigentes e sdcios, e ndo contrata pessoas fisicas ou
juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de listas oficiais por infringir as
regulamentacOes pertinentes (Lei n°® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, art. 22, inciso 1, e
Decreto n° 6.514, de 22 de julho de 2008, art. 20, inciso V);

V. A empresa nao foi condenada a suspensao ou interdicdo de suas atividades por atos lesivos a
administracdo publica (Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, arts. 5° e 19);

VI. A empresa ndo foi proibida, na pessoa de seus dirigentes e sdcios, de contratar com o Poder
Publico em razdo de improbidade administrativa (Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992, art.
12).
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2. Constituem excecdes ao declarado nos incisos Il a VI acima:
3. A empresa esta ciente de que € de sua responsabilidade a certificagdo, junto aos

dirigentes, empregados e pessoal vinculado a qualquer titulo, das condigdes de que tratam os
incisos Il a VI do item 1.

Local e data Identificacdo e assinatura do(s) declarante(s)®

Nome[s]

Importante:

(1) Esta declaracdo deve ser encaminhada por ocasido da assinatura do contrato, de eventuais
prorrogacgdes contratuais e sempre que houver alteragdo em declaracdo anterior.

(2) Nas prorrogacdes contratuais, encaminhar copia do contrato social, caso tenha alteragdes em
relacdo aquele encaminhado anteriormente ao Banco.

(3) Of(s) declarantes deve(m) ser integrante(s) do quadro societério relacionado no inciso |.
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ANEXO 11 - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO - TCMS

[nome, nacionalidade, CPF, identidade (n°, data e local de expedicdo), filiagdo e endereco], perante
0 Banco Central do Brasil, declaro ter ciéncia inequivoca da legislacdo sobre o tratamento de
informacao classificada cuja divulgacdo possa causar risco ou dano a seguranca da sociedade ou
do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo necessario, nos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, e a:

a) tratar as informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso
restrito que me forem fornecidos pelo Banco Central e preservar o seu sigilo, de acordo
com a legislacéo vigente;

b)  preservar o conteddo das informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-lo a terceiros;

C)  ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacdes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e

d)  ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo: (i) informacdes classificadas em
qualquer grau de sigilo; (ii) informacdes relativas aos materiais de acesso restrito do
Banco Central, salvo autorizacdo da autoridade competente.

Declaro que [recebi] [tive acesso] ao [documento ou material entregue ou exibido ao signatario],
e por estar de acordo com o presente Termo, 0 assino na presenca das testemunhas abaixo
identificadas.

[Local, data e assinatura]

[Duas testemunhas identificadas]



