




Parcerias

As ações de educação financeira serão executadas diretamente ou por meio de parcerias com entidades responsáveis
pelo atendimento e pela defesa do consumidor e outros parceiros institucionais.

Parceiro: Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon)/Ministério da Justiça

Parceiros: Ministério de Desenvolvimento Social e Combate à Fome (MDS), Fundación Capital, Confederação das
Cooperativas Centrais de Crédito Rural com Interação Solidária (Confesol) e Rede Brasileira de Bancos Comunitários

Parceiros: Serviço Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop) e Organização das Cooperativas
Brasileiras (OCB)

Parceiro: Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas Empresas (Sebrae)

Parceiro: Escola de Administração Fazendária (Esaf)

Ação: Projeto Cidadania Financeira – Relacionamento com o SFN

Ação: Projeto AcumulAtivos

Ação: Educação Financeira Cooperativa

Ação: Educação Financeira Empreendedora

Ação: Curso de Gestão de Finanças Pessoais



Glossário Simplificado de Termos Financeiros

Guia de Excelência de Educação na Oferta de Serviços
Financeiros

Boletim Consumo e Finanças

Publicação que apresenta significados de palavras e expressões
relacionadas a produtos e serviços do mercado financeiro,
utilizando linguagem cotidiana.

Guia sobre práticas que podem ser adotadas pelas instituições
financeiras na oferta de serviços financeiros, para facilitar a
compreensão por parte dos consumidores e contribuir para
tomada de decisões bem fundamentadas.

Informativo divulgado em parceria com o Ministério da Justiça que
traz esclarecimentos sobre temas relacionados à prestação de
serviços financeiros, como abertura de contas, operações de
crédito, cheques, tarifas, ouvidoria, consórcios e Sistema de
Informações de Crédito do BC (SCR).




