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ACORDO DE COOPERACAO TECNICA *

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE
ENTRE SI CELEBRAM O MINISTERIO DA
o PREVIDENCIA SOCIAL - MPS, O INSTITUTO
NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS, E O
BANCO CENTRAL DO BRASIL - BC, VISANDO
AO INTERCAMBIO DE INFORMACOES -
(Processo n2 35000.001338/2011-24)

O MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL - MPS, CNPJ n? 00.394.528/0001-92,
com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco F, nesta Capital,.doravante denominado
MPS, representado neste ato pelo seu Ministro de Estado, Sr. GARIBALDI ALVES
FILHO, CPF n® 004.428.104-82, o INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL -
INSS, Autarquia Federal vinculada ao Ministério da Previdéncia Social - MPS, criado na
forma da autorizagdo legislativa contida no art. 17 da Lei n® 8.029, de 12 de abril de 1990,
com sede no Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco O, Brasilia-DF, inscrito no CNPJ/MF
sob o n? 29.979.036/0001-40, doravante denominado INSS, neste ato representado por seu
Presidente, Sr. MAURO LUCTANO HAUSCHILD, CPF n? 538.590.570-49 de um lado ¢,
de outro 0 BANCO CENTRAL DO BRASIL, Autarquia Federal criada pela Lei n2 4.595,
de 31 de dezembro de 1964, com sede no Setor Bancario Sul - SBS, Quadra 3, Bloco B,
Brasilia-DF, inscrito no CNPJ n® 00.038.166/0001-05, doravante denominado BC, neste ato
representado por seu Presidente, Sr. ALEXANDRE ANTONIO TOMBINI, na forma do
disposto no inciso XX-c do art.12 de seu Regimento Interno, firmam o presente ACORDO
DE COOPERACAO TECNICA, doravante denominado apenas ACORDO, que se regera
pela Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, no que couber, pelo art. 331 e paragrafos do
Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto n2 3.048, de 6 de maio de 1999,
e pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA tem por objeto o intercAmbio de
informagdes e suporte técnico especializado entre 0 MPS, INSS ¢ 0 BC.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES

I} Cabe ao INSS:

a) gerar e repassar ao BC as informag0es estatisticas referentes a credlto consignado fornecido
a aposentados e pensionistas do INSS;

b) dlspomblhzar awBC os arquivos contendo as informagdés relativas as opera(;oes mensais
de crédito consignado, na execugo dos convénios celebrados entre o INSS, as Institui¢Ges
Financeiras - IF e a Empresa de Tecnologia ¢ Infonnac;oes da Previdéncia Social —
DATAPREYV; o,
c) repassar ao BC as informagdes relativas as reclamag6es registradas na Ouvidoria-Geral da
Previdéncia Social, referentes aos créditos consignados que sejam procedentes;

d) disponibilizar ao BC a relagfio das institui¢Bes financeiras e seus correspondentes bancarios
envolvidos em fraudes ou irregularidades nas operagdes de crédito consignado, comprovadas
pelo INSS; y

e) enviar ao BC o arquivo tnico contendo as informacées dos 8bitos ocorridos até o més
anterior ao da assinatura deste ACORDO;

f) viabilizar o acesso ao BC as informagBes mensais dos 6bitos dos beneficidrios da
Previdéncia Social, observadas as possibilidades técnicas de sistemas corporativos
disponiveis;

g) repassar ao BC as informagfes de reclamagdes procedentes referentes &s instituigdes
financeiras que operam como pagadoras dos beneficios previdencidrios do INSS; e

h) repassar ao BC outras informagGes mediante avaliagio das partes.
i) Cabe ao BC:

a) fornecer as informagdes disponiveis no BC referentes as instituigdes financeiras que
permitam conhecer a participagéio do INSS no mercado de crédito consignado;

b) viabilizar o acesso as informagdes que envolvam as instituigdes financeiras e seus
correspondentes bancarios, de forma a propiciar 0 acompanhamento e controle, pelo INSS, da
execugdo dos acordos celebrados com tais entidades;

c) propiciar informagdes sobre as normas relacionadas ao crédito consignado, com o
respectivo entendimento técnico, que envolvam as instituicdes financeiras, bem como
responder as consultas sobre assuntos correlatos ao sistema financeiro, seu funcionamento e
regulamentacfo;

d) preencher, aggi_nar,.‘jwovidenciar a entrega do Anexo I deste instrumento, visando a
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indicagfio dos servidores que serfio cadastrados no sistema de obltos para a reahzagao de
consultas; e s

¢) adotar os procedimentos necessdrios para a entrega do Acordo de Responsabilidade -
Anexo II deste instrumento, devidamente assinado pelos usuarios.

II) Cabe a0 MPS: - .

Autorizar o INSS a repassar a0 BACEN as informagdes relatlvas as reclamag@es registradas
na Ouvidoria-Geral da Previdéncia Social, referentes a operagdes de crédito consignado.

' CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESTRICOES DE ACESSO A INFORMACAO

*Os participes comprometem-se a observar as restricdes de acesso as informagdes
sigilosas € pessoais postas & sua disposi¢do, nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, e de seu regulamento, somente podendo utiliza-las nas atividades
que lhes compete exercer, sendo vedada a transferéncia a tereeiros € a dlvulga(;ao sem
a expressa anuéncia da parte fornecedora;

e Autorizagdo de acesso as informagGes podera ser concedida somente a servidor do BC;

*O INSS nfo se responsabiliza pela auséncia de informagdes de dbitos, por informagdes
incompletas ou registros falsos na base de dados de &bitos, ocorridas em fungdo do
ndo cumprimento, por parte dos Cartorios de Registro Civil, do contido no art. 68 da
Lei 8.212, de 24 de julho de 1991.

CLAUSULA QUARTA - DOS CUSTOS

Este ACORDO nio envolve transferéncia de recursos financeiros, haja vista que as despesas
decorrentes correrfio por conta das dotagSes orgamentarias proprias do INSS ¢ do BC, em
conformidade com as responsabilidades assumidas.

CLAUSULA QUINTA - DO PLANO DE TRABALHO

O Plano de Trabalho que integra este ACORDO para todos os fins de direito, conterd os
procedimentos operacionais necessarios a execugio do objeto.

CLAUSULA SEXTA - DA IMPLANTACAO

A implantagfio deste ACORDO dar-se-a no prazo de até 180 dias, a contar de sua publicagio
no Diério Oficial da Unlao
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CLAUSULA SETIMA - DAALTERACAO

A qualquer tempo e de comum acordo, o presente instrumento podera ser alterado, mediante
termo aditivo, desde que haja justificativa para tanto ¢ néo 1mp11que modifica¢do do objeto
previamente definido.

e':l

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O presente ACORDO vigorard por sessenta meses, agénlﬂ.lf,,gia. data de sua publicagéio no
Diario Oficial da Unifio - DOU, podendo ser prorrogado, no interesse das partes, mediante
Termo Aditivo.

CLAUSULA NONA - DA SUSPENSAO, DA RESILICAO E RESCISA0

eA execugfio do presente ACORDO serd suspensa por aié sessenta dias em caso de
descumprimento ou infringéncia de cldusula pactuada, assim como por deciso do INSS
ou do BC, caso ocorra fato que prejudique a operacionalizagio do presente instrumento,
pelo prazo necessdrio & sua solugdo, mediante comunicagfo formal,;

eNa hipétese de reincidéncia em agio que tenha originado a suspensdo estabelecida do
inciso I desta cldusula, a parte prejudicada podera rescindi-lo no todo, imediatamente,
devendo notificar a outra parte por escrito, garantida a ampla defesa.

ePoders também ser resilido a qualquer tempo, total ou parcialmente, mediante dentincia
expressa do INSS ou do BC, com antecedéncia minima de sessenta dias.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICACAO

A publicagio deste ACORDO no Diério Oficial da Unifio, sob a forma de extrato, devera ser
providenciada pelo INSS no prazo ¢ na modalidade previstos no paragrafo tinico do artigo 61
da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

As questdes decorrentes da execugio deste ACORDO que ndio puderem ser dirimidas
administrativamente deverdo, antes de sua submissdo ao Poder Judicidrio, ser levadas a

aprecia¢io da Camara de Conciliagfo e Arbitragem da Administragfio Federal - CCAF.

Pardgrafo umico. Nio havendo conciliagfio nos acordos desta cldusula, fica eleito o Foro da
Seglo Judicidria do Distrito Federal para a solugdo final da controvérsia estabelecida.
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E assim, por estarem de acordo com todas as clausulas ¢ condi¢des pactuadas, as partes
firmam o presente ACORDO, em duas vias de igual teor ¢ forma, para um sg-efeito na
presencga das testemunhas abaixo assinadas.

BrasiliaDF, &  de mm

ALEXANDRE ANTONIO TOMBINI
Presidente do Banco Central do Brasil

TESTEMUNHAS: /

PEL% MPS: PELO INSS: fi /

.. S’ C
CPF: 236 060 403 -2% CPF: R . ”}(o) 3379 ﬁrz.

04 PELO BC /

LUCIO RODRIGUES/(:APELLETTO
CPF: ¥92.693.2/ -5 3
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PLANO DE TRABALHO

PROCESSO N°: 35000.001338/2011-24

NOME: MINiSTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL ’ Lt

ENDERECO: Esplanada dos Ministérios, Bloco F

CIDADE: Brasilia UF: DF CEP: 70059-900 DDD/TELEFONE: (61) 2021-5562

NOME: INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

ENDERECO: Setor de Autarquias Sul, Quadra 2, Bloco “0”

CIDADE: Brasilia UF: DF CEP: 70070-946 DDD/TELEFONE: (61) 3313-4443

NOME: BANCO CENTRAL DO BRASIL

ENDERECO: Setor Bancério Sul, Quadra 3, Bloco “B”

CIDADE: Brasilia UF: DF CEP: 70074-900 DDD/TELEFONE: (61) 3414-1320

ASSUNTO: ACORDO DE COOPERACAO TECNICA que entre si celebram o
MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL — MPS, o INSTITUTO NACIONAL DO
SEGURO SOCIAL - INSS ¢ 0o BANCO CENTRAL DO BRASIL - BC, para o intercimbio
de informagdes.

1-OBJETO:

O presente ACORDO tem por finalidade formalizar a parceria entre 0 MPS, o INSS ¢ o BC,
com vistas:

I - ao intercambio de informagdes, visando o estabelecimento de controles por parte do
INSS nas operagtes de crédito consignado.

IT - a disponibilizagfio, por parte do INSS, da base de dados de 6bitos ao BC, na forma
definida neste instrumento.

III - a disponibilizagdio de informacSes relativas a prestagdo de servigos de pagamento de
beneficios administrados pelo INSS.

2 - DAS METAS:

a) Criar condigdes para o estabelecimenfo de rotinas de controles sobre as instituigGes
financeiras que mantém convénios com o INSS para crédito consignado.
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b) Otimizar a tramitagdo dos processos administrativos punitivos no‘ambito do BC. ~

3 - ETAPAS DE EXECUCAO:

»

. INICIO/PERIODICIDADE

fraudes ou irregularidades com operacdes de crédito
consignado.

ETAPA
a) Geragio ¢ r‘ep?fése ao BC de informagdes estatisticas | At¢ o dia vinte do més
referentes ao crédito consignado. | subsequente.
b) Disponibilizagdo de arquivo mensal pelo INSS: Até. o dia vinte do més
contendo as operagdes de créditos consignados. subsequente.
c¢) Geragéo e envio de arquivo pelo INSS contendo as | Até o dia vinte do més
reclamagBes procedentes registradas na Ouvidoria- | subsequente.
Geral da Previdéncia Social, envolvendo crédito
consignado.
d) Geragdio e envio de arquivo pelo INSS contendo a | Até o - dia vinte do més
lista de correspondentes bancarios envolvidos em | subsequente. -

e) Envio pelo INSS de arquivo tinico inicial contendo
as informagdes dos 6Obitos ocorridos até o més anterior
a0 da assinatura do ACORDO.

Até trinta dias do inicio da

vigéncia do ACORDO.

f) Disponibilizagdo de arquivo mensal pelo INSS
contendo as atualiza¢Ges dos 6bitos para o BC.

Mensalmente, devendo ocorrer no
primeiro dia util apds o dia vinte
de cada més.

conhecer a participagdo do INSS no mercado de crédito
consignado.

g) Geragdo e envio de arquivo pelo INSS contendo as | Até o dia vinte do més
reclamagdes procedentes, mensal, envolvendo as | subsequente, quando ocorrer.
institui¢des financeiras que operam como pagadoras dos

beneficios previdenciarios do INSS.

h) Fornecer as informagdes disponiveis no BC |Até o dia vinte do més
referentes as instituigdes financeiras que permitam | subsequente.

i) Atender as consultas de servidores do INSS ¢ do BC
autorizados e previamente identificados.

Até o prazo maximo de dez dias
uteis da consulta, quando ocorrer.

4 - DOS PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS:

I- CABERA AO INSS E AO BC:

edisponibilizar relagio dos servidores autorizados

e seus respectivos e-mails

o
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institucionais, visando & maior seguranga no relacionamento entre o INSS ¢ o BC;

e atender as solicitagdes especificas no prazo e na forma )d.eﬁnidos formalmente entre o
INSS e 0 BC;

e atender s consultas de servidores do INSS e do BC “autorizados € previamente
identificados, no prazo méximo de dez dias uteis; o .
;j} . e

® criar regré.de defini¢do de conexdo dos sistemas do BC com a DATAPREV para a
consulta ao Sistema de Obitos pelo grupo de servidores autorizados;

eem caso de exoneragdo, aposentadoria ou se, de qualquer outra forma, o usuario
autorizado deixar de exercer suas atividades relacionadas ao acesso as informagSes
relativas ao presente ACORDO, o INSS ou o BC, conforme o caso, informara ao outro
no prazo de trinta dias, para providéncias de excluséo de autorizag3o.

* adotar todas as medidas necessarias a perfeita execugio deste ACORDO.

II - CABERA AQ INSS:

Disponibilizar os dados relativos as operagdes de crédito consignado e do sistema de Gbitos
aos funciondrios autorizados, constantes do Anexo I, mediante identificagdo prévia e uso de
senhas,

III - CABERA AO BC:

Subsidiar e orientar 0 INSS na elaboragfo de normas de relacionamento com as Institui¢Ses

Financeiras conveniadas ou contratadas, bem como na fundamentagiio dos regulamentos,
normas e procedimentos que envolvam as institui¢ées financeiras;

1V - CABERA AO MPS:

Autorizar o INSS a repassar a0 BACEN as informagdes relativas as reclamagdes registradas
na Quvidoria-Geral da Previdéncia Social, referentes a operagdes de crédito consignado.

5 - DOS GESTORES:
Serfio responsaveis pela Gestdo do presente ACORDO as seguintes éreas, respectivamente:
ePelo MPS:

Ouvidoria-Geral da Previdéncia Social

L
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Enderego: Esplanada dos Ministérios, Bloco F, Ed1f1c10 Anexo Ala “A”,1° andar
CEP: 70059-900 : E

Tel: (61) 2021-5562
E-mail: ouvidoriagabinete@previdencia.gov.br

ePelo INSS: B .-

il
s

Divistio de Consignagdes em Beneficios

Enderego: Setor de Autarquias Sul, Quadra 02 - Bloco “Q” - Ed. Sede do INSS - 8°
andar - Sala 804

CEP: 70070-946

Tel: (61) 3313-4474

E-mail: dcomb@previdencia.gov.br

ePeclo BC

Divisio de Monitoramento do Risco de Crédito - Diric

Endereco: Av. Paulista, 1804 (Banco Central) - Bela Vista - Sdo Paulo
CEP: 01.310-922

Tel.: (11) 5061-6976

E-mail: diric.desig@bcb.gov.br

PARAGRAFO UNICO - Os signatérios deverfio trocar oficios indicando os nomes dos
gestores do ACORDO, informando o cargo, enderego, telefone e e-mail. Havendo
substitui¢do dos gestores, durante a vigéncia do instrumento, a alteragfio devera ser informada
em prazo nfo superior a trinta dias tteis.

6 - DO PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

Nio ha.

7-DOS CUSTOS:

Este ACORDO néo envolve transferéncia de recursos financeiros, haja vista que as despesas
decorrentes corrersio por conta das dotagdes orgamentdrias préprias do INSS e do BC, em
conformidade com as responsabilidades assumidas.
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8 - DO INICIO E FIM DA EXECUCAO DO OBJETO:

A execugdo do presente instrumento tera inicio ap6s a sua publicag:ﬁo no Diério Oficial da
Unido - DOU, ficando a vigéncia € a prorrogagfo vinculadas aos prazos estabelecidos no
ACORDO. o

0

S MAURO LUCI USCHILD

CPF: 004.428,104-82 PF: 538.5
EXANDRE ANTONIO TOMBINI
308.444.361-00 -
TESTEMUNHAS:
PELO MPS: PELO INSS: / //
% )
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PELO BC: | /
/
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ANEXO II

ACORDO DE RESPONSABILIDADE ~

Eu, . S , CPF n°
, comprometo-me a manter sigilo sobre os dados a que vier a ter
acesso ou conhecimento em razio do ACORDO DE COOPERACAO TECNICA celebrado
entre o Ministério da Previdéncia Social - MPS, o Instituto, Nacional do Seguro Social- INSS
e o Banco Central do Brasil - BC, publicado no DOU n° , em de
" de 20 __, visando a disponibilizagio de acesso ao banco de dados do
sistema de Obitos, ou o que o substituir, estando ciente do que preceituam a Lei
Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001, a Lei n° 12.527, 18 de novembro de 2011, o
Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, e o Decreto n° 4.553, de 27 de dezembro de 2002
(salvaguarda de dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos). Comprometo-me a
utilizar os dados a que tiver acesso exclusivamente dentro do objeto deﬁmdo no ACORDO
DE COOPERACAO TECNICA.

E por estar de acordo com o presente ACORDO, assino-o na presenga das testemunhas
abaixo nomeadas.

Brasilia, de de 2012.

Assinatura do servidor autorizado
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