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Sistema de Autorregulacao: Conceito

“Sistema de elaboracao, aprovacao e supervisao de normas
voluntarias, sem a intervencao do Estado ...”

» Espectro entre a nao regulacao e a regulacao estatal

Nao Regulacao Autorregulacao Co-regulacao
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Sistema de Autorregulacao: Pontos Positivos

« Elevacao de standards de conduta

« Utilizacao mais efetiva do conhecimento e expertise de
todas as partes

» Flexibilidade e adaptacao

* Menor onus regulatorio para os negocios

* Maior compromisso, orgulho e lealdade dos setores
* Menor custo para o Estado

* Mercado pode funcionar melhor
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Sistema de Autorregulacao:
Modelos Internacionais

« EUA

v 1938 - Maloney Act (autorizacao para tratamento conjunto de alguns
temas, no campo dos seguros, entre a SEC (agéncia governamental
que regulamenta seguros) e entidades de autorregulacao do

mercado).
v 2007 - FINRA - Financial Industry Regulatory Authority, Inc. (entidade
privada de autorregulacao)

« UK
v BCSB (ate o final de 2009)
v LCSB (a partir do final de 2009: empréstimos, apenas, com foco em
pessoas fisicas e microempresas)
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Perspectivas da Autorregulacao

Reino Unido

Survey: Centre for the study of
Regulated Industries 2005

Referéncia bibliografica

VASS, Peter e BARTLE, lan. Self-regulation and the regulatory state: Survey of police and practice. The
University of Bath.
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Reino Unido

« Autorregulacao: origens no inicio do século XIX

« Seculo XX: recuo =» maior prevalenCIa das normas

estatais e da intervencao publica (“Estado de Bem-
Estar”)

« Seculo XXI: retorno = proposta diferente,

atualizada, numa perspectiva de subsidiariedade em
relacao a acao do Estado Regulador
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Reino Unido

- — WEIEICGNICIGCE - ~
e Autorregulacao e Nova onda da
estatal

Laissez-Faire - Estado
Regulador
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Reino Unido

* Recomendacoes importantes

v Agir no interesse publico e nao apenas no interesse privado

v' Cuidado: Autorregulacao e um toque de regulacao podem gerar condutas anti-
competitivas faceis de sustentar

v' Harmonia com as normas legais
v" Performance efetiva (indicadores, métricas e monitoramento)

v Sistema eficiente e processo transparente com controle social
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Sistema de Autorregulacao: Tipos Brasileiros

« Obrigatorio: decorre de expressa previsao legal.
Exemplo: BM&F - BOVESPA (Instrucao CVM 461/2007)

« Voluntario: iniciativa privada e livre adesao do
segmento. Estabelecimento de padroes de conduta e
sancoes. Exemplos: CONAR, ANBIMA , FEBRABAN
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Sistema de Autorregulacao:
Modelo FEBRABAN

* Conselho de Autorregulacao (funcoes normativas e de

supervisao)
Composicao: 15 membros, 8 indicados por instituicoes financeiras e
/ convidados representando a sociedade civil

* Adesao Voluntaria
18 Instituicoes Financeiras Signatarias
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Sistema de Autorregulacao FEBRABAN

* PRINCIPAIS EIXOS:

1. Atendimento: acesso e resolucao de conflitos

v "Piloto’ : “Conte Aqui” (2010): Subsidios ao monitoramento da
Autorregulacao e encaminhamento de demandas individuais as
Ouvidorias das IFs Signatarias do Sistema

v' Canais proprios das IFs: melhoria continua
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Sistema de Autorregulacao FEBRABAN

» PRINCIPAIS EIXOS:

2. Credito

v Regras gerais para analise e concessao de credito
v Acompanhamento contratual - relacionamento cooperativo

v Procedimentos para tratamento de “acidentes da vida” (Ex.: Perda de
emprego, doencas, divorcio etc.)
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Cenario

« Estima-se que o processo de Autorregulacao sera projetado
para um novo estagio nos modelos estatais de regulacao

 Mais do que uma ferramenta ‘de mercado’, apenas, ele
estara incluido no modelo estatal, como uma ferramenta
subsidiaria ao processo estatal de regulacao

Autorregulagao
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Conclusoes

« Grande divqrsidade de visoes sobre a natureza da
Autorregulacao

» Autorregulacao vista como uma atividade que substitui o
estado regulatdrio € um anacronismo

* Novo momento: nao de desregulacao, mas de uma forma
diferente de regulacao (cooperacao)
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Conclusoes

 Estado assume acoes de monitoramento, garantia de
transparéncia e controle social

« Autorregulacao assume tarefas e funcdes relativas as
atividades do setor: adequacdo pratica das normas

regulatorias

« Autorregulacao: importante instrumento do Estado
Regulador, da Sociedade e do Mercado
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MUITO OBRIGADOQ!

gustavo.marrone@febraban.org.br
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