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BANCO CENTRAL DO BRASIL

CARTA-CIRCULAR N° 3337

Divulga procedimentos minimos necessarios
para 0 desempenho do estabelecido pela
Circular 3.400, de 2008, no cumprimento das
atribuicdes especiais das cooperativas centrais
de crédito previstas no Capitulo IV da
Resolucdo 3.442, de 2007.

Tendo em conta o disposto no art. 2° da Circular 3.400, de 1° de agosto de 2008,
no processo de inspecdo direta periddica devem ser executados os seguintes procedimentos
minimos, em extensdo compativel com o porte e a complexidade dos produtos, dos servicos, das
atividades, dos processos e dos sistemas da cooperativa de crédito filiada:

| - Politicas Institucionais: verificar no minimo:

a) existéncia de manuais atualizados, referendados pela alta administragéo,
devidamente divulgados aos funcionarios;

b) existéncia de procedimentos que assegurem a segregacdo de funcgdes, a
seguranca da informacao e o adequado tratamento dos atos ndo-cooperativos;

Il - Governanca: avaliar as regras instituidas, bem como a atuacdo da diretoria, do
conselho de administracéo e do conselho fiscal;

Il - Exposicdo a Riscos: verificar a estrutura de gerenciamento dos riscos de
crédito, de mercado, de liquidez, operacional e de outros, implementada na forma da
regulamentacdo em vigor;

IV - Sistemas de Controles Internos: verificar sua adequacdo, conformidade e
suficiéncia, observando-se, no que se refere ao sistema voltado a Prevencdo da Lavagem de
Dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo (PLD/FT), se foram adotados os procedimentos
estabelecidos no Anexo I,

V - Plano de Negdcios: aderéncia da cooperativa singular filiada ao estudo de
viabilidade econdmico-financeira e ao plano de negdcios apresentados quando da constituicdo ou
das alteracOes estatutarias, verificar:

a) se ha compatibilidade entre a situacdo corrente da cooperativa e o estudo de
viabilidade econdmico-financeira, especialmente no tocante ao cumprimento das metas previstas
e consolidadas na projecdo da estrutura patrimonial e de resultados;

b) se a cooperativa evidencia, no relatério de administracdo que acompanha as
demonstracdes financeiras semestrais, a adequacdo das operagdes realizadas aos objetivos
estabelecidos no estudo de viabilidade econdmico-financeira e no plano de negdcios, durante 0s
trés exercicios sociais ap0s o inicio das operagdes ou a aprovacao do pedido de alteracao;
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c) se o responsavel pela auditoria externa vem opinando, em item especifico do
relatdrio referente ao cumprimento de dispositivos legais e regulamentares, sobre a adequagéo de
que trata a alinea "b";

VI - cumprimento de outras exigéncias legais e regulamentares: verificar, em
especial:

a) a observancia dos limites operacionais;
b) a remessa de documentos obrigatorios ao Banco Central do Brasil,

c) a consisténcia dos dados encaminhados aos sistemas do Banco Central do
Brasil, em especial os relativos ao Sistema de Informac6es de Crédito (SCR) e ao Sistema de
Informacdes sobre Entidades de Interesse do Banco Central (Unicad);

d) os procedimentos para a adequada formalizagéo e fiscalizacdo das operacGes de
crédito rural, quando aplicavel;

e) os procedimentos para atuacdo como agente do Programa de Garantia da
Atividade Agropecuéria (Proagro), quando aplicavel;

VIl - Situacdo Econbémico-Financeira: aplicar os procedimentos de analise
relacionados no Anexo Il, observada a faculdade prevista no art. 3°, paragrafo Gnico, inciso I, da
Circular 3.400, de 2008.

2. No relatdrio elaborado pela cooperativa central de crédito, relativo as inspecdes
diretas periddicas realizadas nas respectivas cooperativas singulares filiadas, na forma do art. 4°,
inciso Il, da Circular 3.400, de 2008, além do determinado no item 1, deve ser destacada a
ocorréncia de impropriedades, de irregularidades, de deficiéncias de controles internos, de
anormalidades ou de fatos relevantes, incluidos:

| - dificuldades oferecidas pelas cooperativas singulares filiadas em relacdo as
inspecOes efetuadas pela cooperativa central;

Il - descumprimento das normas legais, regulamentares ou internas ao sistema,
bem como de determinagGes da cooperativa central;

Il - falta de aderéncia da situacdo observada nas cooperativas singulares filiadas
aos planos de regularizacdo, aos estudos de viabilidade econémico-financeira e aos planos de
negocios apresentados ao Banco Central do Brasil;

IV - existéncia ou evidéncia de erros ou de fraudes, conforme defini¢do do art. 23
do Regulamento anexo a Resolugdo 3.198, de 27 de maio de 2004, ou outras situacoes
irregulares apontadas nos relatorios de auditorias externas executadas nas cooperativas
singulares filiadas;

V - situacOes apontadas em auditoria interna, caso essa tenha sido efetuada por
unidade da prépria cooperativa singular, ou por auditor independente, com base no art. 2°, § 3°,

Carta-Circular n® 3337, de 27 de agosto de 2008



it

BANCO CENTRAL DO BRASIL

da Resolucdo 2.554, de 24 de setembro de 1998, com a redacao que lhe foi dada pela Resolucao
3.056, de 19 de dezembro de 2002;

VI - atos entendidos como de ma gestéo praticados por 6rgdos de administracao;
VII - denuncias recebidas sobre fraudes em filiadas;

VII1I - situacOes que possam colocar em risco a continuidade da cooperativa;

IX - concentracdo de operacdes de emprestimos;

X - crise ou situacdo que evidencie problemas de liquidez;

X1 - inclusdes e excluses de filiadas.

3. O relatério de inspecdo direta periddica mencionado no item 2 devera ser
composto pelos seguintes documentos, no minimo:

| - papéis de trabalho contébeis e gerenciais elaborados no curso da inspecéo,
contemplando, inclusive, descricdo sucinta dos sistemas de controle interno e dos sistemas de
gerenciamento de risco na cooperativa singular filiada, e do sistema de informatica utilizado;

Il - relatério de empréstimos de liquidez concedidos no @mbito da centralizagdo
financeira, informando os saldos devedores individuais de acordo com os critérios de média
mensal e de posic¢do no final de més;

Il - simula de irregularidades apontadas na inspecdo anterior, informando o grau
de saneamento e as providéncias adicionais eventualmente adotadas;

IV - simula de irregularidades apuradas na inspecdo direta, devidamente
referenciadas as normas descumpridas, a documentacdo comprobatéria anexada e as
providéncias adotadas para regularizacéo, identificando, sempre que possivel, os conselheiros ou
os administradores responsaveis pelas irregularidades;

V - sumula de ajustes na posicdo patrimonial e financeira da cooperativa singular
filiada, quando relevantes em termos de efeito no Patriménio de Referéncia (PR) apos ajustes;

VI - respostas da cooperativa singular filiada a respeito da correcdo das
deficiéncias e dos descumprimentos apontados, acompanhadas de analise pela cooperativa
central de crédito sobre o atendimento das medidas previstas;

VII - parecer conclusivo sobre a cooperativa singular filiada.

4. As informacdes registradas em atendimento ao item 2 desta carta-circular
devem estar acompanhadas, quando for o caso, de esclarecimentos sobre as providéncias iniciais
adotadas pela cooperativa singular e pela respectiva cooperativa central visando corrigir as
deficiéncias e irregularidades apontadas. As providéncias relacionadas devem compor 0s
relatdrios posteriores, até a solu¢do do problema.
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5. Para 0 desempenho dos processos previstos no art. 1° incisos Il a 1V, da
Circular 3.400, de 2008, as cooperativas centrais de crédito devem observar, no minimo, os
seguintes procedimentos:

| - acompanhar as situacGes apontadas nos relatérios de auditorias interna e
externa realizadas nas cooperativas singulares filiadas, relativas a deficiéncias de aderéncia as
normas legais e regulamentares, de cumprimento das normas operacionais internas, de
adequacdo dos sistemas de controles e de gestdo de riscos e de adequacdo das demonstracGes
contabeis, efetuando analise das medidas previstas para eliminar os problemas encontrados, bem
como a efetiva implementacéo das referidas medidas;

Il - desenvolver e implementar sistemas de acompanhamento indireto capazes de
identificar tempestivamente, no minimo:

a) situacdes de desequilibrio patrimonial ou financeiro das cooperativas singulares
filiadas;

b) exposicdo anormal a riscos de crédito, de liquidez, operacional, de mercado ou
a outros que possam, individual ou no conjunto, comprometer a solidez das cooperativas filiadas
ou do sistema associado;

c) infragdes a normas legais e regulamentares ou a normas operacionais internas;

[11 - acompanhar os planos de regularizagdo, os estudos de viabilidade econémico-
financeira e os planos de negdcios elaborados pelas cooperativas singulares filiadas, exigidos
pelo Banco Central do Brasil, analisando o atendimento das medidas e das metas previstas e 0
cumprimento do cronograma de execucgao.

6. O relatdrio elaborado pela cooperativa central de crédito sobre a realizacdo da
programacdo das inspecdes diretas, de que trata o art. 1°, inciso V, alinea "b", da Circular 3.400,
de 2008, deve conter, no minimo, as seguintes informacdes:

| - relacdo das cooperativas de crédito singulares filiadas que ndo foram
submetidas a inspecdo em todos 0s aspectos previstos na programacao original, detalhando, no
minimo, o periodo de execucdo dos trabalhos presenciais, a data-base dos demonstrativos
contabeis analisados e o quantitativo de pessoal utilizado;

Il - relacdo das cooperativas de crédito singulares filiadas que ndo foram
submetidas a inspecdo em todos os itens previstos na programacao original, detalhando, além das
informagdes solicitadas no inciso |, se for o caso, os motivos do descumprimento do
planejamento original, caso a caso, e 0s aspectos que, apesar de previstos, ndo foram
perscrutados na inspegéo.

7. Fica dispensada a remessa do relatorio mencionado no item 6, referente aos
trabalhos de inspecdo direta realizados em 2008.

8. Esta carta-circular entra em vigor na data de sua publicacéo.
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9. Fica revogado o Comunicado 10.968, de 25 de abril de 2003.
Brasilia, 27 de agosto de 2008.

Departamento de Supervisdo de Cooperativas e de
InstituicOes Nao-Bancérias

Gilson Marcos Balliana
Chefe

ANEXO |

Procedimentos de Avaliacdo do Sistema de Controles para Prevencdo da Lavagem
de Dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo (PLD/FT)

Como parte do processo de verificagdo da adequacdo, da conformidade e da
suficiéncia dos sistemas de controle interno voltados para a Prevencao da Lavagem de Dinheiro
e do Financiamento ao Terrorismo (PLD/FT) nas cooperativas de crédito, deve ser observado:

| - se a cooperativa de crédito singular define diretrizes, acGes e critérios ou adota
procedimentos indicados pela cooperativa central ou pela confederacdo, formalizados em
manuais, instrucdes internas, cddigo de ética e conduta ou outros documentos internos acessiveis
a todos os funcionarios;

Il - o estabelecimento de competéncias especificas, atribuicbes e
responsabilidades, definidas e segregadas, dos funcionarios envolvidos com o trabalho de
PLD/FT;

Il - a existéncia de ferramentas automatizadas, se for o caso, para deteccdo de
operacOes passiveis de comunicacdo ao Banco Central do Brasil, alcancando todos os produtos e
servicos da cooperativa;

IV - a manutencdo de base cadastral de clientes, completa e atualizada,
englobando os procedimentos de identificacdo do cliente e de seus representantes legais, com
capacidade de identificar o respectivo perfil de risco, incluindo a andlise da compatibilidade
entre a capacidade financeira e a atividade econdmica do cliente, bem como procedimentos
especiais de acompanhamento de pessoas politicamente expostas;

V - a existéncia de procedimentos de registro e documentacdo das ocorréncias
relativas a PLD/FT, com selecdo e analise de ocorréncias suspeitas e exame prévio de novos
produtos e servigos para identificacdo de vulnerabilidades;

VI - a comunicacdo de operagfes conforme estabelecido no art. 4° da Circular
2.852, de 3 de dezembro de 1998, e na Carta-Circular 3.098, de 11 de junho de 2003.

ANEXO Il
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Procedimentos de Analise das Informacbes Contabeis e Financeiras de
Cooperativa de Crédito

Como parte do processo de verificagdo da situagdo econdomico-financeira das
cooperativas de crédito, devem ser realizados, quando aplicaveis, 0s seguintes exames nas
informagdes contabeis e financeiras:

| - disponibilidades, aplicacGes financeiras e posi¢cdes em derivativos:

a) realizacdo de conferéncia de numerario e verificacdo da regularidade e da
adequacdo das conferéncias periodicas realizadas pela propria cooperativa, na extensdo julgada
necessaria;

b) verificacdo das conciliagdes bancarias;

c) comprovacao da existéncia das aplicagdes financeiras;

d) verificacdo dos limites de diversificagao de riscos;

e) avaliacdo da centralizag&o financeira, sob as regras do sistema;

Il - operaces de crédito:

a) avaliacdo do modelo de classificacdo de risco;

b) apuracdo das operacdes renegociadas com indicios de "congelamento™;

c) verificagdo do cumprimento dos critérios estabelecidos com relacdo ao
controle, a conciliagcdo contabil e ao reconhecimento de rendas;

d) verificacdo da classificacdo das operacGes, com especial atencdo para a
aplicagéo do art. 3° da Resolucdo 2.682, de 21 de dezembro de 1999;

e) analise do grau de concentracdo das operacoes;
f) verificacdo da existéncia de opera¢Ges com ndo associados e ndo associaveis;

g) avaliacdo da estrutura das taxas e prazos praticados, identificando as distor¢oes
eventualmente existentes;

h) verificacdo da tempestividade, da eficacia e do custo dos procedimentos de
cobranca e recuperacdo de creditos em curso anormal;

i) analise do registro adequado das operacdes de crédito cedidas com retencao de

risco ou de beneficio, observados os critérios de venda ou transferéncia de ativos estabelecidos
na Resolucdo 3.533, de 31 de janeiro de 2008;
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j) anélise da qualidade da carteira de operacdes de crédito, em base amostral,
considerando, no minimo, 0s seguintes quesitos:

1. verificacdo do cumprimento das exigéncias relativas a proposta, a aprovacao e a
formalizacdo da operacdo, especialmente: atualizacdo cadastral, restricdes cadastrais, inclusive
ocorréncias anteriores de atrasos e inadimpléncias na prépria cooperativa, algadas de deciséo,
analise econdmico-financeira (capacidade de pagamento), e formalizagéo, incluindo o registro
das garantias;

2. verificacdo da qualidade das garantias, observando, na garantia real, o valor e a
viabilidade de realizacdo, e no aval, a capacidade de pagamento do avalista e a existéncia de
"avais cruzados";

3. apuracdo das operacdes renovadas com incorporacdo de juros e encargos de
operacéo anterior, e verificagdo do cumprimento do disposto no art. 8° da Resolucéo 2.682, de
1999;

4. verificacdo da consisténcia dos saldos por meio de testes de circularizacéo, cuja
necessidade e extensdo deverdo ser estabelecidas conforme o grau de confiabilidade da gestdo e
dos controles internos da cooperativa;

5. elaboracédo de parecer conclusivo sobre o risco da operagdo, segundo os niveis
de risco regulamentares, determinando-se o ajuste sempre que a classificacdo original
corresponder a nivel inferior de risco;

6. a amostra utilizada nesse procedimento deve ser composta de modo a refletir o
risco da cooperativa, de acordo com critérios objetivos claramente demonstraveis, que deverdo
considerar obrigatoriamente as operagdes renegociadas, e operagdes com conselheiros e
respectivos grupos econémicos;

I11 - outros créditos e outros valores e bens:

a) identificacdo da origem, composicdo analitica, pertinéncia e suporte
documental dos saldos relevantes;

b) verificacdo da origem dos bens ndo destinados a uso proprio, com énfase nos
aspectos relativos a oportunidade, avaliacdo e formalizacdo das operacBes de dacdo em
pagamento, incluindo a identificacdo de eventuais prejuizos e favorecimentos;

c) analise da observancia aos prazos de permanéncia no ativo dos bens néo de uso
préprio;

d) exame de avais e fiangas honrados, atentando para as providéncias com vistas a
recuperacao dos respectivos valores e critérios adotados para constitui¢do de provisao;

IV - permanente: verificagcdo do cumprimento dos requisitos regulamentares
quanto ao registro, a avaliacdo e ao cumprimento de limites;
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V - depdsitos:

a) verificacdo do cumprimento dos critérios estabelecidos para controle das
captacOes quanto a classificagdo e a conciliacdo contabeis e reconhecimento das despesas;

b) verificacdo do grau de concentracao;

c) verificacdo da existéncia de depositos em nome de ndo associados ou de nédo
associaveis;

d) avaliacdo da estrutura das taxas de remuneragdo praticadas, identificando as
distorcdes eventualmente existentes;

e) verificacdo do cumprimento das exigéncias regulamentares relativas a abertura,
a manutencdo e ao encerramento de conta de depositos, e dos procedimentos relativos a
identificacdo e a prevencgdo dos crimes de lavagem de dinheiro;

VI - outras obrigacdes:

a) identificacdo da origem, composicdo analitica, pertinéncia e suporte
documental dos saldos relevantes;

b) analise do subgrupo contabil ObrigacGes por Empréstimos e Repasses e 0
direcionamento dos recursos para as finalidades previstas;

c) verificacdo da existéncia de eventuais passivos contingentes;
VII - patriménio liquido:

a) verificacdo da existéncia de cooperados que ndo apresentem condigdes de
associacdo, previstas nos estatutos;

b) verificacdo da existéncia de praticas relativas a concessao de empréstimos para
subscricdo de quotas-parte de capital e capital rotativo, bem como a regularidade dos resgates;

c) verificacdo da regularidade dos procedimentos relativos a distribuicdo das
sobras e rateio das perdas, inclusive quanto aos critérios de calculo previstos no estatuto social;

d) verificacdo do adequado controle da conta capital (por associado);
VIII - contas de resultado:

a) adequacgéo do volume e composicdo das despesas e receitas relativamente ao
porte da instituicdo, incluindo a realizagéo de testes de apropriacéo e constitui¢do de provisoes;

b) verificacdo dos contratos de prestagédo de servicos firmados com terceiros pelos
critérios de pertinéncia e custo;
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c) identificacdo da composicdo dos saldos relativos as rubricas de natureza
sintética, tais como outras despesas e outras receitas.

Este texto nédo substitui o publicado no DOU e no Sisbacen.
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