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BANCO CENTRAL DO BRASIL

CIRCULAR N°3.789, DE 5 DE MAIO DE 2016

Estabelece pardmetros técnicos a serem observados
no processo de digitalizacdo de documentos de que
trata a Resolucdo n° 4.474, de 31 de margo de 2016.

A Diretoria Colegiada do Banco Central do Brasil, em sessdo realizada em 4 de
maio de 2016, com base nos arts. 9° da Lei n°® 4.595, de 31 de dezembro de 1964, e 15 da
Resolugéo n° 4.474, de 31 de margo de 2016,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Circular estabelece os requisitos técnicos a serem observados pelas
instituicbes financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil no processo de digitalizacdo de documentos de que trata a Resolucdo n°® 4.474, de 31 de
marco de 2016.

Art. 2° As instituicbes mencionadas no art. 1° devem observar, para a produgéo
do documento digitalizado e da copia de seguranca do documento digitalizado, os seguintes
padrbes técnicos minimos:

| - resolucdo minima da imagem de 300 dots per inch (dpi):

a) em tons de cinza para documentos com foto e documentos compensaveis, como
cheques; e

b) em preto e branco para os demais documentos; e
Il - formato de arquivo:

a) PDF/A — 1SO 19005-1:2005 ou posterior;

b) TIFF — I1SO 12639:2004 ou posterior; ou

c) PNG — ISO/IEC 15948:2003 ou posterior.

Art. 3° A compressdo de documentos digitalizados e das cdpias de seguranca dos
documentos digitalizados deve utilizar algoritmo de compress@o sem perda de dados.

Art. 4° A indexacdo dos documentos digitalizados e das cOpias de seguranca dos
documentos digitalizados deve conter no minimo os seguintes elementos:

| - identificacdo da pessoa natural ou juridica responsével pela criagdo/elaboragdo
do documento;

Il - identificagcdo do cliente(s), correntista(s) ou ndo, vinculado(s) ao documento;
[11 - tema do documento;

IV - identificacdo do contetido do documento;
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V - data do documento origem; e

VI - data da digitalizag&o.

Art. 5° Esta Circular entra em vigor na data de sua publicacao.

Otavio Ribeiro Damaso Anthero de Moraes Meirelles
Diretor de Regulacéo Diretor de Administracao, substituto

Este texto néo substitui o publicado no DOU de 9/5/2016, Secéo 1, p. 36, e no Sisbacen.
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