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BANCO CENTRAL DO BRASIL
RESOLUGAO N° 3.401

Dispbde sobre a quitagdo antecipada de
operacbes de crédito e de arrendamento
mercantil, a cobranca de tarifas nessas
operacdes, bem como sobre a obrigatoriedade
de fornecimento de informagdes cadastrais.

O BANCO CENTRAL DO BRASIL, na forma do art. 9° da Lei 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, torna publico que 0 CONSELHO MONETARIO NACIONAL, em sessdo
extraordinaria realizada em 5 de setembro de 2006, com base nos arts. 3°, inciso V, e 4°, incisos
VIl e IX, da referida lei, e na Lei 6.099, de 12 de setembro de 1974, alterada pela Lei 7.132, de
26 de outubro de 1983,

RESOLVEU:
Art. 1° As instituicGes financeiras e as sociedades de arrendamento mercantil
devem garantir a quitacdo antecipada de contratos de operacdes de crédito e de arrendamento

mercantil, mediante o recebimento de recursos transferidos por outra instituicdo da espécie.

8 1° As condicOes da nova operagdo devem ser negociadas entre a instituicao que
efetivard a transferéncia referida no caput e o mutuério da operacéo original.

8 2° Os custos relacionados a transferéncia de recursos para a quitacdo da
operacdo nao podem ser repassados pela instituicdo ao mutuério.

§ 3° O Banco Central do Brasil divulgara os procedimentos necessarios a
transferéncia referida no caput.

§ 4° O disposto no caput ndo se aplica as operacdes de crédito contratadas por
pessoa natural. (Incluido, a partir de 5/5/2014, pela Resolugdo n® 4.292, de 20/12/2013.)

Art. 2° (Revogado pela Resolucdo n® 3.516, de 6/12/2007.)
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Art. 3° As instituicdes financeiras e demais instituicGes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil devem fornecer a terceiros, quando formalmente autorizados por
seus clientes, as informac6es cadastrais a eles relativas, de que trata a Resolugédo 2.835, de 30 de
maio de 2001.

Art. 4° Em conseqiiéncia do disposto no art. 3° fica alterado o art. 1° da
Resolucédo 2.835, de 2001, que passa a vigorar com a seguinte redacéo:

"Art. 1° Estabelecer que as institui¢des financeiras e demais instituigdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem fornecer a seus
clientes, quando por esses solicitado, informagdes cadastrais a eles relativas.

8 1° As informacdes cadastrais referidas no caput devem:

| - ser prestadas no prazo mé&ximo de quinze dias contados da data da
solicitacdo, com base em dados relativos, no minimo, aos doze meses
imediatamente anteriores aquela data;

Il - referir-se ao historico da totalidade das operaces contratadas com o
cliente, registradas até o dia atil anterior ao da solicitagao;

Il - compreender:

a) os dados do cliente, nos termos estabelecidos no art. 1° inciso I, da
Resolucdo 2.025, de 24 de novembro de 1993, com as alteracdes
introduzidas pelas Resolucdes 2.747, de 28 de junho de 2000, e 2.953, de 25
de abril de 2002;

b) o saldo médio mensal mantido em conta-corrente;

c) o histérico das operacbes de empréstimo, de financiamento e de
arrendamento mercantil, contendo a data da contratagdo, o valor
transacionado e as datas de vencimentos e dos respectivos pagamentos;

d) o saldo médio mensal das aplicacbes financeiras e das demais
modalidades de investimento mantidas na instituicio ou por ela
administradas.

8§ 2° As informagdes de que trata este artigo devem ser fornecidas a
terceiros, desde que formalmente autorizado, caso a caso, pelo cliente.”
(NR)
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Art. 5° Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 6 de setembro de 2006.

Henrique de Campos Meirelles
Presidente
Este texto néo substitui o publicado no DOU e no Sisbacen.
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