
  

INSTITUIÇÃO COMUNITÁRIA DE CRÉDITOINSTITUIÇÃO COMUNITÁRIA DE CRÉDITO



  

ConstituiçãoConstituição

OSCIP - ASSOCIAÇÃO 
CIVIL IDEAL
➪Não visa lucro
➪Não distribui lucros de 

qualquer espécie ou natureza



  

Sócios FundadoresSócios Fundadores

 Prefeitura Municipal de Porto Alegre
 Governo do Estado do RS
 FEDERASUL - Federação das 

Associações Empresariais do Estado do 
RS.

 AJE - Associação dos Jovens 
Empresários de Porto Alegre.



  

Constituição Do Conselho De Constituição Do Conselho De 
AdministraçãoAdministração

 2 Representantes da Prefeitura Municipal através 
da CAPTARE e SMIC

 1 Representante do GOVERNO DO ESTADO DO 
RS

 1 Representante da ASSOCIAÇÃO DOS JOVENS 
EMPRESÁRIOS

 4 Representantes da SOCIEDADE CIVIL:
 1 do ORÇAMENTO PARTICIPATIVO e,
 3 com experiência e notório saber nos assuntos 

do PORTOSOL, não vinculados a quaisquer 
das pessoas jurídicas com assento no 
Conselho.



  

Parceiros ImportantesParceiros Importantes
 GTZ
 IAF
 BNDES
 BID
 Caixa Econômica Federal
 SEBRAE
 Consultorias;
 Prefeituras
 Associações e Entidades de Classe
 ABCRED
 UFRGS
 FGM
 PNMPO/TEM



  

MissãoMissão
   Facilitar, através da concessão de crédito, a criação, 

crescimento e a consolidação de empresas de 
pequeno porte, com procedimentos simples e custos 

acessíveis,  bem como desenvolver tecnologias e 
transferi-las para entidades afins, mediante um 

serviço de alta qualidade e ação em grande escala, 
visando sempre aumentar a geração de emprego e 

renda.



  

Pressupostos OperacionaisPressupostos Operacionais
  Autonomia;
  Ação não assistencialista e não paternalista
 Caráter Comunitário;
 Serviços ágeis e com pouca burocracia;

  Ênfase nos processos operacionais simples e eficazes;
  Atendimento de qualidade e adequado as  necessidades do 

público-alvo;
  Postura de respeito e valorização da pessoa e da atividade 

econômica que desenvolve;
 Desenvolvimento de Parcerias;
 Administração participativa, empreendedora e transparente;
 Quadro de pessoal próprio, qualificado e identificado com o 

público alvo e com a filosofia da Instituição;



  

ClientesClientes
 EMPREENDEDORES/EMPRESAS 

com mais de 6 meses em atividade:

➪registrados e
➪não registrados

Desenvolvendo atividade na região 
metropolitana de Porto Alegre.



  

Produtos Produtos 
 Capital de giro (matéria-prima, mercadorias, 

propaganda, cursos de aperfeiçoamento e quitação de 
compromissos do empreendimento);

 Capital fixo (máquinas e equipamentos , reformas, 
construções, veículos utilitários e ferramentas);

 Capital misto (parte do crédito para capital de giro e 
parte para capital fixo);

 Desconto de recebíveis (troca de cheques de 
vendas);

 Financiamento IPVA/IPTU
 Créditos Especiais



  

GarantiasGarantias

 GRUPO  SOLIDÁRIO

 FIADOR OU AVALISTA 

 BENS ALIENÁVEIS (máquinas, equipamentos 
ou carro)

 Cheques



  

CondiçõesCondições

TAXA DE JURO: 2,00% à 5,5%
 Prestações fixas
 Sem descontos antecipados
 Prestações atendendo:

➪Sazonalidade do negócio
➪Melhor dia para pagamento



  

Determinantes do SucessoDeterminantes do Sucesso

 Parcerias;
 Articulação entre o poder público e a sociedade civil;
 Nascimento através de uma política pública não estatal;
 Metodologia;
 Processo de construção democrático e participativo – Administração Participativa;
 Projeto que priorizou o atendimento a direitos e a cidadania e não ao assistencialismo 

e o suprimento de carências – não assistencialismo e não paternalismo;
 Caráter comunitário;
  Conselho e equipe de colaboradores (qualificados e identificados com a missão);
 Profissionalismo;
 Transparência;
 Busca constante pela melhoria e inovação;
 Valorização do cliente e da atividade desenvolvida;
 PDI – recurso para desenvolvimento institucional;
 Reconhecimento pelo trabalho desenvolvido;



  

Barreiras ao CrescimentoBarreiras ao Crescimento
 Regulamentação inadequada;

 Falta de RHs capacitados no mercado;
 Falta de divulgação (microfinanças x microcredito);
 Falta de conhecimento do que é microcrédito;
 Público-alvo com pouca cultura de crédito;
 Informações sobre o mercado potencial;
 Falta de recurso para investimento em P&D;
 Concorrência (agiotas, financeiras, bancos, redes de varejo...); 

principalmente com outras políticas públicas subsidiadas;
 Limitação de serviços ofertados;
 Dificuldade de articulação com outras políticas públicas;



  

Desafio Desafio – conciliar com sucesso – conciliar com sucesso 
atingir objetivos antagônicos.atingir objetivos antagônicos.

Estratégia direcionadora::
CRESCIMENTOCRESCIMENTO

Estratégia condicionadora 1:
AUTOSUSTENTAÇÃOAUTOSUSTENTAÇÃO

Estratégia condicionadora 2:
FUNÇÃO SOCIAL DE  ACESSOFUNÇÃO SOCIAL DE  ACESSO  



  

1997 – Prêmio Gestão Pública e 
Cidadania, promovido pela 
Fundação Getúlio Vargas e 
Fundação Ford.

1999 – Selecionada pelo Banco 
Mundial como uma das dez 
iniciativas nacionais mais bem 
sucedidas de combate à pobreza.

1999 – Prêmio Direitos Humanos 
no Rio Grande do Sul, categoria 
"Formação de Consciência da 
Cidadania", concedido pela 
UNESCO.

2000 – "Medalha Cidade de Porto 
Alegre", por relevantes serviços 
prestados à comunidade.

 

Prêmios RecebidosPrêmios Recebidos
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Instituição Comunitária De Instituição Comunitária De 
Crédito PortosolCrédito Portosol

Maio/2007Maio/2007



  

Dados EstatísticosDados Estatísticos
AcumuladosAcumulados

 Nº de CRÉDITOS LIBERADOS:  99.275Nº de CRÉDITOS LIBERADOS:  99.275

 VALOR TOTAL EMPRESTADO: R$ 111.071.000,00VALOR TOTAL EMPRESTADO: R$ 111.071.000,00

 Média de crédito: R$ 1.118Média de crédito: R$ 1.118

 Taxa de perda: 1,06%Taxa de perda: 1,06%

 Carteira: R$ 3.235.993,00Carteira: R$ 3.235.993,00

                                          
Fonte: SIP PORTOSOL –Maio 2007



  

Liberações De CréditoLiberações De Crédito

25%
75%

Formais
Informais

Fonte: SIP PORTOSOL – Maio de 2007



  

Distribuição Por AtividadeDistribuição Por Atividade

18%

43%

39%
0%

Produção
Comércio
Serviço
Fatia 4

Fonte: SIP PORTOSOL – Maio de 2007



  

Distribuição Por SexoDistribuição Por Sexo

53%

47%

Homens
Mulheres

Fonte: SIP PORTOSOL – Maio de 2007



  

Faixas De CréditoFaixas De Crédito

61%

35%
1%
3%

Até 1000
1001 a 3000
3001 a 5000
5001

Fonte: SIP PORTOSOL – Maio de 2007



  

Pesquisa PortosolPesquisa Portosol

 Metodologia desenvolvida pela MicroSave-
Africa;

 Aplicação de dinâmicas utilizando Grupo de 
Foco; 

 197 participantes (clientes ativos e 
inativos); 



  

Necessidades Clientes D e E
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Fonte: Pesquisa realizada pela DAÍ Brasil para Portosol



  

Necessidades Clientes B e C
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Máxima 
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Fonte: Pesquisa Realizada pela DAÍ Brasil para Portosol.



  

Novas necessidades no ciclo Novas necessidades no ciclo 
de vidade vida

 Financiamento de Novos Negócios
 Cartão de Crédito 
 Crédito Rápido
 Crédito Emergencial
 Serviços de desenvolvimento empresarial
 Rodada de Negócios
 Desconto de duplicatas



  

PORTOSOLPORTOSOL
 Porto Alegre: 
Matriz – Av. Alberto Bins, 802 – Centro;
Novo Hamburgo:
Rua Cidade de Atlântida, 07 - Centro
 Cachoeirinha:
 Av. Flores da Cunha , 696 – Centro

               Informações: Fone: (051) 3224 7233
                      www.Portosol.com


