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Palestra magna. Pelos Caminhos de Minas. Olavo Romano. Escritor

O palestrante propds uma ‘viagem por Minas’ com o objetivo de apresentar o jeito, a fala e a vida no interior de
Minas Gerais. Em suas palavras, seu propésito foi ‘prosear’, isto é, falar de Minas por meio de histérias, sobretudo
da Minas rural. Ao comentar que Minas se construiu através de algumas caracteristicas (histéricas, religiosas e
artisticas), o expositor permitiu-se introduzir uma seqiiéncia de divertidos e engracados ‘casos’ que evidenciam
algumas peculiaridades do ‘jeito mineiro’ de ser, tais como o gosto pela conversa, o gosto pelo negdcio, a importincia

da ‘novidade’ e a relagéo entre vida e morte.
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Tema I: O Governo Brasileiro e o Segmento Microfinanceiro

Principais a¢oes de estimulo ao desenvolvimento das microfinancas no Brasil.
Resultados alcancados e perspectivas. Gilson Alceu Bittencourt. Secretario-Adjunto
de Politica Econémica do Ministério da Fazenda

A exposigio teve como propésito apresentar, de maneira resumida, as principais agoes de estimulo ao desenvolvimento
das microfinancas no Brasil promovidas pelo Governo brasileiro nesses tltimos seis anos. Pontuando os objetivos
mais gerais das politicas pablicas voltadas a esse segmento, o palestrante procurou mostrar quantitativamente os

resultados alcancados e sinalizar os desafios para o futuro.
Os grandes objetivos da politica governamental de estimulo as microfinangas foram:
* facilitar e ampliar o acesso ao crédito entre os empreendedores (formais e informais);
* facilitar e ampliar o acesso aos servigos financeiros pela populagio, especialmente de baixa renda;
* ampliar o ndmero e a participacio das cooperativas de crédito no Sistema Financeiro;
* reduzir a informalidade e as taxas de juros nos financiamentos.

Antes de detalhar as agoes inerentes aos referidos objetivos, o expositor fez questao de conceder um destaque
especial ao papel das cooperativas de crédito no Pais, no sentido de: contribuir para a geragdo de trabalho e
renda, ampliando o acesso ao crédito para seus associados, tornando-o mais barato, rdpido e menos burocrético;
ser um instrumento de inclusio financeira, no aspecto social, ao permitir o acesso aos servigos [inanceiros pela
populacdo mais pobre, e no aspecto territorial, ao facilitar o acesso pela populacio residente em localidades onde
ndo h4 institui¢bes bancérias ou onde a atuacio destas € deficiente; contribuir para a reducéo das taxas de juros

nos financiamentos.

As acgoes efetivas do Governo Federal estio relacionadas a(o): aumento das fontes de financiamento para o
microcrédito; criagdo do Programa de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO); amplia¢ao da atuac¢do dos
agentes financeiros com a populacdo de baixa renda; ampliacio e consolida¢do do Programa Crediamigo; aumento
do ntimero de correspondentes bancérios e dos tipos de servigos prestados; eliminagio das vedagdes operacionais
para as institui¢bes financeiras operarem com crédito popular; regulamentacio do crédito consignado; inclusio
bancdria da populacdo de baixa renda; aprovacao da Lei do Supersimples; permissio para as SCMs atuarem com
pequenas empresas e exercerem outras atividades financeiras; permissio para constituicdo de cooperativas de
livre adesao; estimulo e facilidades de captacio aos bancos cooperativos; isengoes tributérias vinculadas aos atos
cooperativos; revisdo das normas do CMN ligadas & operacionalidade das cooperativas de crédito; tratamento
diferenciado as cooperativas na lei que trata da seguranca das instituigdes financeiras; empenho nas negociagoes
legislativas que resultaram na aprovagdo do PLP n® 177/2004 (que regulamenta o cooperativismo de crédito), na
proposta para a Lei das Sociedades Cooperativas, bem como no encaminhamento de projetos de lei definindo o ato

cooperativo e dispondo sobre a tributag¢ao dos principais setores cooperativos.

Ainda na linha do conjunto das a¢oes do Governo Federal no estimulo as microfinancas, foram ressaltados dois

programas, a saber, o ProcapCred e o Pronaf (potencializado no atual Governo).

O ProcapCred tem como objetivos: capitalizar as cooperativas de crédito, permitindo a elas alavancar mais
recursos; e ampliar o valor das quotas-parte dos empreendedores nas suas cooperativas, permitindo elevar o
valor do crédito recebido.
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O Pronaf é um programa com subsidios da Unido, operado principalmente por bancos ptblicos federais e cooperativas
de crédito, que beneficia a populagio rural ligada a agricultura familiar, buscando a equalizagio de taxas de juros e
a cobertura de parte dos custos bancérios. Atendeu cerca de dois milhdes de familias em 2007/2008, em diversas

modalidades de crédito, ampliando de R$2,2 bilhdes (2001/2002) para R$10 bilhges (2007/2008) os recursos
efetivamente aplicados. Para a safra 2008/2009, estao sendo disponibilizados R$13 bilhdes.

De acordo com o Secretério, os resultados das agdes efetivas do Governo podem ser visualizados por meio de dados
quantitativos relacionados, por exemplo: ao nimero de contas-correntes simplificadas; ao valor de aplicagoes de
microcrédito; aos indicadores inerentes ao crédito consignado; a quantidade de cooperativas de crédito e de postos
de atendimento cooperativo (PACs). Dados sobre a organizacgio e a divisio regional do cooperativismo de crédito

também ilustram a capacidade de crescimento do segmento.

Finalmente, como desafios para o futuro, o palestrante indicou alguns elementos que podem contribuir para o aumento
da concorréncia e para a reducgio das taxas de juros subjacentes ao segmento e as entidades de microfinangas:

* busca de novos produtos e mercados;

* servicos e produtos adequados a realidade socioeconémica das comunidades e/ou respectivas atividades;
* atendimento personalizado, desburocratizado e agil;

* facilidade e comodidade no atendimento (localizagédo e acesso);

* economia de escala — redugéo de custos (o principal € o custo operacional, ndo o funding);

* ampliar a atua¢io nos municipios e nas dreas carentes de servicos financeiros.
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O Programa Nacional do Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO). Avaliacgao,
Perspectivas e Desafios. Max Brito Coelho. Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)

O PNMPO foi criado com os objetivos de disponibilizar recursos, promover o acesso dos microemprendedores
ao microcrédito produtivo orientado, gerar trabalho e renda, integrar as demais politicas de desenvolvimento e
intermediar a interlocucdo entre os operadores do setor. Hoje hd 275 institui¢gdes operadoras de microcrédito
habilitadas no MTE (124 cooperativas, 120 Oscips, dezessete SCM, seis agéncias de fomento), porém algumas nio

operam.

Desde 2005, por meio do PNMPO, foram realizados financiamentos a economia popular (base da pirAmide) no
valor de R$3 bilhdes. Apesar disso, o acesso aos recursos disponiveis ainda é baixo, considerando a quantidade de

microempreendedores do Pais e a existéncia de recursos que poderiam ser empregados no PNMPO.

O Ministério vem fazendo um diagndstico para identificar as causas do acesso relativamente baixo. Algumas
das principais causas sfo: rede rarefeita e incapacidade dos agentes (do lado das institui¢bes operadoras);
desconhecimento dos microempreendedores sobre as possibilidades de acesso; falta de garantia das institui¢oes
operadoras para oferecer na relagio com os bancos; e falta de expertise dos bancos no ramo das microfinancas e na
avaliagio das entidades operadoras.

Diante desse quadro, o MTE implementard (ou jd implementa) os seguintes programas: PDI (parceria com BID e
BNDES), que envolveu esforgos para utilizagio de plano de contas padronizado e agoes sobre governanca; projetos
de capacitacao de agentes de crédito e de microempreendedores; projeto de integracdo com o Bolsa Familia. Além
desses programas, hd outras politicas isoladas, como divulgacdo por rddio e disponibilizag¢ao de servigo de 0800

ao microempreendedor.
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O Banco Central do Brasil e as Microfinangas. As possibilidades de atuacao.
Microfinancas e Microcrédito. Caracteristicas e mercado. Evolucao dos segmentos
regulados. O Projeto Governanca Cooperativa. Marden Marques Soares. Chefe-
Adjunto do Departamento de Organizacio do Sistema Financeiro (Deorf). Banco
Central do Brasil

A abordagem do palestrante foi direcionada ao esclarecimento aos presentes do papel do Banco Central do Brasil
no cendrio econdmico do Pafs, suas formas de atuacio na regulacdo e supervisio das empresas as quais tem por

competéncia legal cuidar.
Frisou a importdncia da missdo institucional visando conduzir e manter o Sistema Financeiro Nacional em um

ambiente de solidez e eficiéncia, cujo resultado esperado, entre outros, é o atendimento das expectativas da
sociedade, notadamente das populagdes mais pobres.

Ressaltou a importdncia da independéncia do Banco Central, de fato ou de direito, jd que no caso do Brasil
nio h4 legislagio formal que assim o defina, mas existe na prética, sendo condi¢ao fundamental para garantir a

estabilidade dos precos e, por conseqiiéncia, beneficiar os mais carentes.

Abordou a relevincia das normas prudenciais, no sentido de evitar crises, e o papel fundamentalmente educativo
da supervisdo para criar um ambiente de confiabilidade entre o Banco Central e as institui¢oes supervisionadas.

Manifestou sua visdo da existéncia de aspectos bastante favordveis & implementacao das atividades relacionadas
com as microfinancas, fundada no crescimento do PIB, no controle da inflagdo, na diminui¢ao das taxas de

desocupacio das pessoas etc.

Como problema de amplitude maior a ser atacado pelas entidades piblicas e privadas que atuam no segmento das
microfinangas estd a péssima distribui¢do de renda, que coloca o Brasil como o pais de maior desigualdade da

América Latina, sob esse aspecto.

Por fim, destacou a diferenga entre as microfinangas e o microcrédito, observando que nio hé grandes pontos de
divergéncia entre os vérios conceitos sobre o assunto, destacando apenas o fato de que a primeira compreende o

fornecimento de recursos para todos os fins, enquanto o microcrédito visa alcangar os microempreendedores.

Fechando sua apresentacido, deu énfase a atuag¢io do Banco Central do Brasil na drea de microfinangas, por meio
de agoes educativas, tais como palestras, aulas, cursos etc., disponibilizando na pédgina da Internet os “servigos ao
cidaddo” e as a¢oes de democratizag¢io de acesso ao crédito, atuando na regulagio e supervisio das cooperativas

de crédito, instituindo os correspondentes bancdrios e o microcrédito por meio das SCM.
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Debate. Debatedor: Gilson Marcos Balliana. Chefe do Desuc; Moderador: Alcenor

Pagnussat. Presidente da Confederacao Sicredi

O Governo brasileiro, através dos 6rgaos competentes, tem atuado de maneira proativa em relagio a matéria. Foram

identificados os diversos 6rgios governamentais formuladores de politicas para o setor de microfinancas, com

atuagdo nas atividades de regulagéo e de apoio logistico aos microempreendedores e as institui¢oes, reguladas ou

ndo, provedoras de recursos para financiar os empreendimentos.

No Ambito do sistema financeiro, foram ressaltados os papéis do Conselho Monetério Nacional e do Banco Central

do Brasil na regulamentagéo e supervisio das sociedades de crédito ao microempreendedor (SCM), tendo como

objetivo difundir a atividade microfinanceira, com vistas a suprir de recursos os empreendimentos do setor.

Duas questdes emergem, portanto, dessa atuacao:

* O que falta para as microfinangas se consolidarem no Brasil?

* O que os agentes financeiros que atuam no setor devem fazer para a expansao do microcrédito no Pais?
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Tema II: As Microfinancas e os Micro e Pequenos Empreendimentos

Os desafios da intermediacao financeira para pequenos negoécios. Alexandre Guerra
de Araiijo. Gerente da Unidade de Acesso a Servi¢os Financeiros. Sebrae Nacional

O expositor parte de um diagndstico das grandes tendéncias que afetam os 10,5 milhdes de pequenas e

microempresas, Ccomo:

* crescimento da renda dos segmentos da populagdo de menor poder aquisitivo, provocando a elevagio da

demanda de diversos bens e servigos, em particular de carne, servigos ptblicos e servicos financeiros;

* em conseqiiéncia, houve a entrada de grandes empresas nesse mercado, tradicionalmente atendido pelas
pequenas empresas, assim como a adogdo de praticas modernas de segmentagido de mercado, customizagio

de servigos, informatizacio e integra¢io entre comércio no atacado e varejo;

* crescente sofisticagao dos meios de pagamento, com a generaliza¢ao do uso de cartdes de débito e crédito,

introducao de mobile banking etc.;
® maior preocupacdo com os efeitos socioambientais da atuagio das empresas.
Com base nisso, lista uma série de desafios colocados para os pequenos negécios, entre eles:

* defini¢io clara do posicionamento de mercado (diferencia¢iao de produtos aproveitando suas vocagdes
especificas);
* adocao de estratégias de marketing;

* aproveitamento das vantagens da organizagio em arranjos produtivos locais.

Completa esse cendrio a caracterizagdo do mercado financeiro como pouco profundo (baixo nivel de acesso,
particularmente para os pequenos negicios); com uma gama de servigos limitada, em que predominam empréstimos
bancdrios, ainda assim de curto prazo; pré-ciclico (empréstimos crescem mais que proporcionalmente nas fases de
crescimento da economia e se contraem fortemente na recessao); e que passa uma imagem hostil para os pequenos

negécios (grande formalidade, burocracia).

Considerando todo esse cendrio, o expositor lista os principais desafios para os provedores de servigos financeiros
especializados em pequenos negécios:

* necessidade de se associar para que tenham melhores condic¢oes de concorrer com a industria financeira de

grande porte;

* investimento em tecnologia para poder competir com o sistema bancério tradicional, em particular na
provisdo de meios de pagamentos eletronicos (apenas 15% das pequenas empresas realizam vendas por

meio de cartoes de crédito);

* necessidade de se especializarem para oferecer, ndo apenas o crédito, mas produtos diferenciados que

melhor atendam as demandas especificas das pequenas empresas;
* conjugacio desses servigos com um elemento de assisténcia técnica;

* melhoria da governanga corporativa e orientagio das atividades para alingir a auto-suficiéncia, deixando de

depender de doadores ou subsidios.
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O Sebrae estd engajado no desenvolvimento do microcrédito. Nesse particular, definiu como sua missio “promover a
competitividade e o desenvolvimento sustentdvel das micro e pequenas empresas e fomentar o empreendedorismo”,

e tem por visdo de futuro “ter exceléncia no desenvolvimento das MPE, contribuindo para a constru¢do de um

Brasil mais justo, competitivo e sustentavel”.
Para finalizar, o expositor elenca onze principios-chave das microfinancgas, dentre os quais destaca os seguintes:
® 0s pobres nio necessitam apenas de empréstimos, mas de uma variedade de servigos financeiros;
* o papel do Governo é o de permitir a transacio de servicos financeiros, € nio o de fornecé-los diretamente;

* os fundos dos doadores devem complementar o capital privado, e ndo competir com ele.
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As microrremessas no comércio internacional e o Sistema de Moeda Local (SML). José
Maria Ferreira de Carvalho. Consultor da Geréncia-Executiva de Normatizacao de
Cambio e Capitais Estrangeiros (Gence); e Ronaldo Malagoni de Almeida Cavalcante.
Chefe do Departamento da Divida Externa e de Rela¢cdes Internacionais (Derin).
Banco Central do Brasil

Na apresentagdo “As microrremessas no comércio internacional”, realizada pelo Sr. José Maria Ferreira de Carvalho,
Consultor da Geréncia-Executiva de Normatizacdo de CAdmbio e Capitais Estangeiros (Gence), da Diretoria de
Assuntos Internacionais (Direx) do Banco Central do Brasil, foram inicialmente expostos os principios legais
relevantes e a base regulamentar do mercado de cAmbio. Assim, foi esclarecido que, conforme a Lei n° 4.595,
de 1964, o Conselho Monetéario Nacional e o Banco Central possuem competéncia para estabelecer as regras
e os procedimentos aplicdveis ao mercado de cAmbio. Houve informacdo de que: i) o uso da moeda nacional é
obrigatério em operagoes internas; ii) a compra e a venda de moeda estrangeira somente podem ser realizadas em
institui¢oes autorizadas a operar no mercado de cAmbio, seja diretamente ou por meio de institui¢do conveniada;
iii) o uso do contrato de cAmbio e o respaldo documental sdo obrigatérios para operagoes superiores a US$3 mil ou

seu equivalente em outras moedas; e iv) as receitas de exportagio podem ser integralmente mantidas no exterior.

Nessa apresentacio, informou-se que, em termos gerais, a moeda estrangeira pode ser comprada ou vendida sem
restrigéo, cumpridos os principios da legalidade, da responsabilidade das partes negociantes e da fundamentagio
econdmica. Além disso, foi esclarecido que, relativamente ao comércio exterior, os seguintes agentes autorizados
podem realizar operagoes de cAmbio: i) bancos; ii) sociedades de crédito, financiamento e investimento, sociedades
corretoras de titulos e valores mobilidrios, sociedades distribuidoras de titulos e valores mobilidrios e sociedades

corretoras de cAdmbio; e iii) ECT. De se ressaltar que, em ii e iii, as operagoes estdo limitadas a US$50 mil.

Além disso, foram indicados os prazos de liquidac¢ao dos contratos de cAmbio referentes ao comércio exterior e
as formas de recebimento das exportacoes e de pagamento das importagoes. Finalmente, foi esclarecido que o
cancelamento das operacoes de cAmbio € livre nas operagdes contratadas para liquidagao futura, sendo vedado o

cancelamento de operacdes de cAmbio simplificado.

Ja na apresentacio “Sistema de Pagamentos em Moeda Local (SML)”, realizada pelo Sr. Ronaldo Malagoni de
Almeida Cavalcante, Chefe do Departamento da Divida Externa e de Relagdes Internacionais (Derin), da Diretoria
de Assuntos Internacionais (Direx) do Banco Central do Brasil, foi exposto o funcionamento desse sistema, que
deve proporcionar a redugiio de custos para as empresas brasileiras e argentinas ao poderem liquidar suas operacoes

de comércio exterior diretamente em suas moedas locais.

Nessa apresentagdo, foi inicialmente informado que referido sistema de pagamentos, desenvolvido em conjunto
com a Argentina, poderd, no futuro, ser estendido a terceiros paises, sendo que o SML nio objetiva fomentar o
comércio internacional, mas facilitar a liquidagio de operacdes comerciais. Foi esclarecido adicionalmente que
o SML, ao permitir a realizacio de pagamentos e recebimentos entre exportadores e importadores argentinos
e brasileiros, em suas respectivas moedas, propicia protecido principalmente para pequenos exportadores em
momentos de volatilidade de moedas. Além disso, afirmou-se que o SML foi originalmente voltado para pequenas

empresas, embora grandes empresas ja tenham demonstrado interesse em utilizar o sistema.

Na oportunidade, foram informadas as datas: i) da assinatura do convénio firmado pelos presidentes dos bancos
centrais brasileiro e argentino (8 de setembro de 2008); ii) do lancamento do SML pelos presidentes dos bancos
centrais brasileiro e argentino em Buenos Aires (2 de outubro de 2008); e ii) da entrada em funcionamento de

referido sistema (3 de outubro de 2008).
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Informou-se que o SML, inicialmente, estard restrito ao comércio de bens, incluidos os servigos e as despesas
diretamente relacionadas, tais como frete e seguro, sendo esclarecido que podem conduzir operagdes no dmbito
do SML as caixas econdmicas e os bancos detentores de conta Reservas Bancdrias, mesmo que nio autorizados a
operar no mercado de cAmbio. Além disso, afirmou-se que o SML exige que a operagio seja registrada na moeda
local do exportador. Portanto, no caso brasileiro, exige-se que a moeda do documento que ampara a exportagio
(RE) seja o real e a moeda do documento que ampara a importagio (DI) seja o peso argentino. Finalmente, houve
informacao de que a Taxa SML é uma taxa cruzada, composta pela “Taxa de Referéncia” do BCRA (peso argentino/
délar dos Estados Unidos) e pela “PTAX” do Banco Central do Brasil (real/délar dos Estados Unidos) e divulgada
diariamente apés as 18h.
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Debate. Debatedora: Evanda Burtet Kwitko. Diretora da CREAR Brasil Microfinancgas;
Moderador: Adalberto Gomes da Rocha. Chefe-Adjunto do Departamento de
Organizacao do Sistema Financeiro (Deorf). Banco Central do Brasil

Na apresentacdo da Sra. Evanda Burtet Kwitko, Diretora da Crear Brasil Microfinancas, foram realizados
comentdrios sobre as remessas dos emigrantes (no caso brasileiro, cerca de 0,3% do PIB), afirmando que apenas
cerca de 10% do volume de recursos enviados pelos trabalhadores que emigram sio desviados do consumo para
poupanca/investimento. Citou o caso da recente alteracao legislativa ocorrida na Bolivia, que prevé a supervisio
do banco central daquele pais sobre as atividades de entidades ndo-financeiras que trabalham com remessas

internacionais.
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Tema III: Funding para as Microfinancgas

Fontes internacionais. André Laude. IFC, Banco Mundial

A palestra versou sobre as principais modalidades de financiamento internacional para as microfinancas que sao

fomentadas no Ambito da IFC. Essas modalidades sao:

1.

Doagoes: os dados mostram que essa fonte de financiamento estd diminuindo sua participacio em relacio
ao total de fundos, mas ainda é um tipo de recurso importante na etapa de criacao e gestacio da indistria

microfinanceira em vdrios paises. Atualmente, ocupam cerca de 27% do total dos recursos internacionais,

pelos dados do IFC;

Investimento em patrimonio: o palestrante chamou a atencio para o fato de que os investimentos individuais
do setor privado estao crescendo, sobretudo em termos de fundos especializados em microfinangas, que
encontraram espago de atuac¢do pelo aumento da alavancagem das institui¢ées que atuam nessa 4rea. O
montante dos investimentos em patriménio representa cerca de 2% do total, mas com um grande espaco
para crescimento, uma vez que se estima que atualmente o ptblico atendido pelo microcrédito seja de cem

milhdes de pessoas em todo o mundo, com potencial para chegar a ser um ndmero dez vezes maior;

. Investimento institucional: esse tipo de investimento, que surgiu no final da década com uma perspectiva

meramente filantrépica por parte dos investidores, passou a uma visdo mais profissional em 2003, quando
alguns bancos distribuiram papéis no setor. Em 2005, fundos de pensdo comegam a colaborar com o funding

do setor;

Capital de risco privado: é o dltimo degrau na escala do acesso ao financiamento e jd tem aparecido em
algumas experiéncias da IFC. Para entender qual é o papel dos grandes atores em termos de financiamento,
é preciso definir microfinancas como uma classe de ativos, tratada por analistas especializados, com
desempenho consistente e boa liquidez — os investidores em capital de risco esperam altas taxas de retorno,
de 20% a 50%, com periodo esperado de no méximo cinco anos, portanto essa tendéncia ainda é nova
dentro dessa drea;

Capital de risco social: o capital de risco social é uma saida mais paciente, espera retornos mais baixos,
mas cumpre um papel, junto ao anterior, em crises sistémicas como as que estamos passando, uma vez que
esse pode ser um papel que mantenha boa qualidade na carteira, devido a baixas taxas de inadimpléncia
e eslabilidade.

A palestra chamou a ateng¢io para o fato de que o papel da IFC é o de ndo somente acompanhar transacdes

individuais, como também realizar iniciativas que promovam as microfinangas como classe de ativos de forma mais

ampla, sobretudo através de advocacy junto aos investidores institucionais.

VII Semindrio Banco Central sobre Microfinangas — 15



BANCO CENTRAL
DO BRASIL
Seminario Banco Central SEBRAE
sobre Microfinancas
29 de setembro a 1° de outubro de 2008 GOVERNO FEDERAL
Belo Horizonte - MG

Fontes nacionais: BNDES. Programa de apoio as microfinancas. Leonardo Pamplona.
Departamento de Economia Solidaria do Banco Nacional de Desenvolvimento

Econdémico e Social (BNDES)

O Sr. Leonardo Pamplona, do Departamento de Economia Soliddria do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), dentro do tema “Funding para Microfinangas”, discorreu sobre o programa de apoio

as microfinancas (PMC) desenvolvido pelo Banco (PMC).

Segundo o expositor, o BNDES é um dos principais financiadores do microcrédito, com um volume de carteira da
ordem de R$67.851.000,00, que representa uma participagdo de 14,7% do segmento. O PMC, do BNDES, atende
55% das empresas cadastradas no Programa Nacional do Microcrédito Produtivo Orientado, que sdo representadas
por agéncias de fomento, bancos comerciais, banco cooperativo, cooperativas singulares, cooperativas centrais e
OSCIPs, sendo que as Sociedades de Crédito ao Microempreendedor nio tém representatividade na procura pelo

crédito fornecido pelo Banco.

Desde 2005 — ano do inicio do PMC —, foram aprovados pelo BNDES empréstimos que alcangam a cifra de R$107
milhées, distribuidos regionalmente da seguinte forma:

Regido Sul — 50,3%; Regiao Sudeste — 10,9%; Regiao Nordeste — 37,4%; Regido Centro-Oeste — 1,4%.

Do total acima, ja foram liberados R$65 milhoes, sendo que o segmento de cooperativa de crédito é o maior operador
junto ao BNDES. Em 2007, houve 74.496 operagoes cursadas na carteira do PMC, alcancando um volume de recursos
da ordem de R$110.440.902,00, que representa cerca de 40% do total do microcrédito concedido no Pais.

O perfil dos beneficidrios da carteira observado durante 2007 corresponde a: 90% de empréstimos até o valor de

R$3.000,00; 95% sao informais; 63% sao mulheres; e 40% possuem renda entre um e trés saldrios minimos.

O PMC extingue-se em 31/12/2008, mas, no planejamento corporativo do BNDES para 2009/2014, a orientagao
estratégica para o Departamento de Economia Soliddria é apoiar o desenvolvimento institucional dos empreendedores
e empreendimentos de baixa renda para viabilizar o acesso a servigos financeiros e empresariais, bem como apoiar
iniciativas inovadoras. As diretrizes para o microcrédito sdo: adquirir, produzir e disseminar conhecimento sobre o
segmento; induzir a articulagio externa com parceiros estratégicos; e ampliar escala ao segundo piso e fortalecer

os agentes do primeiro piso.

O BNDES tem como objetivo ampliar o fomento as operagoes de segundo piso, especialmente junto as cooperativas
centrais de crédito, bancos cooperativos, agéncias de fomento e bancos de desenvolvimento; e, no tocante ao
fortalecimento do primeiro piso, as acoes seriam de melhoria da governanca e gestdo, a inser¢do no sistema
financeiro nacional e o apoio no avango do marco legal. As metas do BNDES seriam evolucéo institucional do

segmento, contribuicdo para diversificagdo das fontes de funding e microfinancas.

Finalmente, o Sr. Leonardo expds que a politica do BNDES tem como foco a baixa renda, voltado principalmente
aos beneficidrios do Bolsa Familia, aos fundos rotativos e aos bancos comunitérios, alcangando o microcrédito

e as microfinangas.
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O apoio da Corporacao Andina de Fomento as Microfinangas na América Latina.
Daniel Jordan. Representante da Corpora¢ao Andina de Fomento (CAF)

De acordo com o palestrante, a CAF é uma institui¢do multilateral que apéia o desenvolvimento de seus paises
acionistas e da integracio nacional. Atende ao setor ptblico e privado, oferecendo produtos e servigos financeiros

diversos.

A CAE sediada em Caracas (Venezuela), retine dezesseis paises americanos, dentre os quais o Brasil, que aderiu

a esse organismo em 1995.

O setor financeiro tem se expandido num ambiente de crescimento e estabilidade, mas problemas como falta de
garantias, indisponibilidade de informagées (registros contdbeis), receitas ndo declaradas, histérico de créditos

negalivos e risco do selor conslituem, entre oulros, as limitagoes do sistema de microcrédito.
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Debate. Debatedor: Almir da Costa Pereira. Gerente do Banco do Povo Crédito

Solidario; Moderador: Eli Moreno. Consultor e especialista em microfinancas

Resumo néo disponivel.
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Tema IV: Atuacao de Entidades Reguladas que Visam Lucro — Desafios e
Tendéncias

Os bancos e o microcrédito. Experiéncia com departamento especializado. O caso
Crediamigo. Stélio Gama Lyra Janior. Banco do Nordeste do Brasil

O expositor Stélio Gama Lyra Janior, Superintendente de Microfinangas do Banco do Nordeste do Brasil (BNB), na
abertura do tema IV: “Atuacio de Entidades Reguladas que Visam Lucro — Desafios e Tendéncias”, relatou a sua

experiéncia a frente de um dos mais bem-sucedidos programas de Microcrédito Urbano do Pais, o “Crediamigo”.

O bom trabalho desenvolvido junto as camadas mais carentes valeu o reconhecimento do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), ao conferir ao programa o prémio de exceléncia em microfinangas para a América Latina
e Caribe.

O “Crediamigo” tem como missdo contribuir para o desenvolvimento do setor microempresarial por meio da oferta

de servigos financeiros e de orientacao empresarial para microempreendedores e populagoes de baixa renda.

O “Crediamigo” estd operando unidades em Minas Gerais, Espirito Santo, Brasilia e, brevemente, em algumas
comunidades no Rio de Janeiro. Em agosto de 2008, estava presente em 1.481 municipios, através de 170 agéncias
e 53 postos de atendimento.

Além de empréstimos para capital de giro, investimento fixo, ‘crediamigo comunidade’ (village bank), complementam
a lista de produtos e servigos ofertados pelo programa conta-corrente (normal e simplificada), seguro de vida,

seguro prestamista e orienta¢do empresarial e ambiental.

O modelo de atuagao do programa em 1° piso é operacionalizado por mandato, por meio do BNB e das Organizagoes

da Sociedade Civil de Interesse Pablico (OSCIPs).
Séo responsabilidades do BNB:
* eslabelecer as eslratégias e melas;
* elaborar e manter manuais normativos;
* definir produtos e servigos oferecidos;
* estabelecer e atualizar processo metodolégico; e
* decisio de crédito.
Séo atribui¢des das OSCIPs:
* selecionar e contratar pessoal;
* operacionalizar os produtos e servigos mediante pessoal em campo;

® monilorar o processo metodolégico;

* feedback.
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O “Crediamigo” atua como prestador de servigos financeiros para comunidades carentes downscaler, e mereceram

destaque do expositor os seguintes pontos do seu modelo de atuagio:
* a aulo-sustentabilidade do programa como principio bésico;
* crédito produtivo e orientado em 1° piso;
* metodologia especifica para microcrédito urbano;
* trimite 4gil, adequado ao ciclo do negécio;
® prazos curtos e pequenos montantes.

A estrutura de pessoal conta com uma equipe de 1.637 empregados, sendo alocadas 1.518 pessoas as equipes das

agéncias (224 coordenadores, 333 administrativos e 961 assessores de crédito).

Nos créditos direcionados para Capital de Giro (CG), o endividamento maximo é de R$10 mil, prazo de um a seis

meses, e a taxa de juros é de 1,95% ao més para valores até R$1 mil e de 2 a 3% ao més para valores superiores.

Em Investimento Fixo (IF), o endividamento méximo é de R$5 mil, prazo de até 36 meses e taxa de juros de 2,95% ao
més. Adicionalmente, para as duas modalidades é cobrada uma Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) de até 3%.

Foi enfatizada como preponderante a gestdo de inadimpléncia na qual é estimulada a cultura de inadimpléncia
zero. Para isso, o assessor financeiro responsével acompanha o cliente, promovendo educagao para o crédito, visitas
no dia anterior ao vencimento da parcela, bem como, no dia seguinte a eventuais atrasos, envio de mensagens,
além das sang¢des sociais. Os indices de inadimpléncia demonstram resultados excelentes, comparativamente ao
verificado no Sistema Financeiro Nacional. Nos dltimos cinco anos, os niveis de inadimpléncia variaram entre

0,84% e 1,0% para atrasos de um a noventa dias sobre a carteira ativa até noventa dias.

A carteira ativa do programa em 31/8/2008 era de R$277 milhoes, valores distribuidos entre 352 mil clientes, o
que representa um valor médio de R$787 por cliente.

O perfil dessa carteira apresentava a seguinte representatividade por produto: 42% em crédito solidario; 34% em

popular soliddrio; 15% em investimento fixo; 6% em crédito individual; e 3% em comunidade.

Nos oito meses de 2008, o “Crediamigo” concedeu 625.176 empréstimos, que somaram R$643,8 milhoes,

indicando a média de R$1.029 por operacao.

Ressaltou ainda que, de 2001 até 2007, o programa apresentou ndmeros mensais sempre crescentes, tanto em
termos de quantidade como de valor contratado. De 1/2001 a 8/2008, foram contratadas 11,7 milhdes de operacoes,

que somaram um desembolso de R$3,9 bilhoes.
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A entidade microfinanceira brasileira. O caso da SCM Polocred: vendor e cartao de
crédito produtivo. Jacy Diniz Nogueira Filho. Presidente da Associacao Brasileira
das Sociedades de Crédito ao Microempreendedor e Empresas de Pequeno Porte

(ABSCM)

O palestrante abordou um caso concreto de sucesso da implementacdo de produto voltado ao pequeno e
microempresdrio com o objetivo de gerar alternativas crediticias para essa faixa de empresdrios, quais sejam:

capital de giro, capital fixo, antecipagio de recebiveis, cartao de crédito fidelidade.

Iniciou a palestra fazendo um breve histérico das sociedades de crédito ao microempreendedor e das empresas de
pequeno porte. Ressaltou a importincia da Cartilha de Microcrédito de autoria da Sra. Ruth Cardoso para o inicio
de todo esse movimento voltado para o microcrédito. Citou os marcos normativos, a desregulamentacio do setor

pelo Banco Central por meio da Resolug¢ao n® 3.567/2008.

Relatou, ainda, a estrutura da Associagdo Brasileira das Sociedades de Crédito ao Microempreendedor e
Empresas de Pequeno Porte, da qual é o presidente. Descreveu a estrutura de governanca composta por: comité
de crédito, conselho de gestio estratégico e controles gerenciais; a estrutura contdbil sélida e transparente que
atende as exigéncias do Banco Central; e a estrutura operacional, cujo foco estéd voltado para micro e pequenos
créditos produtivos. Discorreu ainda sobre as politicas da associagdo com suas solugdes financeiras por meio de
desenvolvimento de solugdes inovadoras e da disponibilizagio de consultores financeiros dirigidos a um publico

produtivo carente de instrumento financeiro.

Por fim, apresentou um caso de sucesso: POLOCRED — Sociedade de Crédito ao Microempreendedor e Empresa
de Pequeno Porte Ltda. Fundada em 2006, com o objetivo de promover o desenvolvimento econdmico e social
sustentdvel catarinense por meio de concessdo de crédito ao empreendedor, gerando, com isso, alternativas

crediticias para o micro e pequeno empresério.

Apresentou os principais produtos: capital de giro, capital fixo, antecipac¢ao de recebiveis, cartao de crédito
fidelidade, vendor produtivo e crédito consignado ao empreendedor. Discorreu sobre cada uma das modalidades

acima, citou as vantagens, a operacionalizacgio, seu respectivo fluxo operacional e os resultados.
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Correspondentes no Pais, uma inovacao brasileira. O caso do banco postal e historias
de sucesso no atendimento a populacoes de baixa renda. Odair Rebelato. Diretor
Executivo do Banco Bradesco S.A.

O objetivo da palestra foi discorrer a respeito da histéria de sucesso do Banco Postal. O palestrante iniciou
explicando que o nome “Banco Postal” nada mais é do que a marca por meio da qual os Correios atuam como
correspondente do Bradesco, ofertando produtos e servigos financeiros em quase todo o territério brasileiro. O
projeto iniciado em 2002 conta atualmente com 5.911 unidades (comparado com 3.204 agéncias), que atendem

93% dos municipios brasileiros.

Em seguida, apresentou uma série de dados quantitativos para ilustrar o alcance desse canal de bancarizagio, como
o volume crescente das transagoes efetuadas, a distribuicio geogréfica dos pontos de atendimento (mostrando que,
dos 5.564 municipios brasileiros, apenas 409 néo contam com a presenca do Banco Postal), o perfil de renda dos
clientes atendidos (88% recebem até trés saldrios minimos), o perfil demogréfico (com prioridade para mulheres
na utilizacdo do canal — 55% contra 45% de homens) e também a distribui¢do por faixa etéria, destacando que,
nos municipios com bancos, a maior parcela de utiliza¢ao desse canal (37%) estava representada por pessoas de
25 a 39 anos de idade. J4 nos municipios sem banco, essa parcela estava mais concentrada em pessoas com idade

superior a 60 anos (35%).

Como desafios para o processo de bancarizacio, citou a falta de infra-estrutura nas localidades, o transporte
precdrio, a informalidade, a falta de treinamento e de educagao financeira. Para melhor ilustrar esses desafios,
apresentou diversas histérias de pessoas que tiveram suas vidas melhoradas depois da implantagdo do Banco
Postal na comunidade, principalmente naquelas mais distantes dos grandes centros financeiros, como Santana dos
Montes, Santana do Riacho e Frei Inocéncio, em Minas Gerais, Autazes e Pauini, no Amazonas.

Afirmou que a utiliza¢do dos correspondentes como canal de oferta de servicos financeiros é benéfica para todos
os segmentos: o Governo, o Pafs, a populagio, os correspondentes e os proprios bancos. Em seguida, citando
normas do Conselho Monetdrio Nacional e disposi¢oes do Codigo Civil, discorreu sobre alguns aspectos relativos
a questo trabalhista envolvendo o exercicio da atividade de correspondente, enfatizando que o estabelecimento
nio é institui¢do financeira e que, de acordo com a regulamentag¢do vigente, os correspondentes s6 podem
exercer atividades acessorias as atividades da institui¢do financeira contratante, portanto os atendentes nio sio
considerados bancérios.

Por fim, comentando aspectos relacionados a seguranca bancéria e, por vezes, a necessidade de transporte de
altos valores para alguns correspondentes responséveis, por exemplo, por pagamentos de beneficios, finalizou
enfatizando que o grande desafio para a expanséo dos servigos de correspondentes no Brasil est4 na maior utilizacio
de meios eletronicos de pagamento, como cartao de crédito e débito, em substituicao ao papel moeda, por meio da

promocdo de parcerias com emissoras e administradoras de cartoes.
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Debate. Debatedor: Marcelo Cortes Néri. Chefe do Centro de Politicas Sociais da
Fundacao Getulio Vargas; Moderador: Alvir Alberto Hoffmann. Diretor de Fiscalizagao.
Banco Central do Brasil

O Sr. Marcelo Néri iniciou seus comentdrios reconhecendo a importincia das trés experiéncias apresentadas
(Crediamigo — BNB, Polocred — SCM, Banco Postal — Bradesco). Destacou que, no caso da Polocred, que atua
em Santa Catarina, onde os indicadores sociais sao melhores, o trabalho é facilitado. No caso do Banco Postal,
destacou a importancia desse trabalho — especialmente considerando a dimenséo do Pais —, que possibilitou atingir
dreas remotas, cujos custos sdo elevados. Com relagdo ao Crediamigo, conduzido pelo BNB, ressaltou que se trata
da verdadeira experiéncia brasileira em microcrédito. Frisou que conhece mais detalhadamente essa experiéncia,
pois teve a oportunidade de estudar o programa, com acesso a uma ampla gama de dados, cujos resultados estio

em livro que serd langado em novembro.

Por fim, comentou que, apesar dos avangos do microcrédito nos dltimos anos, ainda hd muito a ser feito. Destacou
que o grande problema é a qualidade desse crédito que ndo estd sendo destinado ao crédito produtivo. Entretanto,
ver que as politicas pablicas como o “Bolsa Familia”, ou seja, os programas sociais, tém contribuido positivamente

para o segmento.

Apés os comentdrios do debatedor, os palestrantes responderam rapidamente as perguntas da audiéncia, que se

concentraram nos aspectos operacionais dos trés casos apresentados.
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Tema V: Atuacao das Entidades Reguladas que nao Visam Lucro -
Cooperativas de Crédito — O Desafio da Boa Governanca

O cooperativismo de crédito transformando realidades no Brasil. Marcio Lopes de
Freitas. Presidente da Organizac¢ao das Cooperativas Brasileiras (OCB)

O palestrante, presidente da OCB, apresentou uma macroandlise do selor cooperativista brasileiro, no qual atuam
7.672 cooperativas, sendo 1.441 do ramo crédito. Sdo mais de 37 mil empregos diretos em quase 4 mil pontos de

atendimento.

Merecem destaque os quantitativos de 7,7 milhdes de associados e a geracido de 6% do PIB nacional pelo sistema
cooperativista no Brasil. A manuten¢do da riqueza na prépria comunidade — atuag¢ao sem o fito de lucro, em que
eventuais excedentes retornam aos préprios associados — e as operagdes com menores custos e taxas sdo pontos
destacados como os de mais valia no confronto com as institui¢des financeiras tradicionais, entre elas os bancos e

as financeiras.

Segundo estudos da OCB, com base em dados oficiais do Banco Central, o cooperativismo de crédito apresenta
ativos da ordem de R$45 bi e Patrimonio Liquido de R$8,4 bi, com crescimento em torno de 25%, compativel
com o crescimento das demais Institui¢oes Financeiras Nacionais. J4 as operacoes de crédito atingem R$18,4 bi,
com crescimento de 32% contra 25% das demais IFs, e R$19,8 bi em depdsitos totais, com crescimento 6 pontos

percentuais superior aos 19% de crescimento das demais IFs.

A quantidade de associados pulou de 1,6 milhdo em 2002 para 3,6 milhdes em 2007, apresentando expressivos

125% de crescimento em cinco anos.

A evolugio na quantidade de cooperativas e pontos de atendimento apresentou uma elevacido de 86% nos PACs
de 2001 a 2007, chegando a 2.497 unidades, enquanto se observou pequeno acréscimo de 4% nas cooperativas,
que atingiram 1.441 em 2007, o que, concluiu o palestrante, expressa a estabilidade do sistema e um processo

crescente de profissionalizacio.

Cerca de 56% dos contratos de empréstimos sdo de valores de até R$3.000,00 em operacoes de microcrédito,
beneficiando mais de dez milhoes de brasileiros.

Em célculos efetuados a partir de levantamento de taxas praticadas no SFN (dados do Banco Central), e considerando
as menores taxas e os custos operados pelas cooperativas de crédito, a OCB estima em cerca de R$154 milhoes/
més a geracio de renda adicional aos associados do sistema cooperativista brasileiro, ou seja, R$1,84 bi/ano,

recursos que geram investimentos e consumo, mediante circulagio de mercadorias no comércio local.

Tal transferéncia de renda gera, também, uma contribuicdo adicional aos cofres do Governo, algo em torno de

R$47 milhdes/més ou R$561 milhdes/ano, mediante o pagamento de impostos.

Nao obstante esses nlimeros promissores, salientou o palestrante que, apesar dos expressivos indicadores, a

participagdo das cooperativas de crédito no SFN é de apenas 2%, tendo muito ainda a evoluir.

O sistema cooperativista transforma o Brasil por meio da concessao de crédito a producao, a saide, ao bem-estar,
ao acesso a evolugdo e mediante programas e a¢des de seus organismos, como Sicredi, Sicoob, Sescoop e até da
DGRYV — institui¢éo alema de fomento cooperativo destinada a educagao cooperativista e financeira, principalmente

por meio de projetos sociais e de governanga e gestio nas cooperativas associadas.
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Por dltimo, apresentou como tendéncias de solidificagdo e melhoria do cooperativismo em nosso Pais a
profissionalizagio da gestdo — com especializagio por ramos de atuagiio, capacitacio e governancga; a educacgio
cooperativista — por a¢des de educacio, capacitacio e formagao cooperativista; a intercooperacio — com formacio
de redes empresariais cooperativistas dentro de cada ramo especializado do cooperativismo e entre eles; e a

responsabilidade social com as comunidades — expressa mediante agoes sociais, educacio e comunicagdo.

Por tudo isso, o palestrante acredita no crescimento sustentdvel do setor nos préximos anos, o que certamente serd
decisivo na transformacéo da realidade de nosso Pais para melhor, contribuindo para melhorar as condi¢oes de vida
e renda e a inclusio social das comunidades.
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Atuacao em sistemas verticalizados. Diversas realidades e um sé objetivo: a construcio
de sistemas sélidos, com boa governanca. José Salvino de Menezes. Presidente da
Confederacao Nacional das Cooperativas do Sicoob

A palestra teve como objetivo mostrar a importincia da verticaliza¢do no sistema cooperativista de crédito. Uma
vez que é o associado quem compde as cooperativas de crédito singulares; e estas, por sua vez, constituem as
centrais; que, por fim, constituem os sistemas (Sicredi, Sicoob, Unicred e Ancosol). Percebe-se que o foco da

verticalizagfio é, em Gltima instincia, sempre o associado.

Os ganhos da verticalizagfio s@o principalmente: a economia de escala em custos e investimentos; a economia de
. T S . - . .
escopo; a economia tributdria (pois nio incidem tributos em transagoes realizadas entre duas cooperativas); e o

aperfeicoamento dos mecanismos de supervisao e controle, propiciando melhor solidez e liquidez ao sistema.

O palestrante focou-se mais atentamente em detalhar o sistema Sicoob, do qual é dirigente. Se antes as cooperativas
eram separadas apenas em urbanas ou rurais, a classificacdo agora é mais ampla: abertas, de funcionérios de
empresas privadas, de funciondrios de empresas publicas, de profissionais liberais, de proprietérios rurais, de

comerciantes e de empresarios.

Atualmente, o Sicoob é a quinta maior rede de postos de atendimento do Pafs, com grande pulverizagio desses postos.
Possui 1,8 milhdo de associados, R$8 bilhdes em operacoes de crédito, patrimonio liquido total do sistema de R$3,7

bilhdes e ativos totais em cerca de R$13 bilhoes. Estd presente em vinte estados do Pais e no Distrito Federal.

Segundo o palestrante, o Sicoob estd atento em ser um sistema democrético, que atenda as pequenas centrais. Seu
objetivo é criar condi¢des para que as cooperativas tenham acesso a recursos para créditos e financiamentos com
baixo custo, podendo, dessa maneira, atender bem seu associado.

Em relacao a governanga cooperativa, o palestrante enfatizou a importincia de seguir as prdticas internacionais em
gesto, capacitagio, controles internos, supervisio e instrumentos de salvaguardas, como o seu Fundo Garantidor de
Depositos (FGD). A governancga cooperativa se dd por meio de legitimidade da representacao, coalizagdo do comando
e solucao dos conflitos de agéncia que possam existir entre os cooperados e os administradores da cooperativa.

Também demonstrou a necessidade de seguir a regulamentacio vigente. E, em relagdo a isso, chamou a atengio
para o fato de que a normatizagio do cooperativismo de crédito avangou muito nos Gltimos anos e que o Gnico
problema tem sido o alto custo do seguimento dessas normas por parte das cooperativas, em especial as menores. E

por isso também que existe a necessidade da verticalizagao do sistema, o que soluciona a contento essa questao.
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Cooperativas de crédito ligadas a Economia Solidaria e a Agricultura Familiar: a
consolidagao do modelo e o desafio da integracao em nivel nacional. Claudio Risson.
Vice-Presidente do Sistema Ancosol

Descrigiio da Ancosol (antiga Confesol — Confederagio das Cooperativas de Crédito Rural com Interagio Soliddria):
conta com 198 cooperativas associadas, 190 PACs e 1.071 colaboradores, atuando com foco em municipios de
baixa atividade econdmica, pouco acesso a servigos financeiros e vocacgio para a agricultura. Objetiva dinamizar
as localidades em que atua, fazendo com que os recursos circulem internamente em tais nicleos econdmicos,
por meio do aumento da poupanca local e do oferecimento de servicos financeiros, em especial o financiamento a
agroinddstria local, turismo rural, agroecologia, agrofloresta e habitagao rural. Isso favorece o desenvolvimento dos
agentes econdmicos locais, em um processo de criagio de sinergias entre estes. H4 boa participagio da populagio
local nas assembléias. O modelo de atuacdo é descentralizado e horizontal, calcado nas localidades atendidas, para

cumprimento de suas demandas.

Projetos novos: constituicdo da Confesol, voltada para o oferecimento de servicos de educacdo cooperativista,
com capacitagio em sofiwares de gestio, criando-se assim uma ferramenta para a criagéo de eficiéncia no &mbito

do sistema.

Desafios: melhorar a gestdo das cooperativas do sistema, buscar estrutura normativa que possa incentivar o

cooperativismo, ter acesso a programas de interesse publico, desenvolver permanentemente a politica habitacional.
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Debate. Debatedor: Abelardo Duarte de Melo Sobrinho. Consultor do Departamento
de Organizac¢ao do Sistema Financeiro (Deorf). Banco Central do Brasil; Moderador:
Denise Damian. Presidente da Confederacao Nacional das Cooperativas Centrais
Unicreds

O Consultor Abelardo Duarte de Melo Sobrinho destacou que a a¢do cooperativa tem efeitos positivos de transformacéo
da realidade social, pediu criticas e sugestoes relativas as acdes do BC, reputou relevante a concorréncia como
modo de estimulo a eficiéncia e destacou a importincia dos balangos sociais, em que os efeitos benéficos das acoes
cooperativas ganham transparéncia. Enfatizou que o crescimento dos sistemas cooperativos, principalmente no
Norte e no Nordeste, sio desafios a ser enfrentados, sendo para isso necesséria a educagio cooperativa da crianca
e do jovem. Destacou também a necessidade de fusdes entre cooperativas, para criacdo de ganhos de escala, e
da filiag@o das cooperativas singulares as centrais. Mencionou ainda a alta mortalidade de novas cooperativas
entre 2000 e 2007 (cerca de 80%), ponderando que a exigéncia de plano de negécios tende a reduzir tal ndmero
negativo. Citou, por final, a necessidade de constante busca de auto-sustentagdo das cooperativas, requerendo

informagées sobre como a Ancosol trabalhava esse aspecto.

Em resposta, o representante da Ancosol mencionou que a sustentacio das cooperativistas do sistema dependia do
baixo custo administrativo e da adequada preparacio das pessoas para atuar nas cooperativas. Julgou relevante,
também, buscar fontes piblicas de recursos, mas sempre buscando a sustentabilidade. Julgou relevante, ainda,
o oferecimento de uma gama mais variada de servigos pela cooperativa, facilitando a obtencio de recursos para

sua sustentacao.

O representante da OCB, Sr. Mércio Lopes de Freitas, reputou ser fundamental a educacio cooperativista permanente,
citando o exemplo positivo da Alemanha nesse particular. A esse respeito, reputou que € imprescindivel combater a
cultura exclusiva do prémio individual, estimulando a acdo cooperativa entre as pessoas, com reducdo do chamado
“culto ao eu”. Referiu-se ao exemplo do programa Cooperjovem, voltado para a cria¢ao de valores cooperativos em

. . “ . -
criangas de sete a catorze anos e para o cultivo ao “capital social”.

O representante do Sicoob, Sr. José Salvino de Menezes, por seu turno, destacou que as fusées ndo devem ser
encaradas como motivo de vexame, mas que, em vez disso, os dirigentes cooperativistas devem abrir mao das
vaidades pessoais em prol da busca por uma maior eficiéncia do sistema cooperativo, a qual pode ser obtida por

meio de uma adequada politica de fusdes, geradora dos patamares adequados de escala.
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Tema VI: Atuacao das Entidades Nao-Reguladas

Anadlise da atuacao das entidades nao-reguladas brasileiras. Comparacao com outros
paises. Visao de futuro para essas entidades. Terence Galagher. IFC, Banco Mundial

O expositor fez ampla abordagem sobre:
1. as ONGs e suas atividades no setor microfinanceiro no Pais;
2. indicadores do setor no Brasil;

3. desafios e oportunidades.

ONGs e suas atividades no setor microfinanceiro no Pais

Ha 25 anos, ndo havia ONGs atuando no setor microfinanceiro no Pais. O crédito era disponibilizado a pequenos
e médios produtores por meio de politicas piblicas de érgaos governamentais, utilizando-se subsidios. Ainda néo

havia o conceito de microempreendimento.

O microcrédito s6 aparece nos anos 1990, tendo como preocupacio primordial a saiide financeira das instituicoes.
Buscando as melhores préticas, as institui¢goes aperfeicoam suas operagdes, tendo como foco as populagoes

carentes.
Entretanto, a excessiva preocupagio com a auto-sustentaco restringe a atuagio das carteiras.

Tendo como pano de fundo esse cendrio, o selor microfinanceiro desenvolve-se a partir de sistemas (Rede Seape,

Banco da Mulher etc.).

Estudos do BIRD indicam que os bancos comerciais eram responsdveis pelo maior atendimento a
microempreendimentos no Pais, possuindo 78% das operagoes de crédito e 68% do volume de recursos destinados
ao setor. As ONGs representam apenas 9% e 4%, respectivamente. Entretanto, as ONGs séo as entidades que mais
possuem penetragdo em comunidades carentes. O pequeno volume de recursos operado pelas ONGs é resultado
da excessiva preocupacio dos doadores com custo e retorno, em detrimento do alcance e da qualidade do crédito.

Esse cenério influenciou sobremaneira a formacgéo de carteiras de baixa qualidade.

Indicadores do setor no Brasil

As institui¢des no Pafs sdo, em sua maioria, jovens, com menos de oito anos de existéncia. Sua atuacdo no setor tem
como pano de fundo a auto-sustentabilidade. A qualidade das carteiras e a produtividade ainda sio inferiores a
média internacional, apresentando crescimento heterogéneo. Possuem alavancagem (Ativo Total/PL) alta (acima de
dois), superior & média internacional. Apesar de implantado recentemente (menos de vinte anos), ser constituido
por inslituigbes pequenas e alavancadas em sua grande maioria com recursos ptblicos, o microcrédito apresenta

bom desempenho no Pafs, com perspectivas de crescimento no longo prazo.
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Desafios e oportunidades
Os maiores desafios para o setor derivam de:
1) redugio do nimero de doadores;
i) redugio dos fundos internacionais;
iii) evolugdo socioecondmica das comunidades (reducao da pobreza e da informalidade);

iv) aumento da concorréncia no setor com participacio crescente de bancos, expansio dos maiores players e

novos entrantes no mercado;
v) novas tecnologias — canais de distribuig¢io (correspondentes bancdrios, M-banking);
vi) bureau positivo;

vii) novas metodologias (bancos comunitdrios, crédito individual, credit scoring etc.).
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Principais entidades operadoras mno Brasil. A importincia da transparéncia no
desenvolvimento do setor microfinanceiro. Ado¢ao de padrées tinicos de informacao
para as entidades microfinanceiras nao-reguladas. Alessandra Von Borowski Dodl.
Departamento de Supervisio de Cooperativas e de Instituicoes Nao-Bancarias.
Banco Central do Brasil

A expositora focou sua apresentacio em trés pilares: OSCIP, transparéncia e indicadores. Primeiro falou sobre as
OSCIPs e a liberdade que tém para inovar. Ressaltou que a nao-subordinac¢ao das OSCIPs ao érgédo supervisor do
Sistema Financeiro é, ao mesmo tempo, uma oportunidade e um risco. O bom aproveitamento dessa liberdade e
da situagédo de nao ser supervisionada dependerd da organizagdo e da soma coordenada de esfor¢os do segmento.
Um exemplo de boa coordenacao foi o processo de Auto-Regulacao das IFDs (instituigdes financeiras para o

desenvolvimento) na Bolivia.

Outro ponto enfatizado pela apresentadora refere-se a existéncia de boas referéncias no mercado interno:
institui¢des que vém atuando com tecnologia adequada a realidade local, customizadas a partir do conhecimento
do mercado atendido, e com gestio profissional.

Em relagio a falta de transparéncia, “nosso grande problema”, ela lembrou a crescente disponibilidade de
financiamento, mas enfatizou que esses recursos se destinam as instituicoes que atuam com foco no crescimento
2

de forma estruturada.

As informagoes e os dados deveriam, segundo Alessandra, estar disponiveis ndo apenas no site da institui¢do, como
também no da entidade de representacdo. Com grande desenvoltura e ilustrando a partir de indicadores oriundos
de casos bem-sucedidos tanto no Brasil como no exterior, Alessandra finalizou apontando a escala como o fator
primordial. A escala ndo é uma varidvel importante apenas para gestio financeira, mas estaria ligada a prépria
estratégia da entidade, fornecendo, por exemplo, maior incentivo para a diversificacdo de produtos. O ganho de
escala, aliado & manuten¢io da missido (promocgdo do crédito, desenvolvimento e reducao de desigualdades),

proporcionaré o aproveitamento das oportunidades que o cendrio favordvel oferece.
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Debate. Debatedor: Cristiano Mross. Diretor Executivo da Portosol e Presidente

da Associacao Brasileira dos Dirigentes de Entidades Gestoras e Operadoras de
Microcrédito, Crédito Popular Solidario e Entidades Similares. ABCRED; Moderador:
Manuel Thedim. Férum Brasileiro de Microfinangas

Para dar inicio ao debate, o moderador Manuel Thedim comentou, em poucas palavras, a palestra feita por Terence
Galagher. Segundo Manuel, Terence apresentou uma visdo um pouco mais sombria da situacio das entidades nio-
reguladas (OSCIPs e ONGs) no Brasil, baseado em um histérico de problemas levantados numa pesquisa de 1995,
a qual j4 estaria desatualizada.

Em outra direc¢do, ele resumiu a palestra da Alessandra Dodl como um trabalho original, com andlise técnica
adequada e apresentacdo entusiasta das possibilidades das OSCIPs brasileiras, para as quais a inovacio seria a
chave para criar modelos adequados a sua realidade e transparéncia, o fator decisivo para ter acesso aos recursos
internacionais de financiamento. Contudo, Manuel observou que, em médio prazo, as OSCIPs nao precisario captar
fora do Brasil, pois hd financiamento interno disponivel. No BC, ha R$1,5 bilhdo a mais que ndo estd chegando
aos microempreendedores.

Apés esses comentérios, Manuel afirmou que tem dividas sobre se a questdo da escala, que vinha sendo muito
enfatizada pelos apresentadores, é de fato importante para as OSCIPs. Ele entende que ndo, que algumas se
transformario, aumentando de tamanho, enquanto outras continuardo no seu mercado, atendendo um nicho
especifico. Entdo, Manuel passou a palavra para o debatedor.

Em seguida, o debatedor, Cristiano Mross, da Abcred, manifestou sua preocupagdo com relagio aos estudos que
fazem comparagdes entre o Brasil e outras experiéncias externas, no caso exposto pela apresentadora Alessandra,
a Bolivia. Segundo Cristiano, a regulamentacao 14 é bem diferente, e o sistema financeiro tradicional nao € tao
desenvolvido quanto o nosso. Ele entende que as organizagoes brasileiras devem ganhar escala, e tém sim condigoes
para isso. Todavia, a maioria das institui¢des associadas & ABCRED néo conseguem acessar os recursos no Brasil,
e as condi¢des dos parceiros internacionais ainda nio sio as adequadas. E preciso, segundo Cristiano, avancar na
regulacio. Atualmente, o nosso crescimento é concentrado em poucas institui¢oes. Entdo, Cristiano perguntou aos

expositores qual serd o papel das OSCIPs no cendrio dos préximos anos.

Alessandra Dodl respondeu que, na sua visdo, o futuro das OSCIPs estd associado, num primeiro momento, a sua
capacidade de inovagao nos produtos e servigos e, num segundo momento, a sua capacidade de fazer aliancas. Ela
acredita, sim, na importincia da escala e acha que também é importante inovar em estratégias. Quanto as aliancas,
ela deu um exemplo: no caso de produtos de poupancga (captagido), que sdo importantes para os clientes, enquanto
nao for possivel oferecé-los, fazem-se parcerias.

Terence disse que é muito mais otimista quanto as microfinancas das OSCIPs no Brasil do que era quinze anos
atrds. Mas argumentou sobre a dificuldade de se apresentar o futuro das OSCIPs no Brasil dada a sua quantidade
(cerca de 650) e diversidade de organizagdo e tamanho. Entende que, mais do que a quantidade, é a qualidade que
conta. O benchmarking nio se aplica a todos. Algumas organizacdes, ao correrem atrds do benchmarking, acabam
por se perder nos seus objetivos. Ele concorda com o que o moderador disse no inicio, que ONGs néo sdo montadas

para concorrer e sim para atender um grupo especifico, um nicho especifico, realizar sua missao.
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Tema VII: Economia Solidaria e Moedas Sociais

Moedas Sociais. O que sao, como funcionam e por que podem ser consideradas
instrumentos de desenvolvimento local. Aspectos relevantes. Marusa Vasconcelos
Freire. Coordenadora-Geral do Centro de Estudos Juridicos da Procuradoria-Geral
do Banco Central do Brasil

A Procuradora Marusa Freire esclareceu ao puablico que a apresentacio teria como objetivo divulgar resultados
preliminares de estudo em desenvolvimento sobre o tema “Moedas Sociais” e que as opinides emitidas nio

representavam uma opinido oficial do Bacen sobre o assunto.

A palestra foi divida em quatro tépicos principais:

I — Moedas Sociais e Economia Global;

IT — O que sdo moedas sociais;

IIT — Como funcionam as moedas sociais;

IV — Por que as moedas sociais podem ser consideradas instrumentos de desenvolvimento local.

Na ‘Parte I — Moedas Sociais e Economia Global’, foram destacadas trés importantes caracteristicas das moedas
oficiais:

* Social — por servir como um instrumento mais eficiente de troca nas sociedades, ao contrério do ‘escambo’,

que seria a troca de mercadorias diretamente;
* Global — por meio do sistema de cAmbio, a moeda funciona como elo entre as nagoes;

* Virtual — esta é uma caracteristica prépria das sociedades atuais, que definiram trés fungdes para a moeda:

unidade de conta, meio de troca e reserva de valor.

Em paralelo & moeda oficial de cada pais, hd espago na sociedade para o uso de moedas complementares,

denominadas ‘pseudomoedas’, que possuem propdsitos especiais ou limitados.

No Brasil, jd h4 experiéncias nesse sentido: moedas sociais circulantes locais, emitidas por bancos comunitérios

de desenvolvimento (ONGs), com incentivo de programas da Secretaria Nacional de Economia Solidéria, do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

O fator complementar da moeda social é o seu cardter de valorizagdo do ser humano nas relagoes econdmicas,

aliado a principios de justiga social, solidariedade, cooperagao, autogestao e responsabilidade socioambiental.

No desenvolvimento da ‘Parte II — O que sdo moedas sociais’, os principios bésicos a destacar sdo que a moeda
social:

® ndo concorre com os bancos centrais no sentido de controlar a quantidade de moeda e de crédito, dado que

estes detém o monopdlio da emissdo de moeda;

®* nio ameaca o papel dos bancos centrais em relagio aos sislemas de pagamentos nacionais e

internacionais;

* nio coloca em risco a estabilidade do Sistema Financeiro.
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As moedas sociais, como moedas complementares, podem ser utilizadas como instrumentos de politicas ptblicas de

financas solid4rias, porque sao compativeis com a politica monetdria sob a responsabilidade dos bancos centrais.

A moeda social é um sistema de pagamentos criado e administrado em sistema fechado pelos seus préprios usuérios,
por meio de organizacdes sem fins lucrativos, nas quais é valorizado o capital humano aplicado no processo de
producdo, circulagio e distribuicéo de bens e servigos produzidos na economia real.

Entre os exemplos citados pela palestrante, destacamos uma experiéncia bem-sucedida de um programa implantado
no Japio, no qual jovens prestam assisténcia a pessoas idosas, recebendo em troca vales que funcionam como
moeda social e que podem ser utilizados em uma rede de cerca de quatrocentos estabelecimentos credenciados,
beneficiando, em contrapartida, o erdrio piblico e toda a sociedade, pela economia financeira e de leitos nos
hospitais publicos.

Na “Parte III — Como funcionam as moedas sociais’, foram destacados os seguintes pontos:
* amoeda social é complementar a moeda oficial;

* das fungdes tradicionais de uma moeda, ela somente cumpre a fungio de troca, ndo sendo admitido o seu
uso em contratos, assim como o lastro obrigatoriamente é a moeda oficial do pais em que circule na relagao

um para um;

* 0 uso da moeda social é de cardter voluntério, ou seja, ninguém pode ser obrigado a aceitar uma moeda

social como pagamento;
* amoeda social somente tem valor na circulagiio, dado o seu cardter de propriedade comunitdria;

* possui forte fator de inclusio social, no qual estudos tém demonstrado que o seu uso cresce de maneira
anticiclica a atividade econdmica sob a moeda oficial, ou seja, quando cai, por exemplo, o nivel de emprego
formal (tendo como consequéncia a queda do nivel de moeda na economia), o uso da moeda social é

incentivado.

Na ‘Parte IV — Por que as moedas sociais podem ser consideradas instrumentos de desenvolvimento local’, a
palestrante apresentou diversas estruturas graficas, demonstrando as variadas formas de uso da moeda social até hoje
implementadas, e destacou como pontos relevantes para que a moeda social atinja o objetivo de desenvolvimento
social da comunidade na qual ela circula:

* C(Circuito Fechado — os recursos da comunidade devem ‘circular’ na prépria comunidade, para que os

beneficios cresgam de forma exponencial;

* Consumo Local — permite que os recursos locais subutilizados sejam direcionados para atender as

necessidades locais nao atendidas;
* Criago de riqueza — ocorre com o incremento da circulag¢do da moeda social na prépria economia;

* Tributos — a ‘circulacéo fechada’ dos recursos na economia da comunidade permite que ocorra um aumento

dos impostos locais (ISS, taxas e contribui¢bes de melhorias).
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Entre as principais dificuldades para que a moeda social cumpra com seu objetivo, foram destacados os seguintes
pontos:

* a construgdo de ‘circuitos fechados’ requer constante aperfeicoamento, de modo a incrementar o nivel de
circulagdo da moeda social no grupo em que estd inserido e os canais de comunicacdo com a economia

externa ao grupo;

* hd necessidade de implementar tecnologia avangada relacionada ao sistema de informagoes e integracio

com o sistema de pagamentos oficial do sistema bancadrio.

No contexto geral do painel, ficou destacada a importncia, no caso brasileiro, da necessidade de incentivo ao uso
das moedas sociais para a reducio das desigualdades sociais e regionais, diminuindo a distincia entre os mais
ricos e 0os mais pobres.
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Bancos Comunitarios e Fundos Solidarios. Antonio Haroldo Pinheiro Mendonga.
Secretaria de Economia Solidaria do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)

O objetivo principal, como ressaltou o palestrante, é a apresentagdo do tema sob a ética do Governo Federal,
ressaltando que este se vincula aos objetivos da politica de microcrédito e microfinancas do Governo Lula de
facilitacdo do crédito, ampliag¢do do acesso aos servigos financeiros pela populacdo de baixa renda e reducao das
taxas de juros praticadas nos financiamentos para essa parcela da populagao.

Iniciou sua apresentacdo propriamente dita definindo um banco comunitdrio como sendo o conjunto de servigos
financeiros de cardter soliddrio, em rede, de natureza associativa e comunitdria, voltado para o desenvolvimento e
a reorganizacdo da economia local, tendo por base os principios da economia soliddria. Destacou os trés elementos
mais importantes para a organizacdo de uma acio de fomento aos bancos comunitdrios, a saber, a nogéo de territério
(a comunidade), os servigos financeiros de natureza associativa e comunitéria e a rede de parceiros locais. A nocao
de territério estd associada a nocao de redes sociais, ou seja, servigos financeiros em rede ofertados por associagoes
e centros comunitdrios que irdo demonstrar o processo de articulacido daquele territério. A idéia, nesse caso, néo é
utilizar correspondentes para a distribui¢@o desses servigos. Por sua vez, os servigos financeiros em rede, de natureza
associativa e comunildria prevéem associagiio com o Banco do Brasil para utilizagéo de sua rede de correspondentes.
A rede de parceiros locais tem por fungéo substituir os custos iniciais para construgio da estrutura fisica de um banco
comunitério. Esses parceiros podem ser os lideres de agoes piblicas na comunidade, ONGs, enfim, parceiros que
possuam envolvimento com aquela comunidade. Explicou que esses bancos utilizam moedas sociais em curso na
comunidade onde estdo instalados e que oferecem diversos servigos financeiros, como depésitos e saques, cartdo de

crédito popular, pagamento de beneficios e saldrios, recebimento de titulos e contas.

Os bancos comunitdrios também oferecem servigos nao-financeiros, caracterizados por se constituir em elementos
propulsores para o desenvolvimento local. Como exemplo citou o fornecimento da agenda econémica do territério,
que pode conter um mapa de consumo daquela comunidade ou um levantamento das suas despesas bésicas
mensais e anuais, para fins de comparabilidade com outros territérios. Dessa maneira, o Banco Comunitério poderd
orientar as estratégias daquela comunidade. Ressaltou a importincia da difusdo desses produtos e servigos de
forma a melhorar a auto-estima do territério, fazendo com que a prépria comunidade reconheca a importancia do
empreendimento. Como fundamentos metodolégicos dos Bancos Comunitdrios, citou o desenvolvimento com foco
no territério, sem perder de vista uma perspectiva nacional; o crédito como um fim e ndo como um meio; a economia
popular solidéria x a economia informal; o controle social, por meio da criacido de especialistas para o gerenciamento
de bancos comunitdrios; e o relacionamento entre as redes sociais, enfatizando que ndo basta ter uma série de
agentes comunitdrios — é preciso que eles se relacionem. Destacou a existéncia de programa governamental no
sentido de expandir o niimero de bancos comunitérios dos atuais 33 para 183, até 2010, mencionando os aspectos

mais importantes dessa politica de ampliagio:
a) consolidar as praticas do Banco de Palmas (CE) como referéncia do programa;
b) consolidar a parceria com o Banco do Brasil; e

¢) reforgar o compromisso do Governo Federal em contribuir na capacidade de organizagido da comunidade

urbana e rural em que estiver sendo constituido o banco comunitério.
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Debate. Debatedor: Valdi Dantas. Diretor de Rela¢des Institucionais e Desenvolvimento
Organizacional da Finsol Brasil; Moderador: Joao Sidney de Figueiredo Filho. Chefe
do Departamento do Meio Circulante (Mecir). Banco Central do Brasil

Destacou a Economia Solidédria como sendo uma resposta aos problemas congénitos do capitalismo. Comentando

artigo do economista Delfim Neto, citou a trindade maléfica, representada pela extrema pobreza, desigualdade na

distribui¢éo de renda e crises ciclicas. Comentou a gradativa complexidade das tecnologias sociais para fazer face

ao combate a pobreza e das tecnologias de microfinancas, que, por decorréncia, exigem cada vez mais capacitagio

do material humano, um dos pilares dos bancos comunitérios, de forma a atender a essa complexidade. Destacou que

a forma de enfrentamento dessa complexidade representa hoje o grande desafio para as entidades, as comunidades

e o conjunto de agentes que lidam com essas tecnologias. Por fim, enalteceu a capacidade criadora desses agentes

frente ao desafio de combate a pobreza e de promocao de inclusio social das pessoas de mais baixa renda.
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Tema VIII: Microfinangas — Experiéncias Locais de Sucesso

Entidade nao-regulada: o Projeto Ande e o Atendimento a Municipios do Norte de
Minas e do Vale do Jequitinhonha. Elza Fagundes. Diretora Executiva da Agéncia
Nacional de Desenvolvimento Microempresarial (Ande)

De acordo com a Sra. Elza, falar de experiéncias é um grande desafio. Nesse sentido, a Ande tem pensado em
como esse desafio pode ser relevante para a sociedade. A Ande estd presente no Brasil h4 mais de trinta anos e as

microfinangas nio poderiam deixar de fazer parte dessa organizacao.

A sua missdio é contribuir para o desenvolvimento econémico sustentdvel das familias mais pobres, promovendo
a sustentabilidade da economia das micro e pequenas empresas locais. O seu maior desafio é chegar em 2010
como uma organizagdo lider em servigos microfinanceiros, com reconhecida eficiéncia e capacidade operativa,

oferecendo produtos e servigos diversificados e inovadores a populagdo menos favorecida.

A Agéncia Nacional de Desenvolvimento Microempresarial (Ande) é uma OSCIP, opera desde 2005 com microcrédito
destinado a empreendedores de atividades produtivas de pequeno porte, oferecendo capital de giro, capital fixo e

crédito rural.

O publico atendido pelo programa de microcrédito Ande é 100% formado por pessoas fisicas, das quais 68% séo
mulheres, sendo que 83% utilizam os recursos para capital de giro e 70,8% atuam no comércio.

Com base nos dados da carteira da Ande, para cada cem operagoes de microcrédito realizadas, sdo criadas vinte
novas vagas de trabalho. Nos municipios em que trabalha, a Ande atua em parceria com o Sebrae em associacoes
comunitérias locais. Em Minas Gerais, atua em parceria com a Federal da Inddstria e Comércio do Estado, com
a CAmara dos Dirigentes Lojistas de Curvelo e Paraopebas e com o BDMG. No Estado de Minas, dezoito mil

empreendedores foram beneficiados com créditos da ordem de 28 milhaes.
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O Caso Sicoob Credinova. Estimulando o desenvolvimento local de forma sustentavel.
Carlos de Paula Coelho Souza. Diretor Administrativo-Financeiro da Sicoob
Credinova

O Sr. Carlos de Paula Coelho Souza, Diretor Administrativo e Financeiro do Sicoob Credinova, dentro do tema
“Microfinancas — Experiéncias locais de sucesso”, efetuou palestra discorrendo sobre “O Caso Sicoob Credinova

— Estimulando o desenvolvimento local de forma sustentdvel”.

O St Carlos comegou definindo o perfil da Cooperativa de Crédito do Lago de Trés Marias Lida., que é uma
cooperativa de livre admissao, com sede em Morada Nova de Minas (MG), filiada a Crediminas, sendo a primeira
cooperativa de livre admissio aprovada pelo Banco Central, a qual foi inaugurada em 1995 e teve um crescimento
médio anual de 43% nos Gltimos quatro anos, devido principalmente a livre admissao e a profissionalizacao de seu

corpo de dirigentes.

A Cooperativa de Crédito resolveu operar no microcrédito em virtude da opinido generalizada no mercado de
que a atividade é invidvel aos bancos e também devido & missdo da cooperativa, que é assegurar aos associados
e as suas comunidades, por meio da cooperagdo, solugbes financeiras e de servigos compromissadas com o seu

desenvolvimento econémico e social.

Os recursos do programa sio providos pelo BNDES e pelo BDMG, sendo que recursos préprios da cooperativa
nio podem ser utilizados, pois ndo hd reciprocidade. A vantagem do desenvolvimento do programa dentro da
cooperativa estéd no fato de que nao hé necessidade de se criar outra estrutura para cursar tais operagoes, a nao ser

o pessoal envolvido diretamente no trabalho de campo, os agentes de crédito.

O Sr. Carlos discorreu sobre dois exemplos de sucesso acompanhados pelo programa: os casos dos piscicultores
de Morada Nova de Minas e dos horticultores de Trés Marias. O agente de crédito faz o diagnéstico do problema
enfrentado pelos microempresérios, que nos dois casos foram, respectivamente: as despesas com custeio da
atividade dos piscicultores realizada com financiamento boletado do fornecedor a juros de 5% ao més e a defasagem
tecnoldgica dos horticultores, tendo apresentado a solugéo de, no primeiro caso, empréstimos com juros de 2,2%
ao més, com prazo de seis meses, e, no segundo, a construgao de estufas. Em ambos os casos, houve significativo
aumento da renda familiar das pessoas envolvidas nos negécios. Foi relatado também o caso de transformacao de

uma atividade em uma empresa formal.

O ponto de equilibrio do programa serd alcan¢ado quando a carteira chegar ao montante de R$200.000,00. A
viabilidade do negécio se d4 com repasse do BNDES/BDMG. Para operar com recursos préprios, a Cooperativa
teria de observar o limite de até dez vezes o valor do capital para empréstimos. Se um associado integraliza o
minino de R$10,00, atualmente exigido para se associar, o valor mdximo que o microempreendedor poderia operar
com recursos da cooperativa seria R$100,00. A sustentabilidade é adquirida através da participagdo do cooperado
nos rateios das sobras. Com isso, caso os convénios com os dois bancos nio venham a ser renovados, em 2013
o cooperado (microempreendedor) terd acumulado capital social suficiente para fazer frente a sua demanda de

empréstimos e a carteira de microcrédito da cooperativa ja ndo dependerd de repasses.
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Debate. Debatedor: Luiz José Bueno de Aguiar. Associacao Brasileira dos Dirigentes
de Entidades Gestoras e Operadoras de Microcrédito, Crédito Popular Solidario e

Entidades Similares. ABCRED; Moderador: Paulo Haus Martins. Especialista em
microfinangas

No debate que se seguiu as duas apresentacdes, a do Sr. Carlos de Paula Coelho Souza sobre a Sicoob — Credinova
e a da Sra. Elza Fagundes, que discorreu sobre a Ande — OSCIP criada para atender aos municipios do Norte
de Minas e do Vale do Jequitinhonha, dentro do tema VIII — Microfinangas — Experiéncias locais de sucesso, o
debatedor Sr. Luiz José Bueno de Aguiar, da ABCRED, ressaltou que se tratava de duas experiéncias distintas e

que se encontravam no mesmo objetivo.

Foram levantadas duas questdes: uma a respeito da insuficiéncia do marco legal regulatério no tocante as OSCIPs,
que precisa ser aprimorado para que essas organizagoes tenham maior visibilidade para a sociedade; e outra a
respeito da curta experiéncia de tempo para mostrar sucesso, apenas quatro meses de existéncia do programa da
Credinova, pois os cooperados advindos do microcrédito podem estar interessados em somente pedir empréstimos,

sem ter o espirito cooperativista da atividade.

Por fim, ressaltou que se trata de dois sucessos, com grande crescimento da carteira de microcrédito observado nas

duas experiéncias.
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Tema IX: Economia Solidaria

Economia solidaria, Moedas sociais e Microfinanc¢as. Paul Singer. Secretario Nacional
de Economia Solidaria do MTE

Paul Singer iniciou sua fala procurando expor o contexto histérico do surgimento das moedas sociais. Disse que
elas ndo sdo fendbmeno recente — foram encontradas em todas as crises monetdrias desde 1837. Sobretudo na crise
da década de 1930, surgiram muitos sistemas de moedas locais/sociais comunitdrias. E hoje existiriam cerca de
4.000 sistemas de moedas sociais em todo o globo. Assim, o expositor tenta responder qual a razio de ser dessas

moedas complementares.

Segundo ele, no &mbito das moedas complementares, as sociais estido longe de ser maioria — as comerciais é que
ocupam esse posto, através, por exemplo, de sistemas monetérios intra-empresa para fidelizar clientes e oferecer
brindes. De acordo com Singer, a grande diferenga é que as moedas sociais sdo um instrumento de combate a
exclusao social.

Retomou que, geralmente, em cada pais, h4 um Banco Central que lastreia a moeda e deve garantir seu valor.
Assim, as vezes é preciso tornar a moeda escassa para o combate a inflagdo — o instrumento para isso é o aumento
da taxa de juros. Dentro dessa légica, segundo ele, as moedas nacionais apresentam tendéncia a escassez. Assim,
esse sistema mostrar-se-ia particularmente cruel com a faixa mais pobre da populacéo, que é afetada de maneira
mais forte quando h4 restricdo de moeda — como essa faixa da populagio néo tem reservas aplicadas, acaba por

sofrer as conseqiiéncias de forma mais dramética.

As moedas sociais viriam dai. Comunidades excluidas criam-nas para se defender dessa exclusao, gerindo-as para
sl mesmos — assim, podem integrar a economia solidéria (portanto, hd aspectos ideoldgicos nesse contexto). As
moedas sociais tém, portanto, fun¢do econémica, mas nio se restringem a isso. Elas sdo iniciativas de movimentos
sociais e objetivam angariar o desenvolvimento local, brecando a exclusido. Com as moedas sociais, a economia
soliddria pode se desenvolver melhor. Elas teriam um efeito de “substitui¢io de importagoes” dentro de dreas
demarcadas. As moedas sociais seriam, portanto, um elemento catalisador da criagdo de comunidades, as quais

sdo cada vez mais raras no mundo atual, marcado pela forte impessoalidade das relacdes sociais.

O autor salientou uma especificidade das moedas sociais: algumas delas siio oferecidas em Bancos Comunitdrios a

juros zero, ou, ainda, a juros negativos. Isso faria com que a moeda se desvalorizasse com o tempo, invertendo a logica
o sistema monetario oficial. Nessa nova légica, aqueles que estdo de posse de moeda tém mais incentivos a utilizd-la

do sist t ficial. N légica, aqueles que estio de posse d da t t tiliz4-1

rapidamente, pois, caso contrdrio, ela perde o valor. Assim, essa caracterfstica seria um facilitador dos investimentos.

Por fim, o autor procurou discorrer sobre propostas futuras no tocante a moeda. Segundo ele, o enfrentamento da
crise ecoligica s6 podera ser feito mediante o uso de moedas nio ligadas a juros. As economias baseadas nessa
légica seriam “miopes”, pensando apenas no curlo prazo, e isso teria efeitos graves para nossa situacio ambiental,
que j4 é preocupante. As moedas com taxas de juros negativas valorizariam investimentos de longo prazo, enquanto
a moeda tal qual a conhecemos hoje faz com que os investidores confiram pouca importincia ao longo prazo. Desse
modo, talvez a criacdo de uma moeda de juros negativos de uso opcional em Ambito internacional se mostrasse

eficiente para combater os problemas ecolégicos.
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