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Definição e Experiência Internacional
O que é ICC ?

São indicadores que visam avaliar a evolução da oferta e
demanda do crédito bancário, complementando as
informações existentes sobre o mercado de crédito (por ex.
SCR).

Baseia-se em uma pesquisa periódica (trimestral) entre a
diretoria de crédito das instituições financeiras.

Utiliza questionário com perguntas qualitativas.
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Outros bancos centrais que realizam essa pesquisa:

 Estados Unidos – desde 1967 com 73 IF´s

 Japão – desde 2000 com 50 IF´s

 Europa – desde 2003 com 86 IF´s

 Chile – desde 2003 com 26 IF´s

 Inglaterra – desde 2006 com 30 IF´s

Definição e Experiência Internacional
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Definição e Experiência Internacional
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Exemplo de questionário aplicado – Chile:
Estrutura: 22 questões

Créditos comerciais
Grandes empresas
Pequenas e médias empresas

Créditos imobiliários e para construção
Empresas imobiliárias
Empresas de construção

Crédito para pessoa física
Crédito voltado para o consumo
Créditos hipotecários

Definição e Experiência Internacional
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Estrutura do Questionário

Estrutura básica do questionário:

Parte 1: Oferta 
de crédito

Tendência atual e para os próximos 3 meses
Fatores determinantes
Condições

Parte 2: Demanda 
de crédito

Tendência atual e para os próximos 3 meses

Fatores determinantes
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Experiência Internacional
Exemplo de questionário aplicado – UK:
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Experiência Internacional
Exemplo de Indicadores utilizados – Chile:
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Subdivisão em 4 segmentos:

Grandes Empresas

Micro, Pequenas e médias empresas

Pessoa física
 Crédito voltado ao consumo

Habitacional

Estrutura do questionário
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Estrutura do questionário

Parte 1: Oferta 
de crédito

Tendência atual e para os próximos 3 meses
Fatores determinantes
Condições

Parte 2: Demanda 
de crédito

Tendência atual e para os próximos 3 meses

Fatores determinantes

Parte 3: 
Contratações 
de crédito

Tendência atual e para os próximos 3 meses
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Apresentador
Notas de apresentação
consideravelmente mais restritiva (CR); 2) moderadamente mais restritiva (MR); 3) basicamente inalterada (BI); 4) moderadamente mais flexível (MF); e 5) consideravelmente mais flexível (CF)1) substancialmente mais forte (SF); 2) moderadamente mais forte (MF); 3) mesmo nível (MN); 4) moderadamente mais fraca (MFc); e 5) substancialmente mais fraca (SFc)
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AMOSTRA



Tamanho da amostra – Dez/2013

Segmento Volume total de crédito
(milhões) 

Número total 
de Instituições 

Financeiras

Amostra

Volume total de crédito 
da amostra
(milhões)

Percentual de 
participação da 

amostra

Número de IF's
da amostra

PJ - gde Empresas (Endividamento > 10 
MM) 616.881 521 565.290 92% 24

PJ - Micro, pq e médias empresas 
(Endividamento < 10MM) 506.611 957 469.173 93% 35

PF - Consumo 541.888 1.231 488.042 90% 23

PF - Habitacional 337.154 38 335.749 99,6% 9

 Total: 46 Conglomerados/IF´s distintas
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Resultados
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Oferta

Micro, Pequenas e 
Médias Empresas
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Crédito voltado para o consumo de Pessoa Física
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Crédito Habitacional de Pessoa Física
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Demanda
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Indicadores de Condições de Crédito
Comparação dos Indicadores de Aprovação - Histórico

-1,00

0,00

1,00

Grandes empresas Micro, pequenas e médias empresas PF - Consumo PF - Habitação
Último período de coleta: de 08 a 19.12.14

Apresentador
Notas de apresentação
A evolução dos indicadores de aprovação apontam expectativas negativas para todos os segmentos no 1T15 , em especial nos segmentos de pessoas jurídicas no que o segmentos de MPMEs destaca-se por apresentar uma expectativa que se realizada deve será o menor valor da série histórica desde seu início no 1T11.



28

Obrigado

E-mail de contato: clodoaldo.annibal@bcb.gov.br
sergio.koyama@bcb.gov.br

mailto:clodoaldo.annibal@bcb.gov.br
mailto:Sergio.koyama@bcb.gov.br
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Observado no ano anterior Expectativas para o ano corrente

Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Grandes empresas

Apresentador
Notas de apresentação
Atenção: Variações históricas referentes ao saldo total de PJ (Grandes e MPMEs)À princípio, sob a hipótese de manutenção da atual composição das carteiras das IFs, espera-se para o ano de 2014 uma redução na velocidade de crescimento de 15,3% para 9,8%. Por outro lado, a taxa de crescimento esperada para 2014 das concessões é de 9,0%, superior a obtida em 2013 que foi de 7,9%. Tais números indicariam que o prazo médio das operações deve apresentar uma queda em relação a 2013. Em relação a inadimplência, apesar da comparação entre os valores históricos e as perspectivas estar prejudicada, em virtude da magnitude dos números apresentados, depreende-se que há uma expectativa de aumento da inadimplência nesse segmento.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Micro, pequenas e médias empresas
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Apresentador
Notas de apresentação
Ainda sob a hipótese de homogeneidade das carteiras ao longo de 2013 e 2014, nota-se uma queda bastante acentuada na velocidade de crescimento do saldo (8,3%) que não é acompanhada pela das concessões (7,5%), indicando, novamente, uma redução no prazo médio das operações.Em termos da inadimplência, nada é possível ser afirmado.
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Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito voltado ao consumo

Apresentador
Notas de apresentação
Em termos do crédito voltado ao consumo, nota-se um aumento da velocidade de crescimento do saldo (de 8,5% em 2013 para 9,9%  em 2014), ao mesmo tempo que há uma redução na velocidade das novas concessões (13,8% para 9,8%), indicando um aumento do prazo da carteira (mix x prazo).Em termos da inadimplência, esperar-se uma redução. Tal fato é coerente com a política atualmente vigente de migração para modalidades menos arriscadas (consignado e habitacional).



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito habitacional
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Apresentador
Notas de apresentação
É interessante notar a forte redução observada tanto na evolução do saldo como das concessões. (CEF: Saldo – 11% ; Concessão – 15%). A inadimplência deve manter os atuais patamares.
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Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Grandes empresas
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Oferta Demanda Aprovação

Apresentador
Notas de apresentação
Grandes Empresas:Oferta – Deve ficar em um nível muito mais restritivo que o observado no trimestre anterior. Impressionantes 75% dos participantes esperam que a oferta no 1T15 seja mais restritiva (50% moderadamente, 25% consideravelmente) e apenas 25% esperam que a oferta permaneça inalterada. Demanda -  Deve permanecer semelhante à observada no 4T14. Essa é a opinião de 46% dos participantes. Outros 29,2% creem que ela será mais fraca (4,2% substancialmente, 25% moderadamente) e 25% acreditam que ele será mais forte (8,3% substancialmente, 16,7% moderadamente).Aprovações – Como resultado, espera-se que o volume de concessões para o 1T15 seja menor que o observado do 4T14.
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Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Grandes empresas

Condições gerais da economia doméstica 8,4 9,0 -0,83 -1,17

Condições específicas da indústria/setor ou
da empresa

8,5 9,0 -0,67 -0,96

Percepção de risco do cliente 8,8 9,5 -0,63 -0,83
Participação do BNDES 5,6 6,0 0,00 -0,13
Competição de outros bancos (excetuando-se
o BNDES)

5,4 6,0 0,04 0,08

Competição do mercado de capitais 4,1 5,0 0,04 0,04
Situação de capital do banco 5,9 6,5 -0,04 -0,13
Custo de funding 6,0 7,0 -0,17 -0,42
Condições de liquidez do mercado doméstico 6,3 7,0 -0,17 -0,29

Condições de liquidez do mercado externo 5,4 6,5 -0,08 -0,33
Nível de tolerância ao risco 7,9 9,0 -0,67 -0,46

Comportamento nos 
próximos três meses

Média do Grau 
de importânciaFatores de Oferta

Comportamento nos 
últimos três meses

Mediana do Grau 
de importância

Apresentador
Notas de apresentação
Oferta – Foi observada uma piora significativa e bastante generalizada das expectativas em relação aos fatores que afetam a oferta de crédito para grandes empresas. Destacam-se as expectativas em relação às condições gerais da economia doméstica (de -0,83 para -1,17), condições específicas da indústria/setor ou da empresa (de -0,67 para -0,96) e percepção de risco do cliente (de -0,63 para -0,83).
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Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Grandes empresas

Necessidade de capital de giro 7,3 8,0 0,38 0,25

Necessidade de investimento em ativo fixo (aumento da
capacidade instalada)

7,3 8,0 -0,25 -0,54

Financiamento para fusões ou aquisições 3,6 4,0 -0,25 -0,25
Financiamento com capital próprio da empresa 5,0 6,0 -0,04 0,04
Concorrência de outros bancos 5,8 6,5 0,00 0,08

Condições do mercado externo (fatores que
facilitariam/dificultariam a captação no exterior)

5,9 7,0 0,08 0,13

Concorrência de instituições não bancárias 3,2 3,5 -0,04 0,04
Concorrência com o mercado de capitais 4,1 5,0 -0,08 0,17

Quais os fatores que afetaram/afetarão a demanda por 
crédito local de grandes empresas?

Média do Grau 
de importância

Mediana do Grau 
de importância

Comportamento nos 
últimos três meses

Comportamento nos 
próximos três meses

Apresentador
Notas de apresentação
Demanda -  As variações observadas nos fatores que afetam a demanda foram bem menos significativas. Merecem nota apenas a piora das expectativas em relação à necessidade de investimento em ativo fixo cujo efeito poderá ser contrabalanceado pela por uma menor concorrência com o mercado de capitais.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Micro, pequenas e médias empresas
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Oferta Demanda Aprovação

Apresentador
Notas de apresentação
Micro, Pequenas e Médias EmpresasOferta – Deve ficar em um nível pouco mais restritivo que o observado no trimestre anterior. Demanda -  A demanda tente a ser mais fraca que a observada no trimestre anterior. A variação é explicada pelo aumento expressivo do grupo que aguarda um demanda moderadamente mais fraca (de 14,7% para 35,3% no 1T15), concomitante com a redução do grupo daqueles que esperam que ela seja moderadamente mais forte (de 41,2% para 23,5% no 1T15).Aprovações – Como resultado, espera-se para o 1T15 uma forte redução do volume de concessões em relação ao observado no 4T14.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Micro, pequenas e médias empresas

Condições específicas dos clientes 8,5 10,0 -0,50 -0,47

Nível de inadimplência 8,3 9,0 -0,59 -0,62
Composição do portfólio do banco 5,6 5,5 -0,09 -0,06
Competição de outros bancos 5,0 5,0 0,09 0,03
Situação de capital do banco 4,9 5,0 -0,06 0,06
Custo de funding 5,0 6,0 -0,12 -0,12
Condições de mercado para cessão de crédito 3,5 4,0 0,00 -0,03

Nível de tolerância ao risco 7,3 8,0 -0,59 -0,62
Ambiente institucional (arcabouço normativo
e jurídico)

5,6 5,5 -0,18 -0,18

Repasses do BNDES e Finame 5,6 5,0 0,06 0,15
Captação de novos clientes 6,3 7,0 -0,06 -0,03

Quais os fatores que afetaram/afetarão sua 
capacidade/disposição de conceder crédito 
para micro, pequenas e médias empresas? 

Média do Grau 
de importância

Mediana do Grau 
de importância

Comportamento nos 
últimos três meses

Comportamento nos 
próximos três meses

Apresentador
Notas de apresentação
Oferta - Não foram observadas grandes variações de percepção por parte dos participantes. Os fatores mais restritivos devem continuar sendo o nível de inadimplência no segmento e o nível de tolerância ao risco.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Micro, pequenas e médias empresas

Necessidade de capital de giro 7,1 8,0 0,35 0,35

Necessidade de investimento em ativo fixo (aumento da
capacidade instalada) 6,8 8,0 -0,09 -0,18

Utilização de capital próprio 4,8 5,0 -0,03 -0,09
Concorrência de outros bancos 5,4 6,0 -0,03 0,03
Concorrência de instituições não bancárias 2,9 3,0 -0,12 -0,12
Alterações regulamentares de política econômica/fiscal 5,9 6,5 -0,03 -0,18
Alteração nas taxas de juros 6,8 7,0 -0,15 -0,47
Perdas de períodos anteriores 5,2 5,5 -0,15 -0,18
Alteração nos prazos para pagamento 5,6 7,0 0,00 0,00

Como você avalia a demanda por linhas de crédito para 
micro, pequenas e médias empresas nos últimos três meses 
e para os próximos três meses?

Média do Grau 
de importância

Mediana do Grau 
de importância

Comportamento nos 
últimos três meses

Comportamento nos 
próximos três meses

Apresentador
Notas de apresentação
Demanda – As expectativas em relação aos fatores que afetam a demanda apontam que alterações nas taxas de juros devem ser o principal drive na redução de demanda esperada para o 1T15.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito voltado ao consumo
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Oferta Demanda Aprovação

Apresentador
Notas de apresentação
PF ConsumoOferta – Deve manter-se no mesmo nível verificado no 4T14. Essa é a opinião de 81,8% dos participantes da pesquisa. Demanda -  Tende a ser mais fraca que a verificada no 4T14.  Essa é a opinião de 47,8% dos participantes da pesquisa. Outros 34,8% acreditam que ela deve permanecer no mesmo nível e apenas 17,4% que será mais forte.Aprovações – Como resultado, para o 1T15 o volume de aprovações tende a ser próximo do verificado no 4T15 com um pequeno viés de baixa decorrente na demanda um mais fraca que a verificada no 4T14.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito voltado ao consumo

Nível de emprego / condições salariais 7,5 8,0 -0,04 -0,43
Nível de comprometimento da renda do
consumidor 8,2 10,0 -0,26 -0,35

Nível de inadimplência do mercado 7,7 8,0 -0,26 -0,48
Nível de inadimplência da carteira 8,3 9,0 -0,39 -0,35
Concorrência de outros bancos 5,6 6,0 0,00 0,00
Concorrência de instituições não bancárias 3,3 3,0 0,04 0,00
Custo/disponibilidade de funding 6,5 7,0 -0,22 -0,26
Nível de tolerância ao risco 7,4 8,0 -0,26 -0,35
Mudança na composição do portfólio do banco 4,9 5,0 -0,09 -0,09
Ambiente institucional (arcabouço jurídico/regras
operacionais dos órgãos) 6,1 7,0 0,00 0,00

Captação de novos clientes 5,4 6,0 0,00 0,00

Quais os fatores que afetaram/afetarão sua 
capacidade/disposição de conceder novas linhas 
de créditos voltadas ao consumo? 

Média do Grau 
de importância

Mediana do Grau 
de importância

Comportamento nos 
últimos três meses

Comportamento nos 
próximos três meses

Apresentador
Notas de apresentação
Oferta  – Em relação à oferta, destaca-se uma maior preocupação o nível de emprego e condições salariais. Embora a inadimplência ainda permaneça sendo um fator importante, não se observou um aumento muito significativo no grau de preocupação com esse fator.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito voltado ao consumo

Nível de emprego/condições salariais 7,9 8,0 -0,26 -0,35

Nível de comprometimento da renda do consumidor 8,0 8,0 -0,48 -0,52

Confiança do consumidor 7,6 8,0 -0,30 -0,43

Nível de aplicações f inanceiras do consumidor 4,5 5,0 -0,13 -0,09

Concorrência de outros bancos 6,7 7,0 -0,04 -0,09

Concorrência de instituições não bancárias 3,8 4,0 -0,04 -0,13

Alterações regulamentares de política
econômica/f iscal

6,2 7,0 -0,04 -0,09

Alteração nas taxas de juros 7,2 8,0 -0,26 -0,43

Alteração nos prazos para pagamento 6,6 7,0 0,04 0,17

Fatores de Demanda
Média do Grau 
de importância

Mediana do Grau 
de importância

Comportamento nos 
últimos três meses

Comportamento nos 
próximos três meses

Apresentador
Notas de apresentação
Demanda – Para o 1T15 continua a preocupação com o nível de comprometimento de renda do consumidor. Entretanto, a confiança do consumidor e, principalmente, a expectativa de alterações nas taxas de juros são os fatores que devem ser os principais responsáveis pela esperada redução da demanda no 1T15.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito habitacional
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Oferta Demanda Aprovação

Apresentador
Notas de apresentação
Crédito HabitacionalOferta – Deve manter-se em nível um pouco restritivo. Para o 1T15, 89% dos participantes esperam que a oferta mantenha-se no mesmo nível observado no 4T14 e apenas 11% que ela seja mais restritiva. Demanda -  Tende a ser semelhante à observada no trimestre anterior. Esse é a avaliação de 78% dos participantes. Os demais dividem-se igualmente entre os que acham que ele será mais forte e os que acham que será mais fraca.Aprovações – Sem o impulso de demanda observado no 4T14, espera-se para o 1T15 uma redução no ritmo de concessões de novas operações.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito habitacional

Nível de emprego e condições salariais 6,4 8,0 -0,22 -0,78
Evolução dos preços dos imóveis 5,4 6,0 0,22 0,00
Captação de novos clientes 5,0 7,0 0,11 -0,11
Concorrência de outros bancos 6,1 8,0 0,33 0,00
Concorrência de instituições não bancárias 1,9 2,0 0,00 0,00
Custo/disponibilidade de funding 6,8 8,0 -0,22 -0,22
Nível de tolerância ao risco 7,2 9,0 -0,11 -0,33
Mudança no portfólio do banco 4,7 7,0 0,11 0,00
Ambiente institucional (arcabouço normativo
e/ou jurídico) 6,1 7,0 0,11 0,22

Nível de comprometimento da renda do
consumidor 7,3 9,0 -0,22 -0,33

Quais os fatores que afetaram/afetarão sua 
capacidade/disposição de conceder novas 

linhas de crédito habitacional? 

Média do Grau 
de importância

Mediana do Grau 
de importância

Comportamento nos 
últimos três meses

Comportamento nos 
próximos três meses

Apresentador
Notas de apresentação
Oferta – Destaca-se para o 1T15 a expectativa de forte deterioração no nível de emprego e condições salariais e a tendência de neutralidade do efeito da concorrência entre IFs no estímulo da oferta.



Indicadores de Condições de Crédito
Segmento: Pessoa física - crédito habitacional

Nível de emprego/condições salariais 8,0 9,0 -0,11 -0,56
Evolução dos preços dos imóveis 7,2 8,0 0,11 -0,22
Confiança do consumidor 7,4 7,0 -0,22 -0,44
Nível de aplicações financeiras do consumidor 5,8 6,0 0,00 0,00
Concorrência de outros bancos 6,2 7,0 -0,11 -0,11
Concorrência de instituições não bancárias 3,2 3,0 0,00 0,00
Alterações regulamentares de política
econômica/fiscal 6,9 7,0 0,00 0,11

Alteração nas taxas de juros 7,3 8,0 0,00 -0,33
Nível de comprometimento da renda do consumidor

8,3 10,0 -0,22 -0,33

Alteração nos prazos para pagamento 5,7 7,0 0,00 0,00

Quais os fatores que afetaram/afetarão a demanda 
por linhas de crédito habitacional? 

Média do Grau 
de importância

Mediana do Grau 
de importância

Comportamento nos 
últimos três meses

Comportamento nos 
próximos três meses

Apresentador
Notas de apresentação
Demanda – Espera-se que no 1T15 o nível de emprego e as condições salariais seja o principal driver de retração da demanda seguido das alterações nas taxas de juros e a evolução do preço dos imóveis.
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