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Parceria BCB/SEBRAE —Acordo de Cooperacdo Técnica.

Seminarios e féruns de microfinancas, inclusao e cidadania financeira

» Ha mais de uma década o Banco Central e o Sebrae caminham juntos na promocéao
da inclusdo financeira. Desde o | Seminario Banco Central sobre Microcrédito,
realizado em Recife em 2002, o Sebrae se uniu ao BC na trilha para o crescimento
inclusivo, dando mais peso as micro e pequenas empresas.

» A parceria se firmou ao longo dos anos, municiada por um acordo de cooperacao
assinado em 2004, e se materializou na conducdo conjunta dos seminarios de
microfinancas (2003 a 2008), dos foruns de inclusdo financeira (2009 a 2014) e,
desde o ano passado, dos foruns de cidadania financeira (a partir de 2015).

> Esses eventos permitiram o amadurecimento dos conceitos — das microfinancas a
cidadania financeira —, além da construcdo de agendas de trabalho e formacéo de
outras parcerias frutiferas entre os varios segmentos da sociedade para o
fortalecimento das micro e pequenas empresas.
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Parceria BCB/SEBRAE — Microempreendedor Individual

» Ao longo do tempo, o escopo dessa parceria foi sendo ampliado. Por exemplo, em
2008, surge um novo personagem: o microempreendedor individual, o MEI.

> E o0s MEIs cresceram exponencialmente em ndmero desde entdo, ganhando muita
relevancia no universo das MPE. Ganharam também uma agenda comum Sebrae/BC,

cujos avancos estdo sendo apresentados e debatidos neste Forum de Cidadania
Financeira.

» Entre os destaques da agenda MEI estdo a adequacdo de produtos e servigos,
desenhados para essa categoria, e a educacao financeira voltada para o melhor
uso dos produtos e servigos e para mitigar o risco de sobreendividamento.
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Parceria BCB/SEBRAE — Educacdo Empreendedora, Cooperativa e

Financeira

» Ac0es conjuntas de educacao financeira tém, de fato, unido as instituicdes. O Sebrae
tem desenvolvido acbes e conteddos em seus programas Vvoltados ao
empreendedorismo, aléem de acompanhar e apoiar a Estratégia Nacional de Educacéo
Financeira.

> Nessa linha, estd em desenvolvimento diferentes acdes e metodologias para levar aos
municipios brasileiros 0 Programa de Educacdo Empreendedora, Cooperativa e
Financeira

» O programa € voltado para a preparacdo e disseminacdo de conteudo didatico
sobre educacédo empreendedora, cooperativa e financeira aos jovens brasileiros.

» Algumas unidades estaduais do Sebrae e alguns municipios, em alguns casos
apoiados pelas cooperativas de crédito, estdo desenvolvendo e implantando
acOes nesse sentido. O Banco Central esta acompanhando essa implementagao
para, apos avaliadas, colaborar no esforco de disseminacéo.

» Algumas acOes dessa natureza constardo do Plano para Fortalecimento da

Cidadania Financeira. ’
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Parceria BCB/SEBRAE — Féruns internacionais e esforco de diagnéstico

> No front externo, é cada vez mais forte a presenca de nossas instituicdes em foruns
Internacionais, que tratam do crescimento inclusivo, com destaque para a Parceria
Global para a Incluséo Financeira, formada no @mbito do G20, que tem como um de
seus pilares a inclusdo financeira das MPE. O nosso envolvimento em debates
externos gera momentos ricos, de troca de experiéncias e de grande aprendizado.

> O relatorio que hoje estamos divulgando € um resultado desse esforco comum.

» Antes de entrarmos nos detalhes do relatéorio, contudo, gostaria de fazer um breve
historico sobre os levantamentos de dados relativos a inclusao financeira.
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Indicadores de inclusao financeira - retrospecto

» Ha muito, desde a publicacdo do | Relatorio de Inclusdo Financeira, em 2010, o
Banco Central vem aprimorando a mensuracdo da inclusdo financeira, ampliando as
fontes de consulta e principalmente o rol de indicadores que hoje medem a cidadania
financeira - um conceito mais amplo que contempla néo so a inclusao financeira, mas
também a educacéo financeira e a protecdo ao consumidor de servigos financeiros.

» A mensuracédo da cidadania financeira € uma acdo continua e parte da construcéo, da
atualizacao e da divulgacdo de indicadores que descrevam a evolucdo da inclusao
financeira, da educacdo financeira e da protecdo ao consumidor de servigos
financeiros.

» Os indicadores procuram mostrar como o cidaddao e as MPEs se relacionam com o
sistema financeiro, como usam 0s Servi¢os — 0s pagamentos, transferéncias, depositos,
0 crédito, investimentos — e como solucionam seus conflitos com o setor.

<I . ”;;rhifn(:.' y - ‘ e
P, | & 9adanis SEBFAE GIMERE™ SRS\
® financeira e E-a s\



Indicadores de crédito MPE — construgao conjunta BCB/SEBRAE

» Em 2015, divulgamos o Ill Relatério de Inclusdo Financeira — disponivel em nossa
pagina na Internet — e iniciamos a divulgacdo de trabalhos nas Séries Cidadania
Financeira (também disponivel na pagina do BCB), que apresentam medidas
especificas para indicadores de cidadania financeira.

» O relatorio ora divulgado é um avanco significativo no aperfeicoamento desses
indicadores, para mensuracao da cidadania financeira, pois trata do cruzamento de
bases de dados da central de risco de credito do BC (SCR) e os dados coletados por
pesquisa do Sebrae. O manuseio dos dados foi feito de forma a preservar a
integridade dos dados e a privacidade dos individuos.

» Cada base gera, isoladamente, uma gama importante de indicadores de crédito para
as MPEs, como, no caso do SCR, volume de crédito tomado, taxas praticadas,
prazos, modalidades de créedito utilizadas, inadimpléncia, e, no caso da pesquisa do
SEBRAE, o perfil do tomador a as condiic”)es de acesso ao credito.
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Indicadores de crédito MPE — resultados

> A pesquisa ampliou as dimensbes dos indicadores de crédito, dando carater
inédito aos indicadores apresentados neste Relatorio.

> Novas dimensdes permitiram o detalhamento da informacdo, um diagnodstico
mais preciso, uma melhor identificacdo dos problemas, oportunidades e desafios,
0 que sustenta acdes mais eficazes.

» Destacaria do Relatorio, por exemplo, o fato de que nos ultimos anos, 0 acesso
das MPEs ao crédito junto ao SFN tem crescido mais consideravelmente, bem
acima da média de todas as empresas.

» Hoje, tomando a amostra da pesquisa como base, cerca de 40% das MPEs
tomam crédito no Brasil e essa proporcdo pode ser bem maior. Mas essa
evolugcdo recomenda que haja atencdo especial sobre o uso desse servico
financeiro.

» Os resultados serdo detalhados na segunda parte desta coletiva.
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Indicadores de crédito MPE — proximos passos

> O relatdrio sera atualizado a cada pesquisa aplicada pelo Sebrae.

» Para prover dados com maior frequéncia, alguns indicadores de crédito para as
MPEs, elaborados a partir da base do SCR, sem o cruzamento com os dados do
SEBRAE, portanto, passardao a ser divulgados a partir de 2017 no Sistema
Gerenciador de Séries Temporais (SGS), com abertura por unidade da federacao
e com periodicidade trimestral.
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Indicadores de crédito MPE — encaminhamentos

BC/Sebrae

» O caminho a um acesso mais amplo ao crédito junto ao sistema financeiro passa
necessariamente pela educacdo financeira, para que o endividamento seja de fato um
fator de transformacao e de seguranca para as atividades das MPE.

» O BC e o Sebrae tém uma acdo conjunta voltada para a educacdo financeira
empreendedora que visa proporcionar as micro e pequenas empresas o desenvolvimento
de habilidades e conhecimentos que sustentem decisOes conscientes e focadas no
crescimento e fortalecimento dos negaocios.

> Os esforcos consideram a diversidade entre as MPE e da atencdo especial aos MEIs, o
maior contingente entre 0s pequenos negocios e por vezes 0 mais vulneravel — negécios
com faturamento reduzido, rendimentos volateis, pouco historico de crédito.
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Indicadores de crédito MPE — encaminhamentos

BC/Sebrae

» QOutras ac¢oes voltadas para as MPEs estdo sendo desenhadas por diversas instituicoes, no
ambito do Plano para o Fortalecimento da Cidadania Financeira.

» A grande articulacdo promovida pelo Plano, que norteia este Il Forum de Cidadania
Financeira, beneficia-se dos resultados deste Relatorio e de diversas outras mensuracoes
em que temos trabalhado e aperfei¢oado.

» O Plano contempla uma frente especifica para a mensuracao, exaltando a preocupacao
permanente com a avaliacdo, com o diagnaostico.
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