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(R)Evolucao da regulacao financeira no Brasil

Avaliacao internacional (Financial Sector
Assessment Program — FSAP) da adequacao
dos arcaboucos regulatdrios nacionais aos
principios de supervisao financeira de Basileia
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(R)Evolucao da regulacao financeira no Brasil

 Avaliacao do FMI (2012) — Adequacao aos principios de Basileia
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(R)Evolucao na perspectiva de regulacao do
Sistema Financeiro Nacional
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Marcos evolutivos

1994/2001: implementacao das recomendacoes de Basileia I

gerenciamento de flutuante
risco pelas IFs
(Res. 2.554/98)

de Créditos)

- 1995/1997: novos 1997: Central de Risco de I
instrumentos prudenciais Crédito (CRC), com dados :
(MP 1.182/95 — Lei | centralizados sobre operag6es ';e' de
9.447/97) | de crédito no &mbito do SFN Regponsa-
, b|||da|de Fiscal

1995/1996: Aprimoramento da

FGC (Fundo } disciplina de Regime de Metas de |
Garantidor controles internos e Inflagdo e cambio |

PROER PROES CRC

2001/2002:
Reestruturacao
do SPB
(Sistema de
Pagamentos

- Brasileiro)
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2001 2002



Marcos evolutivos

Nova lei de faléncias
Emenda (Lei 11.101) (P

Constitucional 40

2006/2009: implementacao das
recomendacoes de Basileia II, com foco

em gerenciamento de riscos (Resolugdes
3.380/06, 3.464/07 e 3.721/09)

2008: Substituigz?io da

Advento de
CRC pelo SCR (Sistema seguro de
®, I de Informacgdesyde depdsitos
~ Novos " | Créditos): evolucao do também para
instrumentos de I monitoramento spbre Reforma do as cooperativas
securitizagdo do . | operagBes de crédito estatuto do de credito
credito | 1 FGC (FGCoop)
C) CCS (Cadastro .
de Clientes do |
SFN) I -
. |
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Resultados alcancados
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Resultados alcangcados

Expansao do crédito - % do PIB
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Resultados alcancados

Capitalizacao robusta das instituicoes financeiras brasileiras
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Resultados alcancados

Indicadores de solidez financeira

(Provisdes - Inadimpléncia)
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Beneficios para o consumidor financeiro

 Ambiente macroecondmico estavel - horizonte de planejamento

* Inflacao controlada - preservacao do poder de consumo

* Crescimento do emprego e da renda = inclusao financeira

* Estabilidade do sistema financeiro - protecao da poupanca popular

* Por si sos, esses resultados ja trouxeram inegaveis beneficios ao
consumidor financeiro

 Além disso, BC e CMN trabalharam intensamente para tornar o SFN
mais eficiente, competitivo e transparente

e« BC e CMN nao integram o Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor, de modo que suas regras nao se destinam
especificamente a protecao dos consumidores, mas a regulacao de
todo o mercado, em beneficio de todos os clientes bancarios,
consumidores ou nao, e de toda a sociedade



Desafios superados, desafios a superar...

Necessidade de atuacao dinamica e inovadora, na politica
econdmica, frente a intensa oscilacao de cenarios:

Saneamento
do SFN

¢ Crise bancaria

¢ Estabilidade anti-crise

financeira e Crise mundial
de 2008

e Crise
inflacionaria da
década de 90

interna de
95/96

Desenvolvimento

econdomico e
inclusao

Planos monetarios

Estabilidade

Estabilidade

tempo de
_ estabilidade

monetaria financeira




Importancia da analise de risco de crédito

* Andlise de risco como estrito cumprimento do dever legal, por
imperativo constitucional, sob comina¢ao penal e rigoroso aparato
regulatorio (Resolucdao CMN 1.559/1988):

“E vedado ds instituicdes financeiras: a) realizar operacdes que néo atendam aos
principios de seletividade, garantia, liquidez e diversificacdo de riscos”

* Qualidade dos créditos bancarios (probabilidade de pagamento):
garantia da estabilidade financeira e da poupanca popular

» Concessao irresponsavel de crédito, com formacao de ativos podres ou
ativos toxicos (subprime), na raiz da crise mundial de 2008

* Qualidade da analise de risco brasileira, pelo uso consistente de
ferramentas como o escore - enfrentamento diferenciado da crise:
ultimo a entrar e primeiro a sair, sem uso de recursos publicos

* Interesse publico na qualidade da analise de risco para concessao
responsavel do crédito

* Valor dos servicos de analise de crédito para o adequado
funcionamento do SFN
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Analise de risco de crédito: direito do consumidor

IF que avalia bem o risco de conceder um crédito protege seus clientes,
inclusive o que deixou de cair nas garras do superendividamento gracas
a essa responsabilidade prudencial

Crédito sem qualidade, com formacao de ativos podres ou ativos
toxicos: produto impréprio para o consumo (do individuo e da
sociedade)

Qualidade dos créditos bancarios: direito do consumidor (art. 62 do
CDC) a:
» ‘“seguranca contra os riscos provocados por prdticas no fornecimento de
produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos”;
» “educacgdo e divulgagdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos”;

» “informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos |[...], bem
como sobre os riscos que apresentem”;

» “efetiva prevencdo e reparagcdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos”;

» “acesso aos orgdos judicidrios e administrativos com vistas a prevencgdo [...] de
danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos [...]".


pgbcb.rafaelb
Realce

pgbcb.rafaelb
Realce


Analise de risco de crédito: direito do consumidor

* Direitos do CDC “ndo excluem outros decorrentes [...] de
regulamentos  expedidos pelas autoridades  administrativas
competentes” (CDC, art. 72), como o decorrente da regulacao
financeira prudencial:

“E vedado as instituicbes financeiras: a)
realizar operagoes que ndo atendam aos

principios de seletividade, garantia, liquidez e
diversificag¢do de riscos” (Res. 1.559/88)

* Dever: “fornecedor ndo podera colocar no mercado de consumo
produto ou servico que sabe ou deveria saber apresentar alto grau de
nocividade ou periculosidade a saude ou sequranca” (CDC, art. 10)

* Fornecer crédito improprio ao consumo afronta o CDC e a legislacao
regulatéria, impondo até mesmo a reprimenda penal a gestao
temeraria, ao menos, que frauda, em todo caso, o projeto da
Constituicao para o SFN
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Servicos de escore de crédito: conceito

Escore de crédito Bancos de dados e
cadastros de consumidores

 As diversas fontes de dados analisados por servicos de escore de crédito
seguem diversas legislacoes de regéncia, conforme se trate de:

* registros publicos » dados demograficos
(Leis 6.015/73, 11.882/08 etc.) * informacoes prestadas pelo proprio

* bancos de dados e cadastros de interessado ou por ele disponibilizadas no bojo
consumidores (CDC, art. 43) de relacionamento comercial/financeiro

e Servicos de escore apenas analisam dados preexistentes, de
conhecimento inequivoco do interessado, reunidos conforme a legislacao
aplicavel a cada uma de suas fontes (p. ex., registro de imoveis, de
Detrans, SPC, declaracdes do interessado etc.)

* Art. 43 do CDC nao se aplica a escore, gue nao é cadastro, apenas analise
de dados de fontes diversas, ja anteriormente conhecidos ou comunicados
ao consumidor, que, ademais, solicitou o crédito, afastando a aplicacao do
dispositivo, mesmo que o escore constituisse cadastro


pgbcb.rafaelb
Realce


Servicos de escore de crédito: conceito

® Modelo de avaliacao do risco de crédito de clientes com base em padroes
estatisticos baseados em dados demograficos, de historico de relacionamento
comercial/financeiro e de biro de crédito

e Utilizado em larga escala desde os anos 80, nas operacoes
de varejo, representando importante evolucao tecnoldgica
na forma de avaliacao de risco de crédito

e Servicos de escore de crédito nao sao bancos de dados,
nao reunem informacgdes; apenas avaliam a informacao
preexistente em fontes de dados disponiveis, como registros

publicos, servicos de protecao ao crédito, declaracdes do interessado etc.
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Legislacao de regéncia dos servicos de escore

* Tanto o CDC quanto a legislacao de regulacao financeira respaldam os
servicos de escore:

» CF, arts. 52, XXXIl, e 170, V, e CDC, arts. 62, 72 e 10
» CF, art. 192, Lei 4.595/64, art. 42, VIIl, e Res. CMN 1.559/88, entre outras

* Servicos de escore evitam crédito impréprio ao consumo, dado o alto
risco para o consumidor individual e os reflexos negativos para o conjunto
dos consumidores bancarios e para a estabilidade financeira

“SGo improprios ao uso e consumo: [...] Il - os produtos [...] perigosos [risco] ou,
ainda, aqueles em desacordo com as normas requlamentares de [...] distribuigdo ou
apresentacdo; Ill - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inadequados
ao fim a que se destinam” (CDC, art. 18, § 69);

“SGo improprios os servicos que se mostrem inadequados para os fins que
razoavelmente deles se esperam, bem como aqueles que nGo atendam as normas
regulamentares de prestabilidade” (CDC, art. 20, § 29);

e Art. 43 do CDC, referente a bancos de dados e cadastros de
consumidores, nao incide sobre o servico de avaliar risco de crédito com
base em informacdes também oriundas dessas fontes
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Aderéncia do escore aos parametros
regulatérios de avaliacao de risco de crédito

 Servicos de escore garantem atendimento as exigéncias minimas da
legislacdo para avaliacdo do risco de crédito (Resolucdes CMN
2.682/1999 e 3.721/2009):

— situacao econdémico-financeira do tomador

— grau de endividamento

Direitos do CDC “nédo excluem
outros decorrentes [...] de

— fluxo de caixa regulamentos expedidos

pelas autoridades

— capacidade de geracao de resultados

— administracao e qualidade de controles administrativas

— pontualidade e atrasos nos pagamentos competentes” (CDC, art. 79),

como o decorrente da
regula¢ao financeira

— setor de atividade econémica prudencial

— contingéncias

— limite de crédito
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Oferta de servicos de escore e concorréncia

* A aplicacao de modelos de escore envolve grandes volumes de dados
(milhdes de informacdes sobre milhdes de operacdes)

 Nimeros no SCR em jun/2014: 449,2 milhdes de operacoes de 67
milhdes de pessoas fisicas e 3,7 milhdes de pessoas juridicas

* Indicadores automaticos (escores): solucdao para o manejo desse
volume de forma estatisticamente consistente e economicamente
viavel, pelo ganho de escala no oferecimento de sistemas sofisticados a
diversas empresas

* SO as maiores instituicoes poderiam desenvolver sofisticados sistemas
proprios de escore

* Impedir ou onerar o oferecimento de servicos de escore, portanto,
afeta instituicoes médias e pequenas, diminuindo concorréncia no
mercado e aumentando custos para o consumidor e para a sociedade
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Beneficios dos servicos de escore de crédito
para a funcao social do SFN

e A oferta de servicos de escore por empresas especializadas, provendo
tecnologia eficiente para a avaliacao de risco de crédito, com ganhos de
escala, favorece:

» Crédito mais farto e rdpido e de menor custo para os consumidores
» Prevencao de discriminacoes, arbitrariedades e fraudes

» Prevencao ao superendividamento

» Diminuicao dos niveis de inadimpléncia

» Expansao responsavel do crédito e educacao financeira

» Estabilidade financeira

» Competitividade e eficiéncia

» Desenvolvimento equilibrado (CF, art. 192)
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Escore de crédito amplamente disseminado
em todo o mundo

e Africa do Sul, Alemanha, Austria, Bangladesh, Bélgica, Canadd, China,
Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, EUA, Finlandia,
Grécia, Hong Kong, Hungria, india, Islandia, Italia, Japdo, Malasia,
Marrocos, Noruega, Paises Baixos, Paquistao, Polonia, Reino Unido,
Republica Tcheca, Roménia, Russia, Sérvia, Suécia, Turquia

* Excecdo digna de registro: Emirados Arabes, que restringe os
sistemas de escore por questoes religiosas

* Brasil integra grupo de estudo do Banco Mundial sobre melhores
praticas em avaliacao de risco de crédito

(Fontes: The European credit information landscape — An analysis of a survey of credit ureaus in
Europe e How Do Credit Scores Work in Other Countries?)
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