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Manual de utilizacao do CRD

1 Introducao

Este manual trata da utilizacdo da interface web do Sistema de Controle da Remessa
de Documentos — CRD.

O objetivo de tal interface é permitir que os usuarios possam, por meio de navegadores
de Internet (browsers), fazer:

1. Cadastro manual de dispensa;
2. Consultas de documentos esperados;
3. Consultas de documentos processados e
4. PrestacOes de informagdes ao BC.
Os enderecos para acesso ao CRD sao:

Ambiente de homologagao: https://www9.bcb.gov.br/crd

Ambiente de producgdo: https://www3.bcb.gov.br/crd

2 Seguranca

2.1 Autorizacdo de uso

O acesso ao CRD nos ambientes de homologacdo e de producdo requer que o
operador tenha usuério cadastrado no Sisbacen/Autran e autorizacdo na transacao SCRDO002.
A instituicdo é responsavel pelo controle de credenciamento de seus operadores nessa
transacéo.

Cada operador deve utilizar o seu préprio usuario Sisbacen/Autran. O CRD ira
armazenar uma trilha de auditoria para cada operacéo realizada no sistema.

Cada instituicdo s6 tera acesso aos dados da prdpria instituicdo, das empresas do
mesmo Conglomerado ou em que foi a emissora da informagéo.

2.2 Requisitos técnicos

Requisitos para utiliza¢@o da interface Web:

o Navegadores para acesso a Internet, habilitados para Javascript e cookies:
= Firefox 8.0 ou superior;
= Google Chrome 19 ou superior;
= Apple Safari 5 ou superior; e
= Internet Explorer 10 ou superior.
o Resolucéo preferencial da tela do computador: 1152 x 864 ou superior.
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3 Cadastro
3.1 Cadastro manual de dispensa

Para acessar a funcionalidade de cadastro manual de dispensa, no menu superior
cligue na opgéo “Cadastro” conforme a tela abaixo:
{L.g‘;",gg,i"’““" Controle de recepcdo de documentos

Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair

| Cadastro manual de dispensa |

Ao selecionar a opgao “Cadastro manual de dispensa”, sera apresentada a tela abaixo:

& BANCO CENTRAL 5
[ad ey Controle de recepgtio de documentos

Geréncia | Consultas | Ajuda | Sair
[nicie > Pasquiss de dispenss

Pesquisa de dispensa

Filtros de pesquisa
Sistema de negécio COS ~
Documento 4050 ~
Instituicdo financeira  xx.xxx.00x - Instituigdo Ficticia XX Q

Data-base B
Pesquisar | Limpar

Resultados da pesquisa

cos 4050 302 X% ¥XX - Instituicdo Ficticia XX 30/01/2013 29/06/2013 Ativa B@
10 Alterar tamanho da pagina
Incluir

Na tela “Pesquisa de dispensa”, sao apresentados os seguintes campos:
e Sistema de negdcio: selecione o sistema desejado.
e Documento: selecione o documento desejado.

e Instituicdo financeira: digite o CNPJ da instituicdo ou pressione a lupa para
pesquisar pelo nome. Ao pressionar a lupa, sera exibida a seguinte tela:

P _
[ i Controle de recepgao de documentos

stro | Consultas
Tnicic  Pazquisa 42 antidade suparvisionsds dizpenzads - Selagdo 4 insttuizEs

Selecdo de instituicdo
Filtros de pesquisa
Codigo XX X000

Nome

pesquisar | _Limpar
Resultados da pesquisa
KKK KKK Instituic &o ficticia XX £
VT Selecionar registro

Preencher o campo “Cddigo” (com CNPJ ou IDBacen) ou o campo “Nome” e pressionar o botao
“Pesquisar”. Ao pressionar o comando “Selecionar registro” na coluna “Ag¢des” o registro selecionado vai
preencher o campo “Instituicao Financeira” na tela “Pesquisa de dispensa”.

e Data-base: digite a data-base desejada no formato DD/MM/AAAA. Para
documentos cuja data-base € mensal, informar em DD o Gltimo dia do més.

E os botdes:

e Pesquisar: aciona a pesquisa de dispensas de acordo com os filtros de
pesquisa preenchidos. O resultado da pesquisa sera apresentado no painel de

resultados encontrados. Para cada item apresentado é possivel altera-lo
através do icone de alteragao da coluna “Agodes”.
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e Limpar: limpa os campos de pesquisa.

e Alterar tamanho da péagina: altera o nimero méaximo de registros que serao
exibidos por pagina, no resultado da pesquisa. O valor default € 20, para alterar
digite o numero desejado e pressione este botéo.

e Incluir: exibe a tela para inclusdo de uma nova dispensa. Ao pressionar o
botéo “Incluir’ aparecera a tela “Inclusdo de dispensa”:

[roe K Controle de recepgao de documentos

Geréncia | Consultas | Ajuda | Sair
Tnicio > Pesquiza d= dispansa © Inclus3e de dispansa

Inclusdo de dispensa

Sistema de negécio -

Documento *

InstituigSo financeira * Q
Data de inicio * B

Data de fim B

Motivo *

Salvar | Veltar

A inclusdo manual de dispensa deve ser feita de acordo com as normas especificas de cada
documento.

Nesta tela, sdo apresentados 0s campos:
e Sistema de negdcio: selecione o sistema desejado.
e Documento*: selecione o documento para o qual é a dispensa.

e Instituic@o financeira*: digite o CNPJ da instituicdo ou pressione a lupa para
selecionar a instituicdo para a qual é a dispensa.

e Data de inicio*: informar a data de inicio da dispensa no formato
DD/MM/AAAA ou escolher no calendario clicando no icone ao lado do campo.

e Data de fim: informar a data fim da dispensa no formato DD/MM/AAAA ou
escolher no calendario clicando no icone ao lado do campo.

e Motivo*: descreva o motivo da dispensa.
Os campos com * sdo de preenchimento obrigatério.

Depois de incluido, o registro poderéa ser consultado ou editado. Para isso, basta realizar a
pesquisa e selecionar o registro que se quer no painel de resultados. A tela de alteragéo é
bastante semelhante a de inclusdo. A diferenca é que nem todos os campos podem ser
editados na alteracdo, somente Data de fim e Motivo, caracterizando o encerramento do
periodo de dispensa.
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& BANCO CENTRAL 5
(T Controle de recepgdo de documentos

Alteracdo de dispensa

Sistema de negdcio COS
Documento 4050
Instituicdo financeira XX X0 XocInstituicao Ficticia XX
Data de inicio 30/01/2013
Data de fim 29/06/2013 B

Situagdo = @ Afiva  Cancelada

Motivo *

salvar | _valtar

4 Consultas
4.1 Consultar documentos esperados

Para acessar a funcionalidade de consulta a documentos esperados, no menu superior
“Consulta”, clique na opgao “Consultar documentos esperados” conforme a tela abaixo:

‘L -
l‘._ygs".f.';;i""'“ Controle de recepcio de documentos

Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair
Consutar documentos esperados

Consutar documentos processados .
Inicio

Prestagio de informagdes a0 BC

A tela exibida apresentara os parametros de consulta (filtros), que deverdo ser
preenchidos para encontrar os documentos esperados.

ra N
[ 5 Controle de recepcao de documentos

Cadastro | Consult
ficio - Pesquisa de docum

Pesquisa de documento esperado

Filtros de pesquisa

sistema de negécio -
Documento
Instituigdo financeira Q
Data base =}
Pesquisar Limpar
20 Alterar tamanho da pdgina

Filtros de pesquisa:
e Sistema de negdcio: selecione o sistema desejado.
e Documento: selecione o documento desejado.

e Instituicdo financeira: digite o CNPJ da instituicdo ou pressione a lupa para
pesquisar pelo nome.

e Data-base: digite a data-base desejada no formato DD/MM/AAAA. Para
documentos cuja data-base é mensal, informar em DD o Ultimo dia do més.

Preenchidos os filtros, pressione o botdo “Pesquisar’. O resultado da consulta sera
apresentado:
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[CROFWOD

Pesquisa de documento esperado

e e

Sistema de negécio -
Documento
Instituico financeira Xk xxx xxx-FIC - Institvigho Ficticia XX a

Data base 31122013 @

Pesquisar | _Limgsr

Resultados da pesquisa

cos 4040 2063006 X006-FIC - Instituic 5o Ficticia XX 31/12/2013 31/01/2014 Esperado

cos 4046 1002000200¢-FIC - Instituicdio Ficticia XX 31/12/2013 31/01/2014 Esperade N3o
cos 4050 00 300¢ J006-FIC - Instituic 3o Ficticia XX 31/12/2013 15/02/2014 Esperado Nio
cos 4510 203006 J006-FIC - Instituic 8o Ficticia XX 31/12/2013 31/01/2014 Esperado N3o
cos 4150 206000 1006-FIC - Instituic 5o Ficticia XX 31/12/2013 13/01/2014 Esperado N30
cos 4010 X 30K J0k-FIC - IstituicBo Ficticia 100 31/12/2013 18/01/2014 Esperado NSo
cos 4016 K 068 J00k-FIC - Instituic 3o Ficticia XX 31/12/2013 31/01/2014 Esperado Nio

10 Alerar tamanho da pdgina
Expartar.

Vocé pode exportar o resultado da consulta para um arquivo .xIs pressionando o botéo
“Exportar” no final da tela. Se quiser um detalhamento completo de cada resultado
encontrado, basta clicar no comando “Visualizar registro” na coluna “A¢des”. Aparecerd a
seguinte tela de detalhamento:

& & BANCOCENTRAL

[ Controle de recepgio de documentos
Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair
Inicic > Pesquisa de d esperado 7 de di esperade

Detalhamento de documento esperado

Documento 4040
Instituigdo financeira XX.XXX.XXX-FIC - Instituicdo Ficticia XX
Data base 31/12/2013
Data limite 31/01/2014
Situacdo Esperado
Recebido Nio

Motivo

4.2 Consultar documentos processados

Para acessar a funcionalidade de consulta a documentos processados, no menu
superior “Consulta”, clique na opg¢ao “Consultar documentos processados” conforme a tela
abaixo:

o A .
(o Controle de recepgio de documentos

Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair
Consultar documentos esperados.

Consuttar documentos processados

Prestacdo de informagdes ao BC Inicio

A tela exibida apresentara os paradmetros de consulta, que deverdo ser preenchidos
para encontrar os arquivos desejados.

£ L BANCO CENTRAL
DO BRASIL

e too

Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair
Inicic - Pesquisa de arquivos precessados

Controle de recepgio de documentos

P isa de i pr d

Sistema de negécio
Documento
Instituigdo financeira Q

Namero protocolo

Data-base =]
Situagan -
Data de processamento E

Pesquisar | Limpar

20 Alterar tamanho da pigina
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Filtros de pesquisa:
e Sistema de negdcio: selecione o sistema desejado.
e Documento: selecione o documento desejado.

e Instituicdo financeira: digite o CNPJ da instituicdo ou pressione a lupa para
pesquisar pelo nome.

¢ Numero protocolo: se desejar, digite 0 nimero do protocolo do documento a
ser consultado.

e Data-base: digite a data-base desejada no formato DD/MM/AAAA. Para
documentos cuja data-base € mensal, informar em DD o Ultimo dia do més.

e Situacdo: se desejar, selecione alguma situagdo de processamento do
documento para pesquisa.

o Data de processamento: se desejar, preencha uma data de processamento
especifica para a pesquisa.
Devem ser preenchidos pelo menos dois dos campos instituicdo, data-base e

documento, apenas o protocolo ou apenas a data de processamento.

Preenchidos os filtros, pressione o botdo “Pesquisar’. O resultado da consulta sera
apresentado:

Dasquita da arquives pracessades (CROFW000(

Pesquisa de arquivos processados

Filtros de pesquisa

Sistema de negocio COS ~
Documento 4433 ~
Instituigo financeira Q
Namero protocolo 99999999
Data-base 30/06/2013
Situagdo =

Data de processamento =

Pesquisar | _Limpar |

Resultados da pesquisa

Sist ds Data-h d
il e -
000000 - CENTRAL DAS COOPERATIVAS DE CREDITO il

cos 4433 FICTICIA 99999999 30/06/2013 sistema de inclusdo 26/12/2013 10:10

negécio

10 Alterar tamanho da pégina

_Exportar |

Vocé pode exportar o resultado da consulta para um arquivo .xIs pressionando o botéo
“‘Exportar” no final da tela. Se quiser um detalhamento completo de cada resultado
encontrado, basta clicar no comando “Visualizar registro” na coluna “A¢des”. Aparecera a
seguinte tela de detalhamento:
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P _
[ Controle de recepcéo de documentos

Cadastro | Consultas | Ajuda | sair
Tcio 7 Pesquisa Ge arquivos processados 7 Detalhamento e arquivos processados

Det: o de arqui pr

Documento 4433

InstituicSo financeira 04.243.780-CENTRAL DAS COOPERATIVAS DE CREDITD DO BRASIL CENTRAL
Nimero protocolo 60002634
Data-base 30/06/2013
Situagdo Aceito pelo sistema de negécio

Tipo envio Inclusso

Resposta ja enviada Sim
Mimero(s) protocolo(s) de retorno
MNome arquivo ACOS4433-60002634-DEINF-201312121600

Arquivo compactado Sim

Data-hora de recengo no STA 12/12/2013 16:00
Data-hora de processamento 26/12/2013 10:10
Codigo Sisbzcen do emissor do arquivo 84043

Govigo doovento | Descrigao | Complament Gl el =)

Qcorréncias =
0510025 Documento validado com

Em processamento pelo CRD 12/12/201% 16:41

Enviado para sistema de negdcio 12/12/2013 16:41
sSituagdes Aceito pelo sistema de negécio 12/12/2013 17:42
Aceito pelo sistema de negécio 24/12/2013 11:48
Aceito pelo sistema de negécio 24/12/2013 12:13

Aceito pelo sistema de negécio 26/12/201% 10:10

Nos casos em que o documento foi rejeitado, ele pode ser rejeitado pelo préprio CRD ou
pelo sistema de destino correspondente. As rejeicfes feitas pelo CRD sdo basicamente
por problemas no leiaute do documento e algumas validagbes basicas sobre seu
envio/reenvio, conforme listado a segquir:

Cédigo do erro Nome Mensagem de erro dada pela validacéo

VCRD1000 Validacdo do cabecalho Leiaute do cabecalho do arquivo invalido.

VCRD1001 Validag&o da posicéo inicial do Caractere invalido na posi¢éo inicial do
cabecalho cabecalho do arquivo.

VCRD1002 Validacdo do cnpj CNPJ invalido.

VCRD1003 Validacdo do codigo do Cédigo de conglomerado invalido.
conglomerado

VCRD1004 Validag&o da data-base Data-base invalida. Verifique o formato

especificado no leiaute.

VCRD1005 Validacdo de arquivo vazio Arquivo vazio invalido.

VCRD1006 Validacdo do codigo do Cédigo do documento invalido.
documento

VCRD2001 Validag&o da posicéo inicial do Caractere invalido na posi¢éo inicial do
rodapé rodapé do arquivo.

VCRD2002 Validacdo de conteldo apés o Arquivo invalido: encontrado contetido
rodapé apos o rodapé.

VCRD3001 Validacdo conforme lista de Documento ndo pode ser recebido pois
esperados nao consta na lista de esperados.
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VCRD3002 Validacdo da data-base maior Envio invalido: data-base informada no
gue més corrente arquivo € maior que 0 més corrente.
VCRD3003 Validac&o envio/reenvio Envio/reenvio de arquivo invalido.

Verifique se identificou de forma correta o
envio como “I” (inclusdo) ou “S”
(substituicao).

VCRD4001 Validacéo de valor ndo Arquivo invalido: valor numérico
numerico informado como n&o numérico.

VCRD4002 Validacéo de obrigatoriedade de | O documento ndo pode ser recebido pois
entrega de documento para a nao houve recebimento do documento da
data-base anterior data-base anterior.

Para a validacdo VCRD3003, tenha em mente as seguintes regras:

e Enviar como inclusdo (1): primeiro envio ou envios posteriores se nao
houver documento aceito para a data-base.

e Enviar como substituicdo (S): se enviou e ainda ndo tem resposta, se enviou
e foi aceito pelo sistema de negdcio.

Para maiores informacdes sobre os motivos de rejeicdo pelos sistemas de destino,
consultar documentacao especifica de cada sistema.

4.3 Prestacao de informacdo ao BC

Para acessar a funcionalidade de prestacdo de informacdo ao Banco Central, no menu
superior “Consulta”, clique na opg¢do “Prestagdo de informagbes ao BC” conforme a tela
abaixo:

o _
Goposmasit Controle de recepcio de documentos.

Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair

Inicio

Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair

Documentos

CNV-CONVENIOS
COS-COSIF
EBI-ESTATISTICA BANCARIA INTERNACIONAL

Ao ser expandida, aparecera a seguinte tela:
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Controle de recepgéio de documentos

Cadastro | Consultas | Ajuda | Sair

Documentos

8 cNv-CONVENIOS

CNV ACNV1001 SISTEMA NACIONAL DE GRAVAMES Leiaute

B cos-cosIF

Comunicado 7.167 de 22/12/1999

Carta-Circular 3.072, de 30/12/2002
Circular 3.212 de 04/12/2003
Circular 3.233, de 08/04/2004

A Carta-Circular 3.269, de 13/03/2007

€OS 4010 BALANCETE PATRIMONIAL ANALETICO LT AT, e TG Leiaute

Circular 3.585, de 15/03/2012
Carta-Circular 3.545, de 02/04/2012
Circular 3.669, de 2/10/2013
Carta Circular 3.621, de 22/11/2012

COs 4016 BALANCO PATRIMONIAL ANALITICO Leiaute
BALANCETE PATRIMONIAL ANALITICO CONSOLIDADO - POSICAO

©0s 4020 CONSOLIDADA DA SEDE E DEPENDENCIAS NO EXTERIOR Leiaute
BALANCO PATRIMONIAL ANALITICO CONSOLIDADO - POSICAO

€0s 4028 CONSOLIDADA DA SEDE E DEPENDENCIAS NO EXTERIOR Leiaute

BALANCETE PATRIMONIAL ANALITICO CONSOLIDADO - CONSOLIDACAQ
COS 4030 OPERACIONAL DE CONGLOMERADO FINANCEIRO, INCLUINDO Leiaute
DEPENDENCIAS E PARTICIPACOES SOCIETARIAS NO EXTERIOR -

BALANCO PATRIMONIAL ANALITICO CONSOLIDADO -

CONSOLIDACAOGPERACIONAL DE CONGLOMERADO FINANCEIRO, s
INCLUINDO DEPENDEN-CIAS E PARTICIPAGOES SOCIETARIAS, NO

EXTERIOR

COS 4036

BALANCETE PATRIMONIAL ANALITICO CONSOLIDADO - CONSOLIDACAO
COS 4040 OPERACIONAL DE CONGLOMERADO FINANCEIRO, INCLUINDQ Leiaute
DEPENDENCIAS E PARTICIPACOES SOCIETARIAS NO EXTERIOR

BALANCO PATRIMONIAL ANALITICO CONSOLIDADQ -

CONSOLIDAGAOOPERACIONAL DE CONGLOMERADO FINANCEIRO, T
INCLUINDO DEPENDEN-CIAS E PARTICIPAGOES SOCIETARIAS, NO

EXTERIOR

COS 4046

5 Suporte

Duvidas e sugestdes sobre o CRD deverdo ser encaminhadas para crd@bcb.gov.br.
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